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 : من الهدي النبوي الشريف
 

      اللهم إني أعىذ تك من علم لا ينفع، ومن قلة لا يخشع، ،ومن تطن لا يشثع 
ومن دعاء لا يسمع ولا يستجاب له 

    -صدق رسول الله -                                                                                                                                                        
                                                                                                                                                          حديث شريف  
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، ٚأغرُٕ ٘زٖ اٌفشصح لأذمذَ تاٌشىش الجضًٌ ٌٍجٕح ٚفٍمٗ ػٍى إتماَ ٘زٖ المزوشج ِٓ ػًٍ تدأشىش الله ػض ٚجً ٚأحمذٖ أْ            
 .اٌرً لثٍد ِٕالشح ٘زا اٌثذث المرٛاضغ (اٌذورٛس  ػثذ اٌشدٍُ صالحً، ٚالأعرار ػّاد اٌذٌٓ ػٍاض)المٕالشح المٛلشج 

"  ٔٛس اٌذٌٓ صسلْٛ"   اٌذورٛس المششف لأعراريٚاٌؼشفاْ اٌشىش  أذمذَ بجضًٌ           وّا لا ٌغؼًٕ في ٘زا المماَ إلا أْ 
ٌرفضٍٗ تمثٛي الإششاف ػٍى ٘زٖ المزوشج، ٚػٍى ذؼٙذٖ تاٌرصٌٛة لها في جمٍغ ِشادً إنجاص٘ا، ٚثمٍٕا ٌؼطائٗ ٚطٛي صبرٖ، ، 

إر لم ٌذخش جٙذا في ذشجٍؼً ِٚشافمرً ٚذمذٌُ إٌصائخ  ٚاٌرٛجٍٙاخ اٌمٍّح، اٌرً أٔاسخ ٚلِٛد ِغاسي في إنجاص ٘زا 
اٌؼًّ المرٛاضغ، فٍمذ أخزخ اٌىثير ِٓ ٚلرٗ ٚجٙذٖ سغُ ِشاغٍٗ ٚاسذثاطاذٗ، ٚاٌزي أعأي الله اٌؼًٍ اٌمذٌش أْ ٌرمثً ِٕٗ 

 .٘زا اٌؼًّ، ٚأْ يجؼٍٗ ٌٗ في ٍِضاْ دغٕاذٗ

لما لذِٗ لي ِٓ ِغاػذج تالحصٛي ػٍى ٔغخح  (ػضٛ مجٍظ الأِح) الجضًٌ إلى  اٌذورٛس ػثذ اٌىشٌُ لشٌشً شىشذمذَ تاي           وّا أ 
دغٓ طٛاٌثٍح ٚمحّذ تىشاسشٛػ ٚ محّذ اٌثشير : لأعاذزجِٓ ِششٚع لأْٛ اٌرٛلٍغ ٚاٌرصذٌك الإٌىترٍٚٔين، ٚإلى وً ِٓ ي

. ، ػٍى ٔصائذُٙ ِٚغاػذذُٙ  المرىشسج  ٚوزا ػٍى ذٛجٍٙاذُٙ اٌمٍّح(بجاِؼح لاصذي ِشتاح تٛسلٍح )تاٌطٍة
 .  تىٍٍح الحمٛق ٚاٌؼٍَٛ اٌغٍاعٍح بجاِؼح لاصذي ِشتاح تٛسلٍحة وزٌه ٌىً الأعاذزٚاٌشىش ِٛصٛي           

 .                                                            والله من وراء القصد
 محمد كمال مكاوي:                                                             الطالة 
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     أ٘ذي ٘زا الجٙذ المرٛاضغ 

طٍة الله ثشا٘ا ٚذغذِٙا تشحمرٗ اٌٛاعؼح،  ٚأعىٕٙا اٌفشدٚط " دٍاج إٌفٛط غالً"إلى سٚح أًِ اٌطا٘شج، 
الأػٍى ِٓ الجٕح، ٚجمؼًٕ الله تٙا ٌَٛ اٌمٍاِحفي ٍِىٗ، في ِمؼذ صذق ػٕذ ٍٍِه ِمرذس ، فٍىُ تمٕد أْ ذشأى 

 دتى -ًٚ٘ ذغاتك المٛخ-ِرٛجا تٕٙاٌح ٘زٖ المشدٍح في دساعرً ، ٚلذ أرظشخ ٘زا اٌٍَٛ تشٛق ٚفاسؽ صبر 
ذشاسوًٕ فشدرً ٚلم ذثخً ػًٍ تذػائٙا،  ٌٚىٓ المٛخ واْ أعثك ِٕٙا إلى ِٕا٘ا،  فاٌٍُٙ اغفش  لها،  ٚاسحمٙا سحمح 

...  ػٕذن ذغٍٕٙاتٙا ػٓ سحمح ِٓ عٛان، ٌا سب اٌؼالمينَْ
إلى ِٓ ذٕذًٕ ٘اِرً ذٛاضؼا ٚإجلالا  أِاِٗ، ٚاٌذي اٌىشٌُ أطاي الله في ػّشٖ ٚأِذٖ تٛافش اٌصذح ٚاٌؼافٍح 

...  فٍمذ تزي اٌىثير ِٓ أجً ذشتٍرً ٚذؼًٍٍّ ، فاٌٍُٙ جاصٖ ػًٕ خير الجضاء
إلى سفٍمح دستً في ٘زٖ الحٍاج، صٚجرً اٌغاٌٍح اٌرً ٚلفد إلى جٕثً ٚلم ذذخش أي جٙذ ِٓ أجً ذٛفير أعثاب 

... اٌشادح ٚاٌغؼادج لي دتى أذفشؽ ٌطٍة اٌؼٍُ،  فغأتمى ِذٌٕا لها ػٍى ٘زٖ اٌٛلفح ِا دٍٍد
... ، أحمذ ٌاعين (دسصاف)ػاِش ، دٍاج إٌفٛط، إعشاء، ٘ثح اٌشحمٓ : إلى فٍزاذً وثذي  أتٕائً ٚتٕاذً

. ٔؼٍّح،  اٌؼّٛسٌح، ٌٛعف فاطّح اٌض٘شاء، صٌٕة، محّذ، تٍماعُ: إلى ِٓ أشذ تُٙ أصسي ،  إخٛأً ٚأخٛاذً
... ٚإلى جمٍغ الأصذلاء اٌزٌٓ لا ذغؼُٙ ٘زٖ اٌصفذح ٌزوش أسمائُٙ ... إلى وً أفشاد ػائٍح ِىاٚي

محّذ اٌثشير تٛلصح، ػثذ اٌمادس، ٚجمٍغ : إلى وً ِٓ ِذ لي ٌذ المغاػذج في إنجاص ٘زٖ المزوشج ٚأخص تاٌزوش
. ِٛظفً ِىرثح  جاِؼح لاصذي ِشتاح تٛسلٍح، ٚإلى الأر محّذ تٓ ػطاٌالله بمىرثح تٍذٌح ٚسلٍح

...                                                                                                                         إلى وً ِٓ ٌؼشف محّذ وّاي ِىاٚي
                                                                                                                    إٌٍىُ جمٍؼا أ٘ذي ٘زا الجٙذ المرٛاضغ
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 اتصــرخثمة المقائـ
               

 باللغة العربية

 
 .بدوٌ دار انُشر= بد د ٌ 

. بدوٌ رلى انطبعت= بد ر ط 

. بدوٌ سُت انُشر= بد س ٌ 

 .انجزء= ج 

 .انجرٌدة انرسًٍت نهجًهىرٌت انجزائرٌت اندًٌمراطٍت انشعبٍت= ش.د.ج.ج.ر.ج

 .دٌىاٌ انًطبىعاث انجايعٍت= د و ج 

. سُت= س 

 .انصفحت= ص 

 .يٍ انصفحت إنى انصفحت= ص ص 

. انعدد= ع 

. لاَىٌ الأسرة انجزائري= ج.أس.ق

. لاَىٌ انتىثٍك وانتىلٍع الإنكتروًَ انجزائري= ج .إ.ث.ث.ق

 .انماَىٌ انتجاري انجزائري= ج .ث.ق

. لاَىٌ انعمىباث انجزائري= ج.ع.ق

 .انماَىٌ انًدًَ انجزائري= ج .و.ق

. انماَىٌ انًدًَ انعرالً= ع.و.ق

. انماَىٌ انًدًَ انًصري= و.و.ق

. انًجهد= و 

. يجهت= يح 

. انًجهت انمضائٍت= يح ق 

 

 باللغة الأجنبية 
Ccf. = Code civil Français. 

CNUDCI = Commission des Nations Units pour le Droit Commercial  

                  International 

JORF= Journal Official de la République Française 

Ibid. = Ibidem (au même endroit). 



II 

 

Op. Cit = Référence Précitée. 

P = Page. 

P.n.ed = Pas de numéro d’édition. 

PP = Pages. 

UNCITRAL = United Nation Commission on International Tread Law    
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 حيةمة الكلمات المفتاقائ

 

 

 باللغة العربية

 . انتعبٍر عٍ الإرادة فً انعمد الإنكترو1ًَ -

 .  صىر انتعبٍر عٍ الإرادة فً انعمد الإنكترو2ًَ -

 . انىسائم انحدٌثت نهتعبٍر عٍ الإرادة فً انعمد الإنكترو3ًَ -

 . انعدول عٍ الإٌجاب فً انعمد الإنكترو4ًَ -
 . انعدول عٍ انمبىل فً انعمد الإنكترو5ًَ -
 .فً انعمد الإنكتروًَانسكىث عٍ انتعبٍر  6 -
 . عٍىب انرضا فً انعمد الإنكترو7ًَ -

 
 

 باللغة الأجنبية

- 1 La manifestation de la Volonté par voie électronique. 

- 2 Le Consentement dans le contrat électronique 

- 3 Les nouveaux moyens de la manifestation de la volonté  dans les  

     Contrats électroniques. 

- 4 l'offre électronique. 

- 4 Le Droit de rétraction. 

- 5 Le silence dans le contrat électronique. 

- 6 Les vices du consentement dans le contrat électronique. 
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 
سميط الضكء مف خلاؿ الجكانب التي تحتكييا التجارة الإلكتركنية، حاكلنا في ىذا البحث القياـ بت

نظر ، كالإشكالات المترتبة عنو مف كجية مالتجار عقد الإلكتركنياؿ مفيكـ التعبير عف الإرادة في حكؿ
لإبراـ التصرفات، كأبعاده  (عقد الإلكتركنياؿ)ككسيمة  مصطمح ذيكع ىذا كىذا نظرا ؿ،قانكنية كتشريعية

. القانكنية بسبب ارتباطو بالكسائؿ الإلكتركنية الحديثة
إمكانية استفادة  ك مف جية،تسميط الضكء عمى نظاـ حديث في التجارة تيدؼ ىذه الدراسة إلىك

القكاعد المتعمقة تمؾ  عمى شبكة الإنترنيت مف التشريعات المنظمة لمتجارة التقميدية، خصكصا متعاقداؿ
 المبرمة في  الإلكتركنيةالعقكد لا تقميدية اؿتنظيـ العقكد، مع العمـ أف ىذه القكاعد قد صيغت ؿإبراـ العقدب

، ككذلؾ في أم الطرؽ التي يمكنيا أف تكفر أكبر الضمانات كأحسنيا لحماية الأطراؼ  الافتراضيالعالـ
. المتعاقدة

العادم الذم يخضع لقكاعد القانكف  (التقميدم)كما تيدؼ إلى إبراز المكاضيع المشتركة بيف العقد 
المدني كالذم تتصؼ قكاعده ببعض الجمكد كتقييد الإرادة كعدـ فسح المجاؿ ليا لمخركج عمى النص إلا 

م الذم يخضع لقكاعد القانكف التجارم كالذم التجار (الإلكتركني)في حدكد ما يقرره القانكف، كبيف العقد 
تتصؼ قكاعده بالمركنة كفسح المجاؿ كاسعا أماـ الأطراؼ، كالتي يمكف إخضاعيا لمقكاعد في انتظار 
سف المشرع لقانكف خاص بالمعاملات التجارية كالإلكتركنية، ككذا الكقكؼ عمى المكاضيع التي يمكف 

.  إخضاعيا لمقكاعد العامة بسبب طبيعة كخصكصية التعامؿ التجارم في البيئة الإلكتركنية

ف تحقؽ (التراضي، المحؿ، السبب)كالعقد لا ينشأ إلا بتكافر أركانو الأساسية الثلاثة كىي  ، كا 
الرضا في أم عقد مف العقكد يشترط فيو تكافر إرادة منتجة لآثارىا القانكنية، لأف التراضي يقكـ أساس 
عمى تكافؽ إرادتيف تتجياف إلى إحداث أثر قانكني، كلا يكفي كجكد الإرادة لكحدىا، إذ يشترط القانكف 

مظيرا مف مظاىر التعبير، حتى يتعرؼ عمييا  (المتعاقد الأكؿ)الإفصاح كالتعبير عنيا باتخاذ صاحبيا 
. ، كما يشترط أف تقترف ىذه الإرادة بإرادة أخرل تتطابؽ معيا بنفس الشركط(المتعاقد الآخر)الغير 

في تككيف العقد، دكف الخكض  (ليا مف الأىمية) أف مكضكع الدراسة يرتكز عمى جزئية ذكّركف
في كؿ أركاف العقد أك شركطو أك طرؽ إثباتو، كتتعمؽ ىذه الجزئية بركف مف أركاف العقد كىك التراضي، 

الذم يستدعي البحث في صكر التعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني، كستستبعد الدراسة النظريات 
. المتعمقة بالإرادة كالتعبير عنيا

كلأف كسائؿ الاتصاؿ الحديثة أصبحت أكثر تداكلا بيف الأفراد، مما أفرز معاملات كتصرفات 
قانكنية، دفعت الكثير مف الباحثيف بالتساؤؿ عف ترتيب مثؿ ىذه المعاملات لآثارىا القانكنية، كمنو 
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سقاطيا عمى القكاعد العامة المنظمة ليا، كمف ثمة تبرز أىمية مكضكع  يقتضي بالضركرة البحث فييا، كا 
عبر البحث عف مصطمح التعبير عف الإرادة مف خلاؿ كسائؿ الاتصاؿ الحديثة  مف حيثالدراسة 
مف عف الإرادة  ية التعبيرمشركع في النظـ القانكنية كالتشريعية، ككذا مدل ذا البحثق ، كمدلكؿالإنترنت

. في العقكد الإلكتركنيةخلاؿ كسائؿ الاتصاؿ الحديثة 

استغلاؿ كسائؿ الاتصاؿ الحديثة عند التعبير عف الإرادة في إبراـ كتبعا لما سبؽ ذكره، فإف ا
العقد يثير العديد مف الإشكالات حكؿ مشركعية التعاقد باستعماؿ تمؾ الكسائؿ، مما يقكدنا إلى طرح 

:  الإشكالية التالية

في العقد الإلكتروني، أم ىناك بعض  عن الإرادة التعبيرىل القواعد العامة كفيمة بتنظيم 
 الجوانب التي ما زالت تحتاج إلى سن قواعد خاصة؟

الذم يتلاءـ كطبيعة الدراسة التي تستدعي تقديـ  ،المنيج التحميمي الكصفيكقد اعتمدنا عمى 
ا، مف خلاؿ تجميع ما تـ تناكلو في ىذا المكضكع، ككذا مف خلاؿ تحميؿ عف أىـ جكانبو تفصيلات

كلككف التشريع الكطني لـ يكف سباقا في . النصكص القانكنية كالتشريعية التي نظمت مكضكع الدراسة
 أيضا، مف أجؿ استعراض ما تـ تناكلو في التشريعات فلمنيج المقارتنظيـ المسألة لحداثتيا، لجأنا إلى ا

. الركب الدكلي في ىذا المجاؿتجربة مسايرة المقارنة، كمف ثمة محاكلة لسد الفراغ في التشريع الكطني كؿ

 في الفصؿ نتعرضفصميف، حيث جابة عمى الإشكالية أعلاه، ارتأينا تقسيـ الدراسة إلى لإؿك
الأكؿ لمتعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني، كنتناكؿ فيو مشركعية الكسائؿ الإلكتركنية لمتعبير عف 

ككذا القبكؿ الإلكتركني، كفي الفصؿ الثاني نتناكؿ كجكد الإرادة كصحة التعبير مفيكـ الإيجاب الإرادة، ك
المطمكبة  الأىمية القانكنيةبفكرة أخرل كىي  التعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركنيبربط فكرة عنيا، كذلؾ 

 .في العقد الإلكتركني كشركطيا، كالعكارض كالعيكب التي تعترم الأىميةلتعبير عف الإرادة ؿ
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  صيغة التعبير عن الإرادة في العقد الإلكتروني : الفصل الأول
 

تكافؽ إرادتيف أك أكثر عمى إحداث أثر )يقكـ العقد باعتباره أىـ المصادر المنشئة للالتزاـ عمى 
: ، كلكي ينشأ العقد فإنو يجب أف تتكفر فيو الشركط اللازمة لكجكده أك الأركاف الأساسية كىي[1](قانكني

 .(التراضي، المحؿ، السبب)
 كالعقد الإلكتركني لا يخرج عف الإطار العاـ لمعقكد، فيك يخضع إلى الأحكاـ العامة 

للالتزامات، كلا يتمتع بأية خصكصية جكىرية عف العقد التقميدم، إلا ما تعمؽ منيا بالجانب التقني كىك 
أم عقد متعمؽ بالسمع ):  العقد الإلكتركني بأنو97/07العنصر الإلكتركني، كقد عرؼ التكجيو الأكركبي 

كالخدمات التي يتـ بيف مكرد كمستيمؾ مف خلاؿ الإطار التنظيمي الخاص بالبيع عف بعد أك تقديـ 
الخدمات التي ينظميا المكرد، الذم يتـ باستخداـ كاحدة أك أكثر مف كسائؿ الاتصاؿ الإلكتركنية حتى 

. [2](إتماـ العقد
إذف كجكد التراضي بيف المتعاقديف ركف أساسي في العقد، ذلؾ لأف العقد يجب أف ينصب عمى 
إنشاء التزاـ أك حؽ، أك تعديؿ التزاـ، أك نقؿ التزاـ أك زكالو، كمف ثمة فإنو يجب أف يككف التراضي بيف 

. الطرفيف مكجكدا، فإذا تخمؼ ركف مف تمؾ الأركاف كما لك انعدـ التراضي فإف العقد يككف باطلا
كعميو فإف الحصكؿ عمى الرضا باعتباره أحد أركاف العقد الأساسية يتكجب أف تكجد الإرادة 
المنتجة لآثارىا القانكنية عند التعاقد في كؿ طرؼ مف أطراؼ العقد كىذا الشرط ىك شرط كجكد، كأف 

يصدر التعبير عنيا حتى يتعرؼ عمييا الطرؼ الآخر، كلإنشاء العقد يتكجب أف تتكافؽ إرادة طرفي العقد 
مف خلاؿ ارتباط الإيجاب بالقبكؿ، كبناء عمى ما سبؽ نحاكؿ تسميط الضكء بالدراسة عمى التعبير عف 

 :الإرادة في العقد الإلكتركني مف خلاؿ
المبحث )مشركعية الكسائؿ الإلكتركنية الحديثة لمتعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني في - 

(. الأكؿ
، حيث سنتعرض فيو إلى شركط كمقكمات الإيجاب الإلكتركني كنيالإيجاب في العقد الإلكتر

 .(المبحث الثاني)ككذا الصكر الحديثة لمتعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني في 
القبكؿ في العقد الإلكتركني، كصكره المختمفة، كالسككت كدلالتو لمتعبير عف الإرادة في العقد - 
. (المبحث الثالث)الإرادتيف في العقد الإلكتركني في  تطابؽ الإلكتركني،
 

                                                 
ط، دار  ر دب، 1، الجزء(مصادر الالتزام )بوجه عام نظرٌة الالتزام –عبد الرزاق أحمد السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد  - [1]

. 138:  ، ص38 بند  بد س ن،إحٌاء التراث العربً،
:  من2المادة - [ 2]

Directive Européenne n° 97/7/CE du 20 mai 1997, JO CE 04/06/1997 N°144. 
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مشروعية الوسائل الإلكترونية الحديثة لمتعبير  : الأولبحث الم
 عن الإرادة في العقد الإلكتروني 

 
إف استغلاؿ كسائؿ الاتصاؿ كالمعمكمات التكنكلكجية، يثير العديد مف الإشكالات عند التعبير 

: ، كالتساؤؿ الذم يطرح حكؿ ىذه المسالة(غائبيف مكانا)عف الإرادة في إبراـ العقد بيف شخصيف 
ما ىك نطاؽ اعتراؼ القانكف المدني بيذه الكسائؿ الجديدة لمتعبير عف الإرادة في مختمؼ 

التصرفات القانكنية؟ 
غير مستقر  الفقو تاعتراؼ القانكف المدني بالكسائؿ الحديثة لمتعبير عف الإرادة جعؿإف مسألة 

 إلىمما أدل  في الدكؿ التي مازالت تعتمد نفس النظـ التقميدية في التعبير عف الإرادة، حكليا، خصكصا
 رأييف، أكليما يرفض بمشركعية ىذه الكسائؿ في التعبير عف الإرادة، كالثاني يقر بذلؾ، كسيتـ انقسامو إلى

: التعرض إلى ىذيف الرأييف فيما يمي 
 

  الوسائل الإلكترونية كأداة لمتعبير عن الإرادة استعمالالرافض لمشروعيةالرأي : المطمب الأول
ليـ مف الاعتراؼ بمشركعية ىذه الكسائؿ لمتعبير عف الإرادة ك الاتجاه أصحاب ىذا يرفض

: انو ــ مكفقوت ما يؤيدتبريرااؿ
 في عمى جكاز استعماؿ الكسائؿ الإلكتركنية كأدكات لمتعبير عف الإرادةالجزائرم المشرع سككت 1

تفسير يجكز القانكف المدني بأحكامو الحالية، الذم يفرض عمينا التقيد بالنص، بمعنى أنو لا نصكص 
يشمؿ الصكر الإلكتركنية ؿالمتعمقة بالتعاقد عبر الياتؼ أك أية كسيمة مشابية تفسيرا كاسعا  نصكصو

لك أراد ، لأف المشرع لـ يجزىا، ك(ؽ ـ ج ) مف 2 فقرة 64خاصة منيا المادة الحديثة لمتعبير عف الإرادة، 
لقانكف ، أك عمى الأقؿ تداركيا عند تعديمو ؿ[3]اعتمادىا لنص عمييا صراحة كما فعمت التشريعات المقارنة

. حمنص صر ب2005 سنة المدني
 استعماؿ الكسائؿ الإلكتركنية في التعبير عف إحجاـ بعض التشريعات عمى إقرار جكاز- 2

مف ىكية كثكؽ تمنح الضمانات الكفيمة في كؿ الحالات لؿف ىذه الكسائؿ لا حيث أ، لو ما يبررهالإرادة 
كؿ طرؼ مف أطراؼ العلاقة العقدية، كىذا ناجـ عف طبيعة ىذه الكسائؿ التي يتميز التعاقد مف كرضا 

                                                 
. 09/08/2000: ، الصادر ف2000ً-83:قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونسً رقم- [ 3]

. 2000 الصادر عام 01:  قانون منطقة دبً الحرة للتكنولوجٌا والتجارة الإلكترونٌة والإعلام بموجب القانون رقم،دبً- 
. 2000 الصادر عام 02:  بموجب قانون المعاملات والتجارة الإلكترونٌة الإماراتً رقم،الإمارات- 
. 2001 الصادر سنة 85:  بموجب قانون المعاملات الإلكترونٌة رقم،الأردن- 
. 2002 الصادر عام 28: البحرٌن، بموجب قانون المعاملات الإلكترونٌة البحرٌنً رقم- 
. ، والدلٌل التشرٌعً الخاص به2004 الصادر سنة 15:مصر بموجب قانون التوقٌع الإلكترونً المصري رقم- 
: ، متوفر على الموقع2003 بموجب مشروع قانون المبادلات والتجارة الإلكترونً الصادر سنة ،دولة فلسطٌن- 
      www.pita-palestine.org/PITA%20files/ proposed%20e_commerce%20law.doc 
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 بأف ما كصمو مف معمكمات إنما الإنترنتخلاليا بالافتراضية كاللامادية، فلا أحد يضمف لمستخدـ شبكة 
لا أحد يضمف كما أنو ، الذم يرغب فعلا في التعاقد معو ىذا مف جية (القانكني) المكقعمالؾ  مف قجاءت

ساءة استعماؿ بسبب،  الإنترنتلو أيضا حقيقة المكقع ككجكده عمى شبكة  تنامي عمميات اختراؽ المكاقع كا 
 كالاختراقات يخمك مف المخاطرلا  لي فاستعماليااتؿ، كبامياط الإجراالنشممارسة أسماء الغير في 

 .[4]كالقرصنة
 323 ةمادخصكصا ما تعمؽ باؿلقانكف المدني، قياـ المشرع الجزائرم بتعديؿ بعض نصكص ا- 3
 بيا ارهقرإ أيف اعتمد الكتابة في الشكؿ الإلكتركني ككسيمة مف كسائؿ الإثبات، كىذا لا يعني 1مكرر

لا يعني كما ،  كلا يمكف ليُّ النص لا غير فقطبالإثباتلأنيا خاصة ككسيمة لمتعبير عف إرادة المتعاقديف، 
 لمجرد أنو أضاؼ كسيمة  الشرعية ليذه الكسائؿ لمتعبير بيا عف الإرادةلبالضركرة أف المشرع قد أعط

. كتابة بنكد عقد عمى دعامة إلكتركنية كحفظ نسخة منوجديدة للإثبات ب
 

مشروعية الوسائل الإلكترونية الحديثة لمتعبير عن الإرادة ل مؤيدالالرأي : المطمب الثاني
نصكص غياب رغـ كأنو  بداعتؽإلى الا عمى نقيض الرأم السابؽ،أصحاب ىذا الرأم، ذىب م

ف صلاحية أك لا أالقانكف المدني بشأف التعبير عف الإرادة بالكسائؿ الإلكتركنية الحديثة، إفي صريحة 
 :العامة الكاردة في القانكف المدني كمنياتجد أساسيا في القكاعد مشركعية التعاقد 

التي كرست إعطاء الحرية الكاممة لممتعاقديف في  (ج.ـ.ؽ) مف 60مقتضيات المادة - 1
اختيار الكيفية التي يعبراف بيا عف إرادتييما، كبالتالي ما المانع مف امتداد ىذه الحرية لتطبيقيا عند 

التعبير عف الإرادة بالكسائؿ الإلكتركنية، لأف الأصؿ في التعاقد حرية التراضي الذم يعكس مبدأ سمطاف 
. [5]الإرادة

إذا صدر الإيجاب في مجمس ): التي تنص عمى أنو (ج.ـ.ؽ ) مف 64المادة مقتضيات - 2
الإيجاب فكرنا،  فإف المكجب يتحمؿ مف إيجابو إذا لـ يصدر،العقد لشخص حاضر دكف تحديد أجؿ القبكؿ

بأم طريؽ "، فعبارة (ككذلؾ إذا صدر الإيجاب مف شخص إلى آخر بطريؽ الياتؼ أك بأم طريؽ مماثؿ
يمتد ق يمكف أف  فإفمف ثمة إلى أية كسيمة تقترب فنيا مف الياتؼ، كفيد ىذه المادة تتي تضمنتيااؿ" مماثؿ

  تحكيؿانيةؾكذلؾ لإـ ،النص ليشمؿ التعاقد بالكسائؿ الإلكتركنية خاصة منيا الإنترنتالحكـ الكارد في 
البريد ما أف ، ؾ(Chatting Room)إلى ىاتؼ عبر المحادثة الشفيية الإنترنت الاتصاؿ عمى شبكة 

لمتعبير عف الإرادة  شبو أيضا الطرؽ التقميدية لمتعاقدتأك الفاكس  الإلكتركني كالطرؽ الإلكتركنية الأخرل
. مثؿ المراسمة

                                                 
التوثٌق والتصدٌق )إن ما ٌؤكد وجود أطراؾ العلاقة كان بفضل استحداث هٌئة الوسٌط فً العلاقة العقدٌة عبر الوسائل الإلكترونٌة  - [4]

بعد أن تم إٌجاد حلول تقنٌة وقانونٌة لتلك المشاكل خصوصا فٌما ٌتعلق بضمان تأكٌد الاتصال وإثبات صحة صدور  (الإلكترونً
 .المعلومات من النظام التقنً الصادرة عنه

 .81، ص 2010الجزائر، - موفم للنشر  بد ر ط،،(النظرٌة العامة للعقد)الالتزامات فٌلالً علً، . د- [ 5]
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 إذا لـ ينص القانكف أكمف جكاز التعبير الضمني خاصة  60 مف المادة 2الفقرة مقتضيات - 3
 حكفتـالمجاؿ  يستخمص أف ىذه الفقرة، فمف خلاؿ [6]يتفؽ الطرفاف عمى أف يككف التعبير صريحا

يمكف لأم  عمى مدار الساعة فإنو شتغؿ تالإنترنتشبكة كبما أف ، (التعاقد الإلكتركني)أساليب ستعماؿ لا
 في مكقعو (الزائريفجميكر )يعمف فيو إلى العامة ؿ الإنترنتشبكة في  قمكقععمى ـ بعرض دؽتأف م فرد

فسمككو ىذا تعبير صريح عف إرادتو مما لا يدع أم مجاؿ لمشؾ أك المبس في دلالة  التعاقد، توعف ني
. قصده

يعتد أصبح ، [7] لمقانكف المدني2005 الجزائرم مف خلاؿ تعديمو سنة بما أف المشرع -1
لكتابة في الشكؿ الإلكتركني كالتكقيع الإلكتركني ضمف قكاعد الإثبات في القانكف المدني، كلك أف با

  .[8]أثناء انعقاد العقدعند التعبير ا كافجد ليا ـيكالأكلى أف الأجدر بو ك
  

 أي التوفيقيالر: المطمب الثالث
كعمى ضكء ما تقدـ، كلمخركج مف الجدؿ الفقيي القائـ، فإف مشركع القانكف 

، يغني عف [9]بشأف التجارة الإلكتركنية، الصادر عف الجمعية العامة للأمـ المتحدة (الأكنسيتراؿ)النمكذجي
ذلؾ الجدؿ، فدعكتو الدكؿ الأعضاء باعتماد ىذا المشركع عند إصدار القكانيف الكطنية، ىك اجتياد مف 
قرار غير  ىذه الييئة الدكلية كحرصا منيا عمى تكحيد القكاعد القانكنية لتنظيـ المعاملات الإلكتركنية، كا 

صحيح بأف طبيعة ىذه تحتاج إلى سف قكاعد قانكنية تختمؼ عف القكاعد العامة، كبسبب تأخر الكثير مف 
رسائؿ )الدكؿ في سف مثؿ تمؾ القكاعد، كانت الدعكة صريحة للاعتراؼ بقبكؿ الكسائؿ الإلكتركنية 

شكالات قانكنية، كتنظيميا في القكانيف  (البيانات في التعبير عف الإرادة باعتبارىا كاقعا يفرض تحديات كا 
 مف قانكف 11الكطنية لتفادم المشاكؿ المنبثقة عف المعاملات الإلكتركنية، كيتأكد ذلؾ مف نص المادة 

في سياؽ تككيف العقكد، كما لـ يتفؽ الطرفاف عمى غير ذلؾ، يجكز استخداـ ): عمى أنو (الأكنسيتراؿ)
. رسائؿ البيانات عف العرض كقبكؿ العرض

كعند استخداـ رسالة بيانات في تككيف عقد، لا يفقد ذلؾ العقد صحتو أك قابميتو لمتنفيذ لمجرد استخداـ 
. [10](رسالة بيانات لذلؾ الغرض

                                                 
. (وٌجوز أن ٌكون التعبٌر عن الإرادة ضمنٌا إذا لم ٌنص القانون أو ٌتفق الطرفان على أن ٌكون صرٌحا)- [ 6]
  المؤرخ ف10ً-05: ، المتضمن القانون المدنً المعدل بالقانون رقم1975 سبتمبر 26: المؤرخ فً، 58-75التعدٌل الأول للأمر رقم   -[7]

. (ج.م.ق) 327 من المادة 2، والفقرة 1 مكرر323، من خلال نصً المادة (21، ص 44 ع ر،.ج)، 20/06/2005
 (1 مكرر507 إلى 467شمل المواد من ) 13/05/2007 المؤرخ فً 05-07 رقم والمتمم بالقانون، 58-75التعدٌل الثانً للأمر رقم  -[ 8]
 عن لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري 1996 جوان 12صدر هذا القانون فً ، (الأونسٌترال)القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة  - [9]

 17، ٌتكون هذا القانون من 1996 دٌسمبر 16 فً 162-51الجمعٌة العامة للأمم المتحدة تم إقراره تحت رقم  الدولً، وبناء على توصٌة
قابلة للزٌادة فً المستقبل، وهذه المواد مقسمة إلى بابٌن، حٌث ٌعالج الباب الأول موضوع التجارة الإلكترونٌة بصفة عامة فً المواد  مادة
.  منه17 و16، أما الباب الثانً فٌحتوي على فصل وحٌد متعلق بعقود نقل البضائع والمستندات من خلال المادتٌن 10 إلى 1من 

 http://www.uncitral.org :القانون وملاحقه المفسرة له متوفر على الموقع التالًهذا -         
- ، دار وائل للنشر والتوزٌع، عمان1، ط(دراسة تحلٌلٌة مقارنة) أحمد آمانج رحٌم، التراضً فً العقود الإلكترونٌة عبر شبكة الإنترنت -[ 10]

. 103 ، ص2006 ،الأردن

http://www.uncitral.org/
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في العلاقة بيف منشأ رسالة البيانات كالمرسؿ ):  مف نفس القانكف عمى أنو12كما أكدت المادة 
إليو، لا يفقد التعبير عف الإرادة أك غيره مف أكجو التعبير مفعكلو أك صحتو أك قابميتو لمتنفيذ لمجرد أنو 

، كحرصا مف الدكؿ الأعضاء بالمضي عمى خطى المشركع الأممي، فقد (عمى شكؿ رسالة بيانات
استجابت التشريعات المتطكرة بقبكؿ رسالة البيانات لمتعبير عف الإرادة كنظمتيا في قكانينيا الكطنية لتكمّؿ 

كَرَ التقميدية المعركفة . [11]الصُّ
: ويرى الباحث

بالنسبة لأصحاب الرأم الرامي إلى نفي مشركعية اعتماد الكسائؿ الالكتركنية كأداة لمتعبير عف 
الإرادة، يجب التحفظ عمى الأدلة كالحجج التي يستندكف عمييا، ككف المشرع الجزائرم في مطمع سنة 

 الذم يعد ،[12] صادؽ عمى القانكف المحدد لمقكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الإلكتركنييف2015
خطكة جادة في دعـ القانكف المدني بنصكص خاصة بالمعاملات الإلكتركنية، في انتظار سف قكاعد 

. مماثمة لتنظيـ التعبير عف الإرادة إلكتركنيا
بالنسبة لأصحاب الرأم الثاني المؤيد لاعتماد الكسائؿ الالكتركنية كأداة لمتعبير عف الإرادة، 

 قبكؿ القانكف المدني بصيغتو الحالية لمكسائؿ دعمى أنو كلك أف ىذه الأدلة كالحجج تبدك قكية مما يؤم
الإلكتركنية كأدكات لمتعبير عف الإرادة، استنادا لمقكاعد العامة لإبراـ العقكد خاصة منيا مبدأ الرضائية، 
كلكف القانكف لـ يعترؼ صراحة بشرعية ىذا النمط لمتعبير عف الإرادة ىذا مف جية، كمف جية ثانية 

. إعاقتو لتطكر التجارة الإلكتركنية في بلادنا بسبب عدـ تكفير المناخ القانكني لازدىارىا
كما أف تدخؿ المشرع لتنظيـ التعبير عف الإرادة عند استعماؿ ىذه الكسائؿ غير كاؼ مف أجؿ 

 .تكفير الحماية كالأمف الكافية، مما سيعرض حماية المتعاقديف لممخاطر عند التعاقد بيذه الكسائؿ
ف لـ يُصرَّح بإجارة التعاقد عف طريؽ الكسائؿ الإلكتركنية في القكاعد العامة في كثير  كما أنو كا 

مف التشريعات الكطنية، إلا أنيا لـ تتضمف أية نصكص تمنع ذلؾ، إضافة إلى أنو تـ تدكيف ىذه 
عطائيا المشركعية، كبالمقابؿ فإف عدـ تنظيـ مشرع أم  النصكص بشكؿ يمكنيا استيعاب ىذه الكسائؿ كا 

بمد لمثؿ ىذه المعاملات بالشكؿ الكافي، سيؤدم إلى عدـ حماية المتعاقديف مف ىذه الكسائؿ حماية 
. كافية، إضافة إلى إعاقة التجارة الإلكتركنية في ىذا البمد

 
 

                                                 
تعتبر رسالة البٌانات وسٌلة من وسائل التعبٌر : " التً تنص على أنه13ومن بٌنها قانون المعاملات الإلكترونٌة الأردنً بموجب المادة  - [11]

". عن الإرادة المقبولة قانونا لإبداء الإٌجاب أو القبول بقصد إنشاء التزام تعاقدي
تطبق أحكام هذا القانون على المعاملات التً : " منه التً تنص5كذلك القانون التونسً المتعلق بالمبادلات بالتجارة الإلكترونٌة فً المادة         - 

. ٌتفق أطرافها على تنفٌذ معاملاتهم بوسائل إلكترونٌة ما لم ٌرد فٌه نص صرٌح ٌقضً بؽٌر ذلك
          لمقاصد هذه المادة لا ٌعتبر اتفاق بٌن أطراؾ معٌنة على إجراء معاملات محددة بوسائل إلكترونٌة ملزما لإجراء معاملات أخرى بهذه 

 ".الوسائل
 ش .د.ج.ج.ر.ج)، المحدد للقواعد العامة المتعلقة بالتوقٌع والتصدٌق الإلكترونٌٌن الصادر بـ01/02/2015 المؤرخ فً 04-15قانون ال- [ 12]

. (10/02/2015 بتارٌخ 06 رقم
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 الإيجاب في العقد الإلكتروني: الثانيبحث الم
إنو كلما كانت مسألة الإيجاب كالقبكؿ مف أدؽ كسائؿ العقد فمقد حظيت بعناية كاسعة بالتنظيـ 

 إلا أنيا لـ تحظ بتنظيـ كاؼ في التشريعات المنظمة لممعاملات كالتجارة [13]في النظاـ المادم
الإلكتركنية، بحيث لـ تتناكؿ ىذه التشريعات الأحكاـ التفصيمية المنظمة ليا سكل قكاعد عامة تفيد جكاز 

. [14]التعبير عف الإيجاب كالقبكؿ في العقكد الإلكتركنية باستخداـ المراسلات الإلكتركنية
كلكف ىؿ يمكف لمقكاعد العامة أف تتصدل لتنظيـ مثؿ ىذه المسائؿ المستحدثة لمتعبير عف 

الإرادة، كبالتالي قابمية انطباؽ القكاعد العامة لحؿ كؿ الإشكاليات التي قد تُطرح؟  
كالإجابة عمى ىذا التساؤؿ نحاكؿ تعريؼ الإيجاب الإلكتركني، كتحديد شركطو مف خلاؿ 

المطمب )، كالصكر الحديثة للإيجاب الإلكتركني مف خلاؿ (شركط الإيجاب الإلكتركني)المطمب الأكؿ 
 .(الثاني

 
شروط الإيجاب الإلكتروني : الأول المطمب

يعني اتجاه  ىذايقتضي التراضي عمكما تبادؿ إرادتيف لإحداث أثر قانكني عند إبراـ التصرفات، ك
 كتكافر الإرادة بيذا المعنى يستكجب أف يعقؿ ، عمى إجراء العممية القانكنية محؿ التعاقدىاعزـكالإرادة 

يترتب عمى ذلؾ قياـ ثلاثة أمكر، أكليا المبادرة بتعبير مف ، كالإنساف معنى التصرؼ الذم يبرمو كيقصده
أحد طرفي العقد إلى الطرؼ الآخر، عف طريؽ عرض يدؿ عمى الرضا كىك الإيجاب، كالثاني صدكر 

 .[15]تعبير يدؿ أيضا عمى رضا الطرؼ الثاني كىك القبكؿ، كالأمر الثالث كىك تبادؿ الإرادتيف
غير أف كثيرا مف القكانيف المدنية لمدكؿ العربية لـ تعرؼ الإيجاب تعريفا كاضحا، فما المقصكد 

بالإيجاب الإلكتركني، كما ىي شركطو؟ 
 كالإجابة عمى ذلؾ مف خلاؿ الفرعيف الآتييف

 الإلكترونيالمقصود الإيجاب في العقد : 1الفرع 
 متباينة بسبب طبيعتو، إلا [16](l’offre électronique)لقد جاءت تعريفات الإيجاب الإلكتركني 

أف معظـ التعريفات تغمب خصكصيتو مف حيث أنو يتـ بكسيمة إلكتركنية، كمف بيف تمؾ التعريفات 
المؤرخ في  قراربمكجب اؿ محكمة النقض المصرية  الذم جاءت بوؼمعرالمنصبة في ىذا التكجو، الت

                                                 
. 140، ص المرجع السابقأحمد آمانج رحٌم،  - [13]
د الأونسٌترال لاتفاقٌة التعاق  من قانون1 فقرة 10، والمادة (فً سٌاق تكوٌن العقود... ):  من القانون النموذجً بقولها1 فقرة11المادة [ - 14]

. الإلكترونً
المتطابقتٌن  ٌتم العقد بمجرد أن ٌتبادل الطرفان التعبٌر عن إرادتهما): ى ما ٌلًلمنه ع 59، تنص المادة القانون المدنً، المرجع السابق -[ 15]

.  ( بالنصوص القانونٌةالإخلالدون 
فً سٌاق تكوٌن العقود، وما لم ٌتم الاتفاق على ؼٌر ذلك من قبل ):  منه على ما ٌل1ً فقرة 09نص قانون مملكة البحرٌن فً المادة - [ 16]

 .(بالكامل أو جزئٌا عن طرٌق السجلات الإلكترونٌة... الطرفٌن ٌجوز التعبٌر عن العرض وقبوله
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عرض يعبر بو الشخص عمى كجو جازـ عف ): بأنو، (35 السنة 323في الطعف رقـ ) 19/06/1969
 .[17](إبراـ عقد معيف، بحيث إذا اقترف بو قبكؿ مطابؽ لو انعقد العقد إرادتو في

الإيجاب كالقبكؿ كؿ لفظيف مستعمميف عُرفا لإنشاء العقد، كأم ): كما عرفو المشرع العراقي بأنو
. (لفظ صدر أكلا فيك إيجاب كالثاني قبكؿ

كسيمة )إذف فالتعبير عف الإرادة في العقكد الإلكتركنية، يتـ عف بعد بكاسطة دعامة غير تقميدية 
، مما يقتضي أف يككف الطرفاف في مجمس العقد حكما حتى يتبادلا التعبير عف [18](إلكتركنية حديثة

إرادتييما، خصكصا إذا كاف الشخص المكجو إليو الإيجاب مستيمكا، كىذا ما تضمنو التكجيو الأكركبي 
كؿ : )، في مثؿ ىذه العقكد، حيث يعرؼ الإيجاب بأنو(CEE/97/07)الخاص بحماية المستيمكيف

اتصاؿ عف بعد يتضمف كؿ العناصر اللازمة بحيث يستطيع المرسؿ إليو أف يقبؿ التعاقد مباشرة كيستبعد 
. [19 ](مف ىذا النطاؽ مجرد الإعلاف

إف ىذا التعريؼ ينسجـ مع طبيعة التجارة الإلكتركنية، لأف الرسائؿ الإلكتركنية المصحكبة 
تتعمؽ بتحديد نكع المبيع، كثمنو، كمكاصفاتو في شكؿ صكر أك )بإعلاف يتضمف مجمكعة مف البيانات 
عمى مكاقع الإنترنت فيي لا تعدك أف تككف إلا مجرد إعلاف أك  (كصمة فيديك ثلاثية الأبعاد، أك فلاش

دعكة لمتعاقد، لأنو لا يتلاءـ مع الكاقع القانكني للإيجاب الذم يتكجب أف يقترف بنية المعمف الصريحة 
. [20]كالجازمة كالباتة للارتباط بالعقد، بما يفيد إبراـ العقد الإلكتركني إذا اقترف بقبكؿ المستفيد

، فإف كلاىما (التقميدم)كفي غياب كجكد تعريؼ خاص يميز الإيجاب الإلكتركني عف الإيجاب 
يخضعاف لمقكاعد العامة لمعقد، كليس ثمة اختلاؼ إلا ما تعمؽ بخصكصية الكسيمة المستعممة لمتعبير 

ف تغيير ىذا الكعاء الأصؿ أنو لا يؤثر  عنو، إلا أف ىذه الكسيمة ما ىي إلا كعاء للإفصاح عف الإرادة، كا 
. عمى التعبير عف إرادة المكجب

 شروط الإيجاب في العقد الإلكتروني: 2الفرع 
 غير أنو كبالرجكع إلى القكاعد العامة فإف الإيجاب يعني ذلؾ العرض الذم يتقدـ بو الشخص 

، الصادر عف إرادة الطرؼ الأكؿ في إبراـ عقد معيف كالمكجو [21]المتضمف التعبير النيائي الجازـ كالبات

                                                 
مصادر الالتزام، العقد      - اتالنظرٌة العامة للالتزام )شرح القانون المدنً الجزائري السعدي محمد صبري، الواضح فً . مشار إلٌه عند د[ - 17]

. 103 ص ،2007-2006، الجزائر  عٌن ملٌلة–، دار الهدى 4، ط1ج، (والإرادة
 .القانون المدنً العراقً     -  
العرض الصادر من شخص ٌعبر به عن وجه جازم عن قصد فً إبرام عقد ):  بأنه1 فقرة14وعرفه المشرع السودانً من خلال المادة      - 

 .(معٌن
  .مثل جهاز المٌنٌتل أو شبكات الإنترنت أو أجهزة الهواتؾ الذكٌة، أو اللوحات الإلكترونٌة - [18]
، وذلك حتى تكٌؾ بنوده فً التشرٌعات الداخلٌة 04/06/1997صدر هذا التوجٌه عن المجلس الأوروبً ودخل حٌز التنفٌذ اعتبارا من  - [19]

. للدول الأعضاء فً المجلس الأوروبً فً ؼضون ثلاث سنوات من تارٌخ تنفٌذه
 .66 ، ص2009، إنسانً 1، ع7م، مجلة جامعة كربلاء العلمٌة، (دراسة مقارنة)، التراضً الإلكترونً الراوي زٌاد طارق جاسم. أ -[ 20]
. 105: ، صالمرجع السابقفٌلالً علً،  - [21]

-، دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان1، ط(التعبٌر عن الإرادة، دراسة مقارنة– التراضً )الفواعٌر علاء محمد، العقود الإلكترونٌة . د   -     
. 72 بند  وما بعدها،171 ، ص، المرجع السابق1جعبد الرزاق أحمد السنهوري، ، 124:  ص،2014الأردن، 
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إلى الطرؼ الثاني كالمتضمف عرضا بالتعاقد تحت شركط معينة، كبالتالي يككف التعبير عف الإرادة إيجابا 
 :[22]فيعد أكؿ مظاىر العقد كالذم يتكجب أف تتكافر فيو

 .، أك النية المتجية إلى إحداث أثر قانكني مف كراء التعاقد[23]الشركط المتعمقة بالإرادة -
 .أف يشتمؿ الإيجاب عمى العناصر التي تجعمو صالحا لإبراـ العقد إذا ما صادفو قبكؿ -

كلما كاف الإيجاب عرضا باتا كجازما كتاـ لإنجاز العقد كفؽ شركط معينة، فإنو يشترط كذلؾ 
، فإنو يتعيف أف يككف ىذا [24]أف يككف مكجيا إلى شخص أك مجمكعة أشخاص غير معينيف بذكاتيـ

الإيجاب التعبير دقيقا كمحددا كجازما كنيائيا، كيعبر فعلا عف إرادة صاحبو، كما تفرض بعض 
خاصة إذا كاف الطرؼ الثاني  (المحترؼ أك الميني) التزامات إضافية عمى المكجب [25]التشريعات

مستيمكا، كذلؾ بكجكب تكفير مجمكعة مف البيانات كالمعمكمات إلكتركنيا ككضعيا عمى ذمة المستيمؾ 
قانكف للاطلاع عمييا في جميع مراحؿ المعاممة، كمف بيف تمؾ التشريعات التي تعرضت ليذه المسألة نجد 

. [26] منو25بمكجب المادة المبادلات كالتجارة الإلكتركنية التكنسي 

                                                 
:  ، ٌكون التعبٌر إٌجابا متى توفر الشرطان الآتٌان105: فٌلالً علً، المرجع السابق، ص - [22]

 .أن ٌكون باتا- . أن ٌكون التعبٌر دقٌقا ومحددا  -      
. 157، و ص 144أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص ،        - 

. 106- 105: فٌلالً علً، المرجع السابق، ص ص - [23]
.  39: ، ص2008الجزائر، – ، دار الخلدونٌة 1دراسة مقارنة، ط– سعداوي سلٌم، عقود التجارة الإلكترونٌة  - [24]
ٌتوجب على أي طرؾ ٌعرض سلعا أو خدمات عن         : "للتعاقد الإلكترونً بأنه (الأونسٌترال) من مشروع اتفاقٌة 1 فقرة14تناولت المادة  -[ 25]

طرٌق نظام معلومات عامة ٌمكن وصول الجمهور إلٌها، هً الأطراؾ التً ٌمكنها الوصول إلى نظام المعلومات بأن ٌوفر لها المعلومات         
: التالٌة

اسمه الطرؾ ومكان السجل التجاري الذي تم فٌه قٌده، أو السجل العام المماثل للسجل التجاري الذي تم فٌه القٌد والرقم، أو الوسائل  -
 .المعادلة التً تتٌح التعرؾ علً هذا الطرؾ فً السجل

 .الموقع الجؽرافً والعنوان الذي ٌوجد به مكان عمل هذا الطرؾ -
بٌانات مفصلة لهذا الطرؾ، بما فً ذلك عنوان برٌده الإلكترونً، والتً تسمح الاتصال به بسرعة، والتخاطب معه بطرٌقة فعالة  -

 .ومباشرة
ٌجب على : "  منه على أنه25المادة ، حٌث تقضً 09/06/2000:  الصادر ف83ً: قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونسً رقم- [ 26]

: البائع فً معاملات التجارة الإلكترونٌة أن ٌوفر للمستهلك بطرٌقة واضحة ومفهومة قبل إبرام العقد المعلومات التالٌة
 .هوٌة وعنوان وهاتؾ البائع أو مزودي الخدمات -
 .وصفا كاملا لمختلؾ مراحل إنجاز المعاملة -
 .طبٌعة وخاصٌات وسعر المنتج -
 .كلفة تسلٌم المنتج ومبلػ تأمٌنه والادعاءات المستوجبة -
 .الفترة التً ٌكون خلالها المنتج معروضا بالأسعار المحددة -
 .شروط الضمانات التجارٌة والخدمة بعد البٌع -
 .طرق إجراءات التطلع وعند الاقتضاء شروط القروض المقترحة -
 .طرق وآجال التسلٌم وتنفٌذ العقد ونتائج عدم إنجاز الالتزامات -
 .إمكانٌة العدول عند الشراء وآجاله -
 .كٌفٌة إقرار الطلبٌة -
 .طرق إرجاع المنتج والإبدال وإرجاع المبلػ -
 .كلفة استعمال تقنٌات الاتصالات حٌن ٌتم احتسابها على أساس مختلؾ عن التعرٌفات الجاري العمل بها -
 .شرح العقد إذا كان لمدة ؼٌر محددة أو تفوق السنة -
 .المدة الدنٌا للعقد فٌما ٌخص العقود المتعلقة بتزوٌد المستهلك بمنتج أو خدمة خلال مدة طوٌلة أو بصفة دورٌة -

 ".          وٌتعٌن توفٌر هذه البٌانات والمعلومات إلكترونٌا ووضعها على ذمة المستهلك للاطلاع علٌها فً جمٌع مراحل المعاملة
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فيذه القكاعد القانكنية جاءت بصيغة قكاعد آمرة تمزـ كؿ طرؼ يعرض سمعا أك خدمات عبر 
. [27]المكاقع الإلكتركنية التقيد بتقديـ جممة مف المعمكمات لمطرؼ الثاني إذا كاف مستيمكا عمى الخصكص

، كأف يتصؿ بعمـ مف [28]كيتعيف أيضا أف يتضمف ىذا الإيجاب كافة العناصر الرئيسية لمعقد
كجو إليو، غير أف التعبير عف الإيجاب باستعماؿ الكسائؿ الإلكتركنية يثير جممة مف التساؤلات منيا 

مشكمة تحديد ىكية الأطراؼ المتعاقدة، كتحديد السمعة محؿ التعامؿ ككصفيا، كأيضا تحديد ثمف السمعة، 
ككذا تحديد فترة سرياف الإيجاب، فإلى أم مدل تصمح القكاعد العامة المنظمة لمعقد تقميديا لمعالجة مثؿ 

 ىذه المسائؿ في العقد الإلكتركني؟
: كسنجيب عمى ىذه التساؤلات، كفقا لما يمي

تثير مسألة تحديد شخص المكجب في العقد الإلكتركني بعض : تحديد شخصية الموجب: أولا
، لأف صحة العقد تتكقؼ عمى معرفة أىمية [29]الإشكالات، حتى يمكف التأكد مف أىمية المتعاقد كرضائو

 . الشخص المتعاقد كشرط مف شركط تككيف العقد
إذف فمسألة تحديد الأطراؼ تحديدا كافيا تبدك بالغة الأىمية في العقد الإلكتركني كبقية العقكد 

العادية كما لـ يتـ ذلؾ، فإف العقد لا ينعقد أك لا ينعقد صحيحا خصكصا كأف التعبير عف الإرادة في ىذه 
البيئة يتـ بيف طرفيف غائبيف عف مجمس العقد ماديا، لأف دخكؿ الأشخاص القصر أك فاقدم الأىمية إلى 

، فمسألة تحديد اسـ كىكية الشخص المتعاقد [30]الإنترنت تعد ممنكعة مف القياـ بالتصرفات القانكنية
كأىميتو القانكنية شرط ضركرم كقت تحمؿ الالتزامات، كالمشكمة كيؼ يمكف لممتعاقد التعرؼ عمى ىكية 
الشخص المتعاقد عمى الإنترنت؟ ككيؼ يمكف لنا منع أك استبعاد عديمي الأىمية كمف في حكميـ مف 
التعاقد معيـ عبر الإنترنت؟ فإذا كاف ذلؾ ميسرا مف التثبت في العقكد التقميدية مف الشخص المتعاقد، 

 خصكصا [31]فإف ذلؾ مف الأمكر الصعبة تتكقؼ عمى جيد الدكلة المبذكؿ في سف التشريعات كالأنظمة
ما تعمؽ منيا بالتجارة الإلكتركنية، فالشككؾ تظؿ قائمة لتدخؿ الكثير مف الكسطاء في كسائؿ الاتصاؿ 

                                                 
ٌتوجب على أي طرؾ ٌعرض سلعا أو خدمات : "للتعاقد الإلكترونً بأنه (الأونسٌترال) من مشروع اتفاقٌة 2 فقرة14أكدت ذلك المادة  -[ 27]

عن طرٌق نظام معلومات عامة ٌمكن وصول الجمهور إلٌها، أن ٌكفل للأطراؾ التً ٌمكنها الوصول إلى نظام المعلومات، الحصول على 
 .المعلومات الواجب تقدٌمها بسهولة وبشكل مباشر وبصفة دائمة حسبما نصت علٌه الفقرة الأولى من هذه المادة

ٌنتج التعبٌر عن الإرادة أثره فً الوقت ٌتصل فٌه بعلم من           ): على أنه (ج.م.ق) 61تنص المادة  المرجع السابق، القانون المدنً، -[ 28]
 .وجه إلٌه، وٌعتبر وصول التعبٌر قرٌنة على العلم ما لم ٌقم الدلٌل على عكس ذلك

 : ص،،2009الجزائر، ، عٌن ملٌلة - العقد الإلكترونً وسٌلة إثبات حدٌثة فً القانون المدنً الجزائري، د ر ط، دار الهدى ،منانً فراح[ - 29]
52  .

.  6: ، جامعة المسٌلة، د ر ط، ص"التعبٌر عن الإرادة عقود التجارة الإلكترونٌة"بحث حول قارة مولود، . أ - [30]
على الموجب أو المحترؾ بأن ٌدلً بكافة البٌانات التً تحدد  فرضحٌث   قانون الاستهلاك الفرنسً، من121-8وبموجب المادة  - [31]

عنوانها، مقرها الرئٌسً إذا كان لها فروعا، وتوضٌح  القانونٌة، اسم الشركة، طبٌعتها: شخصٌته بوضوح لا ؼموض فٌها للمستهلك مثل
، ٌعاقب الموجب بؽرامة بأنه مسؤول عن الإٌجاب المعلن، وفً حالة الإخلال بتنفٌذ هذا الالتزام

Ordonnance n° 2001-741 du 23 Aout 2001, portant transposition de directives communautaires et 
adaptation au droit de la consommation, (jorf  n°196), 

 voir aussi la Loi n° 2014-344 du 17 mars 2014, relative à la consommation, (jorf  n°006 du 18 mars 
2014 page 5400). 
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الحديثة، كلك أف الكثير مف العقبات لمعرفة شخص كصفة المتعاقد عرفت بعض الحمكؿ التي تحيمنا مرة 
 .أخرل إلى الكسائؿ التقنية الحديثة كالتكقيع الإلكتركني، كسمطة التصديؽ

كبناء عمى ما تقدـ كلتخطي مثؿ ىذه العقبات، يمكف الاستفادة مف تجارب بعض الدكؿ التي 
قطعت أشكاطا في مجاؿ التجارة الإلكتركنية كتبني الحمكؿ التي تكصمت إلييا قصد حماية مصدر 

الإيجاب كعدـ السماح بالتلاعب أك التعديؿ في محتكل الإيجاب الإلكتركني مف أجؿ إعطاء ضمانات 
. أكسع في نسبة المحرر لصاحبو كدرءا لنشكب أم نزاع

القابؿ أك "ف عمـ الطرؼ الثاني إ: تحديد السمعة أو الخدمة محل التعامل ووصفيا: ثانيا
بمحؿ العقد لا يتحقؽ إلا مف خلاؿ العمـ الكافي بو كالنافي لمجيالة فيو، كلذلؾ تقتضي القكاعد " المستيمؾ

العامة عمى المكجب عند التعبير عف إرادتو أف يكصؼ السمعة أك المنتج أك الخدمة مكضكع العقد كصفا 
، حيث [32]دقيقا حتى يتحقؽ بذلؾ عمـ الطرؼ الثاني سكاء مف خلاؿ صكر ثلاثية الأبعاد أك مقطع فيديك

يجب أف يككف المشترم عالما بالبيع عمما كافيا، كيعتبر العمـ ): بقكليا (ج.ـ.ؽ) مف 352تنص المادة 
. كافيا إذا اشتمؿ العقد عمى بياف المبيع كأكصافو الأساسية بحيث يمكف التعرؼ عميو

ذا ذكر في عقد البيع أف المشترم عالـ بالبيع سقط حؽ ىذا الأخير في طمب إبطاؿ البيع بدعكل عدـ  كا 
. (العمـ بو إذا أثبت غش البائع

 يتصؼم الإلكتركني التجار عقدكاعتبارا مف أف الإيجاب في العقد الإلكتركني يتـ عف بعد، كأف اؿ
لعقد ؿ السمة الغالبة جاءت مف الصفة إذ يبدك كأف ىذه التجارم كالاستيلاكي، قغالب بطابعفي اؿ

أنو غالبان ما يتـ ؼ ، مف مجمؿ العقكدكبر الجانب الأتمثؿعقكد البيع الإلكتركنية ، كلما كانت الإلكتركني
يترتب مما  ،مف قبيؿ عقكد الاستيلاؾ  أك ميني كمستيمؾ ، كمف ثـ فإنو يعتبر في الغالب(تاجر)بيف 

 كلذلؾ فمقد ألزمت بعض خضع لمقكاعد الخاصة بحماية المستيمؾ،معمى ذلؾ أف العقد الإلكتركني 
التشريعات كالقكانيف المكرد ببعض الالتزامات تجاه المستيمؾ الإلكتركني، بحيث أخضعتو لمقكاعد الخاصة 

. [33]بحماية المستيمؾ في العقكد المبرمة عف بعد
 المتعمؽ بحماية 03-09خلاؿ ما تضمنتو قكاعد القانكف رقـ مف جميا  ذلؾ حيث يتضح
يجب عمى كؿ ):  منو، كالتي تنص عمى ما يمي1 فقرة17 كذلؾ بمكجب المادة [34]المستيمؾ كقمع الغش

متدخؿ أف يعمـ المستيمؾ بكؿ المعمكمات المتعمقة بالمنتكج الذم يضعو للاستيلاؾ بكاسطة الكسـ ككضع 
يجب أف ):  مف نفس القانكف التي قضت بما يمي18، ككذا المادة (العلامات أك بأية كسيمة أخرل مناسبة

تحرر بيانات الكسـ كطريقة الاستخداـ كدليؿ الاستعماؿ كشركط ضماف المنتكج ككؿ معمكمة أخرل 

                                                 
.   136: الفواعٌر علاء محمد، المرجع السابق، ص. د - [32]
 :، موقع الكنانة أون لاٌن، متوفر على الموقع التال2008ً دٌسمبر 25برام العقد الإلكترونً، مقال منشور فً  إ خالد ممدوح،إبراهٌم.د[ - 33]

        http://kenanaonline.com/users/KhaledMamdouh/posts/77861  
:  بتارٌخ15ش، ع .د.ج.ج.ر.ج)، المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الؽش، الصادر بـ25/02/2009 المؤرخ فً 03-09القانون رقم  -[ 34]

08/03/2009.) 

http://kenanaonline.com/users/KhaledMamdouh/posts/77861
http://kenanaonline.com/users/KhaledMamdouh/posts/77861
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منصكص عمييا في التنظيـ السارم المفعكؿ بالمغة العربية أساسا، كعمى سبيؿ الإضافة يمكف استعماؿ 
 (لغة أك عدة لغات أخرل سيمة الفيـ مف المستيمكيف، كبطريقة مرئية كمقركءة كمتعذر محكىا

 ككذا قانكف الاستيلاؾ ، بِشأف حماية المستيمؾ97-07 التكجيو الأكربي رقـ نص عمى ذلؾما ؾ
 العديد مف ،عمى التاجر الميني باعتباره الطرؼ القكم في التعاقد لقكاعدىذه اتفرض ، بحيث الفرنسي

تمؾ  أىـ لعؿ ك،الكاجبات كالالتزامات القانكنية تجاه المستيمؾ باعتباره الطرؼ الضعيؼ في العقد
 كؿ يمزـ مف قانكف الاستيلاؾ الذم 3-113، الالتزاـ العاـ بالإعلاـ، المادة  بيذا الخصكصالالتزامات

كافة كذا المتعمقة بسعر البيع ك  المستيمؾ بكافة البيانات كالمعمكماتالسعي لإعلاـشخص محترؼ 
 .[35]كليةؤأك المعفية مف المس الشركط المحددة

ىذا كقد أخذت تمؾ التشريعات بعيف الاعتبار كجكب التفرقة بيف الإيجاب الذم يخضع ليذه 
الالتزامات، كبيف الإعلاف المكجو إلى جميكر الزائريف أك الذيف يصمكف إلى ىذه المتاجر الافتراضية، 

شيارا لمسمع كالخدمات كلك تضمنت تفصيلا للأسعار كالتي تأخذ حكـ  كالذم لا يعدك أف يككف إلا دعاية كا 
لا يشكؿ إيجابا ما لـ يبيف صاحب العرض اتجاه  (الإعلاف)لأف ىذا العرض ، [36]الدعكة إلى التفاكض

 .[37]قصده إلى اعتبار عرضو إيجاب
لقد دأبت الكثير مف المكاقع التجارية : تحديد ثمن السمعة أو مقابل الخدمة محل التعامل: ثالثا

عمى الإنترنت عمى تنفيذ الالتزاـ بالإعلاـ بأسعار السمع أك أداء كمقابؿ الخدمات، كما يلاحظ في ىذه 
الجزئية أف الثمف أحيانا لا يككف مفصلا، كلذلؾ يتكجب أف يفصؿ الثمف الحقيقي لمسمعة أك أداء الخدمة، 

ككذا مصاريؼ الضرائب أك الشحف، كمدة الضماف، أك ممدة سرياف فترة الإيجاب كمف ثمة تدارؾ ذلؾ 
. بفرض جزاءات الرادعة لكؿ مف يخالؼ أك يتقيد بيذا الالتزاـ

ىؿ يمكف الأخذ بالقكاعد العامة لتطبيقيا عمى السمع كالبضائع : إلا أف التساؤؿ المطركح ىنا ىك
ككذا الخدمات المعركضة عمى مكاقع الإنترنت؟ كىؿ يستطيع المكجب العدكؿ عف إيجابو المعركض عمى 

مكقعو في شبكة الإنترنت؟ 
إف تكييؼ بعض التشريعات المدنية كالتجارية عمى أف عرض السمع كالبضائع أك الخدمات، مع 

، تعتبر إيجابا مف طرؼ المحترؼ أك الميني، (التقميدم)تحديد أسعارىا كبياف تفصيميا عمى كاجية المحؿ 
                                                 

.   (n° 97/7/CEE)من بٌن تلك التشرٌعات، التوجٌه الأوروبً   -[35]
[36 ]-  

Art. 6 § P.C : (Lorsqu’elles sont autorisées dans l’état membres ou le prestataire et établi, les offres 
promotionnelles telles que les rabais, les primes et les cadeaux doivent être identifiables comme 
telles et les conditions pour en bénéficier doivent être aisément accessible et présentées de manière 
précise et équivoque), Directive Européenne n° 2000/31/CE du 08 juin 2000, relative à certains 
aspects juridiques des services, de la société de l'information, et notamment du commerce 
électronique, dans le marché intérieurs. 

          أنه فً تعٌٌن قصد طرؾ الالتزام فً ):  من مشروع قانون الأونسٌترال النموذجً بشأن التجارة الإلكترونٌة على2 فقرة 9 تنص المادة  -[37]
          حالة القبول، ٌولى الاعتبار لجمٌع الظروؾ المتصلة بالحالة، وٌفترض فً عرض سلع أو خدمات عن طرٌق نظم حاسوبٌة مؤتمتة تسمح 

،           (بانعقاد العقد أوتوماتٌكٌا وبدون تدخل بشري أنه ٌبٌن اتجاه قصد مقدم العرض إلى الالتزام به ما لم ٌبٌن مقدم العرض خلاؾ ذلك
 .2003 ماي 19، بتارٌخ A/cn.9/528: قانون الأونسٌترال النسخة العربٌة رقم
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فقياسا عمى ذلؾ فإذا ما تـ عرض السمعة أك الخدمة مرفقة ببياف أثمانيا أك مقابؿ الخدمة عمى صفحة 
الكيب أك المكقع الإلكتركني، فإنو يمكف القكؿ بأف كاجية المحؿ التجارم المادم تشبو كاجية المكقع 

، كعميو يمكف الأخذ بتطبيؽ القكاعد العامة عمى الكاجية الإلكتركنية، (العارضة الافتراضية)الإلكتركني 
. [38]كىذا ما أخذت بو بعض التشريعات

كيتبيف مما تقدـ، أف مف بيف العناصر كالمعمكمات التي يجب أف يتضمنيا الإيجاب الإلكتركني، 
ىك تحديد الثمف الذم يتكجب عمى القابؿ دفعو مقابؿ التزامو، كلكف مع تضميف ىذا الثمف لبياف مفصؿ 

. [39]حكؿ الممحقات مثؿ أتعاب الشحف كالنقؿ كغير ذلؾ مف الأمكر المتعمقة بالتسميـ كالكفاء
كعميو فإف الإيجاب الإلكتركني يخضع لشركط ينبغي تكافرىا كتمؾ التي يجب تكافرىا في  

 :الإيجاب التقميدم كالتي تقضي بيا القكاعد كالأحكاـ العامة المنظمة لمعقكد كىي
أف يككف الإيجاب محددا كدقيقا كمكجو إلى شخص أك أشخاص معينيف، كيجب أيضا أف  -2

 .يحتكم عمى العناصر الجكىرية التي عينيا المكجب لإبراـ العقد
أف يككف الإيجاب باتا كجازما في اتجاه الإرادة إلى الارتباط قانكنا بالعقد إذا ما قابؿ ىذا  -3

 .الإيجاب قبكلا مف طرؼ مف كجو إليو الإيجاب
 .استمرار الإيجاب قائما طيمة الفترة الممتزـ بيا حتى ينتج أثره إذا ما صادؼ قبكلا مطابقا لو -4

كباختصار، كلمتفرقة بيف الإيجاب كالدعكة إلى التعاقد، فإنو إذا تـ تحديد السعر لمبضاعة أك 
مقابؿ الخدمة المعركضة في الكاجية الإلكتركنية عمى المكقع الإلكتركني، فإف ىذا العرض يعتبر إيجابا، 
ذا احتفظ صاحب المكقع بحقو في تحديد الثمف، فإف ىذا العرض لا يعدك أف يككف دعكة لمتعاقد كليس  كا 

. إيجابا تاما
 

 الصور الحديثة لمتعبير عن الإيجاب في العقد الإلكتروني: الثاني المطمب
في في التعاقد الإلكتركني مف أىـ مظاىر الخصكصية في  [40]يعد استخداـ الكسائط  الإلكتركنية

 عمى شبكة الاتصالات الإلكتركنية، فالتعاقد  الإلكتركني لا قالتعاقد لاعتماد عند الإلكتركنيالإيجاب 
يختمؼ عف سائر العقكد التقميدية، إلا مف حيث طريقة إبرامو باستخدامو لمكسائط  الإلكتركنية كدعائـ لنقؿ 

، كمف ثمة تحؿ الكتابة الإلكتركنية محؿ الكتابة التقميدية التي تقكـ عمى [41]التعبير عف الإرادة إلكتركنيا
إف  لا كرقي، ؼإلكتركني- لأف الغرض مف التجارة الإلكتركنية ىك خمؽ مجتمع معاملاتيكالدعائـ الكرقية، 

                                                 
.  منه1 فقرة 13 منه، وكذا المادة 1 فقرة 6، المادة 2002 لسنة 2قانون إمارة دبً للمعاملات والتجارة الإلكترونٌة رقم  - [38]
 المشرع هسنالذي . من قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونس5ً من قانون الأونسٌترال للتعاقد الإلكترونً، والمادة 14المادة - [ 39]

، وهو منشور فً الرائد الرسمً للجمهورٌة 09/05/2000:  بشان المبادلات والتجارة الإلكترونٌة ف83ً: القانون رقمبموجب التونسً 

 .http//www.arabegov.Com/news.asp : التالً،  ومتوفر على  الموقع2000 لسنة 11: التونسٌة رقم
، المتضمن قانون المعاملات الإلكترونٌة الأردنً، فلقد أجاز المشرع الأردنً        2001 لسنة 85 من القانون رقم 13بناء على المادة [ - 40]

       تعتبر رسالة المعلومات وسٌلة من وسائل التعبٌر عن الإرادة المقبولة قانوناً ): التعبٌر عن الإرادة بالطرق الإلكترونٌة حٌث جاء فٌها ما ٌلً 
 .(لإبداء الإٌجاب أو القبول بقصد إنشاء التزام تعاقدي

. 64، ص 2007  سنةة، الإسكندرٌة،يدار الجامعال، 1إبراهٌم خالد ممدوح، إبرام العقد الإلكترونً، ط. د - [41]
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ذلؾ أدل إلى اختفاء الكثائؽ الكرقية التي كانت متبادلة عند إجراء أم معاممة، كلكف عند نشكء أم نزاع 
بيف الطرفيف بيذا الشأف فإف السند القانكني المتاح آنذاؾ يصبح المستند الإلكتركني مف حيث 

، كلا تعد الكتابة دليلان كاملان للإثبات إلا إذا كانت مكقعة تكقيعا يدكيا، أما العقد  الإلكتركني [42]الإثبات
  .[43]فيتـ إثباتو عبر المستند  الإلكتركني كالتكقيع  الإلكتركني

إف التراضي باعتباره تكافؽ إرادتيف ككنو يعد ركنا أساسيا في تككيف العقد، فإنو يتكجب عمى 
صاحبيا إظيار ىذه الإرادة لمغير حتى يمكف التعرؼ عمييا بأية كسيمة مناسبة لكي يعتد بيا القانكف، 

يتـ العقد بمجرد أف يتبادؿ الطرفاف التعبير عف ): التي نصت عمى أنو (ج.ـ.ؽ) 59كبمكجب المادة 
، أم أنو يجب أف تككف الإرادة الحقيقية المعبر [44](إرادتيما المتطابقتيف دكف الإخلاؿ بالنصكص القانكنية

عنيا مطابقة لما قصده التعبير، فما ىي الكسائؿ المستعممة لمتعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني؟ 
لقد كفرت التقنيات الحديثة لممعمكماتية كالاتصالات مجالات أكسع لتنشيط المعاملات التجارية 
كالإلكتركنية، ككضعت بيف يدم مستعممي التجارة الإلكتركنية عبر الإنترنت كسائؿ متنكعة لمتعاقد كىي 

 .كالآتي
الإيجاب عن طريق رسالة البيانات الإلكترونية : 1الفرع 

إنو كبغرض السماح بزيادة التعاقد عف بعد مما سيكسع مف حجـ التجارة الإلكتركنية، فإف ىذا 
الكاقع يفرض بالضركرة عمى المشرع سف قكانيف تكاكب ىذه التقنيات لمتعاقد عبر أجيزة الكمبيكتر 

كالحكاسيب دكف دعائـ كرقية، أك تكقيعات بخط اليد، لذلؾ بادرت العديد مف الدكؿ إلى سف تشريعات في 
. ىذا المجاؿ

كالكاقع أف التعبير عف الإيجاب في العقكد الإلكتركنية لا يخضع فقط لمقكاعد العامة، بؿ تنظمو 
العديد مف القكانيف كما أنو يخضع لقكانيف خاصة بالمعاملات الإلكتركنية بعد أف أجازتو بعض التشريعات 

 التي 1 فقرة13الكطنية، كما أجاز ذلؾ قانكف المعاملات كالتجارة الإلكتركنية لإمارة دبي بمكجب المادة 
بغرض التعاقد، يجكز التعبير عف الإيجاب كالقبكؿ جزئيا أك كميا بكاسطة المراسلات ... ): تنص عمى أنو

 13، كنفس الإجازة نص عمييا قانكف المعاملات الإلكتركنية الأردني مف خلاؿ نص المادة (الإلكتركنية
تعتبر رسالة معمكمات كسيمة مف كسائؿ التعبير عف الإرادة المقبكلة قانكنا لإبداء الإيجاب ): منو عمى أنو

 .(كالقبكؿ بقصد إنشاء التزاـ تعاقدم

                                                 
من خلال المستند الإلكترونً فإنه هو الذي تتبلور فٌه حقوق طرفً التعاقد، وهو المرجع للوقوؾ على ما أتفق علٌه الطرفان، وتحدٌد        [ - 42]

. التزاماتهما القانونٌة، وٌأتً التوقٌع الإلكترونً لٌضفً الحجٌة على هذا المستند
 لمؤتمر الأعمال المصرفٌة الإلكترونٌة بٌن       "حماٌة المستند الإلكترونً: "بحث مقدم من طرؾ الدكتور أشرؾ توفٌق شمس الدٌن بعنوان-         

 .2003 ماي 12 إلى 10الشرٌعة والقانون المنعقد بدبً خلال الفترة من 
، فً انتظار صدور المراسٌم التطبٌقٌة 01/02/2015 بتارٌخ 04-15صودق على هذا القانون فً الجزائر مؤخرا، وصدر تحت رقم [ - 43]

 جهاز ٌستحدث Authentication))التوثٌق الإلكترونً أو الموثوقٌة له، خصوصا إنشاء الهٌئة رسمٌا التً ستوكل لها هذه المهمة، و
حتى ٌطمئن المتعامل من هوٌة المتعامل الآخر لٌساعد المتعاملٌن بالتجارة الإلكترونٌة إلى التأكد من مصداقٌة الطرؾ الآخر فً التعاملات، 

 .عند إبرام التصرفات مثلا
 .(ج.م.ق) 59المادة  القانون المدنً، المرجع السابق،[ - 44]
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 خصكصا [45] كما اكتفت بعض الدكؿ بتعديؿ قكانينيا مؤقتا بما يستجيب ليذه التطكرات الحديثة
، 1996 النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية مع دليمو التشريع سنة [46](الأكنسيتراؿ)بعد إصدار قانكف 

. [47]كترؾ الحرية لكؿ دكؿ بإعادة تكييؼ بعض مكاده بما تراه كؿ دكلة مناسبا لضبطيا
ف مف أكثر الصكر الشائعة لمتعبير الإلكتركني عف الإرادة رسالة البيانات التي كانت محؿ   كا 

 مف 1 فقرة2، حيث عرفت المادة [48]اىتماـ في معظـ التشريعات المنظمة لممعاملات التجارية الإلكتركنية
يراد بمصطمح رسالة بيانات): النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية رسالة البيانات بأنيا (الأكنسيتراؿ)قانكف 

المعمكمات التي يمكف إنشاؤىا أك إرساليا كاستلاميا أك تخزينيا بكسائؿ إلكتركنية أك ضكئية أك بكسائؿ
مشابية، بما في ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر تبادؿ البيانات الإلكتركنية، أك البريد الإلكتركني، أك 

 .(البرؽ، أك التمكس، أك النسخ البرقي
كالملاحظ أف تعريؼ رسالة البيانات، صيغ صياغة عامة تستكعب كؿ ما يتـ عف طريؽ أجيزة 

الإعلاـ الآلي، ميما كاف البلاغ الذم تتضمنو بحيث يككف إيجابا أك قبكلا أك حتى دعكة إلى التعاقد، كمف 
ثمة فإنو لا يشترط فييا الكتابة بخط اليد أك تحريرىا عمى دعامة كرقية أك دعامة أخرل، بؿ يشترط فقط 

. أف تككف رسالة البيانات في شكؿ معمكمات بصيغة رقمية حتى تفي بالغرض
 الإيجاب عن طريق الإنترنت والموقع الإلكتروني: 2الفرع  

كمما تضمنتو التجارة الإلكتركنية اختفاء الاستخداـ الكرقي ليحؿ محمو الرسائؿ الإلكتركنية حيث 
يتـ تخزيف المعمكمات بكاسطة دعائـ إلكتركنية حديثة، كبالمكازاة يختفي التكقيع التقميدم كيحؿ محمو 
التكقيع الرقمي، كقد أصبح مف الضركرم تكفير الأدكات كالنصكص القانكنية مف أجؿ مسايرة ىذه 

. التحديات الجديدة
في العالـ كؿ مكاف يمكف زيارتو  كق "site web" الإلكتركنيالمكقع   مصطمح المقصكد مفإفك
مف ىذه مكقع لكؿ ك، التي تحتكم الملاييف منيا، www"[49] "عمى شبكة المعمكمات العالميةالافتراضي 

، أك أرقاـ أك ىما معاأحرؼ سمسمة بسجؿ كؿ عنكاف م، حيث DNS"[50]" كعميؿ خاصاؿ قالمكاقع عنكاف
                                                 

.   122: الفواعٌر علاء محمد، المرجع السابق، ص. د - [45]
         ، "United Nation Commission on International Tread Law "اختصارا لتسمٌتها بالإنجلٌزٌة (Uncitral)وتسمى  - [46]

          ،(A/628/51)، بناء على تقرٌر اللجنة السادسة 16/12/1996 أنشأت الجمعٌة العامة لمنظمة الأمم المتحدة الأونسٌترال فًحٌث 
          Commission des Nations Units pour le Droit Commercial"، وهً اختصار لـCNUDCI: وتسمى باللؽة الفرنسٌة

 International" ، ًمتوفر على الموقع التال: 
          http://www.uncitral.org/french/travaux/ecommerce/signatures/ travaux  signatures-index.html 

.   122: الفواعٌر علاء محمد، المرجع السابق، ص. د-  [47]
         فً قانون مملكة البحرٌن، وتسمٌة ( سجل إلكترونً)مثال ذلك قانون الأونسٌترال النموذجً بشأن التجارة الإلكترونً، وتأخذ مصطلح  - [48]

 .فً قانون إمارة دبً (سجل ومستند إلكترونً)فً القانون الأردنً و (رسالة المعلومات)
[49.- ]WWW =  World Wide Web والإنترنٌت وهً شبكة متداخلة ومتشعبة تربط بٌن آلاؾ الشبكات، وتتٌح الاتصال على شكل تبادل ،

، المعلومات الرقمٌة فً إطار بروتوكول ٌضمن الاتصال بٌن الحواسٌب والشبكات الموجودة فً جمٌع أنحاء العالم
  - BILL Gates & NATHAN Myhrvpld & PETER Rinearson, The Road Ahead, The penguin   

   group, London-New York, 1995,( 
، سلسلة كتب ثقافٌة، المجلس الوطنً للثقافة والفنون 321 عترجمة عبد السلام رضوان، المعلوماتٌة بعد الإنترنٌت، عالم المعرفة،         

 .165: ، ص1998الكوٌت، مارس  والآداب
[50 ]- DNS=  نظام أسماء النطاق "les noms de domaine "ولها نظامها الخاص وتخضع لبروتوكولات دولٌة .

http://www.uncitral.org/french/travaux/ecommerce/signatures/%20travaux%20%20signatures-index.html
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يُضَمِّف بداخميا ما شاء  بعد إنشاء المكقع ككذا الاشتراؾ في خدمة إنشاء صفحة خاصة بمتجره الافتراضي
مف بيانات مكتكبة أك مصكرة أك أفلاـ، لعرض بضاعتو أك سمعتو أك خدماتو كنشرىا لمجميكر لمتركيج 

.  حتى يتعرؼ عمييا[51]كالنشر
 قصفحات خلاؿمف  ىذا المكقع، كمعؿ اصكتزيارة أحد ىذه المكاقع تحرير ىذا العنكاف لؿؿم ؼؾمك

 ةالخدـ كأ ةلسمعالزائر الحصكؿ عمى معمكمات منيا أك التعاقد حكؿ يمكف ؿالأخرل التي يتضمنيا المكقع 
. [52]المعركضة عمييا
ة زيارة مختمؼ المكاقع عمى شبكة كفـ لممستخدـ مف خلاؿ حاسكبو الشخصي خدمة الكيبتتيح 

 كمف أجؿ إبراـ عقد مع ،الإنترنت كتصفح ما فييا مف صفحات مف أجؿ الكصكؿ إلى معمكمات معينة
 la Vitrine ou la Boutique) عبر ما يسمى بالعارضة الافتراضية التجار الذم يعرض منتجاتو عمييا أحد

Virtuel)[53] .
 بالكتابة،  الإلكتركنيالمكقعىذه الحالة مف خلاؿ كيتـ التعبير عف الإيجاب أك القبكؿ في 

أك  ()مثؿ إشارة  التي أصبحت متعارفا عمييا عف طريؽ ىذه الشبكة، "الإشارات كالرمكز"كببعض 
( )إشارة ك، أ عمى الرضا لةدلالؿ (X)  أك()،غير كمبيكتر اؿىذه الإشارات صادرة عف جياز كؿ  ك
نيا تعبر عف إرادة المكجب لو كليس عف إرادة الكمبيكتر لأنو أداة صماء، كما أف التعبير عف الإرادة أ

عبر شبكة المكاقع يمكف أف يمتد ليشمؿ المبادلة الفعمية الدالة عمى التراضي كذلؾ بأف يقكـ المكجب لو 
خصـ قيمة تسديد ثمف البضاعة أك السمعة التي اشتراىا، أك   بغرض العائدة لوالائتمافبإعطاء رقـ بطاقة 

 .رصيده فكراحساب مف المقدمة لو الخدمة مقابؿ 
  ؟ شبكة الإنترنيتبر عستخدـما طبيعة العركض التي يتمقاىا الـ: كىنا يثكر السؤاؿ التالي

العقد ينبرـ إف  ؼ،العركض تعتبر إيجابان باتان ىذه نو يتكجب التمييز بينيا عما إذا كانت أ: كالجكاب
مف ما سنبحثو ، أك أنيا مجرد دعكل لمتعاقد، كىذا  فتنتج أثرىا القانكنيبيا متى تمقت القبكؿ المطابؽ ليا

 : الآتييفتجاىيفالاخلاؿ 
 يرل أصحاب ىذا الرأم أف إعلاف البيع عبر الحاسكب ما ىك إلا دعكة إلى :الاتجاه الأول  - أ

 مف المستيمؾ ثـ يتبعو قبكؿ مف جانب الشخص المعمف، االتعاقد مف جانب المعمف، بحيث يتطمب إيجاب
كيستند أصحاب ىذا الرأم في ذلؾ إلى تعريؼ الإعلاف في القكاعد الأكربية المعمقة بالتمفاز العابر لمحدكد 

مجمكعة الرسائؿ التي يبعثيا شخص عاـ أك خاص في إطار نشاطاتو ):  بأنو 1997كالصادر في عاـ 
 .[54](التركيج لمنتجاتو أك خدماتو التجارية أك الصناعية أك المينية كالتي ييدؼ مف خلاليا

                                                 
. 66  ص،، المرجع السابقبن سعٌد لزهر - [51]
. 9 ص،2002دار الكتب القانونٌة، القاهرة، سنة بد ر ط،  مجاهد أسامة أبو الحسن، التعاقد عبر الإنترنٌت، .د- [ 52]
[53 ]-  

Réalisation d'un site vitrine, Votre conseiller note bleue, disponible sur: www.notebleue.com 
 .95: ، ص2004الإسكندرٌة، –  دار المطبوعات الجامعٌة ،1ط  الرومً محمد أمٌن، التعاقد الإلكترونً عبر الانترنٌت،.أ -[ 54]

http://www.notebleue.com/
http://www.notebleue.com/
http://www.notebleue.com/
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 فمف كجية نظر ىذا الاتجاه يرل أصحابو بأف الإعلاف بالبيع عبر شاشات :الاتجاه الثاني -        ب
الحاسكب  ليس مجرد دعكة لمتعاقد بؿ ىك إيجاب تاـ، كيستند أصحاب ىذا الرأم في ذلؾ إلى الصفات 

:  التي يمكف ملاحظتيا في العركض عمى شبكة الإنترنيت كىي 
الإعلاف عف السمع كالخدمات عمى الشبكة، كالتي غالبان ما يقترف بو شرط عدـ الالتزاـ بالتعاقد في - 

 .حالة نفاذ السمعة أك الكمية المطمكبة، كىذا الإعلاف يعد إيجابان معمقان عمى شرط غير إرادم
 .[55]الإعلاف عبر الشبكة لا يراعىَ فيو الاعتبار الشخصي إلا في بعض الحالات- 

 الإيجاب عن طريق الوسائل الإلكترونية الحديثة: 3الفرع 
إنو كمف أىـ النتائج المترتبة عف تفاعؿ كسائؿ الاتصاؿ الإلكتركنية مع تكنكلكجيا الإعلاـ الآلي 

كنظـ الحاسكب، تمؾ الثكرة اليائمة التي سرعت في ميلاد كسائؿ اتصالات حديثة، تجاكزت كسائؿ 
، حيث أدل "التمغراؼ"، ك"الفاكس"ك" الياتؼ المحمكؿ"، ك[56]"المنيتيؿ"الاتصاؿ الإلكتركنية المعركفة كػ 

التطكر التكنكلكجي في كسائؿ الاتصاؿ اللاسمكية خاصة في تسييؿ عممية إرساؿ كاستقباؿ كتبادؿ 
الرسائؿ كالبيانات الإلكتركنية، خاصة الأجياؿ الأخيرة كما تكفره مف خدمات متنكعة لمزبائف كالمتعامميف 
 : بما يضمف استغلاليا في التعبير عف الإرادة عند قياميـ بإبراـ تعاقداتيـ كمف بيف تمؾ الكسائؿ الحديثة

 Déclaration de la volonté par" البريد الإلكتروني بواسطةالتعبير عن الإرادة : أولا
      voie e-mail électronique" 

، electronic mail"[57]: "كىي اختصار لكممةالبريد الإلكتركني  خدمة "e mail"تعني كممة 
تمؾ المستندات التي يتـ إرساليا أك استلاميا بكاسطة نظاـ اتصالات بريدم " بأنو البريد الإلكتركنيكيعرؼ 

  .[58].."إلكتركني كتتضمف ممحكظات مختصرة
في نقؿ  استخداـ التعبير عف الإرادة ةمكفككسيمة اتصاؿ البريد الإلكتركني خدمة  تقنية  تتيح

. الإنترنت بسرعة فائقة كبأقؿ تكمفةشبكة ة كتبادؿ الكثائؽ كالمستندات عف طريؽ الإلكتركنيالرسائؿ 
 مستخدـ حتى يتمكف، [59] إلكتركنيبريدعف طريؽ فتح صندكؽ  إف ىذه الخدمة لا تتأتى إلا

 أثناءعبر عف إرادتو تي ت اؿ"émission des courriers électroniques "إرساؿ الرسائؿمف القياـ ب الإنترنت
 أيضا تمقي الرسائؿ ق، كما يمكفا إلكتركنيا بريديممؾ ىك الآخر بالمقابؿد إلى أم شخص كإبراـ العؽ

"réception des courriers électroniques"  كلا  عند التعاقدم مستخدـ آخر للإنترنتلأالمعبرة عف إرادة ،

                                                 
 . سنة18مثل عدم بٌع السجائر لمن تقل أعمارهم عن سن [ - 55]
ووسٌلة اتصال مرئٌة تنقل - قرٌب الشبه بالكمبٌوتر-فً فرنسا فً منتصؾ الثمانٌنٌات وهو عبارة عن جهاز : (.(Minitel ظهر جهاز [ -56]

الكتابة دون الصورة من جهاز لآخر على الشاشة عبر شبكة اتصال داخلٌة، وٌتوقؾ تشؽٌله على خط هاتؾ، وهو من وسائل إبرام العقود 
 .58-57إلكترونٌا، فمن خلاله ٌمكن توجٌه أوامر بالشراء أو البٌع شرٌطة الاشتراك فً الخدمة، بن سعٌد لزهر، المرجع السابق، ص ص 

 ، مج رسالة الحقوق، جامعة كربلاء، كلٌة القانون،         2، ع1م" ةد الإلكترونًو العقالتعبٌر عن الإرادة فً"  بحث حول،إٌناس هاشم رشٌد- [ 57]
 .187، ص 2009، العراق

 .152، ص 2010، الإسكندرٌة، ةدار الجامعًال، 1، طةالإلكترونًوالمراسلات د و العقثباتإبراهٌم ممدوح خالد ، إ. د - [58]
. 63، ص 2012هر، النظام القانونً لعقود التجارة الإلكترونٌة، دار هومة للطباعة والنشر والتوزٌع، الجزائر لزبن سعٌد  - [59]
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 مف مجاناتتـ ىذه الخدمة عمما كأف ، [60] بضعة ثكافإلااستقباليا  كأالرسالة ىذه إرساؿ عممية ستغرؽ ت
سكل  يشترط في الشخص الذم يريد التعاقد بيذه الكسيمة لا، كطرؼ شركات تمنح ىذه الخدمة لمستخدمييا

، كبعد ذلؾ برنامج لمبريد الإلكتركني مف خلاؿ جياز الكمبيكتر الخاص بوفي  فتح حساب بريد إلكتركني
. يمكنو تصفحو كالاطلاع عميو ىك كحده باستخداـ كممة سر لممركر

:  التي يشارؾ المستخدـ بممئيا كىي[61]كتتككف رسالة البريد الإلكتركني مف عدد مف العناصر
، كىي خانة محجكزة لإدخاؿ عنكاف بريد (الإيميؿ)عنكاف مرسؿ الرسالة الإلكتركنية  -1

بالإنجميزية، حيث يتكجب عمى المستخدـ أف يككف مالكا لعنكاف بالبريد  (From)بالفرنسية أك  (De)المرسؿ
 (.mmk_jur@yahoo.fr): الإلكتركني مثلا

( : A) عنكاف مستمـ الرسالة الإلكتركنية، كىي خانة محجكزة لإدخاؿ عنكاف بريد المستمـ بعد  -2
المجاؿ لمرسؿ إليو في ؿ  البريد الإلكتركني عنكافإدخاؿ ىذه العممية بكتتـ، بالإنجميزية (: To)بالفرنسية أك 

 .المخصص كىي أمر إجبارم لتحديد ىكية الشخص المرسؿ إليو
بالفرنسية أك  (: Objet)مكضكع الرسالة المرسمة، كيتـ إدخاؿ نص أك محتكل الرسالة بعد  -3

(Subject:) كىك أمر اختيارم، بالإنجميزية. 
 .(Cc)النسخة الكربكنية مف الرسالة، كذلؾ في خانة  -4
، كالضغط في ىذه الخانة يسمح بإرفاؽ (Attachements)المرفقات المصاحبة لمرسالة  -5

ثـ الضغط عمى ، مستندات أك صكر أك جداكؿ أك غيرىا ضمف نفس الرسالة المرسمة إلى نفس الشخص
المتضمف برنامج مف خلاؿ فتح اؿع لاطالا مف لمشخص المرسؿ إليومكف م، ك"Envoyer"أمر الإرساؿ

صندكؽ بريده الإلكتركني الكاردة إليو بكاسطة تحميؿ الرسالة مكنو مبعد ذلؾ بريده الإلكتركني، كحساب 
تـ عادة بقائمة الرسائؿ تتضمف بيانا بالمرسميف مع التمييز بيف الرسائؿ التي المستخدـ  كف يـالذمالكارد، 

ىا كتمؾ التي لـ يطمع عمييا المرسؿ إليو بعد، كلقراءة أية رسالة ينبغي الضغط عمى  عميعلاطالا
. [62]حاسكباؿمكضكعيا في القائمة المذككرة لتظير لممرسؿ إليو عمى شاشة جياز 

تقكـ بإرساؿ كاستقباؿ كتبادؿ المراسلات كالكثائؽ كالمستندات البريد الإلكتركني فإف خدمة كبذلؾ 
 [63]أشخاصشخص محدد أك عدة يستطيع المرسؿ إرساؿ تعبيره عف الإرادة إلى بيف شخصيف، كبذلؾ 

فصؿ بينيما آلاؼ ، كتياماددكف أف يمتقيا في عالـ افتراضي في آف كاحد كفي دكؿ مختمفة 
.  [65] جداقياسي كفي كقت ،[64]الكيمكمترات

                                                 
. 182ص ، 2012 مصر،- ، دار النهضة العربٌة، القاهرة2السنباطً عطا عبد العاطً ، الإثبات فً العقود الإلكترونٌة، ط - [60]
. 155 ص مرجع السابق، ال إثبات العقود والمراسلات الإلكترونٌة،،إبراهٌم خالد ممدوح . د -[ 61]
. 9 و8المرجع السابق، ص   مجاهد أسامة أبو الحسن ،.د -[ 62]
.  محل اعتبار، ولذلك ٌكون موجها إلى الجمهور الثانًإذا لم ٌكن الطرؾخاصة [ - 63]
. بواسطة الكتابة بهذه الصفات ٌكون البرٌد الإلكترونً، سوى اقتراب كبٌر من جهاز التٌلكس، الذي ٌكون الاتصال فٌه والرد - [64]
  2كما أن قانون الأونسٌترال النموذجً تنـاول تعرٌفا ٌقترب فٌه من مفهوم التعبٌر عن الإرادة عبر البرٌد الإلكترونً، حٌث نصت الفقرة  - [65]

         أن التبادل والتعبٌر الإلكترونً ٌشمل أٌة وسٌلة إبلاغ إلكترونٌة مثل إرسال البٌانات من كمبٌوتر إلى كمبٌوتر آخر فً شكل " ب"فقرة          
. قٌاسً واحد عبر البرٌد الإلكترونً

mailto:mmk_jur@yahoo.fr
mailto:mmk_jur@yahoo.fr
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التعبير عن الإرادة عبر وسائل المحادثة والمشاىدة المباشرة : انيثا
، المحادثة كالمشاىدة المباشرة عبر شبكة الإنترنتيقتضي التعبير عف الإرادة باستخداـ أدكات 

، كيتحقؽ ذلؾ بقياـ كؿ مف المكجب  تبادؿ رسائؿ مقسمة عمى الشاشة حسب عدد الأشخاصكيتـ بكاسطة
كالقابؿ بفتح الصفحة المعدة لمتخاطب عمى جيازه في ذات التكقيت فينتقؿ كؿ ما يكتبو أحدىما إلى الآخر 

عف طريؽ غرفة المحادثة التي  (chatting) ، كما قد يتضمف تبادلا مباشرا لمكلاـعمى نفس الصفحة
، فيصبح حديثا بالمشاىدة يك، كقد يتطكر حسب برنامج ككجكد كاميرات فيد[66]تحاكي مفيكـ مجمس العقد

 .الكاممة
يمكف أف يككف  (السمعية البصرية)عف الإرادة باستخداـ الكسائؿ التقنية  أف التعبير الخلاصةك

برامج معدة خصيصا لذلؾ كمتاحة لكؿ بادلة عف طريؽ تبالكتابة أك الكلاـ المباشر أك بالإشارة أك بالـ
أنو يمكف أف نككف أماـ في ىذه الصكرة لاحظ الـ، كشخص يطمبيا كما عميو سكل تثبيتيا عمى جيازه

 . عمى أساس أف المتعاقديف يشاىدكف كيسمعكف بعضيـ البعض مباشرةحكميمجمس عقد 
 

 [67]حق الموجب في الرجوع عن الإيجاب في العقد الإلكتروني: المطمب الثالث
،  كبمكجب القكة الممزمة لمعقدإنو كبالرجكع إلى ما تقتضيو القكاعد العامة المنظمة ليذه المسألة،

فالأصؿ أف الإيجاب غير ممزـ لصاحبو لأف مصدره يعكد إلى إرادة المكجب المنفردة إلا إذا اقترف بميعاد، 
إذا عيف أجؿ لمقبكؿ التزـ ): عمى أنو (ـ.ؽ) 63كما نص عمى ذلؾ المشرع الجزائرم بمكجب المادة 
كقد يستخمص الأجؿ مف ظركؼ الحاؿ، أك مف . المكجب بالبقاء عمى إيجابو إلى انقضاء ىذا الأجؿ

، كلذلؾ فتحديد أجؿ لمقبكؿ قد يككف صريحا كقد يككف ضمنيا، كقد يستخمص مف طبيعة (.طبيعة المعاممة
. [68]المعاممة

يتكجب عمى المكجب أف يمتزـ بالبقاء عمى إيجابو مدة مف الزمف تكفي لتمكيف مف كعميو فإنو 
ذا لـ تحدد مدة لمقبكؿ لا صراحة كلا ضمنا، فإف الإيجاب لا يككف  ،[69]كجو إليو الإيجاب مف الرد كا 

. كلك صدر القبكؿ ممزما كلا ينعقد العقد بعد سقكط الإيجاب
نظران لأف المستيمؾ في بتطبيؽ القكاعد العامة المنظمة لمعقد التقميدم عمى العقد الإلكتركني، كك

العقد ليس لديو الإمكانية الفعمية لمعاينة السمعة أك الإلماـ الكافي بخصائص الخدمة قبؿ إبراـ العقد، ىذا 
لطرؼ الضعيؼ في العقد الإلكتركني ؿ  التشريعات الحديثة تضمفكبسبب التعاقد الذم يتـ عف بعد، فإف

، لأف خصكصية التعاقد الإلكتركني عبر الإنترنت كما [70]كفقا لشركط معدة مسبقنا العدكؿ عنوفي حؽ اؿ
                                                 

. 92 :، المرجع السابق،  صمنانً فراح -[ 66]
[67 ]- Le droit de rétraction du client en matière de vente en ligne, voir BENARAB Armel, Commerce & 

Internet (Comprendre les règles juridiques), s n ed, l’Harmattan, Paris, France, 2O12, p. 33. 
 .40، ص 1992الجزائر، - ج. م.، د3، ط(مصادر الالتزام فً القانون المدنً الجزائري)، النظرٌة العامة للالتزام سلٌمان علً علً- [ 68]
    .265، ص ، المرجع السابق1 جالسنهوري عبد الرزاق أحمد، - [69]
[70 ]- BENARAB Armel, op cit, p. 33, (Art : 1369-5 du Ccf). 
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، كما تفرض عمى [71](المستيمؾ)تفرضو بعض التشريعات في ىذا المجاؿ بكجكب إعلاـ الطرؼ الثاني 
، كما يبقى حؽ المكجب في [72]المكجب الالتزاـ بتحديد الكقت اللازـ لبقاء الإيجاب متاحا عمى الشبكة

: الرجكع عف إيجابو بشرط
. أف يعمف عف نيتو في العدكؿ عف إيجابو إذا لـ يكف مقترنا بأجؿ- 
أف يقكـ بسحب إيجابو مف متجره في مكقعو عمى شبكة الإنترنت، - 
يجب أف يختفي الإيجاب مف المكقع حتى لا يككف متاحا لمجميكر بعد سحبو مف مكقع - 

 .[73]المكجب، كلك احتفظ بعد ذلؾ مزكد الخدمة بنسخة مف الإيجاب لأف السحب يكقؼ أثر ىذا الإيجاب
 

 القبول في العقد الإلكتروني: الثالثبحث الم
كسائؿ خدامو ؿاستبسبب  كذلؾلتعبير عف الإرادة، ؿ ة جديدصكرةالإلكتركني في العقد القبكؿ يبدك 

 إعلاف  كذلؾ عند، كالاتصالاتلمعمكماتا اتكنكلكجي نتيجة التطكر المتلاحؽ في ثكرة حديثةة جديدة كتقني
. القبكؿ لإبراـ العقكد الإلكتركنية

لا ينعقد مباشرة بعد صدكر الإيجاب مف المكجب، بؿ يُشترط - كباقي العقكد– الإلكتركنيفالعقد 
، لأف القبكؿ تصرؼ يصدر عف الشخص الذم كجو إليو [74]فيو أف يتبع ىذا الإيجاب قبكؿ مطابؽ لو

 La manifestation de la) [75]الإيجاب كىك المكجب لو، أم أنو تعبير عف إرادة الطرؼ الثاني في العقد
volonté .) 

 كبناء عمى ما تقدـ، ىؿ تتطمب المعاملات الإلكتركنية شكلا معينا ليتـ بو التعبير عف القبكؿ 
في العقد الإلكتركني؟ كما ىي شركط التعبير عف القبكؿ في العقد الإلكتركني ؟ كما ىي دلالات السككت 

لمتعبير عف الإرادة؟ 

سمات كمظاىر القبكؿ كطرؽ التعبير عنو، : كللإجابة عمى ىذه التساؤلات سكؼ نتعرض لػ
، كاقتراف كتطابؽ الإرادتيف (المطمب الأكؿ)كالسككت كدلالاتو لمتعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني في 

 . (المطمب الثاني)في العقد الإلكتركني 
 

                                                 
[71 ]- Id, op cit, pp. 33-34. 
[72] - 

 Art: 1369/1(Ccf) “l’auteur de l’offre reste engage par elle tant  qu’elle est accessible par voie électroni-
que de son fait”. 

إلى مركز الدلٌل           " والقانون المقارن  فً ضوء أحكام القانون الإماراتًعقد الإلكترونًإبرام ال: "بحث بعنوان، أبو اللٌل إبراهٌم الدسوقً- [ 73]
 www.arablawinfo.com :، البحث متاح على عنوان الموقع الإلكترون21ً: ، صالإلكترونً للقانون العربً

. 220، ص 2008، دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان الأردن، 1، الإلكترونٌة، ط احمدلحلالمة نصار م[ – 74]
. 43، المرجع السابق،  ص سعداوي سلٌم -[ 75]
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 مظاىر القبول وطرق التعبير عنو في العقد الإلكتروني: الأول المطمب
 ىك الإرادة الثانية [76 ](l’acceptation électronique)التجارم يعتبر القبكؿ في العقد الإلكتركني 

، كالتي يشترط فييا الإفصاح عف النية الباتة كالقاطعة (القابؿ)في العقد التي تصدر عف متمقي الإيجاب 
دكف أم تحفظ أك شرط لقبكؿ إبراـ العقد، فما ىي سمات ىذا القبكؿ في التعاقد الإلكتركني؟ 

 سمات القبول في العقد الإلكتروني: 1الفرع 
فبمقتضى القكاعد العامة في القانكف المدني، فإف المشرع الجزائرم لـ يشترط مظيرا معينا أك 

: طريقة خاصة لمتعبير عف الإرادة، كلا يخرج عف أحد الصكرتيف
ذم يقصد اؿىك ، ك(l’Expression de la volonté par voie Express)التعبير الصريح  :أكلا

 لمتعبير عف إرادتو، فيككف بالكتابة أك الكلاـ أك إشارة معينة، بو صاحبو الكشؼ عف إرادتو بطريقة مباشرة
أك اتخاذ مكقؼ معيف يدؿ دلالة كاضحة عمى مكقؼ صاحبو، كمما لا يدع أم مجاؿ لمشؾ أك المبس 

التعبير عف الإرادة يككف بالمفظ ): عمى أف (ج.ـ.ؽ) مف 1 فقرة60 المادة لمكشؼ عنيا، كذلؾ طبقا لنص
كبالكتابة أك الإشارة المتداكلة عرفا كما يككف باتخاذ مكقؼ لا يدع أم شؾ في دلالتو عمى مقصكد 

. [77](صاحبو
 كيتـ ذلؾ مف ،(l’Expression de la volonté par voie Tacite)التعبير الضمني : ثانيا

قياـ ): تخذ المعبر مظيرا يدؿ بطريقة غير مباشرة عف نيتو مثؿخلاؿ تفسير كجكد تمؾ الإرادة، كأف م
 بحيث ،[78 ](الشراءعقد قبكلو ستنتج منو  التصرؼ ماذفو ،بيع شيء عرض عميو لكي يشتريوب شخص

 مف 2 فقرة60، كىذا ما أشار إليو نص المادة يستنتج مف سمكؾ الشخص كأفعالو بافتراض كجكدىا
 يتفؽ الطرفاف أف يككف التعبير عف الإرادة ضمنيا إذا لـ ينص القانكف أككيجكز .. ): عمى أنو (ج.ـ.ؽ)

. [79](عمى أف يككف صريحا
، كما (التقميدم)كلقد سكتت بعض التشريعات العربية لإعطاء تعريؼ جامع لمتعبير عف القبكؿ 

أف التشريعات المنظمة لمتجارة الإلكتركنية ىي الأخرل لـ تعطِ تعريفا كاضحا كمحددا التعبير عف القبكؿ 
الإلكتركني، حيث اكتفت بجكاز التعبير عف القبكؿ مف خلاؿ رسالة البيانات سعيا منيا إلى إضفاء 

، كلـ تحدد مفيكـ القبكؿ الإلكتركني كلا كيفية [80]الصبغة القانكنية عمى تمؾ الكسائؿ باعتبارىا كاقعا
يجكز استخداـ ): بقكليا (الأكنسيتراؿ) مف قانكف 1 فقرة11التعبير عنو، كما جاء ذلؾ في نص المادة 

                                                 
. 88 :، المرجع السابق،  صمنانً فراح -[ 76]
شركات، قسم الحقوق، كلٌة الحقوق : ، تخصص2، ألقٌت على طلبة الماستر(اللؽة الأجنبٌة)محاضرات فً مقٌاس ، ٌدٌر جمال الدٌن. د - [77]

. 2015-2014والعلوم السٌاسٌة، جامعة قاصدي مرباح بورڤلـة، السنة الجامعٌة 
 .98، ص 2005، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، 2 طة خلٌل أحمد حسن، الوجٌز فً شرح القانون المدنً الجزائري، ادقد - [78]
لا تكون للدفاتر ): أن (ج.م.ق) من 331ومن الحالات التً ٌتوجب أن ٌكون فٌها التعبٌر عن الإرادة صرٌحا ما جاء فً نص المادة  - [79]

: المنزلٌة والأوراق المنزلٌة حجٌة على من صدرت منه إلا فً الحالتٌن الآتٌتٌن
إذا ذكر فٌها صراحة أنه استوفى دٌنا،    - 
 .(إذا ذكر فٌها أنه قصد بما دوّنه فً هذه الدفاتر والأوراق أن تقوم مقام السند لمن أثبتت حقا لمصلحته- 

. 143  ص،، المرجع السابقالفواعٌر علاء محمد. د – [80]
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 مف قانكف إمارة دبي لممعاملات كالتجارة 1 فقرة6، كما نصت المادة (رسائؿ البيانات لمتعبير عف القبكؿ
ليس في ىذا القانكف ما يتطمب مف شخص أف يستخدـ أك يقبؿ معمكمات بشكؿ ): الإلكتركنية عمى أنو

. [81 ](إلكتركني، إلا أنو يجكز استنتاج مكافقة الشخص مف سمككو الإيجابي
الإيجاب كالقبكؿ كؿ لفظيف ): كلقد عرؼ المشرع الأردني القبكؿ في القانكف المدني بأنو

، أم المفظ الثاني الذم [82 ](مستعمميف عرفا لإنشاء العقد، كأم لفظ صدر أكلا فيك الإيجاب كالثاني قبكؿ
 مف قانكف المعاملات 13يشتمؿ عرضا لإنشاء العقد، كما أعطى تعريفا آخر لمقبكؿ، كذلؾ بمكجب المادة 

تعتبر رسالة المعمكمات كسيمة مف كسائؿ التعبير عف الإرادة المقبكلة ): الإلكتركنية كالتي جاء فييا ما يمي
. ( لإبداء الإيجاب كالقبكؿ بقصد إنشاء التزاـ تعاقدم

التعبير الصادر عف إرادة المكجب لو يصدره إلى المكجب ): كيعرؼ القبكؿ الإلكتركني بأنو
. [83]، بمعنى الإعلاـ بالمكافقة عمى عرض المكجب(ليعممو بمكافقتو عف الإيجاب

غير أف التعبير عف القبكؿ في العقد الإلكتركني عند تصديره لممكجب يتميز ببعض الخصكصية 
، إلا أنو لا يختمؼ عف القبكؿ التقميدم، كقياسا عمى ذلؾ (شبكة الإنترنت)المرتبطة بالبيئة الإلكتركنية 

فإنو لا مانع عندئذ لإخضاع عمى العقد الأكؿ لنفس الأحكاـ كالقكاعد التي تنظـ التعبير عف القبكؿ في 
. [84 ]العقد الثاني

كيفيـ مف خلاؿ ما تضمنتو النصكص السابقة، أف الأصؿ ىك جكاز التعبير عف القبكؿ صراحة 
كبالتالي فإف صلاحية كسائؿ التعبير عف الإرادة المستخدمة في العقد التقميدم تصمح ، [85]أك ضمنا

 .ككسائؿ لمتعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني
ما ىي الشركط المطمكبة في التعبير عف القبكؿ في :  كبناء عمى ما تقدـ نطرح التساؤؿ الآتي

العقد الإلكتركني حتى ينتج ىذا التعبير أثره القانكني؟ 
الشروط المطموبة لمتعبير عن القبول في العقد الإلكتروني : 2الفرع 

إف التعبير عف القبكؿ في العقد الإلكتركني لا ينتج أثره إلا إذا صدر عف الإرادة الكاعية المتجية 
 لأف المبدأ العاـ في انعقاد العقد ىك الرضائية، كلذلؾ لا يشترط [86]إلى ترتيب الأثر القانكني المطمكب

في تصدير القبكؿ أم مظير خاص حتى ينعقد العقد، إذ يصح أف يتـ التعبير بكاسطة الطرؽ التقميدية 

                                                 
. 2002 سنة 2قانون إمارة دبً للمعاملات والتجارة الإلكترونٌة رقم - [ 81]
 . من القانون المدن1ً فقرة91نص على ذلك بموجب المادة  - [82]
عن ة اشئت الن فً المنازعامحكً، الت، الرافعً أمٌرة حسن340  صالمرجع السابق،إبرام العقد الإلكترونً، ، ممدوح خالد إبراهٌم. د - [83]

. 149، ص الإسكندرٌة- منشأة المعارؾ جلال حزي وشركاه، 3361/2012رقم الإٌداع ،  الإلكترونٌةدوالعق
. 85  ص،، المرجع السابقبن سعٌد لزهر - [84]
، سلٌم برهم نضال، 136 – 135:  ص صالفواعٌر علاء محمد، المرجع السابق،. د. 159أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص  - [85]

 . 62، ص 2009الأردن، -  إصدار ثانً، دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان1أحكام عقود التجارة الإلكترونٌة، ط
بعض الفقهاء ٌرون أن التفرقة بٌن التعبٌر الصرٌح وبٌن التعبٌر الضمنً عن الإرادة لا ترتب أٌة نتٌجة قانونٌة، أما المشرع الجزائري            - 

فٌلالً علً ٌتم باللفظ أو الكتابة أو الإشارة وٌبقى التعبٌر الضمنً منحصرا فً          . فالتعبٌر الصرٌح حسب رأي د)فٌأخذ بالتعرٌؾ التقلٌدي 
.100- 99دلالة الموقؾ الذي لا ٌدع مجالا للشك، المرجع السابق، ص ص 

 .79ص ، 2013الأردن، - دار قندٌل للنشر والتوزٌع، عمان، 1، طالتراضً فً عقود التجارة الإلكترونٌةصبري الجنابً خالد، - [ 86]
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، فكؿ الكسائؿ المتاحة عمى العمكـ تكفي لجعؿ الرد مقبكلا [87]لمقبكؿ أك عف طريؽ الكسائط الإلكتركنية
. عمى الإيجاب مف خلاؿ مكافقة المكجب لو عمى عرض المكجب، كمف ثمة ينتج القبكؿ أثره القانكني

فالمشرع الجزائرم لـ يشترط في تصدير القبكؿ أم شكمية أك طريقة خاصة ليعبر بيا الشخص 
عف إرادتو، بؿ قد يككف التعبير عف الإرادة إما بالمفظ أك الإشارة المتداكلة عرفا أك باتخاذ الشخص لأم 

. [88]أم مكقؼ يدؿ عمى مقصكده مما لا يدع أم مجاؿ لمشؾ فيو
كبالتالي فإف التعبير عف القبكؿ في العقد الإلكتركني لا يخرج عف مضمكف القكاعد العامة 

المنظمة لمعقكد إلا في بعض الخصكصية المتعمقة بطبيعة المعاملات الإلكتركنية، فيك يخضع إذف لنفس 
:  الأحكاـ كالقكاعد التي يخضع ليا التعبير عف القبكؿ التقميدم كىي

 "non: " كبػمفظ عند القبكؿ "oui: "أف يصدر التعبير عف الإرادة في القبكؿ مكافقا للإيجاب بػمفظ- (أكلا
بحيث يتطابؽ الإيجاب مع القبكؿ كأف لا يتضمف القبكؿ أية تحفظات أك تقييد أك تعديؿ  ،[89]الرفض عند

، [90]سكاء بالزيادة أك النقصاف، فيذا التصرؼ يعتبر رفضا مف المكجب لو عمى الإيجاب المكجو إليو
. [91]كمف ثمة فيك يعد إيجابا جديدا

فلا يككف التعبير عف القبكؿ منتجا لآثاره إلا إذا كاف التعبير باتا كجازما، كما يشترط في ذلؾ 
النية الباتة كالقاطعة دكف أم تحفظ أك شرط ما لـ يشترط المكجب إصدار القبكؿ في شكؿ معيف، ففي 

، بحث يككف إصدار القبكؿ بنفس الطريقة التي [92]ىذه الحالة لا ينعقد إلا بالشكؿ الذم اشترطو المكجب
لا فمف يككف العقد صحيحا  .تـ بيا كصكؿ الإيجاب كا 

لأف الإرادة عمؿ نفسي، كلذلؾ : أف يككف التعبير عف الإرادة في القبكؿ محددا كذا مظير خارجي- (ثانيا
يتكجب كضكح الدلالة في نية المكجب لو إما لغة أك عرفا، كالمتجية إلى إبراـ العقد، ىذا مف جية كأيضا 

أك بطريؽ الدلالة  (تعبيرا حقيقيا)كضكح الكسيمة المستخدمة في التعبير فإما بطريؽ الدلالة الحقيقية 
 .مف جية أخرل (تعبيرا ضمنيا)المجازية 

، كأف [93 ]أف يصدر التعبير عف القبكؿ في الكقت الذم يككف فيو الإيجاب قائما قبؿ سقكطو- (ثالثا
يتطابؽ القبكؿ مع الإيجاب، أم أنو يشترط لتماـ التطابؽ بيف الإيجاب كالقبكؿ أف يتـ الاتفاؽ عمى جميع 

. مع إمكانية إرجاء المسائؿ الأخرل غير المختمؼ فييا المسائؿ الجكىرية كالتفصيمية في العقد
 

                                                 
  .149، ص المرجع السابق، الرافعً أمٌرة حسن- [ 87]
 .(ج.م.ق) 1 فقرة 60المادة  القانون المدنً، المرجع السابق، -[ 88]
. 89 ، المرجع السابق،  ص، منانً فراح143  ص،، المرجع السابقالفواعٌر علاء محمد. د -[ 89]
. 107، بند 212 المرجع السابق،  ص، 1ج، السنهوري عبد الرزاق أحمد -[ 90]
 .(لا ٌعتبر القبول الذي ٌؽٌر الإٌجاب إلإ إٌجابا جدٌدا):  منه على أنه66تنص المادة  القانون المدنً، المرجع السابق،[ – 91]
المرجع إبرام العقد الإلكترونً، ، ممدوح خالد إبراهٌم ، أٌضا، ولذلك ٌعتبر العقد الإلكترونً من عقود الإذعان(ج.م.ق) من 70المادة - [ 92]

. 341 ص السابق، 
والمتعاقدان بالخٌار بعد الإٌجاب إلى آخر المجلس، فلو رجع الموجب بعد           ): بقوله (م.ق) من 96نص علٌه المشرع الأردنً فً المادة - [ 93]

 .(الإٌجاب وقبل القبول أو صدر من أحد المتعاقدٌن من قول أو فعل ٌدل على الإعراض ٌبطل الإٌجاب ولا عبرة للقبول الواقع بعد ذلك
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طرق التعبير عن القبول في العقد الإلكتروني : 3الفرع 
لقد فرضت طبيعة التعامؿ الإلكتركني استخداـ كسائؿ حديثة لمتعبير عف القبكؿ، حيث 

 القبكؿ في العقد الإلكتركني كالتي أخذت  للتعبٌر عناستحدثت تقنيات التجارة الإلكتركنية طرقا جديدة
، كالقياـ بتحميؿ كتنزيؿ البرمجيات كالمنتجات الإلكتركنية [94]صكرا غير مألكفة في العالـ المادم

(Téléchargement)أك النقر عف طريؽ مؤشر رأس الفأرة عمى شاشة الحاسكب ،(Click)، أك قياـ القابؿ 
بإرساؿ المعمكمات المتضمنة في بطاقة الائتماف الخاصة إلى المكجب، أك ملامسة القابؿ لمفتاح 

(Entrée) بالضغط عمى أيقكنة (Ok)[95] .
كأما المرحمة التي بمغت فييا التجارة الإلكتركنية أك ذركتيا فقد تجاكزت قياـ التاجر بفتح مكقع 
إلكتركني لعرض سمعو كمنتجاتو أك خدماتو، حيث أصبح التاجر يقكـ بإرساؿ عركض خاصة في شكؿ 
عقد نمكذجي تظير بشكؿ مفاجئ أماـ مستخدـ الحاسكب كتنتظر فقط المكافقة أك رفض العرض مف 

. القابؿ
كيؼ يمكف أف يتحقؽ أك ينعدـ التعبير عف القبكؿ بمجرد الممس أك النقر أك : كالسؤاؿ المطركح
كلك كاف ذلؾ عف طريؽ الخطأ؟ ككيؼ يمكف - بالنسبة لمعركض المفاجئة-الضغط عمى مربع المكافقة 

 التأكد مف المتعاقد الآخر المعني أك مف غيره عند إبراـ العقد؟ 
إف القبكؿ في العقد الإلكتركني ىك التعبير الثاني الصادر عف إرادة مف كجو إليو الإيجاب فيك 

بذلؾ يُعبِّر عف رضا المكجب لو لإبراـ العقد حسب الشركط التي بينيا المكجب في عرضو، كقد يأخذ 
: إحدل الصكر الآتية

 (Click)التعبير بالنقر عن طريق مؤشر رأس الفأرة : أولا
 مستخدـ أك مستعمؿ الحاسكبىؿ أف مجرد ملامسة اؿ: ىذه المسألة ت التي تثيرىاؤلااستاؿمف 

أك الضغط عمييا يعتبر قبكلا ( Icône  d’acceptation)(  القبكؿلإيقكنة) أك (Entrée)مفتاح الإدخاؿ ؿ
كلك لـ تتجو إرادتو إلى إبراـ العقد؟  أثره القانكني نتجكممنو عمى التعاقد 
إف ىذا المكضكع لك بحث مف الناحية القانكنية فإنو يعتبر قبكلا، كلكف المحاكـ لف : الجكاب

تقتنع بصحة ىذا القبكؿ إلا بعد التأكيد عمى القبكؿ، كذلؾ خكفان مف حدكث الممس عف طريؽ السيك أك 
 .[96 ](المحتمؿ)الخطأ 

حاسكب، كرغـ ذلؾ  القبكؿ بعد أف تظير عمى شاشة اؿأيقكنة عمى نقرإذف فالقبكؿ لا يتـ إلا باؿ
لذلؾ   لا يرتب أم أثر بشأف التعبير لإبراـ العقد،(Simple Click)مرة كاحدة عمى الأيقكنة  فإف النقر

                                                 
. 161-160  ص أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص-[ 94]
هناك جدل فقهً حول القٌمة القانونٌة لتأكٌد القبول بٌن فرٌقٌن، فالفرٌق الأول ٌنفً وجود القبول بمجرد لمس الأٌقونة، ومن ثمة ٌشترط          - [ 95]

التأكٌد، والفرٌق الثانً ٌمٌز فٌما إذا كان البرنامج المعد فً الحاسوب ٌسمح بانعقاد العقد عند صدور التأكٌد أو بعده، أو ٌشترط البرنامج          
 .تأكٌد القبول دون أن ٌمنع انعقاد العقد دون الحصول على هذا التأكٌد

 .99 مجاهد أسامة أبو الحسن، المرجع السابق، ص. د -[ 96]
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 عمى نقر يتـ القبكؿ باؿأصبح يشترط المكجب في العرض كإجراء احتياطي التأكد مف صحة القبكؿ، بحيث
 فإف القبكؿ الثاني ىك الذم يرتب أثره عمى كفي ىذه الحالة، [97](Double Click)مرتيف لقبكؿ ا أيقكنة

. [98]عاتؽ المكجب دكف القبكؿ الأكؿ
عف عدـ عميو أف يخطر فإنو يتكجب  ذا الإيجابإذا انصرفت نية القابؿ إلى عدـ الارتباط بوأما 

 في الأخطار أخر، فإذا ت[99]، في الكقت المناسب( القبكؿأرفض)عبارة قبكلو أك رفضو في الأيقكنة الثانية ب
 .[100] قد كصؿ في الكقت المناسبقالقبكؿ أفكعميو يعتبر  ،نسكبان إلى خطئوـصبح مالتأخير فإف ىذا 

  (Down load) أو التنزيل ،(Téléchargement) التعبير عن القبول بواسطة التحميل: ثانيا
الأثر : ٌثٌر تحمٌل البرامج عن طرٌق الإنترنت جملة من الإشكالات القانونٌة، والتً من بٌنها

القانكني المترتب عف قياـ الشخص بتحميؿ تطبيؽ أك برنامج عمى حاسكبو، فيؿ يعبر ىذا التصرؼ عف 
 إرادتو بقبكؿ التعاقد، كبالتالي فيؿ نحف أماـ عقد صحيح مكتمؿ الأركاف؟

إف قياـ الشركات بعرض منتجاتيا عمى مكقعيا في شبكة الإنترنت مف خلاؿ التعاقد عمى الخط 
 أو [101](I Agree)أو  (J’accepte l’Offre)فيؿ أف قياـ مستعمؿ الإنترنت بالضغط عمى أيقكنة القبكؿ 

(d’Accord) كبقبكلو لشركط العقد كلشركطو التي سكؼ تككف عف إرادتو بالمكافقة  يعني أنو عبر حقيقة
نافذة في حقو بعد انعقاد العقد؟  

، [102]كقد لجأ المبرمجكف إلى استعماؿ أسمكب الضغط عمى أيقكنة المكافقة لمدلالة عمى القبكؿ
ففي مثؿ ىذه الحالات يككف الكبس عمى أيقكنة المكافقة كسيمة قانكنية تفيد التعبير عف القبكؿ إذا اتضح 

. منيا اتجاه إرادة مستعمؿ الإنترنت الجازمة نحك التعاقد
إذا تمسؾ مستعمؿ الإنترنت بعدـ عممو المسبؽ ببعض الشركط العقدية، كلكنو : كالمسألة الثانية

ضغط عمى أيقكنة القبكؿ سيكا أك مف غير قصد، فيؿ يككف مستعمؿ الإنترنت قد عبر عمى نحك صحيح 
عف إرادتو كقبكلو لمتعاقد؟   

إنو كفي مثؿ ىذه الحالات ينبغي أف تكاجو ىذه المسألة كفقا لما استقر عميو الأمر بشأنيا مف 
، لأف النقر عمى أيقكنة المكافقة سيؤدم إلى انعقاد العقد دكف أف يتصكر مستعمؿ [103]أحكاـ بصفػة عامة

. الإنترنت تبعات ىذا التصرؼ، كفي بعض الأحكاؿ يرتب عميو القانكف التزامات قانكنية

                                                 
ٌبرم العقد بصفة نهائٌة بٌن الأطراؾ ):  أنه على2005 من العقد النموذجً الفرنسً للتجارة الإلكترونٌة المنقح سنة 6نصت المادة - [ 97]

 .(عندما ٌعٌن المستهلك قبوله للعقد بنقرتٌن
. 342 المرجع السابق، صإبرام العقد الإلكترونً، ، إبراهٌم خالد ممدوح- [ 98]
 . أحٌانا ٌطلب التأكٌد من خلال رقم الفاكس، أو عن طرٌق البرٌد الإلكترونً-[ 99]
.  منه68المادة . المرجع السابقالقانون المدنً،  -[ 100]
. 165 و ص 97  أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص-[ 101]
 .23إبراهٌم الدسوقً أبو اللٌل، المرجع السابق، ص . د -[ 102]
ٌصطلح على مثل هذا التعاقد باتفاقٌات الرخص التً ترافق البرامج، وهً على شكلٌن، الأول، رخص تظهر على الشاشة أثناء عملٌة  -[ 103]

، وهً العقد الإلكترونً الذي (j’accepteأنا أقبل )تنزٌل البرنامج على الجهاز، وعادة لا ٌقرأها المستخدم، بل ٌكتفً بمجرد الضؽط 
، أما الصورة الثانٌة وهً التً ٌطلق علٌها اسم رخصة فض (installation)ٌجد وجوده فً واجهة أي برنامج وٌسبق عملٌة التثبٌت 

إنك )العبوة التً تكون مع حزمة البرنامج المعروض للبٌع، وتظهر عادة تحت الؽلاؾ البلاستٌكً على الحزمة وؼالبا ما تبدأ بعبارة 
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 (e-mail) التعبير عن القبول بواسطة البريد الإلكتروني: ثالثا
أضحى استعماؿ البريد الإلكتركني عند مستعممي الإنترنت مف بيف الأمكر التي لا يمكف 

الاستغناء عنيا نظرا لمحاجة الممحة إلييا في إرساؿ كتسمـ الرسائؿ كالخطابات كتبادؿ المستندات كالكثائؽ 
، كأيضا لما تكفره مف سرعة التكاصؿ كالدقة في الكصكؿ بيف الأشخاص عند مستعممي [104]كالمعمكمات

الإنترنت، كىذه التقنية متكفرة كسيمة الحصكؿ عمييا مف مزكدم الخدمات عمى الإنترنت كتمنح حرية 
الاختيار لممستخدـ في تككيف عنكانو البريدم كالاشتراؾ فييا مجاني في كثير مف الأحكاؿ، لكف مف 

الناحية القانكنية ىؿ ليذه الكسيمة الإلكتركنية أية قيمة قانكنية في نقؿ التعبير عف القبكؿ عند إبراـ العقكد؟ 
 مكرر  يقر ضمنيا بحجية 323كبمكجب المادة  (ج.ـ.ؽ)إنو بالعكدة إلى القكاعد العامة، نجد 

ينتج الإثبات بالكتابة مف ): البريد الإلكتركني، فيك يتمتع بنفس حجة البريد العادم حيث نص عمى أنو
تسمسؿ حركؼ أك أكصاؼ أك أرقاـ أك أية علامات أك رمكز ذات معنى مفيكـ، ميما كانت الكسيمة التي 

. (تتضمنيا ككذا طرؽ إرساليا
التعبير عن القبول عن طريق غرف المحادثة الإلكترونية : رابعا

يتخذ القبكؿ في العقد الإلكتركني صكرة أخرل لمتعبير القبكؿ بالمفظ عبر غرؼ المحادثة 
(Chatting Room) عف طريؽ التخاطب لفظا باستخداـ [105]بما يفيد مكافقة الطرؼ الثاني عمى العقد ،

حيث يتـ تبادؿ التعابير الإرادية بيف المكجب ك القابؿ في كقت كاحد في  ،[106](IRC)برنامج المحادثة
، (IRC)، كيشترط لإتماـ عممية التخاطب أف يككف الطرفاف متصلاف بخدمة (Real Time)الزمف الحقيقي

فمف خلاؿ ىذا البرنامج تقسـ الصفحة الرئيسية في شاشة الحاسكب إلى جزئيف كيدكف كؿ طرؼ ما يشاء 
في جزئو الخاص ليظير مباشرة في شاشة الطرؼ الثاني فيككف التعبير عف الإرادة بالكتابة، كقد يزكد 

فتسمح الجمسة بأف يسمع كيرل كؿ طرؼ الطرؼ الثاني ففي ىذه الحالة يككف " بكاميرا رقمية"الحاسكب 
. [107]التعبير عف الإرادة بالمفظ أك بالإشارة

 .التعبير عن القبول بواسطة العقود النموذجية الإلكترونية: خامسا
قد يأخذ القبكؿ في العقد الإلكتركني صكرة أخرل لمتعبير عف إرادة المكجب لو كذلؾ عف طريؽ 

، حيث لجأت تمؾ المكاقع إلى إعداد عقكد نمكذجية تتضمف (عقكد الكيب)ما يعرؼ بالعقكد النمكذجية أك 
. [108]الأمكر المطمكبة مف الطرفيف، حيث يشترط في صياغتيا المغة السيمة المفيكمة

                                                                                                                                                         
ٌونس عرب العقود الالكترونٌة، أنظمة الدفع والسداد . ، أ(بمجرد فض هذه العبوة، فأنت موافق على الشروط الواردة فً هذه الرخصة

 .www.arablaw.org:الالكترونً، متوفر على موقع
[104] - 

« Méthode permettant d’échanger des messages écrits entres différents postes d’un réseau 
Informatique ». 

 .(حول الصور الحدٌثة للإٌجاب الإلكترونً) من هذه المذكرة 14                 ٌمكن مراجعة الموضوع فً الصفحة 
. 341 المرجع السابق، صإبرام العقد الإلكترونً، ، إبراهٌم خالد ممدوح- [ 105]
[106 ]- Internet Replay Chat. 
. 171 المرجع السابق،  صإبرام العقد الإلكترونً، ، إبراهٌم خالد ممدوح- [ 107]
. 255حمد، المرجع السابق، ص الحلالمة نصار م -[ 108]

http://www.arab-law.org/
http://www.arab-law.org/
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كبغية إيجاد تنظيـ مسبؽ لإجراء المعاملات فإف إعداد مثؿ ىذا النكع مف العقكد كثيرا ما يتـ 
كلف يتأتى ذلؾ إلا . [109]بالاستعانة بالعقكد النمكذجية التي أقرتيا بعض التشريعات الكطنية أك الدكلية

مف خلاؿ تصفح المتاجر الافتراضية عبر مكاقع الإنترنت مف خلاؿ محركات البحث لمعثكر عمى السمعة 
أك الخدمة المنشكدة يقكـ بانتقائيا، كبعد أف تظير عمى شاشة الحاسكب القائمة النيائية يتكقؼ مكاصمة 
المستخدـ انتقاء الشيء الذم يبحث بما يتكافؽ كرغباتو كالتعبير عف رفضو أك قبكلو يككف بالمكافقة عمى 

، فإذا تمت المكافقة فإنو (الرفض)أك العدكؿ  (أقبؿ)بنكد العقد النمكذجي بالنقر عمى أيقكنة المكافقة 
كالمعركؼ بالعقكد النمطية ، [110]سرعاف ما يجد المستخدـ نفسو أما عقد معد سمفا في حالات كثيرة

(Contrats type)[111] كفي ىذه تتضمف ىذه العقكد كؿ المسائؿ كالشركط المضمنة في العقد،، حيث 
الخطكة لا يممؾ المستخدـ الكتابة لتعديؿ أك تغيير بنكد العقد، أك إضافة أك إنقاص مف شركط العرض 

مما يجعؿ المناقشة  
: ، كيبقى خيار المستخدـ إما[112]كالمساكمة منعدمة في العقد

التعبير عف إرادتو بالمكافقة عمى كؿ البنكد كالشركط الكاردة في ىذا العقد كذلؾ بالنقر عمى - 
القياـ بيذا السمكؾ ىك تعبير إرادة المستخدـ كبالتالي فإف  (print and click)الأيقكنة التي تحمؿ عبارة 

. عف القبكؿ كالمكافقة فينعقد العقد (المستيمؾ)
، (Escape) بالنقر عمى الأيقكنة التي تحمؿ عبارة لرفض كذلؾأك التعبير عف إرادتو با- 

. لمخركج مف صفحة العقد النمكذجي
أم عف )كقد يككف التعبير عف الإرادة في صكرة أخرل كذلؾ عف طريؽ مؿء استمارة إلكتركنية 

كما ىك الحاؿ في العقد التقميدم، حيث يقكـ المكجب لو بإدخاؿ بياناتو الشخصية كمكاف  (طريؽ الكتابة
إقامتو كرقـ بطاقتو الائتمانية كمظير لمتعبير عف الإرادة بالقبكؿ أك إدراج التكقيع الشخصي، كذلؾ مف 

، كىك ما يعد سمككا [113](bon de commande- أمر الشراء )أجؿ استقباؿ الطمبية التي يعبر عنيا  
عادة  (المستيمؾ)إيجابيا عف إرادة المستخدـ  عف القبكؿ، فقياـ المكجب لو بمؿء الاستمارة الإلكتركنية كا 

. إرساليا إلى المكجب ىك تأكيد يعبر عف إرادة المكجب لو بنية التعاقد
 .التعبير عن القبول بواسطة النظام المؤتمت: سادسا

لقد ظير الكسيط الإلكتركني كنظاـ في المعاملات الإلكتركنية نتيجة التطكر اليائؿ في ثكرة 
نساف آخر، كلكف التعبير في  الاتصالات كالمعمكمات، لأف التعبير في العقد التقميدم كاف يتـ بيف إنساف كا 

                                                 
مثل العقد النموذجً الفرنسً الذي تم إعداده من طرؾ الاتحاد الفرنسً للتجارة التبادلٌة ؼرفة التجارة والصناعة فً بارٌس سنة  -[ 109]

 . (الأونسٌترال)، وكذلك مشروع القانون النموذجً للمعاملات الإلكترونٌة 1998
. 31-30 ص ، المرجع السابق، صإبرام العقد الإلكترونً، إبراهٌم خالد ممدوح -[ 110]
. 342 ، ص السابق المرجعنفس -[ 111]
هذه العقود تكاد تطٌح بحرٌة التعبٌر عن إرادة الطرؾ الذي ٌنضم إلٌها، لأن المتعاقد ٌفاجأ بها على شاشة الحاسوب فً اللحظة التً  -[ 112]

 .ٌبرم فٌها العقد فتفقده فرصة الإطلاع على الشروط المتضمنة فٌها، وكذا حرٌة الترجٌح بٌن العروض لانتقاء الأفضل
. 45 المرجع السابق،  صسعداوي سلٌم، - [ 113]
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العقد الإلكتركني يختمؼ، لأف نصكص القانكف المدني الحالية في أغمب التشريعات تنظـ العقد التقميدم 
فقط، كنظرا لعدـ كجكد أحكاـ قانكنية تنظـ التعاقد مف خلاؿ الكسيط الإلكتركني ىذا مف جية، كمف جية 

الكسيط أك "أخرل استغناء بعض التعاملات في ىذه البيئة الإلكتركنية عف تدخؿ الإنساف بخدمة ما يسمى 
 أك الكسائط الإلكتركنية [114](النظاـ المؤتمت)كالمعركفة بالتعاقد عف طريؽ " الككيؿ الإلكتركني

بتضميف الأحكاـ  (الأكنسيتراؿ)، فإف بعض التشريعات استجابت لدعكة مشركع قانكف [115]المؤتمتة
. المقترحة لتنظيـ ضمف القكانيف الكطنية

كمف خلاؿ ىذا النظاـ يمكف لمشخص أف يبرـ عقدا مع جياز حاسكب بؿ كبيف حاسكب 
كحاسكب آخر مف خلاؿ شبكة الإنترنت كفقا لمعمكمات مبرمجة مسبقا في ذاكرة أجيزة الحاسكب، حيث 
يقكـ جياز الحاسكب الأكؿ بإصدار الإيجاب كيقكـ جياز الحاسكب الثاني بإصدار القبكؿ بصكرة تمقائية 

، حيث أصدرت قانكف ينظـ [116]اعتمادا عمى العناصر كالمعمكمات المبرمجة في الحاسكب مسبقا
المعاملات الإلكتركنية بيذا الشأف كىك ما يطرح العديد مف الإشكاليات كالتحديات مف الناحية القانكنية 

، [117](ج.ـ.ؽ)خصكصا كأف المشرع بيف مف ىـ الأشخاص التي يعتد بإرادتيـ قانكنا بمكجب المادة 
: كعميو يطرح السؤاؿ التالي

بالإضافة إلى الشخص  (جكازا ىك الشخص الإلكتركني)يبدك كأننا سنككف أماـ شخص ثالث 
الطبيعي كالشخص المعنكم، فيؿ يصح إبراـ العقد مع ىذا الشخص؟ ككيؼ نظـ المشرع التعبير عف 

الإرادة مف خلاؿ أجيزة الحاسكب؟ 
تعد ىذه الطريقة غير مألكفة كتثير الشككؾ في أغمب الأحياف حكؿ مدل اعتبارىا طريقة 

معترؼ بيا لمتعبير عف الإرادة لأحد الطرفيف أك كلاىما، كمف ىنا تظير أىمية النصكص القانكنية مف 
أجؿ طمأنة المتعاقديف عند استخداـ الكسائؿ الحديثة للاتصاؿ كتكفير اليقيف لمتعبير عف إرادتيـ بشكؿ 

مريح، كقد أصبح النظاـ المؤتمت صكرة أخرل لمتعبير عف القبكؿ في العقد الإلكتركني مف طرؼ المكجب 
عف -لو، فمقد أجازت بعض التشريعات الكطنية إمكانية إبراـ العقد الإلكتركني فيما بيف الإنساف كالآلة 

                                                 
ضمن وثائق لجنة الأمم المتحدة بشأن التجارة الإلكترونٌة، وبذلك ٌعتبر مصطلح  (الأونسٌترال)ظهر هذا المصطلح لأول مرة فً قانون  -[ 114]

 . جدٌدا فً قوامٌس اللؽة العربٌة، وٌقصد به الوسٌط أو الوكٌل الإلكترونً فً المعاملات الإلكترونٌة
، وٌسمى بالنظام الحاسوبً المؤتمت ترجمة للمفردة الإنجلٌزٌة (Automatique)هذا اللفظ لٌس عربٌا لأنه مشتق من اللفظ الفرنسً - [ 115]

(Automated Computer System)  ًأو الوكٌل الإلكترون(Electronic Agent) حٌث تستعمل الأنظمة المؤتمتة للتعبٌر ،
: عن الإرادة فً التعاقد عن طرٌق الوسائل الالكترونٌة بأحد الصورتٌن

. وذلك بالأصالة عن نفسه أو بوصفه الممثل القانونً لأحد الأشخاص الاعتبارٌة العامة: تعاقد بٌن شخص طبٌعً ووسٌط الكترونً- 
ٌبدو أن كلا الوسٌطٌن منسوب إلى شخص طبٌعً أو اعتباري :  تعاقد مابٌن وسٌط الكترونً مؤتمت، ووسٌط الكترونً مؤتمت آخر- 

. ٌتملك ذلك النظام
حجازي عبد الفتاح بٌومً، النظام القانونً لحماٌة التجارة الإلكترونٌة، الكتاب الأول نظام التجارة الإلكترونٌة وحماٌتها مدنٌا، دار . د- 

 .233، ص 2002الفكر الجامعً، 
مجموعة الإرشادات أو التعلٌمات التً تستخدم بطرٌقة مباشرة أو ؼٌر ): عرؾ القانون التجاري الأمرٌكً الموحد برنامج الحاسوب بأنه- [ 116]

:  كما جاء فً النص الأصلً (مباشرة فً نظام معالجة المعلومات لكً تحدث نتٌجة معٌنة
" Computer program : means a set of statements or instructions be used directly an information 

processing system in order to bring about a certain result ". 
. منه 50:  إلى25: الأشخاص الطبٌعٌة والاعتبارٌة، المواد من: ب الثانًابال، المرجع السابقالقانون المدنً،  -[ 117]
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 لمشركع الاتفاقية الخاصة بالعقكد الدكلية 5أك بيف آلة كآلة، كما جاء في المادة - طريؽ نظاـ إلكتركني
برنامج حاسكبي أك كسيمة إلكتركنية أك ): المبرمة برسائؿ بيانات إلكتركنية أف المقصكد بالككيؿ الإلكتركني

كسيمة مؤتمتة أخرل تستخدـ لمبدء في عمؿ أك للاستجابة كميا أك جزئيا لرسائؿ بيانات دكف مراجعة أك 
. [118 ](...تدخؿ مف شخص طبيعي
 مف القانكف الأمريكي المكحد لممعاملات الإلكتركنية 401 القسـ رقـ 2 فقرة6كعرفت المادة 

برنامج حاسكبي أك إلكتركني أك أية كسيمة إلكتركنية أخرل أعد     لكي  : )بأنو (E A)الككيؿ الإلكتركني 
يبدأ أك الرد تسجيلات إلكتركنية أك أداء معيف بصفة كمية أك جزئية بدكف الرجكع إلى شخص 

 .[119](طبيعي
كبناء عمى ما تقدـ يتضح أف ىذه التعريفات اتفقت عمى جكاز التعبير عف الإرادة سكاء بيف 

عبر  (حاسكب كحاسكب آخر)أك بيف جيازيف مؤتمتيف  (جياز حاسكب)شخص طبيعي كككيؿ إلكتركني 
ف الكسيط الإلكتركني لا يخرج [120](V.M ) مف خلاؿشبكة الإنترنت  بعد برمجتيا مسبقا لمقياـ بالتعاقد، كا 

مبدئيا عف إطار القكاعد العامة في ىذا المجاؿ لأنيا تجيز التعبير عف الإرادة بأية كسيمة في دلالتيا عمى 
. التراضي أم ظرؼ لمشؾ
القبكؿ الالكتركني يتخذ صكرا كأنماطا عديدة مف حيث طريؽ التعبير عف ىذه كعمى كؿ فإف 

مشركعية الكسائؿ الحديثة لمتعبير عف القبكؿ، الإرادة، كباختلاؼ تمؾ الصكر تتحدد الإجابات الشافية عف 
 يخضع لذات القكاعد العامة المنظمة تو الإلكتركنيةكرفي صالتعبير عف القبكؿ في العقد كبالتالي فإف 

لمتعبير عف القبكؿ التقميدم، كليس ىناؾ مف فرؽ بينيما حيث يختمفاف في الكسيمة المستعممة لتصديره 
إلى المكجب عف إرادتو الباتة بمكافقتو عمى  (القابؿ)فقط، لأنو التصرؼ الذم يعمف مف خلالو المكجب لو 

 .[121]كالقبكؿالإيجاب القائـ حسب الشركط المتضمنة فيو، 
 
 

                                                 
ٌجوز صٌاؼة عقد عن طرٌق تواصل ما بٌن وكٌل إلكترونً ):  من القانون البحرٌنً للمعاملات الإلكترونٌة على أنه1 فقرة11نصت - [ 118]

 .(وشخص ما أو من خلال تفاعل وكلاء إلكترونٌٌن
برنامج أو نظام إلكترونً لحاسب آلً ٌمكن أن  ):  على أن الوسٌط الإلكترونً هو2كذلك نص قانون إمارة دبً من خلال نص المادة          - 

ٌتصرؾ أو ٌستجٌب لتصرؾ بشكل مستقل كلٌا أو جزئٌا دون إشراؾ أي شخص طبٌعً فً الوقت الذي ٌتم فٌه التصرؾ أو الاستجابة 
معاملات ٌتم إبرامها أو تنفٌذها بشكل كلً أو جزئً بواسطة وسائل أو : )، وعرؾ نفس القانون المعاملات الإلكترونٌة المؤتمتة بأنها(له

سجلات إلكترونٌة والتً لا تكون فٌها هذه الأعمال أو السجلات خاضعة لأٌة متابعة أو مراجعة من قبل أي شخص طبٌعً كما فً السٌاق 
 .(العادي لإنشاء وتنفٌذ العقود والمعاملات

[119 ] -
« Electronic agent : means a computer program or an electronic or other automated means 

used independently to initiate an action or respond to electronic records or performances in 
whole in part, without review or action by an individual ». 

 
 .«Vending Machines» : وهً المعروفة اصطلاحا بـ[ –120]
، البحث 25لٌة الحقوق مراكش، ص  ك69: ع، "التعبٌر عن الإرادة فً العقد الإلكترونً: " ، بحث بعنوان قادٌري مولاي حفٌظ علويد -[ 121]

 http://www.alkanounia.com :موقع القانونٌةمتوفر على  

http://www.alkanounia.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A-t72.html
http://www.alkanounia.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A8%D9%8A%D8%B1-%D8%B9%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A-t72.html
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 .السكوت ودلالاتو كوسيمة لمتعبير عن القبول في العقد الإلكتروني: 3الفرع 
كيعتبر السككت في الرد قبكلا، إذا اتصؿ .. ): عمى أنو (ج.ـ.ؽ) مف 2 فقرة68تقضي المادة 

، حيث تقضي القكاعد (الإيجاب بتعامؿ سابؽ بيف المتعامميف، أك إذا كاف الإيجاب لمصمحة مف كجو إليو
العامة المنظمة لمتعبير عف الإرادة في العقد التقميدم بأف السككت لا يصمح أف يككف تعبيرا عف القبكؿ، 
فالأصؿ في السككت أنو سمكؾ سمبي كىذه القاعد تقتضي أف يككف التعبير صريحا، كاستثناء مف ىذه 

القكاعد فقد يعتبر السككت قبكلا ضمنيا إذا اقترف بظركؼ معينة، أك باتخاذ صاحبو مكقفا معينا يفيـ منو 
،  [122](لا ينسب لساكت قكؿ)قصده، لأف القاعدة العامة فقييا كقانكنيا تقتضي بأف 

ما مدل تصكر صلاحية السككت : كالإشكاؿ أك التساؤؿ الذم يطرح بسبب ذلؾ الاستثناء ىك
ليككف تعبيرا عف القبكؿ في العقكد التي تبرـ بالكسائؿ الإلكتركنية؟ 

أف ؾلقد اختمؼ الفقو حكؿ مسألة اعتبار السككت قبكلا في العقد التقميدم إلا في حالات محددة، 
في البيع عمى ):  بقكلول ذلؾ المشرع الجزائرمما نصت عؿؾينص القانكف عمى اعتبار السككت قبكلا 

 يجكز لممشترم أف يقبؿ المبيع أك يرفضو كعمى البائع أف يمكنو مف التجربة فإذا رفض جربةشرط الت
تفاؽ عمى المدة ا فإف لـ يكف ىناؾ االمشترم المبيع يجب عميو أف يعمف الرفض في المدة المتفؽ عميو

تبر اع فإذا انقضت ىذه المدة كسكت المشترم مع تمكنو مف تجربة المبيع ،ففي مدة معقكلة يعينيا البائع
  .[123](قبكلا سككتو

، كأما الاستثناء الكارد عمى ىذه القاعدة (لا ينسب لساكت قكؿ)فالقاعدة العامة فقييا كقانكنيا أنو 
إذا كانت )كىك محصكر في بعض الحالات المقترنة بظركؼ معينة كما نص عمى ذلؾ المشرع الجزائرم 

طبيعة المعاممة، أك العرؼ التجارم، أك غير ذلؾ مف الظركؼ تدؿ عمى أف المكجب لـ يكف لينتظر 
، أك إذا اتصؿ [124]،(تصريحا بالقبكؿ فإف العقد يعتبر قد تـ، إذا لـ يرفض الإيجاب في كقت مناسب

الإيجاب بتعامؿ سابؽ بيف المتعاقديف حيث يمكف استنتاج رضا المتعاقد دكف الانتظار لمحصكؿ عمى 
تعبير صريح منو بحيث يعتبر سككتو قبكلا متى كجدت تعاملات سابقة بيف الطرفيف، أك إذا كاف الإيجاب 

السككت في معرض ):  طبقا لمقاعدة الفقيية المعركفة عند الشافعية[125]في مصمحة مف كجو إليو 
. ، كىك خركج عف الأصؿ بخصكص التعبير عف الإرادة(الحاجة إلى بياف بياف

عبر )ىؿ يمكف كصؼ السككت في التعاقد الإلكتركني : كالسؤاؿ الذم يطرح حكؿ ىذه المسألة
تعبيرا عف الإرادة بكصفو قبكلا؟  (شبكة الإنترنت

                                                 
.  من القانون المدن1ً الفقرة 95: تبنى المشرع الأردنً هذه القاعدة فً نص المادة -[ 122]
. منه 1فقرة 355 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً،  -[ 123]
.  من القانون المدنً المصري98، وهً تقابل نص المادة منه. ج.م.ق 1فقرة 68 المادة ، المرجع السابقنفس -[ 124]
وٌعتبر السكوت عن الرد قبولا، إذا اتصل بتعامل سابق بٌن المتعاقدٌن، أو إذا كان ): منه. ج.م.ق 2فقرة 68 المادة ، المرجعنفس -[ 125]

 .(الإٌجاب لمصلحة من وجه إلٌه
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فالإجابة عمى ذلؾ، كبتطبيؽ القكاعد العامة عمى العقد الإلكتركني، فإف الجداؿ الفقيي انتقؿ إلى 
العقد الإلكتركني في حيف ىذا الجدؿ لا زاؿ قائما في العقد التقميدم، كلذلؾ نجد الآراء مختمفة حكؿ ىذه 

. المسألة
فالرأم الأكؿ يرل أف تغيير الكسيمة لمتعبير عف القبكؿ لا يعطي أم مبرر لمتخمي عف القكاعد 

العامة، إذ يصح أف يعتد بالسككت عند حالة التعاملات السابقة فيستخمص مف القبكؿ كلك تـ عبر كسائؿ  
. الاتصاؿ الحديثة كبالتالي فالقبكؿ الإلكتركني مثؿ القبكؿ التقميدم

الرأم الثاني ينفي أف يصمح السككت لمتعبير عف القبكؿ، فقد يستمـ المستخدـ عرضا عمى 
كيحؽ لممكجب أف لا يرد عميو كلك تضمف ىذا الإيجاب شرطا بحيث أنو إذا لـ يتـ الرد  (إيجابا)الإنترنت 

، كبالتالي ىؿ يعتبر سككت المكجب لو في [126]خلاؿ مدة محددة اعتبر السككت قبكلا مف المكجب لو
ىذه الحالة دليؿ عمى قبكلو؟ 

إف ترجيح السككت عمى أنو قبكؿ غير كارد، بؿ كلا يعكؿ عميو لأنو لـ يجر العمؿ بمثميا في 
. المعاملات الإلكتركنية

كيرل الباحث، أنو يجب التكخي في ذلؾ بالنظر إلى ملاءمة تمؾ الحالات التي يثار التساؤؿ 
مدل ملاءمة مختمؼ الحالات الاستثنائية التي يككف فييا السككت تعبيرا عف القبكؿ في العقكد : فييا حكؿ

المبرمة بالكسائؿ الإلكتركنية؟ 
:  كالجكاب أف تمؾ الحالات الاستثنائية يجب التعاطي معيا بمنتيى الحذر خاصة بػ

- في الكقت الحاضر–لا يمكف لمعرؼ أف يمعب دكرا فعميا   حيث:بالنظر إلى العرف- 1
لمتعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني، كبالتالي يستبعد تطبيؽ ىذه القاعدة كذلؾ نظرا لحداثة ىذا الشكؿ 

. مف أشكاؿ التعاقد كلطبيعة التعاملات الإلكتركنية في حد ذاتيا
إذا صدر الإيجاب لمصمحة مف كجو إليو، : بالنظر إلى  مصمحة من وجو إليو الإيجاب- 2

فيي حالة تتضمف عملا مف أعماؿ التبرع كىك بذلؾ لا يرتب أم التزاـ عمى عاتؽ مف كجو إليو الإيجاب، 
كىك تصرؼ غير مألكؼ في العقكد الإلكتركنية ككف أغمب العقكد الإلكتركنية ىي عقكد تجارية، كبالتالي 

. يستبعد تطبيؽ ىذه القاعدة عمى اعتبار السككت قبكلا في العقد الإلكتركني
 أما التعامؿ السابؽ بيف المتعاقديف فيي الحالة الأكثر حدكثا :بالنظر إلى  التعامـل السابق -3

في التعاقد عبر الإنترنت، كمثاؿ ذلؾ اعتياد الزبكف عمى شراء بعض السمع مف أحد المتاجر الافتراضية، 
. سكاء بالبريد الإلكتركني أك عف طريؽ مكاقع الكيب 

نو كبالرغـ مف كجكد العلاقة السابقة بيف الطرفيف، فإنو لا يمكف استنتاج القبكؿ لمجرد سككت  كا 
كما لك كاف ذلؾ بكاسطة رسالة إلكتركنية متضمنة شرط كىك أف عدـ الرد  (مف كجو إليو الإيجاب)الزبكف 

                                                 
. 194 ، المرجع السابق، صرشٌد إٌناس هاشم -[ 126]
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خلاؿ مدة زمنية معينة بمثابة قبكؿ، فيذا السمكؾ مرفكض كغير جائز إلا إذا اقترف بعامؿ آخر حتى 
، كىنا يمكف القكؿ بأف ىذه الحالة تعد حالة مف [127]يرجح دلالة سككت الزبكف عمى أنو قبكؿ منو

. [128]الحالات النمكذجية لمتعاقد السابؽ، كبالتالي يجكز ترجيح دلالة السككت عمى قبكؿ لمتعاقد
لا يكفي لمتعبير عف القبكؿ في  (المجرد مف أم ظرؼ)كيخمص الباحث إلى القكؿ أف السككت 

العقد الإلكتركني كقاعدة عامة، لأف السككت يفيد العدـ مما يستحيؿ مع ىذا السككت استنتاج قبكؿ 
، [129]المكجب لو، كالاستثناء الكارد عمى ىذه القاعدة كىي حالة إقرار القانكف، كحالة السككت الملابس

كما أنو يصعب الأخذ بتمؾ الاستثناءات لمعمؿ بيا في مجاؿ المعاملات الإلكتركنية، لعدـ استقرار العمؿ 
. [130]بيا، كندرة كجكد أعماؿ التبرع فييا

ف   ينتج أثره القانكني الذم اتجيت الإرادةفإنو التعبير عف الإرادة سكاء كاف صريحا أك ضمنيا كا 
مف  61ما نصت عميو المادة إليو، كىذا في الكقت الذم يتصؿ فيو بعمـ مف كجو إلا إلى إحداثو 

لا ينتج أثره فإف ىذا الإيجاب إذا كاف التعبير عبارة عف إيجاب  حيث يستكم في ذلؾ [131](ج.ـ.ؽ)
. القانكني إلا إذا اتصؿ بعمـ مف كجو إليو ىذا الإيجاب كالأمر كذلؾ إذا كاف التعبير عف الإرادة قبكلا

ثـ إف بعض التشريعات أقرت في قكانينيا الكطنية بالكسائؿ المتنكعة كالمتعددة التي كفرتيا شبكة 
، كاستخلاص القبكؿ مسألة مكضكعية تخضع [132]الإنترنت لمتعبير عف الإرادة بشكؿ سيؿ كصريح

. لمسمطة التقديرية لقاضي المكضكع
 

 .العدول عن القبول في العقد الإلكتروني: المطمب الثاني
كما سبؽ ذلؾ في العدكؿ )إنو كبمقتضى القكة الممزمة في العقد، فإف أم طرؼ مف أطراؼ العقد 

لا يمكنو التحمؿ أك الرجكع عف العقد بعد أف استكمؿ كؿ قكاعد تككينو، لأف التقاء الإيجاب  (عف الإيجاب
بالقبكؿ يعني قياـ العقد، إلا أف بعض التشريعات مكنت المتعاقد عمى شبكة الإنترنت مف حؽ العدكؿ عف 
القبكؿ إذا تمسؾ بو، نظرا لعدـ تمكنو مف معاينة السمعة أك الخدمة التي تعاقد عمييا، كلعدـ تكافر الخبرة 

.  الفنية المطمكبة لمتعامؿ في البيئة الإلكتركنية كصعكبة إلمامو بكؿ عناصر مكضكع العقد
 

                                                 
 .سابق بٌن الطرفٌن على أن السكوت ٌعتبر قبولا (صرٌح أو ضمنً)مثل وجود اتفاق  -[ 127]
القبول فً هذه الحالة مجرد افتراض لا ٌستند إلى وجود إرادة قطعٌة، وإنما ٌستند إلى ظروؾ العقد والمسألة متروكة لسلطة التقدٌرٌة،        -[ 128]

 .87مجاهد أسامة أبو الحسن، المرجع السابق، ص . د
، (مصادر الالتزام، العقد والإرادة- اتالنظرٌة العامة للالتزام )شرح القانون المدنً الجزائري السعدي محمد صبري، الواضح فً . د -[ 129]

 .85، ص 2007-2006، الجزائر  عٌن ملٌلة–، دار الهدى 4لجزء الأول، طا
وفقا لقانون المعاملات الإلكترونٌة وبالتأصٌل مع النظرٌة العامة )دودٌن بشار محمود، الإطار القانونً للعقد المبرم عبر شبكة الإنترنت -[ 130]

 .118  ص،2010الأردن، - ، دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان2، ط(للعقد فً القانون المدنً
ٌنتج التعبٌر عن الإرادة أثره فً الوقت الذي ٌتصل فٌه بعلم من : "، التً تقضً بأنمنه 61:  المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً،  -[ 131]

. "وجه إلٌه، وٌعتبر وصول التعبٌر قرٌنة على العلم به ما لم ٌقم الدلٌل على عكس ذلك
مجموعة القواعد القانونٌة التً قررتها )، عن محكمة النقض المصرٌة 09/02/1984 ق، بتارٌخ 50 س 1081طعن بالنقض رقم  -[ 132]

 إثبات العقود  ،إبراهٌم خالد ممدوح. ، مشار إلٌه عند د860، ص 1985 إلى سنة 1980محكمة النقض فً خمس سنوات من سنة 
 .70، ص (4) الهامش .155 ص مرجع السابق، الوالمراسلات الإلكترونٌة،
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. اقتران وتطابق الإرادتين في العقد الإلكتروني: المطمب الثالث
، [133]تقضي القكاعد العامة لمعقد بأف التعبير عف إرادة كاحدة غير كاؼ لميلاد العقد أك لتككينو

إذ يتكجب لإنشاء العقد تكافر إرادة ثانية، بحيث تقترف كتتطابؽ إرادة المكجب مع إرادة القابؿ، كما نص 
، ثـ تتجياف إلى إحداث أثر [134] (ج.ـ.ؽ) مف 59عمى ذلؾ المشرع المدني الجزائرم بنص المادة رقـ 

مطابقا للإيجاب، خصكصا الاتفاؽ عمى جميع يجب أف يككف ىذا القبكؿ ، بمعنى أنو [135]قانكني
كلك أف كلا مف المكجب كالقابؿ  [136]المسائؿ الجكىرية في العقد، كعدـ الاختلاؼ في المسائؿ التفصيمية

. كانا بعيديف عف بعضيما البعض في المكاف بسبب طبيعة ىذا النكع مف التعاقد

ىؿ الاتفاؽ عمى المسائؿ الجكىرية كاؼ لاعتبار العقد : كالسؤاؿ الذم يثار حكؿ ىذه المسألة ىك
تاما؟ 

: كالإجابة عمى ىذا السؤاؿ تككف باقتراح أحد الحميف الآتييف، كىما
 توافق الإرادتين عبر شبكة الإنترنت وفقا لما ىو متبع في العقد التقميدي: 1الفرع

عند إسقاط ىذا النص عمى التعاقد الإلكتركني عبر شبكة - كما يبدك لنا–غير أف الإرادتيف 
 :الإنترنت، تتكافقاف إما بػ

، فإف ىذا النص (ج.ـ.ؽ) مف 65عمي عمي سميماف حكؿ نص المادة . إنو كحسب رأم د
: يضعنا أماـ حالتيف يجب التفرقة بينيما كىي

الحالة الأكلى، كجكد اتفاؽ بيف أطراؼ العقد يشترطاف فيو عدـ إتماـ العقد إذا لـ يحصؿ  -
 .اتفاقيما عمى المسائؿ التفصيمية، كالحكـ المترتب عمى ذلؾ اعتبار العقد غير قائـ

الحالة الثانية، عدـ اشتراطيما في العقد عف الجزاء المترتب حاؿ اختلافيما عمى المسائؿ  -
التفصيمية، فيبقى خلافيما مستمرا بشأف تمؾ المسائؿ، كعند حدكث النزاع تفصؿ المحكمة 

، كمف ثمة ينبرـ العقد بمقتضى حكـ (ج.ـ. مف ؽ65)فيو، كىذا ما قضت بو المادة 
 .[137]المحكمة

كعممية تطابؽ الإرادتيف عبر شبكة الإنترنت، لا تتـ إلا مع الأخذ بعيف الاعتبار خصكصية 
البيئة الإلكتركنية، بحيث يككف الطرفاف بعيداف عف بعضيا فيككف تبادؿ التعبير عف بعد كىذا ما يثير 

الكثير مف المشاكؿ كالخلافات، كبالتالي فإف التطابؽ بيف الإرادتيف لا يتأتى إلا بتكافر شركط فنية كأخرل 
. قانكنية

                                                 
.   122، ص المرجع السابق ،الفواعٌر علاء محمد. د - [133]
 الإخلالالمتطابقتٌن دون  ٌتم العقد بمجرد أن ٌتبادل الطرفان التعبٌر عن إرادتهما): ى ما ٌلًلمنه ع 59تنص المادة القانون المدنً، [ - 134]

.  (بالنصوص القانونٌة
. 28، ص المرجع السابقسلٌمان علً علً،  - [135]
. 111، بند 218 – 217 ص المرجع السابق،  ص،1ج، السنهوري عبد الرزاق أحمد -[ 136]
.  مكرر40، المرجع السابق،  ص سلٌمان علً علً- [ 137]
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: ، كىك ضركرة(التقنية)الشروط الفنية : أولا
كجكد نظاـ معمكماتي يضمف انتقاؿ كتدفؽ المعمكمات مف جياز حاسكب إلى جياز  -1

 .حاسكب آخر، ككذا كجكد خطكط اتصاؿ ىاتفية تسيؿ عممية ربط المكجب كالقابؿ شبكة الإنترنت
تكافر شركط الأماف لضماف سلامة معاملات الأطراؼ لتفادم المشاكؿ المتكقعة جراء  -2

.  استخداـ شبكة الإنترنت
، كىي الشركط التي يتطمبيا القانكف عند تكافؽ الإرادتيف في كؿ الشروط القانونية: ثانيا

العقكد التقميدية، كتطبيؽ ىذه الشركط في العقد الإلكتركني ممكف لإتماـ عممية تلاقي الإرادتيف لمكصكؿ 
إلى اقتراف الإيجاب الصادر عف المتعاقد الأكؿ مع القبكؿ الصادر عف المتعاقد الثاني، كلكف مع مراعاة 

خصكصية كطبيعة التعاقد الإلكتركني بسبب الكسيمة التي يستعمميا عند التعبير كما سيأتي شرحو 
. [138]لاحقا

 منو لتطابؽ القبكؿ مع 65كلقد اشترط القانكف المدني الجزائرم بمكجب المادة 
، حيث يقصد [140]، أف يتـ الاتفاؽ عمى جميع المسائؿ الجكىرية كالتفصيمية في العقد[139]الإيجاب

، ككذا (التراضي، المحؿ، السبب): بالمسائؿ الجكىرية في العقد أركاف العقد الثلاثة اللازمة لقيامو كىي
شركطو التي يرل المتعاقداف كجكب الاتفاؽ عمييا أكلا، مع إمكانية إرجاء المسائؿ الأخرل غير المختمؼ 

. [141]فييا
كبتطبيؽ ىذه القكاعد عمى تطابؽ الإرادتيف في العقد الإلكتركني، نخمص إلى القكؿ بأف الطرفاف 
قد يتفقاف عمى الشيء المبيع مف خلاؿ شبكة الإنترنت، كذلؾ بعد تحديد أكصافو كثمنو، كلكنيما لـ يتفقا 

، بخلاؼ العرض الذم يكجيو شخص مف [142]بعد حكؿ مسألة تسديد الثمف لتخكؼ أحدىما مف القرصنة
خلاؿ مكقعو الإلكتركني عبر شبكة الإنترنت إلى شخص آخر بإبراـ عقد ما، فإنو لا يعتبر إيجابا إلا إذا 

لا فإنو لا يرقى إلى : - تضمف ىذا العرض الإلكتركني الشركط الجكىرية كىي الأركاف الثلاثة لمعقد، كا 
. الإيجاب المنتج لأثره القانكني، بؿ يعد مجرد دعكل لمتفاكض

 .(العقد الإطار)توافق الإرادتين عبر شبكة الإنترنت وفقا لاتفاقيات الإطار الدولية : 2الفرع
إف تعاظـ التعامؿ التجارم مف خلاؿ تبادؿ البيانات كالمعمكمات عبر كسائؿ الاتصاؿ 

الإلكتركنية الحديثة كبالخصكص شبكة الإنترنت، دفع بالكثير مف المنظمات الدكلية كالإقميمية الميتمة 
بالتجارة الدكلية التدخؿ مف خلاؿ سف قكاعد قانكنية مكحدة تسرم عمى كافة المتعاقديف المستخدميف ليذه 

                                                 
 .123 ، صدودٌن بشار محمود، المرجع السابق -[ 138]
إذا اتفق الطرفان على جمٌع المسائل الجوهرٌة فً العقد واحتفظا بمسائل تفصٌلٌة ٌتفقان علٌها ): على أنه (ج.م.ق) من 65تنص المادة  -[ 139]

وإذا قام خلاؾ على المسائل التً لم ٌتم الاتفاق علٌها، . فٌما بعد ولم ٌشترطا أن لا أثر للعقد عند عدم الاتفاق علٌها، اعتبر العقد مبرما
 .الأردنً (م.ق) من 100، وهذه المادة تقابل المادة (.فإن المحكمة فٌها طبقا لطبٌعة المعاملة ولأحكام القانون، والعرؾ، والعدالة

، الصادر عن محكمة النقض المصرٌة، القسم المدنً، مشار إلٌه عند 27/02/1980 ق، بتارٌخ49 لسنة 27طعن بالنقض رقم - [ 140]
 .79إبراهٌم خالد ممدوح، إثبات العقود والمراسلات، المرجع السابق، ص .د

. 97حمد، المرجع السابق،  ص نصار م الحلالمة- [ 141]
. 220، المرجع السابق، ص منانً فراح. أ -[ 142]
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الكسائؿ، كذلؾ بيدؼ تيسير إجراء تمؾ المعاملات مف خلاؿ تبادؿ المعمكمات كمف ثمة إضفاء الثقة 
عمييا، كمف بيف تمؾ القكاعد المعتمدة بيذا الشأف، القكاعد التي تضمنيا مشركع القانكف النمكذجي بشأف 

الصادر عف لجنة التجارة الدكلية التابعة للأمـ المتحدة، ككذا القكاعد  (الأكنسيتراؿ)التجارة الإلكتركنية 
. التي كضعتيا غرفة التجارة بباريس

كبالتالي يمكف تطبيؽ ىذه القكاعد عمى الرسائؿ الإلكتركنية المتبادلة مف خلاؿ شبكة الإنترنت 
 .[143]فيما يتعمؽ بالتنظيـ التقني لمكسيمة المستعممة عند تبادؿ الرسالة كليس فيما يتعمؽ بمضمكنيا

كنخمص أخيرا إلى القكؿ حكؿ مسألة الاتفاؽ عمى المسائؿ الجكىرية، أف القانكف المدني 
الجزائرم لـ ينص صراحة عمى شرط الاتفاؽ عمى المسائؿ الجكىرية كالمسائؿ التفصيمية معا، إذ اكتفى 
بالمسائؿ الأساسية عند التعاقد، كأما المسائؿ الجزئية الأخرل فتركيا لمسمطة التقديرية لمقاضي بحسب 

. ظركؼ الحاؿ كطبيعة المعاممة
 

: خلاصة الفصل الأول
إذا جاز الحديث عف استقلاؿ التعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني ببعض الخصكصية، إلا 

أف ىذا التعبير عمى العمكـ لا يخرج في مفيكمو عف التعبير في العقد التقميدم، لأف العقد ميما كاف 
يخضع لأحكاـ القكاعد العامة المنظمة لمعقكد، كبالتالي فإنو يخضع لذات القكاعد المنظمة لمعقد التقميدم 

النيائية كالمنتجة ة كالشخص الباتعف إرادة فإنو يجب أف يعبر  ا، أك ضمنياصريحكميما يكف ىذا التعبير 
. في التعاقدلآثرىا القانكنية 

كالإيجاب كالقبكؿ سكاء تـ التعبير عنيما باستعماؿ الكسائؿ الإلكتركنية أك كفؽ الطرؽ التقميدية 
لمتعاقد، فيك لا يختمؼ مف حيث المبدأ، كينشأ الاختلاؼ بسبب  كسيمة التعبير المستخدمة كالمعتمدة عمى 

 صة خا، الكجكد المادم لطرفي العلاقة لكسائؿ الاتصاؿ الحديثة، كالتي يختفي فيياةمتطكرالتكنكلكجيا اؿ
 .، كفي كقت قياسيعالما افتراضيا يتحقؽ فيو الاتصاؿ السمعي كالبصرم معاالذم أصبح مجمس العقد 

كعميو فإف الإيجاب الإلكتركني يخضع لشركط ينبغي تكافرىا كتمؾ التي يجب تكافرىا في 
: الإيجاب التقميدم كالتي تقضي بيا القكاعد كالأحكاـ العامة المنظمة لمعقكد كىي

أف يككف الإيجاب محددا كدقيقا كمكجو إلى شخص أك أشخاص معينيف،   -
أف يحتكم عمى العناصر الجكىرية التي عينيا المكجب لإبراـ العقد،   -
كأف يككف الإيجاب باتا كجازما في اتجاه الإرادة إلى الارتباط قانكنا بالعقد،   -
كأف يظؿ ىذا الإيجاب قائما طيمة الفترة الممتزـ بيا حتى ينتج أثره متى ما صادؼ قبكلا  -

 .مطابقا لو

                                                 
 .151 ، صالمرجع السابق نفس- [ 143]
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  .وجود الإرادة وصحة التعبير عنيا في العقد الإلكتروني : ثانيالفصل ال
 

إف كجكد ركف التراضي بيف المتعاقديف لا يكفي لكحده لإتماـ العقد حتى ينتج الآثار المترتبة 
صحيحا، كلف يككف كذلؾ إلا إذا  (التعبير عف الإرادة)عنو، لأف القكاعد العامة تقتضي أف يككف التراضي 

مف غمط أم عيب شكب الرضا لا مالأىمية الكاممة لمتعاقد، كأف شخص يتمتع بصادرا مف كاف ىذا الرضا 
 .تدليس كأغبف  كأإكراه  كأ

رادة القابؿ  ، (المكجب لو)فصحة التراضي إذف مبنية عمى صحة رضا كؿ مف إرادة المكجب كا 
أم شرط صحة إرادتيف مجتمعتيف، ىذا بالإضافة إلى باقي شركط انعقاد العقد، كسكاء كاف ذلؾ في العقد 

. التقميدم أك في العقد الإلكتركني
 كلما كانت صحة التراضي مف مستمزمات صحة العقكد بشكؿ عاـ كمنيا العقد الإلكتركني،

لى عيكب الإرادة في العقد (في المبحث الأكؿ) العقد الإلكتركنيسنتطرؽ إلى كجكد الإرادة في  ، كا 
 .(في المبحث الثاني)الإلكتركني 
 

 .في العقد الإلكترونيوجود الإرادة  :الأول المبحث
إف قدرة الشخص عمى القياـ بالتصرفات القانكنية الصحيحة تتكقؼ عمى حسب درجة إدراكو 

كتمييزه حتى يعتد القانكف بيا، كلقد بيف المشرع الجزائرم القكاعد العامة التي تحكـ الأىمية في القانكف 
، كذكر شركطيا، كما أخذ ببعض الحمكؿ التي أقرتيا الشريعة 44 إلى 42: المدني مف خلاؿ المكاد مف
لى (في المطمب الأكؿ)، كعميو سنبحث في الأىمية اللازمة لمتعاقد [144]الإسلامية في ىذه المسألة ، كا 

 .(في المطمب الثاني)مكانع كعكارض الأىمية في العقد 
 

 .لتعاقدالأىمية اللازمة ل: المطمب الأول
بالعكدة إلى القكاعد العامة المنظمة العقد التقميدم، فإف مقتضيات أحكاـ ىذه القكاعد تقتضي 

 كقد نظميا المشرع الجزائرم في عدة مكاضع كتطرؽ ليا الفقو التمتع بالأىمية القانكنية لدل المتعاقديف،
الإلكتركني نجد أف معظـ التشريعات لـ تتطرؽ إلى الأىمية اللازمة لمتعاقد بشكؿ أكسع، إلا أنو في العقد 

الإلكتركني مما يحيمنا إلى البحث عف القكاعد التي تحكميا في القكاعد العامة، كمحاكلة إسقاطيا عمى 
. العقد الإلكتركني

، كبالتالي أف يككف مدركا لما ىك مقدـ عميوإف المقصكد بأىمية المتعاقد لمتعبير عف إرادتو ىك 
صلاحية الشخص لمباشرة التصرفات القانكنية كتحمؿ آثار الالتزامات المترتبة في ذمتو، أم صلاحية 

                                                 
 .85، ص المرجع السابقلً، عي فٌلال[ - 144]



 38 

 مف جية، كبيف  بيف الإدراؾ كالتمييزمشرعكلذلؾ ربط اؿالشخص لكسب الحقكؽ كتحمؿ الالتزامات، 
.  مف جية ثانيةالقانكف كالتمييز
 الأىمية المطموبة لمتعاقد وفقا لمقواعد العامة: 1الفرع 
أىمية : ، كالأىمية نكعاف[145]لتمييزؿ اقدلا شؾ أنو سيككف فاالشخص عديـ الإدراؾ ؼإذا كاف  ؼ

 كىي [146](ج.ـ.ؽ) مف 25، نظميا المشرع الجزائرم بالمادة (capacité de jouissance)كجكب 
كىي التي سنركز عمييا في دراستنا  -(capacité d’exercice)تخرج مف مجاؿ دراستنا، كأىمية أداء 

كىي صلاحية الشخص لمقياـ بالتصرفات القانكنية، أم لاستعماؿ الحؽ، كمناطيا سلامة العقؿ - ىذه
، فأىمية الأداء لا يتمتع بيا الإنساف بمجرد كلادتو، بؿ تثبت لديو بعد [147]كقدرتو عمى الإدراؾ كالتمييز

فترة مف حياتو، كلا تكتمؿ إلا بتمامو سنا معينا كىي تتدرج عمى أربعة مراحؿ، تتراكح فييا أىمية أدائو ما 
: بيف العدـ كالكماؿ كىي

 . حيث تثبت لو أىمية كجكب ناقصة، كتنعدـ لديو أىمية الأداءمرحمة الجنين،: أولا
، تبدأ مف الكلادة إلى بمكغ سف الثالثة عشر، حيث يفترض مرحمة الصبي غير المميز: ثانيا

القانكف الجزائرم فقداف التمييز عند الصبي، كانعداـ أىمية الأداء لديو يؤدم إلى بطلاف جميع 
تصرفاتو، كيتكلى مباشرة التصرفات بدلا عنو كليو أك الكصي عميو، كبذلؾ فالتصرفات في المجاؿ 

 .[148]الإلكتركني لا يمكف لمصبي غير المميز مباشرتيا إلا مف خلاؿ كليو أك الكصي عميو
، فتصح منو تصرفاتو النافعة لو [149] تبدأ مف بمكغو أىمية الاغتناءمرحمة الصبي المميز،: ثالثا

، كبناء عمى ذلؾ فإف التصرفات القانكنية المتعمقة [150]نفعا محضا فقط كتنعدـ عنده أىمية الافتقار
: بالأىمية بالنسبة لمصبي المميز تنقسـ إلى ثلاثة طكائؼ كما اتفؽ عمييا الفقو كىي

 كىذه التصرفات (الصبي المميز)التصرفات النافعة نفعا محضا لممتعاقد : الطائفة الأكلى ،
ثراء ذمتو المالية، كتسمى بأعماؿ الاغتناء، كتقبؿ اليبات، أك إعفائو مف التزاماتو  تزيد في غناه كا 

 .دكف مقابؿ
 كىذه التصرفات (الصبي المميز)التصرفات الضارة ضررا محضا لممتعاقد : الطائفة الثانية ،

 يترتب عنيا افتقار ذمتو المالية، كتسمى بأعماؿ الافتقار، كالتبرع، أك إبراء الدائف لممديف، كىذه

                                                 
 .77، ص المرجع السابقالسعدي محمد صبري،  - [145]
على أن . تبدأ شخصٌة الإنسان بتمام ولادته حٌا وتنتهً بموته):  من التقنٌن المدن25ًتنص المادة  ،المرجع السابقالقانون المدنً، - [ 146]

 ..(الجنٌن ٌتمتع بالحقوق المدنٌة بشرط أن ٌولد حٌا
 .268 ص ،146 بند ،المرجع السابقالسعدي محمد صبري،  - [147]
. "ٌعتبر ؼٌر ممٌز من لم ٌبلػ ثلاثة عشرة سنة: "...  منه على أنه2 فقرة42المادة تنص  ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 148]
  عبدينهور الس.د ، أشار إلٌهاحمدعقود الاؼتناء هً عقود ٌؽتنً من باشرها دون أن ٌدفع عوضا لذلك مثل الهبة بالنسبة للموهوب له أ- [ 149]

 .146، بند 268ص  ،المرجع السابق، الرزاق أحمد
، المتضمن قانون الأسرة، المعدل والمتمم بموجب 09/06/1984، المؤرخ فً 11-84رقم  (ج.أس.ق) من 83حٌث نصت المادة  -[ 150]

من القانون المدنً  (43)من بلػ سن التمٌٌز ولم ٌبلػ سن الرشد طبقا للمادة ): ، على أنه27/02/2005 المؤرخ فً 02-05الأمر رقم 
تكون تصرفاته نافذة نافعة له، وباطلة إذا كانت ضارة به وتتوقؾ على إجازة الولً أو الوصً فٌما إذا كانت مترددة بٌن النفع والضرر، 

 .(وفً حالة النزاع ٌرفع الأمر للقضاء
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 .التصرفات تعد باطمة في التعاقد الإلكتركني لمصمحة الصبي المميز
 كفي مثؿ  [151]التصرفات الدائرة بيف النفع كالضرر كتشمؿ عقكد المعاكضة: الطائفة الثالثة ،

ىذه التصرفات يأخذ كؿ طرؼ مف أطراؼ العقد مقابلا لما يعطي، كىي تحتمؿ الربح كالخسارة 
كىي التصرفات الأكثر انتشارا في مجاؿ التعاقد الإلكتركني كأغمبيا يدكر حكؿ التجارة 

الإلكتركنية، كىذه التصرفات قابمة للإبطاؿ في التعاقد الإلكتركني كتخضع لإجازة كليو أك الكصي 
 .[152]عميو أك لمكافقة الصبي المميز بعد بمكغو

القياـ بالتصرفات )إف ىذه الأىمية المطمكبة ىنا لإتماـ التعاقد ، مرحمة البالغ الراشد: رابعا
تبدأ بتماـ الشخص سف التاسعة عشر كفقا لما نص عمييا القانكف المدني الجزائرم في  (القانكنية
حيث يستكمؿ المتعاقد أىميتو ، (كاممة" 19"كسف الرشد تسعة عشر ... ):  بقكلو2 فقرة40المادة 

. [153]كيصبح أىلا لمباشرة التصرفات القانكنية، شريطة أف يككف متمتعا بكامؿ قكاه العقمية
صعوبة التأكد من الأىمية المطموبة في التعاقد التجاري الإلكتروني : 2الفرع 

           والآثار المترتبة عنيا
الذم يتـ بيف طرفيف بعيديف عف –يثير العقد الإلكتركني مشكمة التحقؽ مف أىمية المتعاقد الآخر

لأف التعامؿ عمى شبكة الإنترنت يقكـ في الأصؿ عمى مبدأ حسف - بعضيما البعض مسافات كبيرة جدا
، مما قد يعرض أحد الأطراؼ إلى مخاطر التعاقد مع [154]النية بيف طرفيو خاصة الحرفي أك الميني

ناقصي الأىمية أك فاقدييا، كلذلؾ نجد بعض الفقو يدعك إلى التكسع عند الأخذ بنظرية الظاىر عند 
. معالجة المسائؿ المتعمقة بالأىمية في التعاقد الإلكتركني

كيتجمى تعاقد التاجر مع شخص ناقص الأىمية عند إبراـ العقد الإلكتركني عف طريؽ كسائؿ 
الاتصاؿ الحديثة عبر شبكة الإنترنت، خصكصا كأف الإمكانات الإلكتركنية أتاحت الفرصة لكؿ 

الأشخاص لاستخداـ ىذه الكسائؿ بغض النظر عف عمر المستخدـ، بالإضافة إلى تعرض ىذه الكسائؿ 
براـ التصرفات أك المعاملات باسـ أصحابيا بطريقة غير  لمقرصنة كالسطك عمى بطاقات إئتماف الغير، كا 
مشركعة، كقد يصؿ الأمر بدخكؿ شخص غير كامؿ الأىمية في علاقة عقدية كالتعاقد مع تاجر حسف 

النية باستعماؿ البطاقة المصرفية الخاصة بكالده لتسديد بعض مقتنياتو، مما يدفع بالطرؼ الآخر 
المحترؼ أك المستيمؾ أف يتمسؾ بأف القاصر عند استخدامو لمبطاقة يككف قد تكفر فيو مظير 

مف أجؿ التصدم لمثؿ ىذه  (ىيئة التكثيؽ أك التصديؽ الإلكتركني)، كلذلؾ فإف الاستعانة بػ[155]صاحبيا
. المشاكؿ، كالكشؼ مسبقا عف ىكية الشخص المستخدـ عند القياـ بأية معاممة أك تعاقد إلكتركني

                                                 
ترد على الشًء المتصرؾ فٌه : عقود إدارة ترد على الشًء لاستؽلاله كالإٌجار بالنسبة للمؤجر، وعقود تصرؾ: هذه العقود نوعان -[ 151]

. بعوض كالبٌع بالنسبة لكل من البائع والمشتري
 .153 بند ،275 ص المرجع السابق،، السنهوري عبد الرزاق أحمد[ - 152]
 .سنتناول هذا الموضوع بشًء من التفصٌل فً المطلب الأول من المبحث الثانً، الفصل الثانً من هذا البحث- [ 153]
 .95، ص المرجع السابق، بن سعٌد لزهر. أ- [ 154]
 .125، ص 2009 لبنان، –، منشورات الحلبً الحقوقٌة، بٌروت 1إلٌاس ناصٌؾ، العقد الإلكترونً فً القانون المقارن، ط. د -[ 155]
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كالتساؤؿ الذم يثار ىنا حكؿ صحة مثؿ ىذا العقد بيف تاجر حسف النية كبيف شخص ناقص 
الأىمية أك فاقدىا بسبب أحد العكارض التي تعترم أىميتو؟ 

إنو ككمبدأ عاـ يفترض في الشخص كماؿ أىميتو إذا رغب في التعاقد كىك الأصؿ العاـ المعتمد 
عند تقييـ التصرفات، كيبقى الاستثناء كىك عدـ اكتماليا مما يؤدم إلى بطلاف العقد بحجة عدـ اكتماؿ 
أىميتو أحد الأطراؼ في العقد، كيترتب عف ذلؾ أيضا تنازع مصمحة القاصر في إبطاؿ التصرؼ استنادا 

إلى ما تقرره القكاعد العامة في ىذا الشأف بحؽ القاصر في إبطاؿ التصرؼ مف جية، كبيف مصمحة 
التاجر عبر الإنترنت في التمسؾ بإبقاء العقد لأنو ليس بمقدكره التيقف مف كماؿ أىمية الطرؼ الثاني في 

ثارتيا في العقد الإلكتركني تزيد الأمر تعقيدا . [156]العقد، كىي مشاكؿ ما زالت قائمة في العقد التقميدم كا 
كيرل الباحث أف الحؿ يككف بدكف تغميب مصمحة طرؼ عمى طرؼ، لأف الضركرة تدعك إلى 

. إيجاد تكازف بيف أطراؼ العلاقة في العقد
، فإنو يتكجب تكفير الحماية القانكنية التي أقرتيا القكاعد العامة فإذا ما ثبت حسف نية التاجر

ة عرضة لغش أك تلاعب شخص ناقص لتاجر حسف نيلإتماـ التصرفات التي أنشأىا، حتى لا يككف ا
الأىمية أك فاقدىا، أك أحد المراىقيف، ثـ يمجأ إلى حالة القاصر حتى تتكفر لو الحماية القانكنية لمكصكؿ 

كالقانكف المدني الفرنسي الذم يأخذ بنظرية الظاىر - إلى إبطاؿ التصرؼ، كلذلؾ فإف بعض التشريعات
القاصر الذم يخدع الغير بإخفائو نقص أىميتو، لا يحؽ لو ):  ، يقضي بأف(.ـ.ؽ) 1307كطبقا لممادة 

، كبالتالي قبكؿ التعكيض بالنسبة لتصرفات فاقد الأىمية رغـ [157](استرداد ما دفعو تنفيذا لما تعيد بو
: ، ككذا القانكف الإنجميزم الذم يفرؽ في ىذه المسألة بيف[158]بطلانيا

 الذم يبرمو القاصر عبر كسائؿ الاتصاؿ الحديثة، ككاف محؿ العقد مف العقد البسيط
الضركريات، كشراء كتاب، فيذا العقد فيو منفعة لمقاصر، فالأصؿ في ذلؾ أف لو أىمية إبراـ العقد، 

. كبالتالي تككف تصرفاتو صحيحة
 ، كأف يخفي سنو الحقيقي أك التصريح بسف أكبر، العقكد ذات القيمة أك ارتكاب القاصر لمغش

كلـ يكف محؿ العقد مف الضركريات، مما يترتب عف ذلؾ استرداد البضاعة، كيككف العقد باطلا أك قابلا 
. للإبطاؿ كلك أنيا تمحؽ الضرر بالطرؼ الآخر حسف النية

المتضرر مف بطلاف  العقد  (المحترؼ)ككفقا لما تقتضيو القكاعد العامة يجكز لمطرؼ الثاني 
جراء انخداعو بأىمية القاصر خصكصا إذا بذؿ العناية في ذلؾ، كلكنو إذا اعتقد أف مف يتعاقد معو كامؿ 
الأىمية، يجكز لو ملاحقة كلي القاصر أك ذكيو عمى أساس المسؤكلية التقصيرية لا العقدية، لأف إطلاؽ 

                                                 
 .222أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص  -[ 156]
[157 ]-   

Art 1307 du Code civil Française stipule : « La simple déclaration de majorité, faite par le 
mineur, ne fait point obstacle à sa restitution ». 

  .126، ص المرجع السابقإلٌاس ناصٌؾ، . د -[ 158]
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الحرية لمقاصر الدخكؿ عمى شبكة الإنترنت، يقيـ عمييـ مسؤكلية مراقبة أبنائيـ القصر مف الناحية 
. [159]القانكنية ، كتحمؿ تبعات تصرفاتيـ تجاه الطرؼ الآخر حسف النية

بيف سف التمييز لمصبي ببمكغ   [160](ج.ـ.ؽ) مف 2 فقرة42كالمشرع الجزائرم كبمقتضى المادة 
أعماؿ )ثلاثة عشرة سنة، كابتداء مف ىذه السف فإف أىمية الصبي المميز تجيز لو القياـ بالتصرفات 

التي تككف نافعة نفعا محضا لو، كذلؾ بخلاؼ أىمية الافتقار حيث تككف ىذه الأىمية منعدمة،  (الاغتناء
أما التصرفات الكاقعة بيف النفع كالضرر حيث تككف ىذه الأىمية مكجكدة غير أنيا تككف ناقصة، فإف 

. [161]تصرفاتو تككف قابمة للإبطاؿ لمصمحة القاصر
كيشير الباحث ىنا، إلى أف العقد الإلكتركني لا يشترط تكافر أىمية خاصة غير تمؾ الأىمية التي 
ف المقصكد بالأىمية في ىذا الجانب ىي أىمية الأداء، التي تثبت قدرة الشخص  تقررىا القكاعد العامة، كا 
لمباشرة التصرفات القانكنية، بحيث تنتج آثارىا بتحمؿ ىذا الشخص تبعات الالتزامات كالتصرفات التي 

رتبيا عمى ذمتو، كلذلؾ فمف الصعب التثبت مف اليكية الحقيقية كالأىمية اللازمة لمباشرة التعاقد الصحيح 
في العقد الإلكتركني، بخلاؼ التيسير المكجكد في العقد التقميدم لمتأكد مف أىمية المتعاقديف عند تحديد 

كماؿ الأىمية كنقصيا أك انعداميا، كذلؾ مف خلاؿ بطاقة التعريؼ الكطنية لمشخص الطبيعي، أك 
، كمثؿ ىذه [162]مستخرج مف شيادة التسجيؿ في السجؿ التجارم لمشخص الاعتبارم كالشركات مثلا

المكنة غير حاسمة إلا مف خلاؿ تطكيع التقنية الإلكتركنية الجديدة لتككف في خدمة القانكف، بإيجاد 
كسائؿ تحذيرية يمكف استخداميا لمتأكد مف شخصية المتعاقديف أك التعرؼ عمى أىميتيـ، في محاكلة لمنع 

. [163]ناقصي الأىمية أك القصر مف الإقداـ لمباشرة التصرفات القانكنية عند دخكليـ إلى شبكة الإنترنت 
 

 موانع وعوارض الأىمية: المطمب الثاني
تعرض أىمية الشخص في  (في العقد التقميدم)مف المسائؿ التي تثار عند التعبير عف الإرادة 

بعض الحالات إلى عكارض يصؿ فييا الأمر إلى أف تنعدـ الإرادة فييا، فكيؼ تعالج مثؿ ىذه المسائؿ 
؟   (في العقد الإلكتركني)عند التعبير عنيا

قد تعترم الشخص البالغ بعض العكارض التي تؤدم إلى نقص أىميتو أك تعدميا في بعض 
كؿ شخص أىؿ ): عمى ما يمي (ج.ـ.ؽ) مف 78الأحياف، كقد نظـ القانكف ىذه المسائؿ، بنص المادة 

                                                 
 .222، كذلك أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص 169الفواعٌر علاء محمد، المرجع السابق، ص . د -[ 159]
. "ٌعتبر ؼٌر ممٌز من لم ٌبلػ ثلاثة عشر سنة: "...  على أنه2 فقرة42المادة تنص  ،المرجع السابق القانون المدنً، [ -160]
 .155، ص المرجع السابقالسعدي محمد صبري،  - [161]
 .167، ص المرجع السابق، ء محمدلاالفواعٌر ع -[ 162]
: قد ٌكون ذلك ممكنا من خلال- [ 163]

اعتماد هٌئات التصدٌق والتوثٌق الإلكترونً، وهً طرؾ ثالث محاٌد بٌن المتعاقدٌن قد ٌكون هٌئة عامة أو هٌئة خاصة تتولى مهمة  -
، وتقوم بتحدٌد هوٌتهم، وتتجلى أهمٌتها القانونٌة (همزة الوصل بٌن المرسل والمرسل إلٌه)تنظٌم العلاقة بٌن الطرفٌن على الخط 

 .بإصدارها شهادات تثبت حقائق حول التعاقد الم برم عبر الإنترنت
بطاقة الهوٌة الإلكترونٌة، حٌث تستخدم هذه البطاقات فً الدول )ضبط التعامل وكل التصرفات التعاقدٌة باستخدام البطاقات الذكٌة  -

 .الأوروبٌة، وفً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة
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، كىذه العكارض [164](لمتعاقد ما لـ يطرأ عمى أىميتو عارض يجعمو ناقص الأىمية أك فاقدىا بحكـ القانكف
: تقكـ عمى الفكرتيف كالآتي

 .الجنكف، السفو، العتو، الغفمة: فكرة العكارض، كتشمؿ -
. المكانع الصحية، المكانع القانكنية: فكرة المكانع، كتشمؿ -

. فكرة العوارض: 1 الفرع
 : كتصنؼ ىذه الفكرة إلى أربعة مجمكعات

 كيعرؼ بأنو تمؾ الحالات العنيفة مف الاضطرابات التي تصيب العقؿ، فالمجنكف ،الجنكف: أكلا
ىك شخص مصاب باضطراب عقمي مما يؤدم إلى إعداـ الإدراؾ كالتمييز عند صاحبو بصفة 
. كمية، كعميو فإف حكـ تصرفات المجنكف تككف باطمة بطلانا مطمقا لانعداـ ركف التراضي عنده

سراؼ الماؿ مف غير تدبير) ،السفو: ثانيا ، كالإصابة بيذا العارض تنقص (كىك التبذير كا 
الإدراؾ لدل صاحبيا كلك أنو في كامؿ قكاه العقمية، ذلؾ لأف السفيو مغمكب عمى ىكاه فيعمؿ بخلاؼ 

. [165]مكجب العقؿ
ذك الغفمة ىك كصؼ يطمؽ عمى الشخص الذم لا يجيد المعاملات الرابحة، ، الغفمة: ثالثا

فيككف عرضة لمغبف في تصرفاتو، كلذلؾ فإف مشكمة السفو كالغفمة عند الشخص تشتركاف في عمة ضعؼ 
: الممكات الضابطة في النفس، مما تؤدم بو سكء تدبيره، لكنيما يختمفاف مف حيث

 أف السفو يؤدم إلى تبذير الماؿ بسبب الإسراؼ في غير مقتضى لذلؾ شرعا أك قانكنا، أما 
الغفمة فتؤدم إلى الغبف في المعاملات بسبب سكء التقدير لمشخص، كىك بذلؾ يأخذ نفس الحكـ الذم 

: بقكليا (ج.ـ.ؽ) مف 43تقرر لممعتكه كلمصبي المميز كىك نقص الأىمية طبقا لما قضت بو المادة 
، كمف ثمة (ككؿ مف بمغ سف الرشد ككاف سفييا أك ذا غفمة يككف ناقص الأىمية كفقا لما يقرره القانكف...)

 .يعتبر رضاه معيبا كيترتب عميو قابمية العقد للإبطاؿ، كىك نفس الحكـ الذم ينطبؽ عمى التعاقد إلكتركنيا
كيعرؼ بأنو تمؾ الحالات مف الاضطرابات التي تصيب العقؿ، فالمعتكه ىك أيضا ، العتو: رابعا

شخص مصاب باضطراب عقمي أم أف العتو نكع مف الجنكف، كالإصابة بو لا تؤدم إلى فقد صاحبو 
 كيؼ ذلؾ؟. الإدراؾ كالتمييز كمية كلكف بصفة جزئية

لأف حالة المعتكه ىي كحالة الصبي المميز، فيك يدرؾ بعض الأمكر دكف غيرىا كمف ثمة فيك 
يتمتع بأىمية الاغتناء، فتككف أعماؿ كتصرفات الشخص المعتكه صحيحة في ىذه الحالة متى كانت تمؾ 

، كلما كانت أىمية الافتقار عند المعتكه (كما سبقت الإشارة إليو آنفا)التصرفات نافعة لو نفعا محضا 
معدكمة فإف الأعماؿ كالتصرفات التي يبرميا تككف باطمة، كمف ثمة فإنو يأخذ نفس الحكـ المفركض ليذه 

                                                 
 .20/06/2005 المؤرخ فً 10-05عدلت هذه المادة بموجب القانون  ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 164]
 .165، ص نفس المرجع السابق -[ 165]
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، كبذلؾ يككف [166]الأىمية، كعميو تأخذ التصرفات التي يبرميا الشخص المعتكه نفس حكـ المجنكف
: المشرع الجزائرم قد رتب لحالة المعتكه حكماف

 .، حيث يأخذ حكـ المجنكف[167](ج.ـ.ؽ) مف 1 فقرة42الحكـ الأكؿ، بمكجب نص المادة  -
 .[169]، حيث يأخذ حكـ السفيو، كالغفمة[168](ج.ـ.ؽ) مف 43الحكـ الثاني، بمكجب نص المادة  -

كبناء عمى ما سبؽ بيانو، يمكف القكؿ بأف انعداـ الإدراؾ كالتمييز المترتب عف العاىة التي 
تمحؽ عقؿ الإنساف مف الجنكف كالعتو، فإنيا لا شؾ كأنيا تعدـ أىمية الأداء لمشخص، فلا يستطيع إبراـ 
أم عقد كلك أجازه الكلي أك الكصي عميو، سكاء كاف ضارا ضررا محضا أـ نافعا نفعا محضا، أـ دائرا 

. ، كىذا الحكـ نفسو ينطبؽ عمى العقد الإلكتركني[170]بيف النفع كالضرر
:  كتشمؿ مجمكعتاف كىي،(الإنسان الأمور التي تعيق تدبير)فكرة الموانع : 2 الفرع

الموانع الصحية : أولا
مع تمتعو بكامؿ  (جسمانيا)كىي كؿ عاىة التي تصيب الإنساف فتمحؽ بو عجزا : ذك العاىتيف -

، [171]أىميتو، إلا أف تمؾ العاىة تمنعو عند القياـ بإبراـ التصرفات مف التعبير عف إرادتو تعبيرا صحيحا
كخكفا مف كقكع ذم العاىة في الغمط تدخؿ المشرع لحمايتو بمكجب قانكف نظاـ المساعدة القضائية، حيث 

لمعاكنة ىذا - بعد إجازة المحكمة، كىي سمطة تقديرية لمقاضي-يقرر لو القانكف تعييف المساعد القضائي 
الشخص عند قيامو بتصرفاتو بشرط أف يجمع الشخص بيف عاىتيف عمى الأقؿ مف أصؿ ثلاث عاىات 

، كمف ثمة فإف عدـ حضكر المساعد مع الشخص الذم تقررت مساعدتو (الصـ، البكـ، العمى): كىي
 .[172]قضائيا تجعؿ مف تصرفاتو أنيا قابمة للإبطاؿ

 كىي الأشياء الخارجة عف التعامؿ بحكـ القانكف، كأف يمنع القانكف الموانع القانونية،: ثانيا
طائفة ما مف مباشرة بعض التصرفات القانكنية، كمنع رجاؿ القضاء كأعكانيـ مف شراء الحقكؽ المتنازع 

فييا إذا كانت تدخؿ في دائرة اختصاص المحاكـ التي يباشركف أعماليـ في دائرتيا،  كقد   نص القانكف 
 .[173](ج.ـ.ؽ) مف 402: المدني عمى ذلؾ في المادة

                                                 
تعتبر تصرفات المحجور علٌه بعد الحكم ):  منه على أنه107، المعدل والمتمم ، المرجع السابق، نصت المادة 11-84القانون رقم [ – 166]

 .(باطلة، وقبل الحكم إذا كانت أسباب الحجر ظاهرة وفاشٌة وقت صدورها
:  ، على أنه(20/06/2005 المؤرخ فً 10-05المعدلة بموجب القانون ) 1 فقرة42المادة تنص  ،المرجع السابق القانون المدنً، [ -167]

. "لا ٌكون أهلا لمباشرة حقوقه المدنٌة من كان فاقد التمٌٌز لصؽر فً السن أو عته أو جنون         "
كل من بلػ : "، على أنه(20/06/2005 المؤرخ فً 10-05المعدلة بموجب القانون ) 43المادة تنص  ،المرجع السابق القانون المدنً، [ -168]

. "سن التمٌٌز ولم ٌبلػ سن الرشد، وكل من بلػ سن الرشد وكان سفٌها أو ذا ؼفلة ٌكون ناقص الأهلٌة وفقا لما ٌقرره القانون
 .85، ص المرجع السابقلً، عي فٌلال[ - 169]
 .165، ص المرجع السابق، ء محمدلاع الفواعٌر -[ 170]
 .158ص ، المرجع السابق السعدي محمد صبري، .د -[ 171]
إذا كان الشخص أصم أبكم، أو أعمى أصم، أو أعمى أبكم، وتعذر          : " منه على أنه80المادة تنص  ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 172]

.           علٌه بسبب تلك العاهة التعبٌر عن إرادته، جاز للمحكمة أن تعٌن له مساعدا قضائٌا ٌعاونه فً التصرفات التً تقتضٌها مصلحته
وٌكون قابلا للإبطال كل تصرؾ عٌن من أجله مساعد قضائً إذا صدر من الشخص الذي تقررت مساعدته بدون حضور المساعد بعد 

 ."تسجٌل قرار المساعدة
لا ٌجوز للقضاة ولا المدافعٌن القضائٌٌن ولا المحامٌن ولا الموثقٌن، ولا : " منه على أنه43المادة تنص  ،المرجع السابق القانون المدنً، [ -173]

لكتاب الضبط أن ٌشتروا بأنفسهم مباشرة ول بواسطة اسم مستعار الحق المتنازع فً كله أو بعضه إذا كان النظر فً النزاع ٌدخل فً 
. "اختصاص المحكمة التً ٌباشرون أعمالهم فً دائرتها وإلا كان البٌع باطلا
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حيث يفقد الشخص الأىمية بحكـ القانكف، كذلؾ بمجرد صدكر الحكـ عميو : [174]المسجون -
بعقكبة جنائية فيصبح فاقدا الأىمية، كيترتب عف ذلؾ أنو أثناء تنفيذ العقكبة يمنع عميو قانكنا مباشرة 

 .[175]حقكقو المالية أك القياـ بأم تصرؼ
، 110 ك 109 كىاتاف الحالتاف تناكليما المشرع الجزائرم بمقتضى المادتاف :الغائب والمفقود -

. [176]مف قانكف الأسرة الجزائرم
كيتضح مما سبؽ، ككقاعدة عامة أف كؿ شخص يعتبر كامؿ الأىمية ما لـ يقض القانكف سمبيا 

منو أك الحد منيا، كمف يدعي أماـ القضاء انعداـ الأىمية أك نقصيا فإنو يقع عميو عبء إثبات انعداـ 
الأىمية أك نقصيا، شريطة أف لا يككف قد احتاؿ عمى الطرؼ الآخر بأف يخفي عنو نقص أىميتو، مما 

. [177]يعطي الحؽ لمطرؼ الآخر في مطالبة ناقص الأىمية بالتعكيض عف الضرر في حالة الإبطاؿ
المتعمقة بالتجارة الإلكتركنية  (خارج قكاعد القانكف المدني)إنو كفي غياب النصكص الخاصة 

فإنو يمكف إسقاط ىذه الأحكاـ عمى التعبير في العقكد الإلكتركنية،  
 

 عيوب الإرادة في العقد الإلكتروني :الثاني المبحث

خاليا مف أم التعبير عف الإرادة كجب أف يأتي أ كما ،كعمى ضكء ما جاء في التقنيف المدنيإنو 
 الرضا بالتعبير عنو بإرادة  تقضي القكاعد العامة كذلؾ أف يصدر،قبكؿق ؾيعتد بؿعيب مف عيكب الرضا 

سميمة، غير أنو قد تمحؽ إرادة أحد المتعاقديف بعض العيكب فتفسده دكف أف تؤدم إلى إعدامو بسبب 
 (.Les vices du consentement)أكىاـ أك ضغكط، كىي التي تعرؼ بعيكب الرضا 

لى (في المطمب الأكؿ)سنبحث في أىمية الأداء الكاممة كلذلؾ  في ) خمك الإرادة مف العيكب، كا 
. (المطمب الثاني

 

 

 

 

                                                 
على  (ع.ق)، من 20/12/2006 المؤرخ فً 23-06 مكرر المعدلة بالقانون 09، المرجع السابق، تنص المادة 156-66الأمر رقم - [ 174]

فً حالة الحكم بعقوبة جنائٌة، تأمر المحكمة وجوبا بالحجر القانونً الذي ٌتمثل فً حرمان المحكوم علٌه من ممارسة حقوقه : "ما ٌلً
 ".تتم إدارة أمواله طبقا للإجراءات المقررة فً حالة الحجر القضائً. المالٌة أثناء تنفٌذ العقوبة الأصلٌة

 .86، ص المرجع السابق، فٌلالً علً -[ 175]
المفقود هو الشخص الؽائب الذي لا ٌعرؾ مكانه ولا ٌعرؾ حٌاته أو موته، ولا ٌعتبر : "على أن (ج.أس.ق) من 109تنص المادة - [ 176]

الؽائب الذي منعته ظروؾ قاهرة من الرجوع إلى محل إقامته أو إدارة : " من نفس القانون فتقضً بأن110، أما المادة "مفقودا إلا بحكم
 ".شؤونه بنفسه أو بواسطة، وتسبب ؼٌابه فً ضرر الؽٌر ٌعتبر كالمفقود

 .14، ص 1، ع1993ق، س .، م29/06/1986 بتارٌخ 43476قرار رقم - [ 177]
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 (سن الرشد)أىمية الأداء الكاممة : المطمب الأول
تشترط القكاعد العامة لإتماـ العقد أنو يتكجب كجكد إرادتيف متطابقتيف عف تراض صحيح 

ف ىذا التراضي لا يككف صحيحا إلا إذا كانت إرادة أحد  ينصب حكؿ إيجاب معيف كقبكؿ مطابؽ لو، كا 
.  الأطراؼ أك كلاىما صادرة عف ذم أىمية مكتممة كخالية مف العيكب

، كىي التي تبدأ بتماـ (القياـ بالتصرفات القانكنية)إف ىذه الأىمية المطمكبة ىنا لإتماـ التعاقد 
كسف ) 2 فقرة40الشخص سف التاسعة عشر كفقا لما نص عمييا المشرع المدني الجزائرم طبقا لممادة 

، حيث يستكمؿ الصبي أىميتو كتستمر حتى كفاتو، شريطة أف يككف (كاممة" 19"الرشد تسعة عشر 
 .[178](ج.أس.ؽ) مف 86متمتعا بكامؿ قكاه العقمية كما قضت بذلؾ المادة 

كمف القكاعد العامة في ىذا الشأف، أف أحكاـ الأىمية تعتبر مف النظاـ العاـ، بمعنى أنيا قكاعد لا 
يجكز مخالفتيا ككؿ اتفاؽ عمى شيء مف ذلؾ يككف باطلا، كالأصؿ أنو لا يجكز حرماف شخص مف 

أىمية مكجكدة عنده أك الانتقاص منيا، كما لا يجكز إعطاء شخص أىمية غير متكافرة عنده، كلا أف يكسع 
ليس لأحد ): ، كالتي جاء فييا(ج.ـ.ؽ) مف 45عميو فيما نقص عنده منيا، كىذا ما قضت بو المادة 

. (التنازؿ عف أىميتو كلا لتغيير أحكاميا
كلذلؾ فإف بعض التشريعات حرصت عمى ضبط مسألة التحقؽ مف ىكية المتعاقديف، حيث سعت 

 إلزامية 07-97: إلى إلزامية قياـ المتعاقداف بذلؾ، كفي ىذا الشأف أكجبت أحكاـ التكجيو الأكركبي رقـ
، كبياف الأىمية القانكنية [179]الإفصاح كتحديد اليكية عند إبراـ العقد عف بعد عبر تقنيات الاتصاؿ

، بشأف التجارة الإلكتركنية ذلؾ، مف 31-2000، كما أكد التكجيو الأكركبي رقـ [180]للأطراؼ المتعاقدة
أجؿ تحقيؽ الثقة المتبادلة في المعاملات التجارية خصكصا الإلكتركنية التي تتـ عف بعد، لما تكتنفو مف 

. تعقيدات فنية في حالة إبطاؿ العقد
كبالإضافة إلى ذلؾ، فمقد أقر المشرع المدني الجزائرم بتمتع الشخص الاعتبارم بالأىمية 

. [181] منو3 فقرة50القانكنية منذ نشأتيا كبجميع الحقكؽ التي يمنحيا لو القانكف، كذلؾ طبقا لنص المادة 
 

                                                 
 .، المرجع السابق11-84:  رقمقانونال - [178]
[179 ] -Directive n° 97/7/CEE, op, cit.. 
 . 1 فقرة4نفس المرجع السابق، المادة - [ 180]
ٌتمتع الشخص الاعتباري بجمٌع الحقوق إلا ما كان منها ملازما لصفة الإنسان وذلك فً الحدود لتً ٌقررها ):  والتً تقضً بما ٌلً[ -181]

:  ٌكون لها خصوصا. القانون
ذمة مالٌة، - 
أهلٌة فً الحدود التً ٌعٌنها عقد إنشائها أو التً ٌقررها القانون، - 
موطن وهو المكان الذي ٌوجد فٌه مركز إدارتها، - 
الشركات التً ٌكون مركزها الرئٌسً فً الخارج ولها نشاط فً الجزائر ٌعتبر مركزها، فً نظر القانون الداخلً فً الجزائر، - 
نائب ٌعبر عن إرادتها، - 

 ".حق التقاضً
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 خمو الإرادة من العيوب: المطمب الثاني

 الرضا بالتعبير عنو بإرادة سميمة، غير أنو قد تمحؽ إرادة أحد تقضي القكاعد العامة أف يصدر
صبح العقد قابلا للإبطاؿ لأف القكة المتعاقديف بعض العيكب فتفسده دكف أف تؤدم إلى إعدامو، بحيث م

الممزمة لمعقد كثيرا ما تتأثر بالإرادة، ذلؾ أف الإرادة قد تككف مكجكدة كلكنيا مشكبة بعيب لأنيا لـ تصدر 
 بسبب أكىاـ أك ضغكط، كىي التي تعرؼ بعيكب الرضا، فتككف التصرفات [182]عف بّينة أك اختيار

الصادرة عف ىذه الإرادة صحيحة كلكنيا قبمة للإبطاؿ، كالفرؽ كاضح بيف إرادة مكجكدة كلكنيا مشكبة 
بعيب كبيف إرادة معدكمة أصلا، كقد حصر المشرع الجزائرم ىذه العيكب في أربعة صكر نص عمييا في 

: ، كىي91 إلى 81التقنيف المدني بمكجب المكاد مف 
 (L’erreur)عيب الغمط : 1 الفرع

يقكـ الغمط عمى تكىـ غير الكاقع، أك اعتقاد خاطئ في ذىف المتعاقد فيدفعو إلى التعاقد، كأف 
، كالغمط درجات كؿ حسب تأثيره [183]يتكىـ المتعاقد صحة كاقعة كىي كاقعة غير صحيحة أك العكس

: عمى الإرادة، فمنو
، كىك الذم يقع في صفة عرضية أك ثانكية غمط غير مؤثرما لا يؤثر في الإرادة فيككف - 

، ففي مثؿ ىذه الحالة يبقى العقد صحيحا (الغمط في الحساب مثلا)لمشخص كالغمط في الشيء المادم 
بعد تصحيح الغمط، كىذا النكع ىك مف أكثر صكر الغمط كقكعا في العقكد الإلكتركنية المبرمة عبر شبكة 

لا تؤثر في صحة العقد مجرد الغمط في ): ، عمى أنو(ج.ـ.ؽ) مف 84كبذلؾ تقضي المادة الإنترنت، 
 .(الحساب، كلا غمطات القمـ كلكف يجب تصحيح الغمط

، كىك الغمط الذم يحكؿ دكف انعقاد العقد، كلما كاف غمطا مانعاكمنو ما يعدـ الإرادة فيككف - 
ىذا الغمط يمس بكجكد أحد أركاف العقد أك يمس بماىيتو، فإنو يترتب عميو بطلاف العقد، غير أف الغمط 

. [184]يككف مانعا حسب ما اتفؽ عميو الفقو في حالات محددة

                                                 
. 224أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص  -[ 182]
. 162، بند 289السنهوري عبد الرزاق أحمد، المرجع السابق، ص  -[ 183]
. حٌث ٌكون الؽلط فً ماهٌة العقد، نتٌجة لعدم توافق الإرادتٌن فإنه ٌمنع التراضً وبالتالً نشوء العقد- [ 184]

. أو ٌكون الؽلط فً ذاتٌة العقد، أي أن الؽلط المانع ٌنصب على ركن المحل للعقد، وهنا لا ٌنعقد العقد نتٌجة لعدم تطابق الإرادتٌن        - 
. أو ٌكون الؽلط فً سبب الالتزام، فٌكون العقد باطلا لنتٌجة لوقوع ؼلك فً وجود سبب الالتزام        - 
وذلك نتٌجة لوقوع المتعاقد فً ؼلط أثناء تعاقده مع جهاز                 (النظام المؤتمن)أو ٌكون الؽلط فً التعاقد عن طرٌق الوسٌط الإلكترونً         - 

 من مشروع اتفاقٌة                3 فقرة12مؤتمت ولم ٌكن بمقدوره تدارك هذا الؽلط أو تصحٌحه، بحٌث ٌكون هذا العقد باطلا طبقا للمادة 
 من قانون مملكة البحرٌن للمعاملات الإلكترونٌة، والتً جاءت به                2 فقرة11للتعاقد الإلكترونً، وهذا بخلاؾ المادة  (الأوسٌترال)

. بحكم مخالؾ حٌث ٌكون العقد قابلا للإلؽاء فقط
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، بحيث يتكافر رضا الطرفيف في العقد كلقياـ غمط فإف ىذا العقد يعيب إرادة المتعاقدكمنو ما - 
لأعرض عف التعاقد، فيذا الغمط إذف  (بالحقيقة)لا يككف صحيحا، ذلؾ أنو لك عمـ مف كقع في الغمط 

. يعيب الرضا لكنو لا يعدمو
، فإف الغمط [185](ج.ـ.ؽ) مف 81فاستنادا إلى القانكف المدني الجزائرم كبمكجب نص المادة 

الذم يقع في أمر جكىرم مرغكب فيو في العقد، حيث لا يقكـ رضا المتعاقد بدكنو، فإنو يترب عنو 
، (أم يصيب الإرادة عند تككيف العقد)المطالبة بإبطاؿ العقد، فيذه الصكرة مف الغمط الذم يعيب الرضا 

. [186]كىك الذم يعنينا في ىذه الدراسة باعتبار أف الغمط عيبا مف عيكب الإرادة في العقد الإلكتركني
: كيشترط في الغمط المعيب لمرضا شرطاف ىما

، أم أف يككف الغمط الجكىرم ىك الدافع الرئيسي يجب أن يكون الغمط جوىريا: أولا
(essentielle)  لمتعاقد(la raison principale et déterminante)[187] كما نص عمى ذلؾ المشرع ،

يككف الغمط جكىريا إذا بمغ حدا مف الجسامة بحيث ): بقكلو (ج.ـ.ؽ) مف 1 فقرة82الجزائرم في المادة 
، كالمعيار المعتمد لتقدير درجة أىمية الشيء (يمتنع معو المتعاقد عف إبراـ العقد لك لـ يقع في ىذا الغمط

ىك معيار ذاتي، يقكـ عمى تقدير المتعاقد في ذلؾ لمشيء الذم يبمغ في نظره درجة مف  (جكىرية الغمط)
. [188]الأىمية ككانت الدافع لإقدامو عمى التعاقد

فالغمط الجكىرم يقع في صفة جكىرية في الشيء محؿ الالتزاـ، أك في ذات المتعاقد أك صفة 
جكىرية مف صفاتو، أك يجب اعتبارىا جكىرية نظرا لمظركؼ التي تـ فييا العقد، كلحسف النية الذم ينبغي 

، كتطبيؽ ىذه القكاعد عمى العقد الإلكتركني يترتب عميو مطالبة المتعاقد [189]أف يسكد التعامؿ بيف الناس
. [190]الذم كقع في غمط جكىرم بإبطاؿ العقد

، فبالإضافة إلى شرط كقكع أحد المتعاقديف في غمط أن يتصل المتعاقد الآخر بالغمط: ثانيا
جكىرم، فإنو يشترط كذلؾ أف يتصؿ المتعاقد الآخر بيذا الغمط حتى يككف العقد مكقكفا، بمعنى أنو لا 

يمكف لممتعاقد الذم كقع في غمط جكىرم أف يطمب ببطلاف العقد إلا إذا كاف المتعاقد الآخر قد كقع مثمو 
. [191]في الغمط، أك كاف مف السيؿ عميو أف يتبينو، أك كاف في كسعو أف يعممو أك كاف عمى عمـ بو

ما ىي درجة تأثير الغمط في مجاؿ العقكد الإلكتركنية؟ كما ىك الحكـ : كالسؤاؿ المطركح
المترتب عمى كقع الغمط فييا باعتباره الأكثر كقكعا في المعاملات الإلكتركنية؟ 

                                                 
ٌجوز للمتعاقد الذي وقع فً ؼلط جوهري وقت إبرام العقد أن           : "  التً تنص على أنه81 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 185]

 ".ٌطلب إبطاله 
 .2 فقرة40 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 186]
. 168، بند 296السنهوري عبد الرزاق أحمد، المرجع السابق، ص  -[ 187]

« Le rapport principal sous lequel la chose été envisagée dans le contrat ». 
. 232، أٌضا أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص 195الفواعٌر علاء محمد، المرجع السابق، ص . د -[ 188]
. 57سلٌمان علً علً، المرجع السابق، ص - [ 189]
وٌعتبر الؽلط جوهرٌا فً صفة للشًء ٌراها المتعاقدان           : "  والتً تنص على أنه2 فقرة82 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 190]

 ".جوهري، أو ٌجب اعتبارها كذلك نظرا لشروط العقد ولحسن النٌة 
. 233أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص  -[ 191]
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استنادا إلى الشركح المقدمة مف طرؼ فقياء القانكف حكؿ أىمية الغمط بكصفو عيبا مف عيكب 
الإرادة، يبدك أف لا أىمية عممية لاعتبار الغمط عيبا مف عيكب الإرادة، لأف حؽ المتعاقد الثاني 

مضمكف بمكجب حؽ الرجكع المقرر في القكانيف المتعمقة بحماية المستيمؾ  (خصكصا إذا كاف المشترم)
عمى الخصكص بإرجاع المنتج في العقكد المبرمة عف بعد دكنما حاجة لإثبات الغمط، كما أف الادعاء 
بعدـ الخبرة أك الاحتراؼ في المعاملات الإلكتركنية، يعد سببا جكىريا في قبكؿ ادّعاء المتعاقد بأنو كقع 

في غمط جكىرم، خاصة المقتنيات التكنكلكجية المتطكرة التي تحتاج إلى خبرة متخصصة في ىذا 
. [192]المجاؿ

كبالرجكع إلى القكاعد العامة، فإف الحكـ المترتب عمى العقد المبرـ عبر كسائؿ الاتصاؿ الحديثة 
استنادا إلى )المقترف بغمط جكىرم، كالذم اتصؿ بو عمـ المتعاقد الآخر، يككف عقدا مكقكفا  (الإنترنت)

، ىذا بخلاؼ المشرع الجزائرم الذم نص عمى كؿ متعاقد كقع في غمط دفعو إلى التعاقد (القكاعد العامة
أف يطمب إبطاؿ العقد كلك كاف المتعاقد غير مشترؾ، كلك حسف النية، غير أنو لـ يجز الإصرار عمى 

طمب إبطاؿ العقد لمف كقع في الغمط بحجة كقكعو في الغمط، خصكصا إذا كاف المتعاقد الآخر فيو حسف 
: ، بقكليا(ج.ـ.ؽ)  مف 85النية، كأظير استعداده لجبر ما كقع فيو مف تعاقد، كىذا ما قضت بو المادة 

.  ليس لمف كقع في غمط أف يتمسؾ بو عمى كجو يتعارض مع ما يقضي بو حسف النية)
، فبقاء [193](كيبقى بالأخص ممزما بالعقد قصد إبرامو إذا أظير الطرؼ الآخر لتنفيذ ىذا العقد

الطرؼ المتعاقد مصرا عمى طمب إبطاؿ العقد بسبب كقكعو في الغمط، ىك في الحقيقة تعسؼ في 
. [194](ج.ـ.ؽ) مكرر مف 124استعماؿ الحؽ لا يجيزه القانكف، كذلؾ طبقا لنص المادة 

 (Le dol )[195]التدليس عيب: 2 الفرع
كىك التجاء المتعاقد إلى الحيؿ الخداعية بإيياـ المتعاقد المدلس عميو بغير الحقيقة، أك قياـ 
المتعاقد بتضميؿ المتعاقد الآخر عف قصد لحممو عمى التعاقد، كما عرفو الدكتكر عبد الرزاؽ أحمد 

إذف فيك كىـ بفعؿ المتعاقد نحك . [196](إيقاع المتعاقد في غمط يدفعو إلى التعاقد): السنيكرم بأنو
المتعاقد الثاني لتغميطو حتى يحممو عمى التعاقد معو، كمف ثمة فإنو يقترب مف الغمط، لأف التدليس أك 

، كأف يبيف المتعاقد في إيجابو [197]الخداع يؤدم إلى إيقاع المتعاقد في الغمط بإعطاء بيانات كاذبة

                                                 
. 196الفواعٌر علاء محمد، المرجع السابق، ص . د -[ 192]
 . منه85 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 193]
، وقبل التعدٌل كانت  20/06/2005 المؤرخ فً 10-05أضٌفت بموجب القانون رقم المادة هذه  ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 194]

ٌشكل الاستعمال التعسفً للحق خطأ جسٌما : " التً ألؽٌت بعد التعدٌل فأصبح النص الجدٌد بعد التعدٌل كالآت41ًضمن أحكام المادة 
: لاسٌما فً الحالات الآتٌة

 إذا وقع بقصد الإضرار بالؽٌر، -
 إذا كان ٌرمً للحصول على فائدة فلٌلة بالنسبة إلى الضرر الناشئ للؽٌر، -
 ".إذا كان الؽرض منه الحصول على فائدة ؼٌر مشروعة -

 .الخداع: التؽرٌر، وأما القانون اللبنانً فٌسمٌه: القانون العراقً ٌسمٌه -[ 195]
 .318، ص 179السنهوري عبد الرزاق أحمد، المرجع السابق، بند . د- [ 196]
 .224، أٌضا أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص 166، بند 176السعدي محمد صبري، المرجع السابق، ص . د -[ 197]
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الإلكتركني عبر المكقع الإلكتركني بأف السمعة محؿ العقد انقطع استيرادىا، فيصدؽ المتعاقد الآخر فيسرع 
. [198]لشرائيا خكفا مف افتقادىا كلحاجتو الماسة إلييا، ليتبيف لو لاحقا أنو كاف ضحية خداع أك تغرير

تمكف أم طرؼ مف الأطراؼ المتعاقدة في ): كقد عرفت الغرفة التجارية الدكلية، الاحتياؿ بأنو
صفقة تجارية سكاء بكصفو البائع أك المشترم أك المصرؼ أك السمسار أك الككيؿ، بأف ينجح دكف كجو 

حؽ كبطريؽ غير مشركع في الحصكؿ عمى نقكد أك سمع مف طرؼ آخر يككف في ظاىر الأمر قد تعيد 
لو تحديدا، بالتزامات تجارية أك التزامات مالية، كأحيانا ما تتكاطأ أطراؼ عدة في الاحتياؿ عمى الطرؼ 

. [199 ](الآخر
كلما كاف التدليس في العقد الإلكتركني يعيب الرضا فيجعمو مشكبا بالغمط، مما يستنتج كأف 
نما ىك الغمط الذم يثيره التدليس أك الخداع في ذىف  التدليس ليس ىك العيب الذم يعيب الإرادة، كا 

. المتعاقد، حتى يرغبو في الشيء المعقكد عميو فيدفعو إلى التعاقد
، كبناء عمى (ج.ـ.ؽ) مف 87 ك 86كلقد نظـ المشرع الجزائرم أحكاـ التدليس بمكجب المادتيف 

التعريفات السابقة، فإف إبطاؿ العقد بسبب التدليس باعتباره عيبا في الرضا يشترط تكافر ثلاثة عناصر 
: أساسية، كىي

 كذلؾ بغرض إيقاع المتعاقد :(وىو العنصر الموضوعي)أولا، القيام بوسائل وطرق احتيالية، 
الآخر في الغمط، كلا يتحقؽ ىذا التدليس إلا عف طريؽ كسائؿ أخرل كالتضميؿ كالتغرير كالاحتياؿ، 

كيراعى أف لا تصؿ ىذه الحيؿ مف الجسامة إلى الحد الذم تقكـ عميو جريمة النصب جنائيا طبقا لممادة 
. [200](ج.ع.ؽ) مف 372

، كامتداح التاجر [201]كالأصؿ في الكذب لكحده أنو لا يكفي لتككيف عنصر الحيمة في التدليس
، إذا كاف ذلؾ مألكفا في التعامؿ لدل (إلى حد الكذب)لبضاعتو قصد التركيج ليا فيبالغ في مدحيا 

. الناس، بخلاؼ الكذب الذم تقتضي طبيعة المعاممة تجنبو لخطكرتو لأنو يخرج عف المألكؼ في التعامؿ
كبناء عمى ما تقدـ فإنو يشترط لقياـ التدليس، أف تستعمؿ في مكاجية المتعاقد المدلس عميو 

. طرؽ احتيالية بقصد تضميمو لتحقيؽ غرض غير مشركع
 كيقكـ العنصر النفسي :(وىو العنصر النفسي)ثانيا، أن يكون التدليس ىو الدافع إلى التعاقد 
لمكصكؿ إلى غرض  (intention de trompe)في التدليس عمى كجكد النية  لدل المدلس قصد التضميؿ 

غير مشركع، بحيث يككف التدليس ىك الدافع حتى يشكب الرضا، فإذا لـ يتكافر ىذا القصد لـ نكف بصدد 
                                                 

 .وهو كثٌر الوقوع فً التصرفات التً تعتمد على الثقة والصدق والتً لا ٌسمح فٌها بأي ؼش- [ 198]
. 240رحٌم أحمد آمانج، المرجع السابق، ص  -[ 199]
كل من توصل إلى استلام أو تلقً أموال أو منقولات أو : " منه على أنه 1 فقرة372قانون العقوبات، المعدل والمتمم، حٌث تنص المادة - [ 200]

سندات أو تصرفات أو أوراق مالٌة أو وعود أو مخالصات أو إبراء من التزامات أو الحصول على أي منها أو شرع فً ذلك وكان ذلك 
بالاحتٌال لسلب كل ثروة الؽٌر أو بعضها أو الشروع فٌه إما باستعمال أسماء أو صفات كاذبة أو سلطة خٌالٌة أو اعتماد مالً خٌالً أو 

بإحداث الأمل فً الفوز بأي شًء أو فً وقوع حادث أو أٌة واقعة أخرى وهمٌة أو الخشٌة من الوقوع فٌها ٌعاقب بالحبس من سنة على 
 .".ج. د20.000ج إلى . د500الأقل إلى خمس سنوات على الأكثر وبؽرامة مالٌة من 

 .168، بند 178السعدي محمد صبري، المرجع السابق، ص . د -[ 201]
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تدليس، كلذلؾ لا تعتد القكاعد العامة بالطرؽ الاحتيالية إلا إذا بمغت حدا مف الجسامة، بحيث تؤثر في 
يجكز إبطاؿ ): بأنو (ج.ـ.ؽ) مف 1 فقرة86إرادة المتعاقد فتحممو عمى إبراـ العقد، كبذلؾ تقضي المادة 

العقد لمتدليس إذا كانت الحيؿ التي لجأ إلييا أحد المتعاقديف أك النائب عنو مف الجسامة بحيث لكلاىا لما 
. (أبرـ الطرؼ الثاني العقد

كلما كانت الطرؽ الاحتيالية ىي التي تدفع المتعاقد المدلس عميو إلى التعاقد فإنيا تعد مسألة 
. كقائع، كبالتالي فيي تخضع لمسمطة التقديرية لقاضي المكضكع

 القاعدة العامة أف :ثالثا، صدور التدليس من المتعاقد الآخر أو أن يكون عمى علاقة بو
التدليس يصدر مف أحد المتعاقديف أك مف نائبو، كالاستثناء إمكانية كقكع التدليس مف الغير، كبالتالي فإف 
مجرد استعماؿ الطرؽ الاحتيالية مف طرؼ المتعاقد تكفي لمتأثير عمى إرادة المتعاقد المدلس عميو، فإف 
كقكع التدليس مف الغير لا يؤثر في صحة العقد إلا أثبت المتعاقد المدلس عميو، أف المتعاقد الأخر كاف 

، كبتطبيؽ القكاعد العامة [202]عمى عمـ حقيقي، أك أنو يسيؿ عميو أف يعمـ بيذا التدليس عند تككيف العقد
 مف 87عمى العقد الإلكتركني، فإف حكـ التدليس في القانكف المدني الجزائرم بمقتضى نص المادة 

إذا صدر التدليس مف غير المتعاقديف، فميس لممتعاقد المدلس عميو أف يطمب إبطاؿ ): فإنو (ج.ـ.ؽ)
. [203](العقد ما لـ يثبت أف المتعاقد الآخر كاف يعمـ أك كاف مف المفركض حتما أف يعمـ بيذا التدليس

كفيما يتعمؽ بالمعاملات الإلكتركنية عبر شبكات الإنترنت، كثيرا ما يحدث الغش كالاحتياؿ في 
جميع أنكاع التعاقد، حتى أصبح الأمر عاديا بالنسبة لمشركات كالجمعيات مف أجؿ الدعاية كالتركيج 
بمختمؼ الصكر كالكسائؿ لمسمع كالبضائع التي يعرضكنيا عف طريؽ المكاقع الإلكتركنية، يزعمكف أف 

أسعار سمعيـ لا تقبؿ المزاحمة، ككثيرا ما يككف ذلؾ نكع مف الكذب المخالؼ لمحقيقة، كلكنو يعتبر نكعا 
مف الدعاية المألكفة كلك أف ىذه البيانات كاذبة، كبسبب طبيعة العقكد الإلكتركنية فإنو يصعب اعتبارىا 

. تغريرا
كلقد سيمت كسائؿ الاتصاؿ كتكنكلكجيا الحاسكب استخداـ طرؽ احتيالية متطكرة، مما يزرع 

عبر مكقعو  (المحترؼ، أك الميني)الشؾ كيزعزع الثقة العامة لممتعامميف مف خلاليا، مثؿ لجكء المستخدـ 
، باستخداـ طرؽ غير نزيية بإعطائو بيانات غير صحيحة، (المستيمؾ)الإلكتركني إلى المتعاقد الآخر 

كأف يتعمؽ الأمر ببيانات محددة، كقد يتصكر حدكث الاحتياؿ مثلا مف خلاؿ إدعاء المتعاقد الآخر بأف 
مكاف بمد منشأ البضاعة أك السمعة المباعة ىي مف دكلة أكركبية، في حيف أنيا مصنكعة في الصيف، 

كلكف بشرط تكافر نية الخداع كالتضميؿ لمكصكؿ إلى التعاقد، حيث تقكـ ىذه الشركات بعرض بضائع أك 
خدمات بأسعار جد مغرية تشجع المستيمؾ مف شرائيا، أك بإييامو بكفاءة كجكدة السمعة المعركضة لدفعو 

                                                 
:  ، حٌث قسم الأدوات والوسائل إلى181، بند 321السنهوري عبد الرزاق أحمد، المرجع السابق، ص  . د- [ 202]

. جانب مادي، هو الطرق المادٌة التً تستعمل للتأثٌر فً إرادة الؽٌر- 
 .جانب معنوي، هو نٌة التضلٌل للوصول إلى ؼرض ؼٌر مشروع- 

 . منه87 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 203]
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إلى التعاقد، فيقكـ المستيمؾ بشرائو، فيظير لممتعاقد المدلس عميو عمى غير حقيقتو كيجد نفسو أنو كقع 
ضحية تدليس بسبب رداءة السمعة كانتفاء كفاءتيا كأف ذلؾ الإيجاب كاف كاذبا كبالتالي أف إرادتو كانت 

. [204]مشكبة بعيب التدليس كالتغرير مما يترتب عنو إبطاؿ العقد
كعمى كؿ حاؿ فإذا ما تكافرت الشركط المطمكبة للاعتداد بالتدليس كعيب يصيب الإرادة، فإنو 

. [205]ينتج أثره مما ينتج عنو جعؿ العقد قابلا للإبطاؿ
 [206](La Contrainte)والصحيح ىو  (La Violence)الإكراه عيب : 3 الفرع

ليس )كىك عيب يجعؿ المتعاقد يبرـ العقد تحت تيديد غير مشركع، أك تحت سمطاف خكؼ حاؿ 
 في نفس المتعاقد فيدفعو إلى التعاقد، فيختار إبراـ يكلد رىبة، فالإكراه تيديد أك ضغط أك خكؼ (الخطر

. العقد لاتقاء ذلؾ الشر الذم يخشاه كىك أىكف الضرريف
يجكز ): ، عمى أنو(ج.ـ.ؽ) مف 88 كلقد عرؼ المشرع الجزائرم الإكراه مف خلاؿ نص المادة 

.  بينة بعثيا المتعاقد الآخر في نفسو دكف حؽتحت سمطاف رىبةإبطاؿ العقد للإكراه إذا تعاقد شخص 
كتعتبر الرىبة قائمة عمى بينة إذا كانت ظركؼ الحاؿ تصكر لمطرؼ الذم يدعييا أف خطرا 

. [207](...جسيما محدقا ييدده ىك، أك أحد أقاربو، في النفس أك الجسـ أك الشرؼ
إجبار الشخص بغير حؽ ): بأنو (ع.ـ.ؽ) مف 1 فقرة112كما عرفو المشرع العراقي في المادة 

. [208 ](عمى أف يعمؿ عملا دكف رضاه
كمف خلاؿ التعاريؼ السابقة نستنتج أف إرادة المتعاقد مكجكدة عند التعاقد كلكنيا غير حرة، 

رادة الاختيار،  نما الرىبة التي تتكلد عف الإكراه الذم يصيب الحرية كا  فالذم يعيب الإرادة ليس الإكراه، كا 
إذ أف المتعاقد المكره لـ يكف ليتعاقد لك كاف حرا، كلكف الرىبة ىي التي دفعتو إلى التعاقد، غير أف الإكراه 

إذا بمغ إلى درجة مف الجسامة فإنيا تؤدم إلى إعداـ الإرادة، كمف ثمة فإف العقد يصبح باطلا بطلانا 
. مطمقا لا بطلانا نسبيا

كيتضح مما سبؽ أف الإكراه باعتباره عيبا في الرضا يشترط فيو تكافر ثلاثة عناصر أساسية، 
: كىي

 مف 1 فقرة88 كبذلؾ قضت المادة :(وىو العنصر المادي)أولا، التعاقد تحت سطوة الرىبة 
، حيث أف المقصكد بالرىبة ىك الخشية مف كقكع الأذل الذم يشكب رضا المتعاقد المكره [209](ج.ـ.ؽ)

فتدفعو إلى القياـ بتصرؼ، ما كاف ليقكـ بو لك لـ تكف تمؾ الرىبة المتكلدة عف الإكراه مكجكدة، كأف يعقد 
. العقد تحت ضغط ىذه الرىبة

                                                 
. 237آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص  أحمد- [ 204]
. 109، ص 2، ع 2001، مج ق، س 17/01/2001 بتارٌخ 233625رقم  (الجزائر)قرار المحكمة العلٌا  -[ 205]
. 64سلٌمان علً علً، المرجع السابق، ص - [ 206]
 .2 و1 منه الفقرتان 88 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 207]
 .1 منه الفقرة112 المادة ،، المرجع السابقاقًردنً العمقانون ال ال -[208]
 . منه الفقرتان88 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 209]
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إذف فيي عامؿ ذىني تصكر في ذىف المتعاقد المكره بتعرضو لخطر جسيـ، أك محدؽ بو ييدده 
 مف 2 فقرة88ىك أك قريبا لديو في النفس أك الجسـ أك الشرؼ أك الماؿ، طبقا لما جاء في نص 

كتعتبر الرىبة قائمة عمى بينة إذا كانت ظركؼ الحاؿ تصكر لمطرؼ الذم يدعييا أف ): ، بقكليا(ج.ـ.ؽ)
، كيتضح [210](خطرا جسيما محدقا ييدده ىك، أك أحد أقاربو، في النفس أك الجسـ أك الشرؼ أك الماؿ

مف ىذا النص أنو حتى يعتد القانكف بالخطر الجسيـ فإنو يشترط أف يقع عمى المتعاقد نفسو أك أحد 
أقاربو، كلا تقكـ حالة الرىبة إلا بكجكد كسائؿ ضغط أك تيديد جادة، كتشكؿ خطرا جسيما حتى تتكلد 

. [211]الرىبة لدل المتعاقد المكره فيفسد الرضا مما يخكؿ لو الحؽ في إبطاؿ العقد
 كما يشترط كذلؾ أف تككف :(وىو العنصر المعنوي)ثانيا، الرىبة والخوف الدافعة إلى التعاقد، 

الرىبة سببيا كسيمة الإكراه المستعممة، باعتبارىا الدافع لخضكع المتعاقد المكره إلى التعاقد، كلكلا ىذا 
. الإكراه لما أقدـ المكره عمى التعاقد مما يجعؿ رضاءه مشكبا

كقد يتساكل الإكراه مع التدليس كالغمط إف لـ يثبت كقكع التيديد ضد المتعاقد بؿ يثبت العكس، 
بحيث أف المتعاقد كاف سيقبؿ التعاقد دكف كقكع التيديد عميو، مما يترتب عنو عدـ إفساد الإكراه لرضا 

.  المتعاقد
 حيث إنو كبالرجكع إلى القكاعد العامة في القانكف المدني :ثالثا، اتصال الإكراه بالمتعاقد الآخر

الجزائرم، فإنو لا يجكز إبطاؿ العقد لإكراه مصدره الغير، إلا إذا ثبت أف المتعاقد الآخر كاف سيء النية، 
ففي ىذه الحالة يجكز إبطاؿ العقد لأف المتعاقد الآخر كاف يعمـ بالإكراه كقت كقكعو، أك كاف باستطاعتو 

. أف يعمـ بو، بخلاؼ ما إذا كاف المتعاقد الآخر حسف النية
كاستنادا إلى القكاعد العامة المتعمقة بالمسؤكلية التقصيرية في القانكف المدني، فإنو يمكف لممكره 

. رفع دعكل التعكيض بالرجكع عمى الغير الذم مارس عميو الإكراه
، التي تقضي [212](ج.ـ.ؽ) مف 89كلقد عالج المشرع الجزائرم ذلؾ مف خلاؿ نص المادة 

إذا صدر الإكراه مف غير المتعاقديف فميس لممتعاقد المكره أف يبطؿ إبطاؿ العقد، إلا إذا أثبت أف ): بأنو
. (المتعاقد الآخر كاف يعمـ أك كاف مف المفركض حتما أف يعمـ بيذا الإكراه

كيتضح مف ىذا النص، أنو يشترط كجكد علاقة بيف المتعاقد الآخر الذم يتعاقد مع المكره، 
حتى يتحقؽ الاتصاؿ بيف المكره كالمتعاقد الآخر، كلكي يتقرر الإبطاؿ ليذا السبب، يكفي عمـ المتعاقد 

الآخر بالإكراه، أك افتراض العمـ بو إف كاف قد كقع مف الغير، كأف يستغؿ الظركؼ التي كلدت الرىبة في 
نفس المكره فيككف ىذا العقد باطلا، غير أنو لا يمكف الطعف في التصرؼ عمى أساس الإكراه إذا لـ يكف 

. [213]المتعاقد الآخر عمى عمـ بيذه الرىبة، أك أنو لـ يخالؼ ما يقضي بو حسف النية كنزاىة التعامؿ
                                                 

 . المرجع السابقنفس[ - 210]
 .179، بند 189السعدي محمد صبري، المرجع السابق، ص . د -[ 211]
 . منه89 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 212]
 .181، بند 192السعدي محمد صبري، المرجع السابق، ص . د -[ 213]
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 (عدـ سلامة إرادتو)كبمقتضى القكاعد العامة فالأصؿ في الإرادة سلامتيا كمف يدعي غير ذلؾ 
ككاف ضحية إكراه شاب إرادتو فكقع في التقاعد نتيجة الرىبة المتكلدة عمى الإكراه، فإنو يقع عميو عبء 

إثبات كسيمة الضغط غير المشركع المستخدمة ضده بكافة الطرؽ، كتبقى السمطة التقديرية لقاضي 
المكضكع لتقدير تأثير الإكراه أك انتفاء تأثيره عمى إرادة المدعي، بخلاؼ تقدير مشركعية أك عدـ 

. مشركعية الكسيمة فإنو يخضع لرقابة المحكمة العميا
كيخمص الباحث إلى أف الإكراه عيب يشكب الإرادة، مما يترتب عنو جكاز  أك قابمية العقد 

للإبطاؿ لمصمحة المتعاقد المكره، كلممكره حؽ المطالبة بالتعكيض عف الضرر الذم لحؽ بو مف طرؼ 
باعتباره عملا غير مشركع، ىذا بالإضافة إلى أنو يمكف لممكره رفع  (الذم مارس الإكراه)المتعاقد الآخر 

دعكل التعكيض بالرجكع عمى الغير الذم مارس عميو الإكراه، كذلؾ استنادا إلى القكاعد العامة المتعمقة 
. بالمسؤكلية التقصيرية

كبتطبيؽ القكاعد العامة في ىذه المسألة عمى العقد الإلكتركني، قد يككف الإكراه بمسؾ يد 
المستعمؿ مف طرؼ شخص آخر، لمتأكيد بالنقر عمى الخانة التي تفيد المكافقة عمى التعاقد، خاصة في 
العقكد النمكذجية المرسمة لممستخدـ بغرض الاطلاع عمييا، كالتي تتضمف بنكد العقد رغـ كجكد خانة 

أخرل تفيد الرفض، مما يفيد قبكؿ المتعاقد المكره للإيجاب المرسؿ إليو، فالإرادة ىنا انتزعت عنكة، مما 
 .يترتب عمى ىذا الإكراه تعييب الإرادة الذم يؤدم إلى بطلاف العقد

 (L’exploitation et la lésion)عيب الغبن والاستغلال : 4 الفرع
 بأنو عدـ التكافؤ بيف ما يأخذه المتعاقد كبيف ما يعطيو، كينعكس ذلؾ (La lésion)يقصد بالغبف

عمى الفارؽ كىك الخسارة المحققة مستقبلا كالتي سيتحمميا أحد المتعاقديف، كلذلؾ لا يثير الغبف أية مشكمة 
إلا عند إنشاء العقد في تكافؤ الأداءات كبالضبط عقكد المعاكضة، كما أنو لا يعتد بالغبف إلا إذا بمغ 

، كلما كانت مسألة التساكم التاـ لمبدليف في عقكد المعاكضة مف النادر حدكثيا مما [214]درجة مف الفحش
. [215]يتكجب التسامح في ىذه المسألة لصعكبة الاحتراز منو

، فيك تحيف فرصة ضعؼ المتعاقد المستغَؿ، لطيش بيف أك (L’exploitation)الاستغلالكأما 
. ىكل جامح قصد الحصكؿ منو عمى إبراـ تصرؼ يؤدم إلى غبف فادح

، التي نصت [216](ج.ـ.ؽ) مف 1 فقرة90كلقد تطرؽ المشرع الجزائرم لذلؾ بمكجب المادة 
إذا كانت التزامات أحد المتعاقديف متفاكتة كثيرا في النسبة مع ما حصؿ عميو ىذا المتعاقد مف ): عمى أنو

فائدة بمكجب العقد أك مع التزامات المتعاقد الآخر، كتبيف أف المتعاقد المغبكف لـ يبرـ العقد إلا لأف 

                                                 
 .العبرة فً تقدٌر الشًء بقٌمته الشخصٌة بالنسبة إلى المتعاقد لا بقٌمته المادٌة- [ 214]
 .356-355، ص ص 202السنهوري عبد الرزاق أحمد ، المرجع السابق، بند . د- [ 215]
 ".20/06/2005 المؤرخ فً 10-05معدلة بموجب القانون رقم " منه 90 المادة ،المرجع السابقالقانون المدنً، [ - 216]
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المتعاقد الآخر قد استغؿ طيشا بينا أك ىكل جامحا، جاز لمقاضي بناء عمى طمب المتعاقد المغبكف، أف 
. (...يبطؿ العقد أك أف ينقص التزامات ىذا المتعاقد

، الشركط التي كضعيا المشرع لقياـ (ج.ـ.ؽ) السالؼ ذكرىا 90كمما يستفاد مف نص المادة 
: الاستغلاؿ كجكب تكافر شرطيف أساسييف كىما

وىو ) [217]أولا، أن يكون ىناك عدم التكافؤ الفادح بين ما يأخذه المتعاقد وبين ما يعطيو
 كذلؾ بغرض إيقاع المتعاقد الآخر في الغمط، كلا يتحقؽ ىذا التدليس إلا عف طريؽ :(العنصر الموضوعي

كسائؿ أخرل كالتضميؿ كالتغرير كالاحتياؿ، كيراعى أف لا تصؿ ىذه الحيؿ مف الجسامة إلى الحد الذم 
. [218](ج.ع.ؽ) مف 372تقكـ عميو جريمة النصب جنائيا طبقا لممادة 

ثانيا، أن يكون عدم التكافؤ نتيجة استغلال الطيش البين أو اليوى الجامح لممتعاقد المغبون 
 حيث أف الاستغلاؿ لا يككف معيبا لمرضا إلا إذا كاف الغبف مرتبطا باستغلاؿ :(وىو العنصر النفسي)

. الطيش البيف لممتعاقد المغبكف، أك ىكل جامحا في الظرؼ المغبكف
كلا يكفي الطيش كحده في المتعاقد المغبكف حتى يككف الاستغلاؿ مف عيكب الرضا، إذ يشترط 
أف يستغؿ المتعاقد الآخر ضعؼ المتعاقد المغبكف فيدفعو إلى إبراـ التصرؼ، كبالتالي فمف يدعي أنو كاف 

، كمتى تكافر في [219]ضحية استغلاؿ، إثبات ما يدعيو بكافة الطرؽ، كيختص قاضي المكضكع بتقديره
. الاستغلاؿ الشرطاف السابقاف جاز لممتعاقد المغبكف طمب إبطاؿ التصرؼ بسبب ىذا العيب

كتطبيؽ القكاعد العامة في ىذه المسألة عمى العقد الإلكتركني قد لا تجد تطبيقا ليا إلا نادرا 
خاصة فيما يتعمؽ باستغلاؿ عدـ خبرة المستيمؾ في التعامؿ الإلكتركني، كأف تقكـ شركة بتسكيؽ 

، كقد يقترف "كاتالكؽ"منتجاتيا عمى مكقعيا عمى شبكة الإنترنت كتقدمو مف خلاؿ مشاىد ثلاثية الأبعاد أك 
ىذا العرض بشيادة المختصيف لمتأكيد عمى فعالية المنتج كمكاصفاتو المتميزة، حيث استغمت بعض 

الشركات ىذه التقنية بممارسات تضر بالمستيمكيف، مما تجمب المستيمؾ لدفع مبالغ باىظة في سبيؿ 
. [220]الحصكؿ عمى المنتج، كسرعاف ما تظير لو الحقيقة بأنو كقع في غبف في مقابؿ ما دفع مف أمكاؿ

كىذا ما دفع ببعض التشريعات المنظمة لمتجارة الإلكتركنية أف تسعى جاىدة لمنع استغلاؿ 
فضاء شبكة الإنترنت، كحماية المستيمؾ بسف أحكاـ قانكنية كقكاعد قانكنية آمرة تكفر حماية أكبر مف تمؾ 

، كلفرض التزامات عمى المحترؼ أك [221]التي تكفرىا القكاعد العامة لمنع إلحاؽ الضرر بالمستيمكيف
الميني مف خلاؿ الالتزاـ ببياف شركط العقد، كتقديـ المعمكمات إلى المستيمؾ قبؿ التعاقد، كالالتزاـ 

                                                 
 (.disproportion choquante)أي الاختلال الفادح - [ 217]
 . من هذه المذكرة200مشار إلٌه فً الهامش - [ 218]
 .366، ص 207السنهوري عبد الرزاق أحمد ، المرجع السابق، بند. د- [ 219]
 .241أحمد آمانج رحٌم، المرجع السابق، ص - [ 220]
ٌعاقب كل من استؽل ضعؾ : " منه على أنه50المادة ، المرجع السابق، تقضً 83:  قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونسً رقم-[ 221]

    1000أو جهل شخص فً إطار عملٌات البٌع الإلكترونً بدفعه للالتزام حاضرا أو آجلا بأي شكل من الأشكال بخطٌة تتراوح مابٌن 
 دٌنار تونسً، وذلك إذا ثبت من ظروؾ الواقعة أن هذا الشخص ؼٌر قادر على تمٌٌز أبعاد تعهداته أو كشؾ الحٌل والخدع 20.000و 

 ".المعتمدة بالالتزام، أو إذا ثبت أنه كان تحت ضؽط مع مراعاة أحكام المجلة الجنائٌة
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بالإعلاـ كالالتزاـ بالتحذير مف خلاؿ جممة مف البيانات، حتى يككف عمى بينة عند قيامو بالتصرؼ دكف 
  كالتجارة المبادلات  الفقرة الأخيرة  مف   قانكف 25المادة أف يشكب رضاءه أم عيب، كما قضت بذلؾ 

. [222]83: الإلكتركنية التكنسي رقـ
 

خلاصة الفصل الثاني 
العقد الإلكتركني لا يشترط تكافر أىمية خاصة كيخمص الباحث في ىذا الفصؿ إلى القكؿ بأف 

غير تمؾ الأىمية التي تقررىا القكاعد العامة، كىي أىمية الأداء التي تثبت قدرة الشخص لمباشرة 
. التصرفات القانكنية كتنتج آثارىا بتحمؿ ىذا الشخص تبعات الالتزامات كالتصرفات المترتبة عمى ذمتو
 كلذلؾ مف الصعب التثبت مف اليكية الحقيقية كالأىمية اللازمة لمباشرة التعاقد الصحيح في 

العقد الإلكتركني، بخلاؼ التيسير المكجكد في العقد التقميدم لمتأكد مف أىمية المتعاقديف عند تحديد كماؿ 
الأىمية كنقصيا أك انعداميا، كلا ذلؾ ممكنا إلا مف خلاؿ تطكيع التقنية الإلكتركنية الجديدة لتككف في 
خدمة القانكف، بإيجاد كسائؿ تحذيرية يمكف استخداميا لمتأكد مف شخصية المتعاقديف أك التعرؼ عمى 

 . أىميتيـ، في محاكلة لمنع ناقصي الأىمية كالقصر مف مباشرة التصرفات القانكنية عند إبراـ العقكد
 كأما بالنسبة لعيكب الإرادة في العقد الإلكتركني، فإنو يمكف القكؿ أف البيئة الإلكتركنية 

، كتجد تطبيقاتيا في العالـ (نظرية عيكب الإرادة )استحدثت مشاكؿ كتحديات قانكنية خاصة فيما يتعمؽ بػ
الافتراضي لأىميتيا كما ىك الحاؿ في العالـ المادم، كلكف الطبيعة الخاصة لمكسائؿ المستعممة في شبكة 

الإنترنت تحتـ عمى مستخدمييا الكقاية مف الكقكع في عيكب الإرادة، لتفادم المشاكؿ كنشكب النزاعات 
القانكنية كالقضائية التي قد تتجاكز الحدكد الكطنية، خاصة إذا كاف أحد أطراؼ العلاقة عنصرا أجنبيا، 

كذلؾ أمر مفترض كلا مفر منو ككف شبكة الإنترنت مفتكحة عمى كؿ دكؿ العالـ، مما يحتـ عمى 
مستخدميا التمتع بثقافة المستيمؾ الإلكتركني الكاعي، كالانتباه إلى خطكرة إبراـ التصرفات القانكنية عبر 

 . شبكة الإنترنت لتفادم الكقكع في الغمط أك الاستغلاؿ أك الغبف

 

                                                 
  .ٌتعٌن توفٌر المعلومات إلكترونٌا ووضعها على ذمة المستهلك للاطلاع علٌها فً جمٌع مراحل المعاملة: " على أنه25المادة تنص  -[ 222]
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 .الخاتمة
نخمص مف خلاؿ ىذه الدراسة في البحث حكؿ التعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني 
التجارم، كبعد الكقكؼ عمى ما تضمنتو القكاعد العامة في القانكف المدني الجزائرم كقانكف حماية 

المستيمؾ الجزائرم، كالقانكف التجارم، مقارنة ببعض التقنينات العربية كالتشريعات الدكلية، في محاكلة إلى 
إسقاط القكاعد العامة عمى التعبير عف الإرادة في العقد الإلكتركني، في ظؿ غياب تقنيف خاص ينظـ 

. معاملات التجارة الإلكتركنية عمى غرار ما ذىبت إليو بعض التشريعات العربية

فً العقد التقلٌدي رؼم تعدٌل أنو كفي ظؿ سككت المشرع عف إعطاء تعريؼ لمتعبير الإرادة 

، حٌث اكتفى ببٌان أحكامها، فلقد حاولنا وضع تعرٌؾ للتعبٌر عن الإرادة فً 2005التقنٌن المدنً سنة 

ىك كؿ عرض يتقدـ بو أحد المتعاقديف فً العقد الإلكترونً،  التعبير عف الإرادة "العقد الإلكترونً وهو 
عبر كسائؿ الاتصاؿ الإلكتركنية بنية التعاقد، بحيث يككف العرض الأكؿ إيجابا ك يككف العرض الثاني 

 ".قبكلا

كما خمصنا إلى القكؿ بأف تحقؽ الرضا في أم عقد مف العقكد يشترط فيو تكافر إرادة منتجة 
لآثارىا القانكنية، لأف التراضي يقكـ أساس عمى تكافؽ إرادتيف تتجياف إلى إحداث أثر قانكني، كلا يكفي 

مظيرا مف  (المتعاقد الأكؿ)كجكد الإرادة لكحدىا، إذ يشترط الإفصاح كالتعبير عنيا باتخاذ صاحبيا 
، كما يشترط أف تقترف ىذه الإرادة بإرادة أخرل (المتعاقد الآخر)مظاىر التعبير حتى يتعرؼ عمييا الغير 

. تتطابؽ معيا بنفس الشركط

كالتعبير في العقد الإلكتركني أيضا لا يخرج عف مضمكف القكاعد العامة المنظمة لمعقكد إلا في 
بعض الخصكصية المتعمقة بطبيعة المعاملات الإلكتركنية، فيك يخضع لذات الأحكاـ كالقكاعد التي تحكـ 

: كتنظـ التعبير في العقد التقميدم كىي

أف يصدر التعبير عف الإرادة في القبكؿ مكافقا للإيجاب بحسب الكسيمة المستعممة في العقد - (أكلا
بحيث يتطابؽ الإيجاب مع القبكؿ في العقد الإلكتركني، كأف التعبير عف الإرادة لا  الإلكتركني،

يككف منتجا لآثاره إلا إذا كاف باتا كجازما، كدكف أم تحفظ أك شرط أك تعديؿ سكاء بالزيادة أك 
لا اعتبر ىذا التصرؼ رفضا للإيجاب المكجو إليو، كمف ثمة فيك يعد إيجابا جديدا . النقصاف، كا 

أف يككف التعبير عف الإرادة في القبكؿ محددا كذا مظير خارجي، كلذلؾ يتكجب كضكح الدلالة - (ثانيا
في نية المكجب لو إما لغة أك عرفا، كالمتجية إلى إبراـ العقد ىذا مف جية، كأيضا كضكح الكسيمة 

أك بطريؽ الدلالة المجازية  (تعبيرا حقيقيا)المستخدمة في التعبير فإما بطريؽ الدلالة الحقيقية 
 .مف جية أخرل، كىي ضيقة إف لـ تكف مستبعدة في مثؿ ىذه العقكد (تعبيرا ضمنيا)
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أف يصدر التعبير عف القبكؿ في الكقت الذم يككف فيو الإيجاب قائما قبؿ سقكطو، كأف يتطابؽ - (ثالثا
القبكؿ مع الإيجاب، كيشترط لتماـ التطابؽ بيف الإيجاب كالقبكؿ أف يتـ الاتفاؽ عمى جميع المسائؿ 

. مع إمكانية إرجاء المسائؿ الأخرل غير المختمؼ فيو الجكىرية كالتفصيمية في العقد

كما بيف الباحث الصكر الحديثة المستعممة لمتعبير عف الإرادة، باستعماؿ كسائؿ الاتصاؿ 
الإلكتركنية، كاعتماد التعبير عمى ىذه الدعائـ مما جعمت العقد الإلكتركني يتمتع بطبيعة أك خصكصية 

بسبب ذلؾ الترابط مما أثار مشكمة جديدة في ذلؾ كىي، مدل مشركعية تمؾ الكسائؿ للاعتداد بيا ككسيمة 
لمتعبير عف الإرادة، كتعرض الباحث إلى الآراء الفقيية المؤيدة كالمعارضة مف خلاؿ صحة أك نفي كجية 

. نظر كؿ منيما، كبيف الباحث رأيو في ذلؾ

ثـ تعرض الباحث لحؽ المتعاقد في العقد الإلكتركني العدكؿ عف تعبيره، كالذم لـ يكف جائزا في 
القكاعد العامة، كذلؾ لممحافظة عمى استقرار المعاملات، كتكصؿ الباحث إلى عدـ إعماؿ القكاعد العامة 
في ىذا المجاؿ، كذلؾ بسبب تدخؿ التشريعات الدكلية كالإقميمية كأحيانا القكانيف الكطنية، كالأخذ بالقكاعد 

الحؽ في العدكؿ عف تعبيره استنادا إلى  (المستيمؾ الإلكتركني)الخاصة التي أجازت لممتعاقد عف بعد 
قكاعد حماية المستيمؾ، كذلؾ لعدـ إمكانية المتعاقد مف معاينة المنتج أك الخدمة المعركضة مف جية، 

. كنقص الخبرة المطمكبة لديو عند التعامؿ التجارم في العقكد الإلكتركنية

كما يخمص الباحث إلى عدـ انسجاـ بعض القكاعد العامة في التعاقد التقميدم، كالتي لا يمكف 
مشكلة  "فً العقد الإلكترونً، خاصة فٌما ٌتعلق منها إعماليا أك الأخذ بيا في بعض جكانب مف القبكؿ 

للاعتداد به قبولا، لأن السكوت تصرؾ سلبً وبالتالً لا ٌصلح كتعبٌر، حٌث أثار الكثٌر من " السكوت
الجدل فً القواعد العامة بٌن من ٌقر به وبٌن رافض له، وطرؾ آخر ٌرفضه كأصل وٌأخذ ببعض 

 .الاستثناءات المرتبطة بظروؾ معٌنة

كتكصؿ الباحث إلى أف الإيجاب كالقبكؿ سكاء تـ التعبير عنيما باستعماؿ الكسائؿ الإلكتركنية، 
أك كفؽ الطرؽ التقميدية لمتعاقد، فيك لا يختمؼ مف حيث المبدأ، كينشأ الاختلاؼ بسبب كسيمة التعبير 

  لكسائؿ تقنيات الاتصاؿ الحديثة، التي تختفي فيياةمتطكرالتكنكلكجيا اؿالمستخدمة التي تعتمد عمى 
 يتحقؽ ، حيثفتراضيلاعالـ االذم يتـ في اؿ مجمس العقد صة خا،الكجكد المادم لطرفي العلاقةمظاىر 

 . كفي كقت قياسيفيو الاتصاؿ السمعي كالبصرم معا

الكسائؿ )أف القانكف المدني بصياغتو الحالية، لـ يعترؼ صراحة إلى الآف بشرعية ىذا النمط 
 مكرر 324، فتعديؿ المادة 2005رغـ تعديؿ القانكف المدني سنة  (الإلكتركنية كأدكات لمتعبير عف الإرادة

. منو كانت في معرض طرؽ الإثبات كليس في معرض تبياف الكسائؿ المستعممة في التعبير
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 كما أف تدخؿ المشرع لتنظيـ التعبير عف الإرادة عند استعماؿ ىذه الكسائؿ غير كاؼ، مف 
أجؿ تكفير الحماية كالأمف لمثؿ ىذه المعاملات بالشكؿ الكافي، مما سيعرض حماية المتعاقديف لممخاطر 
عند التعاقد بيذه الكسائؿ، خصكصا كأف مثؿ ىذه المعاملات أمر مكجكد في أرض الكاقع يستدعي تدخؿ 

. قانكف مستقؿ لتنظيميا، كلكف المشرع لـ يبادر بالتدخؿ

إف تدخؿ المشرع بإصداره لمقانكف المحدد لمقكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الإلكتركنييف 
، يعد خطكة جادة في دعـ القانكف المدني بنصكص خاصة (2015) في مطمع ىذه السنة 04-15رقـ 

بتكثيؽ المعاملات الإلكتركنية، في انتظار سف قكاعد مماثمة لتنظيـ التعبير عف الإرادة إلكتركنيا، كلكف 
ىذه الخطكة كانت سابقة لأكانيا، فمقد كاف الأجدر بالمشرع الجزائرم إصدار قانكف المعاملات كالتجارة 
الإلكتركنية قبؿ ذلؾ، فالمبادرة بإصدار ىذا القانكف تككف الأكلى مف إصدار القانكف المتعمؽ بالتكقيع 

ف عدـ تدخؿ المشرع في  كالتصديؽ الإلكتركنييف، لتنظيـ المعاملات كالتصرفات التي تمارس في الكاقع، كا 
الكقت المناسب سيؤدم إلى إعاقة تطكر التجارة الإلكتركنية في بلادنا، بسبب عدـ تكفير المناخ القانكني 

. لازدىارىا
 
: تاتوصيلا -
: ا ٌوصً الباحثنهبٌاسبق النتائج التً  ما بناء علىو

أن ٌتدخل المشرع وٌسرع بسن تقنٌن مستقل عن القانون المدنً والقانون التجاري، ٌكون  .1
تقنٌنا خاصا بالمعاملات التجارٌة الإلكترونٌة فقط، ٌتضمن قواعد خاصة تختلؾ عن القواعد العامة 

لخصوصٌة وطبٌعة هذه المعاملات، بناء على القانون النموذجً بشأن التجارة الإلكترونٌة 
، لأن القواعد 1996، الذي اعتمدته لجنة التجارة الدولٌة التابعة لهٌئة الأمم المتحدة سنة (الأونسٌترال)

العامة لم تعد تستجٌب لبعض المتطلبات فً المعاملات التً تتم باستعمال الوسائل التكنولوجٌة الحدٌثة، 
 .وتجاوز الزمن لبعض القواعد والنصوص التً سنت مع مطلع السبعٌنٌات من القرن الماضً

تحٌٌن قواعد القانون التجاري، وقانون حماٌة المستهلك، وقانون المنافسة بما ٌتوافق  .2
ومستجدات المعاملات التجارٌة الإلكترونٌة، حتى لا ٌبقى تقنٌن المعاملات التجارٌة الإلكترونٌة عاجزا 

للتصدي أمام بعض الحالات المؽفل عنها، أو لأنها لا تعد من الأولوٌات فً الفترة الراهنة، لأن 
المعاملات التجارٌة لا تتحمل التقٌٌد بفعل القواعد العامة، فهً أساسا تقوم على مبدأ الحرٌة والمنافسة 

، وذلك بموجب [223]1996 نوفمبر15 بتارٌخ 19-08 المعدل والمتمم بالقانون 89كما كفلها دستور 

، لأن كل تأخر فً ذلك سٌضٌع الكثٌر من الفرص على الدولة للالتحاق بركب الدول، فلقد 37المادة 
 (الأونسٌترال)ــرٌن سنة منذ اعتماد قانون 20تخلفت الجزائر عن سن مثل هذا التقنٌن لأكثر من عشـ

 .من طرؾ الجمعٌة العامة لهٌئة الأمم المتحدة

                                                 
  (. 8، ص 16/11/2008، فً 63ش، ع .د.ج.ج.ر.ج )التعدٌل صدر بـ– [ 223]



 59 

الاستنارة بالحلول التً توصلت إلٌه بعض التشرٌعات الأجنبٌة عند معالجتها لبعض  .3
، من خلال العمل (خصوصا التوجٌهات الأوروبٌة الصادرة بهذا الشأن)المشاكل فً هذا الموضوع 

 .المٌدانً

لتفادي عٌوب الإرادة، فالأفضل أن لا ٌتم التعبٌر عنها فً العقد الإلكترونً بمجرد الضؽط  .4

، أو النقر على خانة الموافقة بمؤشر الفأرة، وذلك لخطورة بعض التصرفات (Entrée)على مفتاح 
الضؽط أو النقر سهوا على هذا المفتاح، أو على الأٌقونة المخصصة للموافقة بوحماٌة الطرؾ المتعاقد 

، ولتوفٌر أمان أكثر عند التعامل ٌفرض عند التعبٌر عن الإرادة خصوصا فً العقود الإلكترونٌة الفورٌة
اعتماد التأكٌد من خلال البرٌد الإلكترونً أو الفاكس، أو من خلال استعمال البطاقة الذكٌة بإدخال 
معلومات المستخدم ثم الرقم السري الخاص بالمرور، أو عن طرٌق تدخل هٌئة التوقٌع والتصدٌق 

 .، وسن قواعد قانونٌة لتنظٌم هذه المسألةالإلكترونٌٌن للتوثق من شخصٌة الأطراؾ المتعاقدة

ضرورة إٌجاد توازن حقٌقً بٌن طرفً العقد، وعدم المٌل لمصلحة طرؾ على الطرؾ  .5
الآخر، خصوصا إذا ثبت حسن نٌة المتعامل الآخر، وذلك بتوفٌر الحماٌة القانونٌة بسن قواعد تضبط 

للمستهلك )المعاملات التجارٌة الإلكترونٌة، التً تتم عبر الإنترنت، كتلك التً منحتها بعض التشرٌعات 
، حرصا على الثقة المتبادلة (التاجر)الإلكترونً، من أجل إتمام العقود والتصرفات التً أنشأها المتعاقد 

والمطلوبة عند التعبٌر عن الإرادة فً إبرام التصرفات، واستقرار المعاملات الإلكترونٌة من عبث 
ممارسات القصر، ولم لا ملاحقة القصر أو أولٌائهم، أو الأوصٌاء علٌهم، أو ذوٌهم لٌس على أساس 

 .المسؤولٌة العقدٌة بل على أساس المسؤولٌة التقصٌرٌة من خلال سن قانونٌة بذلك

 

: حاتاقترلاا -
، (دراسة مقارنة بٌن الشرٌعة والقانون)ٌقترح الباحث بأن ٌكون مجلس العقد الإلكترونً  .1

أحد البحوث القادمة فً مذكرات شهادة الماستر، ٌسلط الضوء حول طبٌعته والجوانب القانونٌة المتعلقة 
مصطلح فقهً أكثر منه  (مجلس العقد)به، والنظرٌات والمواقؾ الفقهٌة والتشرٌعٌة المختلفة، كون 

قانونً، وكذا زمان ومكان إبرام العقد مع أهم النظرٌات المتعلقة بذلك، حٌث أن هذه الدراسة لم تسعه 
 .لتشعبه من جهة، واحتراما للإطار المحدد لعدد صفحات البحث المطلوبة فً البحث من جهة ثانٌة
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  :المراجعثبت قائمة 

 

 المصـــادر(- 1

 .المعاهدات والاتفاقيات الدولية :أولا  

، المتعمد بموجب القرار الصادر عن لجنة الأمم المتحدة للقانون (Uncitral)قانون الأونسٌترال  -1
. 14/06/1996 فً المؤرخ  A/CN/.9/429التجاري الدولً 

2- Directive Européenne n° 84/450/EEC du 10 septembre 1984, relative 
au rapprochement des dispositions législatives, réglementaires et 
administratives des états membres en matière de publicité trompeuse. 

3- Directive Européenne n° 97/7/EC du 20 mai 1997, JO CE 04/06/1997 
N°144, concernant la protection des consommateurs en matière de 
contrat à distance. 

4- Directive Européenne n° 2000/31/CE du 08 juin 2000, relative à 
certains aspects juridiques des services, de la société de l'information, 
et notamment du commerce électronique, dans le marché intérieurs. 

 

. نين واللوائح التنظيميةاوالق :اثاني 

 .28/11/1996 المعدل فً 89دستور الجمهورٌة الجزائرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة رقم  -5
، المتضمن قانون الأسرة، المعدل والمتمم 09/06/1984 المؤرخ فً 11-84 رقم قانونال -6

 .2006، منشورات دار الأستاذ، 1، ط27/02/2005 المؤرخ فً 02-05بالأمر رقم 
، المتعلق بحماٌة المستهلك وقمع الؽش، 25/02/2009 المؤرخ فً 03-09القانون رقم  -7

 (.08/03/2009:  بتارٌخ15ش، ع.د.ج.ج.ر.ج)الصادر بـ
والتصدٌق لتوقٌع ل ، المتضمن القواعد العامة01/02/2015 المؤرخ فً 04-15 رقم قانونال -8

 (.10/02/2015 بتارٌخ 06ش، ع.د.ج.ج.ر.ج) بـ  ، الصادرٌنالإلكترونً
، المتضمن قانون 20/12/2006 المؤرخ فً 23-06، المعدل بالقانون 156-66الأمر رقم  -9

 .، المعدل والمتممالعقوبات
، المتضمن القانون المدنً المعدل والمتمم 26/09/1975: ، المؤرخ ف58ً-75 الأمر رقم  -10

 (.44ش، ع.د.ج.ج.ر.ج )صادر بـال 2005 جوان 20 المؤرخ فً 10-05بالقانون رقم 
، المتضمن القانون التجاري المعدل والمتمم 26/09/1975: ، المؤرخ ف59ً-75الأمر رقم  -11

 (.11ش، ع.د.ج.ج.ر.ج )صادر بـ، ال09/02/2005:  ، المؤرخ ف02ً-05رقم  بالقانون
. 2003 ماي 19، بتارٌخ A/cn.9/528: قانون الأونسٌترال النسخة العربٌة رقم -12
منشور ، 09/06/2000:  الصادر ف83ً: قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونسً رقم -13

 .2000 لسنة 11فً الرائد الرسمً للجمهورٌة التونسٌة رقم 
 .2000 الصادر عام 02قانون المعاملات والتجارة الإلكترونٌة الإماراتً رقم  -14
. 2001 الصادر سنة 85قانون المعاملات الإلكترونٌة الأردنً رقم  -15
. 2002 الصادر عام 28قانون المعاملات الإلكترونٌة البحرٌنً رقم  -16
.  والدلٌل التشرٌعً الخاص به2004الصادر سنة  15قانون التوقٌع الإلكترونً المصري رقم  -17
 .2003مشروع قانون المبادلات والتجارة الإلكترونً الفلسطٌنً الصادر سنة  -18
 .، المتضمن حماٌة المستهلك10/01/1970: القانون الفرنسً المؤرخ فً -19

20- Code civil Français disponible au: 
(http://www.cjoint.com/15fe/EBerEsPTb66_codecvil2015.pdf) 
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21- Ordonnance n° 2001-741 du 23 Aout 2001, portant transposition de directives 
communautaires et adaptation au droit de la consommation, (jorf  n°196). 

22- voir aussi la Loi n° 2014-344 du 17 mars 2014, relative à la consommation, (jorf  
n°006 du 18mars 2014 page 5400). 

 
 .يةئاقضات الجتهادالا- (2

 
، الصادر عن محكمة النقض 27/02/1980 ق، بتارٌخ49 لسنة 27طعن بالنقض رقم  -23

 .المصرٌة، القسم المدنً
، عن محكمة النقض المصرٌة 09/02/1984 ق، بتارٌخ 50 نةسل 1081طعن بالنقض رقم  -24

 إلى 1980مجموعة القواعد القانونٌة التً قررتها محكمة النقض فً خمس سنوات من سنة )
 .1985سنة 

 .1993 نة س،1ضائٌة، العددقجلة المال، 29/06/1986 بتارٌخ 43476قرار رقم  -25
ضائٌة، قجلة المال، 17/01/2001 بتارٌخ 233625رقم  (الجزائر)قرار المحكمة العلٌا  -26

 .2001 نة س،2العدد
 

: صةصخمتالكتب ال- (3     
  . باللغة العربية-(أ

دراسة تحلٌلٌة - التراضً فً العقود الإلكترونٌة عبر شبكة الإنترنت  آمانج رحٌم، أحمد -27
 .2006 ،الأردن-  والتوزٌع، عمان للنشر  وائل دار، 1طمقارنة، 

 ، دار النهضة العربٌة،التعاقد عبر تقنٌات الاتصال الحدٌثة، الجمال سمٌر حامد عبد العزٌز -28
 .2007 سنة ،2ط

، دار قندٌل للنشر والتوزٌع، 1الجنابً خالد صبري، التراضً فً عقود التجارة الإلكترونٌة، ط -29
. 2013الأردن،- عمان

 والتوزٌع، عمان  للنشر الثقافة دار،1 طالتجارة الإلكترونٌة فً القانون،، الحلالمة نصار محمد -30
. 2008 الأردن، سنة –

الرافعً أمٌرة حسن، التحكٌم فً المنازعات الناشئة عن العقود الإلكترونٌة، رقم الإٌداع  -31
. الإسكندرٌة- ، منشأة المعارؾ جلال حزي وشركاه3361/2012

–  دار المطبوعات الجامعٌة ،1 طالرومً محمد أمٌن، التعاقد الالكترونً عبر الانترنٌت، -32
. 2004 سنة ،الإسكندرٌة

 – ىربكمحلة ال ال،ٌةنوناق البتك الالكترونً، دار الٌعقوتنظام القانونً للالرومً محمد أمٌن، ال -33
 .2008 سنة مصر،

 والتوزٌع، عمان  للنشر المناهجدار،  1ط الموقؾ القانونً، –التجارة الإلكترونٌة ، الزٌدي ولٌد -34
 .2004 سنة ،الأردن- 

 السالمً علاء عبد الرزاق، والسالمً حسٌن علاء عبد الرزاق، شبكات الإدارة الإلكترونٌة، -35
 .2005 سنةعمان الأردن، - ، دار وائل للنشر1ط

 –النظرٌة العامة للالتزام )السعدي محمد صبري، الواضح فً شرح القانون المدنً الجزائري -36
، دار الهدى عٌن ملٌلة، الجزائر، 4، ط1، الجزء(العقد والإرادة المنفردة- مصادر الالتزام

2006-2007. 
- ، دار النهضة العربٌة، القاهرة2السنباطً عطا عبد العاطً، الإثبات فً العقود الإلكترونٌة، ط -37

 .2012مصر، 
بوجه نظرٌة الالتزام -السنهوري عبد الرزاق أحمد ، الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد  -38

 .ند س بط، دار إحٌاء التراث العربً، .دب، 1، الجزء(-مصادر الالتزام )عام
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العقود التً تقع على –السنهوري عبد الرزاق أحمد، الوسٌط فً شرح القانون المدنً الجدٌد  -39
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 2003 ماي 12 إلى 10المصرفٌة الإلكترونٌة بٌن الشرٌعة والقانون، المنعقد خلال الفترة من 
 .بدبً
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. 2008سبتمبر 

التراضً فً العقود : "مرزوق نور الهدى، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر فً القانون، بعنوان -74
 تٌزي وزو، كلٌة الحقوق –المسؤولٌة المهنٌة، جامعة مولود معمري : ، فرع"الإلكترونٌة

: ، تارٌخ المناقشة"القانون الأساسً والعلوم السٌاسٌة"والعلوم السٌاسٌة، مدرسة الدكتوراه 
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، مجلة جامعة كربلاء العلمٌة، (دراسة مقارنة)الراوي زٌاد طارق جاسم، التراضً الإلكترونً  -79

 .2009 ،، إنسان1ً، ع7م
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80- Blandine Poidevin, Le consentement et le commerce électronique, disponible au:  
(http://www.jurisexpert.net/le-consentement-et-le-commerce-electronique). 

81- Lionel THOUMYRE,L’échanchange des consentements dans le commerce 
électronique, disponible au: 

( http://www.lex-electronica.org/docs/articles_169.htm#ftn1). 
82- Martin Schulz, une nouvelle ère de consentement électronique, disponible au: 

 (http://www.journaldunet.com/ebusiness/expert/56714/une-nouvelle-ere-de-
consentement-electronique.shtml). 

83- BILL Gates & NATHAN Myhrvpld & PETER Rinearson, The Road Ahead, The 
penguin group, London-New York, 1995, 

، سلسلة كتب 321ترجمة عبد السلام رضوان، المعلوماتٌة بعد الإنترنٌت، عالم المعرفة، العدد 
 .1998الكوٌت، مارس - ثقافٌة، المجلس الوطنً للثقافة والفنون والآداب

84- Le gouvernement de l'Ontario, Commerce  électronique: ce qu'il faut savoir pour 
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 .( الإنترنت مواقعمن) لكترونيةالمصادر الإ: ـا مساخ

، متوفر فً بسام نور، التجارة الإلكترونٌة، كٌؾ متى أٌن؟، الموسوعة العربٌة للكمبٌوتر -85
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كمال رزٌق، مسدور فارس، التجارة الإلكترونٌة وضرورة اعتمادها فً الجزائر فً الألفٌة  -86
نادي الدراسات الاقتصادٌة، جامعة الخروبة، - الثالثة، بحث منشور فً موقع الجمعٌة العلمٌة 
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  (.http://www.alnoor.se/article.asp?id=139850) : متوفر فًدراسة قانونٌة
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 الخلاصة

 سميط الضكء حكؿمف خلاؿ الجكانب التي تحتكييا التجارة الإلكتركنية، حاكلنا في ىذا البحث ت
 ،يةنظيـقانكنية كتنظر عقد الإلكتركني، كالإشكالات المترتبة عنو مف كجية اؿمفيكـ التعبير عف الإرادة في 

ككسيمة لإبراـ التصرفات، كأثاره القانكنية بسبب ارتباطو  (عقد الإلكتركنياؿ) مصطمحاؿ ذيكع ىذاكىذا نظرا ؿ
 .بتكنكلكجيا المعمكماتية

: كعميو سيككف بحثنا حكؿ ملامسة بعضا مف جكانب التعاقد الإلكتركني مف حيث المسائؿ التالية
 ؛الإلكتركنيعف الإرادة في العقد  الصكر الحديثة لمتعبير 
  ؛الإلكتركنيالإيجاب كالقبكؿ في العقد 
 مشركعية الكسائؿ الإلكتركنية لمتعبير عف الإرادة؛ 
  الإلكتركنيكجكد الإرادة كصحة التعبير عنيا في العقد. 
    

Résumé: 

A travers les aspects du commerce électronique, nous avons essayé dans cette 

recherche d’éclaircir le concept de l'expression de la volonté du contrat électronique et les 

entraves qui en résultent du point de vue juridique et réglementaire ; et cela à cause de la 

prévalence de ce terme (contrat électronique) comme moyen de conclure des actes et ses 

effets juridiques en raison de sa relation avec la technologie de l'information. 

 En conséquence, notre recherche sera un essai qui touche quelques volets des 

contrats électroniques en ce qui concerne les questionnements suivants: 

 

 Les nouveaux instruments de l'expression de la volonté du contrat; 

 L’offre et l'acceptation du contrat; 

 La légitimité des moyens électroniques pour l'expression de la volonté; 

 L'existence et la validité de la volonté exprimée dans le contrat électronique. 

 

Abstract: 

Through the aspects of electronic commerce we have tried in this research to clarify 

the concept of the expression of the will in the electronic contract and the problems resulting 

from the legal and regulatory. This perspective is because of the prevalence of this term 

(electronic contract) as a means to conclude legal acts and their legal effects due to its relation 

with the information technology. 

 New forms of expression of the will in the electronic contract; 

 The offer and the acceptance of the contract; 

 The legitimacy of electronic means in the expression of the will; 

 The existence and the validity of the will expressed in the electronic contract.  

 


