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  : مقدمة

يعتبر قطاع التأمين مكوناً أساسياً في القطاع المالي لكل اقتصاد، وقد ازدادت 
أهميته مع التوسع في أعمال التأمين والتعامل مع شركاته، وأصبح التأمين جزءاً مكملاً 

رد  لديه ومن حيث المواةللنظام المصرفي بل ولا يقل عنه أهمية من حيث الأصول المتداول
المالية، بخاصة السيولة التي استطاعت شركات التأمين الوصول إليها وجمعها، وقد شهد 
تغيراً ملحوظاً تبعاً لتطور الأنشطة الاقتصادية في كنف النظم الاقتصادية الغربية، 
واستوردته اتمعات الإسلامية في هذه الصورة التقليدية التي لا تتفق وقوانين الشريعة 

  .الإسلامية
لما للتأمين من أهمية في الحياة الاقتصادية للمجتمع فقد أخضع علماء المسلمين و

صورة التأمين المستوردة من الغرب للبحث والتدقيق الفقهي بغرض التوصل لصورة 
مثلى لعقد تأمين لا تشوبه شائبة الربا أو الغرر، وقد أثمرت هذه الجهود الفقهية نظام 

ي يعتبر كبديل للتأمين التقليدي، ومن البديهي أن النظر التأمين التعاوني الإسلامي الذ
في حكم التأمين هو نظر جزء من الكل، وذلك أن التطبيق الكامل  للشريعة الإسلامية 
يحقق التعاون والتكافل على أساس محكم، وأن توسع الدول الإسلامية في صناعة 

واردها عن مواجهة الأخطار التأمين التعاوني حتى تشمل جميع فئات اتمع التي تعجز م
 في حكم الإسلام تلتزم بتأمين فرص العمل لكل قادر عليه، ةأمر لابد منه، فالدول

يكفيه، فالتأمين من منظور إسلامي يقوم على  وبتأمين العاجز عن العمل بإعطائه ما
  .  والتضامن وليس الربح والتجارةنمبدأ التعاو

، اتجهت الجزائر ةالاقتصاديات العالميوفي ظل التحديات الناجمة عن التحولات 
كغيرها من دول العالم إلى التعامل بالخدمات المالية الإسلامية، في إطار سعيها لإصلاح 
منظومتها المصرفية والمالية، بما يسمح لها الاندماج بفعالية في الاقتصاد العالمي، وقد 
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م نقطة ٢٥/٠١/١٩٩٥ الصادر في ٩٥/٠٧شكل صدور قانون التأمينات الجديد رقم 
، مما فتح اال لتأسيس شركات تأمين يتحول نوعية في مسار نظام التأمين الجزائر

خاصة ذات رؤوس أموال وطنية وأجنبية، ومنها تعاونية إسلامية كشركة سلامة 
  .للتأمين

  
  : أهمية البحث:أولاً

اسية يعد البحث في موضوع التأمين التعاوني محاولة للتعرف على قضية مهمة وأس
هي موقف الشريعة الإسلامية من موضوع اقتصادي مهم وهو التأمين، وأمام تنامي 
الاهتمام بالتأمين والتأمين التعاوني في العالم في ظل ما يقدمه هذا التأمين من آفاق 

  .واسعة للتنمية الشاملة في كافة القطاعات واالات تطبيقاته الاقتصادية
  

  : أهداف البحث:ثانياً
  : ن خلال هذه الدراسة إلى تحقيق ما يلينسعى م

ن إإبراز موقف الفقه الإسلامي و وضوحه واستيعابه لكل المستجدات، حيث 
التأمين من المسائل الدقيقة وشديدة التعقيد التي درسها التشريع الإسلامي، وكذلك 

قة ، إلى جانب التعرف على حقيالتعريف بعقد التأمين التعاوني أركانه وظائفه ميزاته
 لنظام التأمين التقليدي، وعرض اوني الإسلامي باعتباره بديلاً شرعياًــالتأمين التع

النجاح الذي حققته صناعة التأمين التعاوني من خلال عرض للتجربة الجزائر في هذه 
  .الصناعة
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  : الإشكال الرئيسي:ثالثاً
من خلال ما سبق ذكره من أهمية البحث، وحتى نتمكن من تحقيق أهداف 

 وما هي آلية ماذا نعني بنظام التأمين التعاوني: الدراسة، نطرح السؤال الرئيسي التالي
  تطبيقه في الجزائر؟

  
  :  أقسام البحث:رابعاً

  :للإلمام بمختلف جوانب الموضوع تم تقسيم البحث إلى ثلاثة مباحث
  .التأمين في الفكر الوضعي  : المبحث الأول
  .لنظام التأمين التعاونيالإطار النظري ل  : المبحث الثاني

حالة شركة سلامة  ( للتأمين التعاوني في الجزائرةدراسة تطبيقي  : المبحث الثالث
    ).للتأمين التعاوني

وفي الأخير تم ختم هذا البحث باستخلاص النتائج وتقديم جملة من التوصيات 
  .والاقتراحات حتى تكون خطوة نحو تناول إشكالية بحث جديدة تتصل بالموضوع
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  : الأولالمبحث

  التـأمين في الفكر الوضعي
  

يسعى نظام التأمين إلى التقليل من الخطر وضمان الحماية والأمان للمشروعات 
التي يقوم ا الأفراد، وهو عبارة عن عملية تعاونية فعالة اة المخاطر التي يتعرض لها 

لى شركة التأمين، ونظراً الإنسان في شخصه وممتلكاته عن طريق نقل عبء هذا الخطر إ
للارتباط الوثيق بين التأمين والخطر نرى أنه من الضروري في البداية تناول مفهوم 

  .الخطر
  :  تعريف الخطر:أولاَ

  :)١(يمكن تعريف الخطر كما يلي
  .الخطر هو إمكانية وقوع الخسارة •
  .بين النتائج الفعلية والمتوقعة" التشتت"الخطر هو مقدار  •
  .اختلاف النتائج الفعلية عن النتائج المتوقعة" تمالاح"الخطر هو  •
للنتائج الفعلية عن النتائج " حدوث انحراف عكسي"الخطر هو إمكانية  •
  .المتوقعة

إمكانية الخسارة أو عدم المكسب والتي : ")٢(كما يمكن تعريف الخطر على أنه
  ".يمكن قياسها، وتختلف عن عدم التأكد الذي لا يمكن قياسه

                                   
، دار النهـضة العربيـة،      )بنوك، بورصة، تأمينات، مراسلات   (فاطمة مروة، الفنون التجارية       )١(

     .٥٥م، ص١٩٩٤بيروت، لبنان، 
)٢(  ٥١م، ص٢٠٠٥للجامعات، مصر، يد رضوان، المشتقات المالية، دار النشر سمير عبد ا.    
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  : تعريف التأمين :ثانياَ
  : حول التأمين منهااتريفبعض التعوفيما يلي نتناول عرضاً ل

  : التأمين لغة -١
مشتق من كلمة أمن، والتي تدل على طمأنينة النفس وزوال الخوف، والأصلُ أن 

اطمأنَّ ولم يخف فهو : منة أمن أمناً وأماناً وأمانة وأَقالُوييستعمل في سكون القلب، 
اطمأن فيه أهله، وأمن : وأمن البلد، أي قد أمنتك: قال لك الأمانآمن وأمين، وي

  .)١(ه واطمأن إليه أو جعله أميناً عليهبوثق : سلم، وأمن فلاناً على كذامنه : الشر
  لقوله تعالىوقد ورد في القرآن الكريم، فالتأمين هو تحقيق الأمن والاطمئنان

الَّذين آمنوا ولَم  ﴿، وقـال تعالى )٢( ﴾خوف  منوآمنهمالَّذي أَطْعمهم من جوعٍ ﴿
 كبِظُلْمٍ أُولَٰئ مهانوا إِيملْبِسينالْأَم مونَلَهدتهم مه٣(﴾  و(.  

  
  :  التأمين اصطلاحاً-٢

يعني الاتفاق الذي بموجبه تتحمل شركات التأمين مسؤولية تغطية الأخطار المتفق 
 مقابل دفعات يسددها المتعاقدون مع هذه الشركات، وتمثل أقساط عليها في العقد

التأمين التي تستثمرها شركات التأمين بأعمال تجارية لتنميتها من جهة ولإمكانية 
 .)٤(الإيفاء بالالتزامات اتجاه المتضررين من جهة أخرى

                                   
 والتوزيـع،  للنشر المناهج دار الأولى، الطبعة الإسلامي، الاقتصاد رضوان، أساسيات محمد  )١(

 .23 ص ،م٢٠٠٤ الأردن،
  . من سورة قريش٤الآية   )٢(
     . من سورة الأنعام٨٢الآية   )٣(
، الطبعة الأولى، دار مجد لاوي إدارة أعمال التأمين بين النظرية و التطبيق محمد جودت ناصر،  )٤(

    .١٥م، ص١٩٩٨للنشر، عمان، 
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  :  تعريف الاقتصاديين للتأمين-٣
أا تتفق في جوهر العملية التأمينية،  الاقتصاديين للتأمين غير تعريفاتتعددت 

  :وفيما يلي عرض لأهم هذه التعريفات
  :التأمين بأنه يعرف نايت -أ

عمل من أعمال التنظيم والإدارة وذلك لأنه يقوم بتجميع أعداد كافية من " 
الحالات المتشاة لتقليل درجة عدم التأكد إلى حد مرغوب فيه، فالتأمين ما هو إلا 

 استبعاد عدم التأكد، وذلك بالتعامل في مجموعات كبيرة من الحالات بدلا تصوير لمبدأ
  ".من التعامل في حالات مفردة

  
  :  تعريف ميلتون فريدمان للتأمين-ب
أن الفـرد الذي يشتري تأمين ضد الحريق على مترل يمتلكه يفضل تحمل  "

 خليطاً من  بدلا من أن يبقى متحملا-  قسط التأمين-خسارة مالية صغيرة مؤكدة 
، واحتمال كبير بأن لا - قيمة المترل بأكمله- احتمال ضعيف لخسارة مالية كبيرة 

  ".)١( عدم التأكدعنيخسر شيئاً وذلك بغية فصل حالة التأكد 

                                   
، م١٩٨٦مـصر،   القـاهرة،  اللبنانيـة،  المصرفية الدار الدولي، التأمين حاتم، عفيفي سامي  )١(

   .٥٤ص
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  :  عقد التأمين-ثالثاً

عقد التأمين كغيره من العقود، يخضع لأسس وشروط معينة ويتكون من أطراف 
رتب على قبول ذلك العقد والتوقيع عليه واجبات تدخل في صفة التعاقد ويت

  .  ومسؤوليات محددة
  :  تعريف عقد التأمين-١

ويسمى يمكن تعريف عقد التأمين على أنه اتفاق بين طرفين يتعهد الطرف الأول 
المؤمن بتعويض الخسارة المحققة نتيجة وقوع الخطر المؤمن عليه، وهو مبلغ لا يتعدى 

 ،-المؤمن له- عقد التأمين، في مقابل أن يقوم الطرف الثانيالمبلغ المنصوص عليه في
 ،والذي يريد أن يحول الخطر عن عاتقه بدفع مبلغ معين أو عدة مبالغ بصفة منتظمة

ولا يستحق التعويض إلا عند وقوع الخطر المؤمن عليه ويكون لصالح المستفيد، حيث 
رط أن يكون التأمين يكون المستفيد الشخص نفسه المؤمن له أو شخص آخر يشت

  .)١(لصالحه
  
  :  عناصر عقد التأمين-٢

ن هناك عملية تأمينية متكاملة قد تمت في مجال ما يتطلب الأمر إحتى يمكن القول 
  :)٢(توافر مجموعة من العناصر هي

                                   
م، ٢٠٠٨محمد رفيق المصري، إدارة الخطر والتأمين، دار زهران للنشر والتوزيـع، عمـان،                )١(

   .٢١١ص
ود دبيان، محمد سمير الصبان، محمد السيد سرايا،المحاسبة في البنوك وشركات           السيد عبد المقص    )٢(

    .٢٢٦ ، ص١٩٩٩التأمين،دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية،
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ويتمثل في شركة التأمين المتخصصة التي تتولى إجراءات التعاقد مع : المؤمّن •
  .المؤمن لهم

 وهو الطرف الثاني في العملية التأمينية والذي يتولى دفع الأقساط وفقاً :المؤمن له •
للعقد مع  الشركة نظير حصوله هو أو المستفيد من التأمين على التعويضات 

  .المقدرة أو المحددة في العقد
أو (وهو الطرف المستفيد من قيمة التأمين وقد يتمثل في المؤمن له : المستفيد •

 كما هو الحال في بعض حالات التأمين على ا ثالثاكون طرفنفسه وقد ي) عليه
 .الحياة

وثيقة تصدرها شركة التأمين باعتبارها العقد الرئيس للعملية : وثيقة التأمين •
التأمينية، وتتضمن مختلف الشروط الخاصة بالتأمين لكل من الطرفين، ومن أهم 

مبلغ التأمين : هذه الوثيقةالبيانات والعناصر التي يجب أن تتضمنها أو تشير إليها 
المستحق،  قسط التأمين الدوري الذي يدفعه المؤمن له للشركة، وهو مبلغ من 
المال الذي يلتزم المؤمن له بدفعه إلى المؤمّن كمقابل لتحمل هذا الأخير تبعة 

، قيمة التعويض المستحق، )الفترة التأمينية(، مدة التأمين )١(الخطر المضمون
  .دة على قيمة الخسارة المحققةويتوقف عا

                                   
)١(  Lambert Faivre(Y nonne),Droit des assurances, sème édition, 

Dallez,1985,P192. 
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  :المبحث الثاني

  الإطار النظري للنظام التأمين التعاوني
  

لا شك أن التعاون على مواجهة المخاطر من بين ما يدعو إليه الإسلام وقرره في 
تشريعات مختلفة كالزكاة التي تجسد معنى التكافل والتعاون بين جميع أفراد اتمع 

المال في تأمين حد الكفاية لكل فرد في اتمع الإسلامي، ومن المسلم، وكواجب بيت 
نظام التأمين فقهية المعاصرة بجوازها ما يسمى وسائل التعاون التي أفتت اامع ال

  .التعاوني والذي سنتناول الأسس النظرية التي يقوم عليها من خلال هذا المبحث
  :  نشأة وتعريف نظام التأمين التعاوني-أولاً

بيان مفهوم نظام التأمين التعاوني، سنتناول نشأة وتعريف نظام التأمين ولت
  .التعاوني، وتأصيله الشرعي

  :  نشأة نظام التأمين التعاوني-١
 شركات التأمين التجاري في ظهور سبب نشأة شركات التأمين التعاوني إلى يعود

باحثين والعلماء بدراسة البلدان الإسلامية التي تقوم على مبدأ الربح، فأخذ الفقهاء وال
التأمين التجاري حيث عقدت الندوات والمؤتمرات، واستقر الأمر على تحريم التأمين 

 العلامة محمد ، ويعتبر)١(التجاري مع إيجاد البديل الشرعي وهو شرعية التأمين التعاوني
وقد عرف . بن عابدين أول فقيه تحدث عن التأمين بصيغته المعهودة اليومأمين 

                                   
ك الجزيرة بالمملكة العربيـة الـسعودية وشـركة         محمد ليبا، التأمين التعاوني وتطبيقاته في بن        )١(

دراسة تحليلية مقارنة، أطروحة دكتوراه، قسم الفقه وأصول الفقه،         : إخلاص للتكافل بماليزيا  
 .٥٤م، ص٢٠٠٧الجامعة الإسلامية العالمية، ماليزيا، 
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لمون عقد التأمين عندئذ من البحارة الأوروبيين إذ كانت سفنهم يغطيها التأمين المس
  .)لإنجليزيةبا(  Security  في ذلك الزمنىالبحري الذي يسم

، فقال فيه ابن عابدين لما سئل )١("ةسوكر "باسم عند المسلمين  التأمينشتهراو
 يلزم الضمان به لأنه إذا عقد في بلد إسلامي كان عقد معاوضة فاسد لا: "عن حكمه

وقد اختلف الفقهاء منذ ابن عابدين ، "التزام مالا يلزم شرعاً وهو باطل عند الأحناف
في حكم التأمين فمنهم من أجازه بلا تحفظ وهم قلة قليلة، ومنهم من أجاز أنواعاً منه 

ن جمهورهم منذ ابن عابدين قد منع أحتى لو كان على صفة التأمين التجاري، إلا 
  .أمين التجاري وأجاز صيغة بديلة تسمى التأمين التعاونيالت

بدأ التطبيق الفعلي لنظام التأمين التعاوني بعد صدور فتوى مجمع الفقه الإسلامي 
م، وقرار ١٩٨٧التابع لرابطة العالم الإسلامي في دورته المنعقدة بمكة المكرمة سنة 

، ومؤتمر مجمع البحوث )٢(م١٩٦١أسبوع الفقه الإسلامي الثاني المنعقد بدمشق سنة 
                                   

 أحد  عقد يضمن فيه  ": لفظ محدث من الإنجليزية ومعناه الأمان والاطمئنان، وهي       : ةالسوكر  )١(
ونظام الـسوكره في  ،  "المتعاقدين ما يتلف من سلع الآخر مقابل مبلغ معين من المال يدفعه له            

ذلك الوقت هو أن يتعاقد تجار مسلمون مع صاحب مركب حربي أو غـير مـسلم علـى                  
استئجار المركب لنقل بضائعهم، ويقومون بدفع أجرة المركب ودفع مبلغ آخر يتم الاتفـاق              

 يـسمى صـاحب     لشخص حربي ثان  ) قسط التأمين (السوكرة  بلغ مال   عليه يسمى هذا الم   
السوكرة، وفي حالة هلاك البضاعة أو فقدها أو حـرقها أو غرقها فإن صاحب الـسوكرة               

 وكيل  ةدفع له من مال السوكرة وقد يكون لصاحب السوكر         يكون ضامناً للبضاعة نظير ما    
، فإذا هلكت البضاعة كان     ة السوكر عنهم يقيم في بلاد المسلمين ويكون مخول له قبض مال         

  .الوكيل ملزماً بدفع التعويض
محمد مكي سعد الجرف، التأمين التبادلي في الشريعة الإسلامية، مـذكرة مقدمـة ضـمن                 )٢(

متطلبات الحصول على شهادة الماجستير في الاقتصاد الإسلامي، جامعة أم القـرى، مكـة              
  .٢٦٣م، ص١٩٨٢المكرمة، 
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م، وقرار هيئة الرقابة الشرعية ببنك فيصل الإسلامي ١٩٧٦العلمية السابع بالأزهر سنة 
ة السوداني وكانت دولة السودان صاحبة السبق في إنشاء أول شركة تأمين تعاوني سن

  .)١(ت من قبل بنك فيصل الإسلامي السودانيم ومقرها الخرطوم التي أنشئ١٩٧٦
  
  : عريف التأمين التعاوني ت-٢

  : للتأمين التعاوني، نتناول أبرزها فيما يليتعريفاتتوجد العديد من 
 تعريف التأمين التعاوني من طرف هيئة المحاسبة والمراجعة والضوابط -أ

  ):البحرين(للمؤسسات المالية 
  : عرف على أنهي
 للعقود والربا تقديم الحماية بطريقة تعاونية مشروعة خالية من الغرر المفسد"

وسائر المحظورات، وذلك بتقديم المؤمن له اشتراكات متبرعاً ا كلياً أو جزئياً لتكوين 
محفظة تأمينية تدفع منها التعويضات عند وقوع الضرر المؤمن عليه وما يتحقق من 
فائض بعد التعويضات والمصاريف واقتطاع الاحتياطات يوزع على حملة الوثائق 

  .)"المؤمن لهم(
  
  :  كما يعرف على أنه-ب
تعاون منظم تنظيماً دقيقاً بين عدد كبير من الناس معرضون جميعاً لخطر واحد، "

فإذا تحقق الخطر بالنسبة إلى بعضهم تعاون الجميع على مواجهته بتضحية قليلة يبذلها 
اون فالتأمين إذاً تع. كل منهم يتفادون ا أضراراً جسيمة تلحق بمن نزل به الخطر منهم

محمود، تعاون على البر والتقوى يبر به المتعاونون بعضهم بعضاً ويتقون جميعاً شر 
                                   

التأمين وإدارة الخطر، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر،    يقات، سعيد جمعة عقل،     حربي محمد عر    )١(
  .٢٣٠ص م، ٢٠٠٨
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  ".)١(المخاطر التي تهددهم
  
  :  عقد التأمين التعاوني-٣

 ايعرف عقد التأمين التعاوني على أنه اتفاق بين شركة التأمين التعاوني باعتباره
ى قبوله عضوا في هيئة المشتركين، وشخص طبيعي أو قانوني عل" لهيئة المشتركين"ممثلة 

على سبيل التبرع منه عن الضرر الفعلي الذي " القسط"والتزامه بدفع مبلغ معلوم 
  .ابه من جراء وقوع خطر معين على نحو الذي تحدده وثيقة التأمينـأص

  
  :  التأصيل الشرعي لنظام التأمين التعاوني-٤

ع الفقهاء وتتمثل أدلة مشروعيته من نظام التأمين التعاوني جائز شرعاً باتفاق جمي
 :الكتاب والسنة كما يلي

  : من الكتاب-أ
 والتقْوى ولَا تعاونوا علَى الْإِثْمِ والْعدوان واتقُوا وتعاونوا علَى الْبِر ﴿ : قوله تعالى

تدل على  ون في شتى االات تحث على التعاوةفالآي، )٢(﴾اللَّه إِنَّ اللَّه شديد الْعقَابِ 
أن الإسلام دين التعاون والتراحم، فالخالق سبحانه أمرنا بالتعاون على الخير ومحاربة 

  .الشر، وأوجب على الناس أن يعين بعضهم بعضاً في ميادين الحق والخير والبر
  
  
  

                                   
، ١١الاتحاد الدولي للبنوك الإسلامية، التأمين وأهم الآراء فيه، مجلة البنوك الإسلامية، العدد               )١(

   .٧٣م، ص١٩٨٠القاهرة، 
  . من سورة المائدة٢الآية   )٢(
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  :من السنة النبوية الشريفة -ب
 وقوله - ، )١() بعضه بعضاً المؤمن للمؤمن كالبنيان يشد : (قول رسول االله 

 ) : ٢()واالله في عون العبد ما كان العبد في عون أخيه(. 
  :  أقوال العلماء حول التأمين التعاوني-ج

بنظرة فاحصة للفقه الإسلامي نجد فيه مسائل تناظر الفكرة العامة للتأمين التعاوني 
موعة متضامنة من بوصفه وسيلة تعاونية لتوزيع الخسائر التي تلحق بالفرد على مج

الفرق بين قاعدة ما : " تحت عنوان)القرافي(وعلى سبيل المثال ما يذكره ، الأفراد
  ."يضمن بالطرح من السفن وقاعدة ما لا يضمن

إذا طرح بعض الحمل للهول شارك أهل المطروح من لم يطرح لهم : ")مالك(قال 
منه يوم الشراء إن في متاعهم، وكان ما طرح وسلم لجميعهم في نمائه ونقصه بث

انوا بالمطروح ما لهم، والعدل عدم اختصاص ــ لأم ص تروا من موضع واحدـاش
 أحدهم بالمطروح، إذ ليس أحدهم بأولى من الآخر، – أي عدم تحمله له وحده –

مالك يدخل في باب توزيع الخسائر التي تلحق ، وقول ")٣(وهو بسبب سلامة جميعهم
اس تجتمع معه في رابطة تبرر هذا التوزيع، وهي نفس فكرة بالفرد على مجموعة من الن

  . )٤(التأمين التعاوني

                                   
 بن شرف النووي، رياض الصالحين من كلام سيد المرسلين          م أبو زكريا يحيى   متفق عليه، الأما    )١(

   .٩٢،  ص ٠١/٢٢٢حديث رقم 
، مرجع سابق،   ٠٢/٢٤٥ بن شرف النووي، حديث رقم       رواه مسلم ، الأمام أبو زكريا يحيى        )٢(

    .٩٧ص 
   .٨م، ص٢٠٠٣، لبنان، بيروت، ر المعرفةالجزء الرابع، دا ، الفروق القرافي، شهاب الدين  )٣(
، .م١٩٨٢، دار العروبة، الكويت،      ، عقود التأمين من وجهة الفقه الإسلامي       بلتاجي، محمد  )٤(

   .٢١٢ص
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  :  خصائص نظام التأمين التعاوني-ثانياً

هناك مجموعة من الخصائص تبرز الطبيعة المتميزة لنظام التأمين التعاوني منها ما 
  : يلي

  :  اجتماع صفة المؤمّن والمؤمن له لكل عضو-١
 التي يتميز ا التأمين التعاوني عن غيره، وجود تبادل في المنافع من أهم الخصائص

 إذ يؤمّن بعضهم بعضاً، واجتماع صفة المؤمّن )١(والتضحيات فيما بين أعضاء التأمين
والمؤمن له في شخصية المشتركين جميعاً، يجعل الاستغلال منتفياً لأن هذه الأموال 

  .الموضوعة كأقساط مآلها لدافعيها
  

  :  انعدام عنصر الربح-٢
ينحصر الهدف من التأمين التعاوني في توفير الخدمات التأمينية للأعضاء على 

 هذا النوع من الهيئات إلى تحقيق ىأفضل صورة وبأقل تكلفة ممكنة، وبمعنى آخر لا يسع
أي ربح من القيام بعمليات التأمين، حيث يتم تحديد اشتراك التأمين لدى هذه الهيئات 

أساس المبلغ الكافي لتغطية النفقات الخاصة بالحماية التأمينية المقدمة وتحقيق أي على 
فائض يعد دليلاً على أن الاشتراك الذي تم تحصيله كان أكثر مما يجب تقاضيه مما ينتج 

  .   عنه رد هذه الزيادة إلى الأعضاء
  

                                   
صالح بن عبد االله بن حميد رئيس مجلس الشورى وخطيب الحرم المكي، التـأمين التعـاوني                  )١(

  :الإسلامي على الموقع
www.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/15202.doc  

       .م٠٤/٠٧/٢٠١١تاريخ الاطلاع يوم 
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  :  قيامه بدور اجتماعي-٣
الحماية التأمينية لمن هم في أشد الحاجة توفير : ويتضح ذلك في أكثر من مجال منها

ثير من المنح شروعات التأمين التعاوني الكتقدم م، ب المهنيإليها، مجال التعليم والتدري
ها، تقوم السياسة الاستثمارية لهذا النوع من المشروعات على الدراسية للعاملين في

البعد الاجتماعي بعين تحقيق التوازن بين الصالح العام والصالح الخاص من خلال أخذ 
  .)١(الاعتبار

  

                                   
 ـ ةأحمد محمد لطفي أحمد، نظري      )١(  الأولى، ة التأمين المشكلات العملية والحلول الإسلامية، الطبع

 .٢٤٢-٢٤٠م، ص٢٠٠٧، ة الفكر الجامعي، الإسكندريردا
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  :  أوجه الاختلاف بين نظام التأمين التعاوني ونظام التأمين التجاري-ثالثاً
يتميز نظام التأمين التعاوني عن نظام التأمين التجاري من خلال النقاط المبينة في 

  ):٠١(الجدول رقم 
  ): ٠١(الجدول رقم 

  اوني ونظام التأمين التجاريأوجه الاختلاف بين نظام التأمين التع
  نظام التأمين التجاري النظام التأمين التعاوني  الموضوع

  تجاري يقصد منه الربح  تبرع بقصد التعاون  العقود المستخدمة

مسؤولية المؤمـن  
  )الشركة(

 والمصروفاتدفع التعويضات 
من صندوق التكافل أو من 
القرض الحسن في حالة عجز 

  .الصندوق

ضات والمصاريف من دفع التعوي
أقساط (الصندوق المختلط 
  ).ورأس مال

  .دفع الأقساط  .دفع الاشتراكات  مسؤولية حملة الوثائق
رأس المال المستخدم في 

  دفع التعويضات
اشتراكات حملة وثائق 

  .التكافل
  رأس مال المساهمين والأقساط

  يةوجد قيود شرعتلا   مقيد بأحكام الشريعة الإسلامية  الاستـثـمــار

  الحسابات الداخلية
  )نصندوقا(يوجد حسابان 

  .حساب حملة الوثائق
  حساب المساهمين في الشركة

يوجد حساب واحد فقط مختلط 
  لرأس المال والأقساط

الفائض التأميني وعوائد 
  استثمار الاشتراكات

من حق حملة الوثائق ويعاد 
  توزيعه عليهم

  يعتبر ربح للمساهمين

فـاق، الملتقـــى    أمين التعاوني الإسلامي الواقـع والآ     التمولاي خليل،     : المصدر
ورهانات المستقبل، فيفري   .. الدولــي حول الاقتصاد الإسلامي الواقـع    

  .٠٨، ص -الجزائر-م، جامعة غرداية ٢٠١١
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  :  الوصف الفني للعلاقات المالية في نظام التأمين التعاوني-رابعاً
 ثلاث علاقات علىذج التعاوني المعاصر تقوم العلاقات المالية السائدة في النمو

رئيسة، ويتفرع عنها علاقات مالية وقانونية أخرى بحسب نطاق وطبيعة عمل شركة 
  .التأمين التعاوني، سنتناول عرض تلك العلاقات الرئيسة تأصيلا لها

  :  العلاقة بين المساهمين وهيئة المساهمين-١
التعاوني هي تلك العلاقة الناشئة بين إن العلاقة الأساسية الأولى بشركات التأمين 

شركة التأمين التعاوني وفق الترخيص ) أو تملك أسهم (أفراد المساهمين في تأسيس 
، )حملة الأسهم / هيئة المساهمين (الرسمي الممنوح للشركاء، والذين يعبر عنهم باسم 

يين عنوأو م) أفراد(فالمؤسسون أو الملاك هم عبارة عن مجموعة أشخاص طبيعيين 
تنعقد إرادتهم على تأسيس شركة ربحية تدور أغراضها على ممارسة أنشطة ) مؤسسات(

التأمين التعاوني، ويتم تحديد رأس مال الشركة مجزءا على حصص وأسهم بعدد 
  .)١(الشركاء
  
  : العلاقة بين هيئة المساهمين وهيئة المشتركين-٢

الصندوق التعاوني للمشتركين علاقة تعتبر العلاقة القانونية بين هيئة المساهمين و
مركبة وذات طبيعة مزدوجة، فهي تعتبر علاقة ربحية تجارية من وجه، وهي أيضا في 
نفس الوقت علاقة تعاونية من وجه آخر، أما العلاقة الربحية فتتمثل في ما تستحقه هيئة 

تأمينية المساهمين من أجور وأتعاب وعوائد مالية نتيجة قيامها بأعباء الإدارة ال
والاستثمارية لصندوق المشتركين، فهي ذا الاعتبار علاقة ربحية تجارية محضة تهدف 

                                   
ر الخليفي، تقييم تطبيقات وتجارب التأمين التعاوني الإسلامي، ملتقـى التـأمين   رياض منصو   )١(

   .٠٢،ص ٢٠٠٩التعاوني، الهيئة الإسلامية العالمية للاقتصاد والتمويل، السعودية 
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إلى الربح بالدرجة الأولى، والتكييف الفقهي لهذه العلاقة يتمثل في أحد ثلاثة عقود 
  . أو عقد الإجارة على عمل)٢(  أو عقد الوكالة بأجر)١(عقد المضاربة: رئيسة هي

  
  : لمشتركين وهيئة المشتركين العلاقة بين ا-٣

تجاه ) وهم المؤمن عليهم أو حملة وثائق التأمين التعاوني ( تعتبر علاقة المشتركين 
من أبرز العلاقات المالية ) هيئة المشتركين ( الشخصية المعنوية لصندوق التأمين التعاوني 

لرئيسين في هذه االتي يقوم عليها نظام التأمين التعاوني، ذلك أن أركان العقد وطرفيه 
ممثلة ) المؤمن (  جهة التأمين -، وثانيا)المؤمن له (  المشترِك -أولاً:العلاقة هما

علاقة المالية ـ بين المشتركين بالصندوق التعاوني لهيئة المشتركين، وصورة هذه ال
وهيئة المشتركين ـ أن يقوم المشترك بدفع اشتراك التأمين التعاوني ) المؤمن عليهم(
صفته مشاركا في الهدف التعاوني مع مجموعة المشتركين، والذي من أجله أنشئ ب

الصندوق التعاوني، وهذه الاشتراكات التعاونية إنما تقدم دف التعاون والمشاركة في 
ترميم الأضرار الواقعة على آحاد المشتركين، فالعلاقة هي مشاركة تعاونية تعاونية غير 

  .الملزم في الفقه الإسلامي ربحية، وحكمها عقد التبرع 
  

                                   
عبد العظيم شرف الدين، عقد المضاربة بين الشريعة والقانون، الموسـوعة الفقهيـة، وزارة                )١(

    .١٠، ص م٢٠١٠، ٣٨/٣٧لعدد الأوقاف بدولة الكويت ا
، الوكالة في الشريعة والقانون، الموسوعة      ) هجر  ( المغني لابن قدامة    : محمد رضا العاني انظر       )٢(

      .٦٦م، ص٢٠١٠، لعام ١٩٧-٧/١٩٦الفقهية، وزارة الأوقاف بدولة الكويت، العدد
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  :  استثمار أموال شركات التأمين التعاوني-خامساً
 شركات التأمين التعاوني وجه من أوجه الاستثمارات المهمة، وتأسيسإن إنشاء 

وهي تشكل أداة من أدوات التنمية الاقتصادية من خلال أوجه الاستثمار التي تستثمر 
  .فيها

  : التأمين التعاوني طرق الاستثمار في شركات -١
  :تتمثل مخصصات الاستثمار في شركات التأمين الإسلامية في

  .مخصص الاستثمار من أموال المساهمين   -أ
  .مخصص الاستثمار من أموال حملة الوثائق   -ب
مخصص الاستثمار من أموال شركات إعادة التأمين المحتجزة لدى    -ج

ين التعاوني بالاستثمار وفق شركات التأمين التعاوني، وتقوم شركات التأم
  :الطرق التالية

الاستثمار المباشر في الأسواق المالية من خلال شراء وبيع الأسهم وفق  •
  توجيهات هيئة الرقابة الشرعية؛

الاستثمار المباشر من خلال المتاجرة بالعملات، حيث يتم تحديد نسبة  •
وفق من الأموال المخصصة للاستثمار بالعملات الصعبة كالدولار 

  قوانين عقد سعر الصرف؛
الاستثمار غير المباشر من خلال البنوك الإسلامية وفق أحكام عقْد  •

المضاربة بحيث تكون الشركة الطرف صاحب المال ويكون المصرف 
 .الإسلامي الطرف المضارب، والربح بينهما حسب الاتفاق

 
  :  صيغ استثمار أقساط التأمين-٢

ات ي استثمار أموال حملة الوثائق والاحتياطعلىالتعاوني  شركات التأمين تعمل
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نصيب من عوائد هذه على  تحصلأن دف   لديها وفق لعدة صيغفرةاالمتو
  :وتتمثل هذه الصيغ فيما يلي ،الاستثمارات

 ):استثمار أقساط التأمين على أساس عقد المضاربة(الصيغة الأولى   - أ
أحدهما يقدم رأس المال المضــاربة هي اتفاقيـة استثمار أموال بين اثنين 

يتم اقتسامه بين ) الربح(، وناتج الـمضاربة )المضارب(والآخر يقدم الجهد 
الاثنين بنسبة محددة، وفي التأمين التعاوني يكون حملة الوثائق هم الذين 

حيث تقوم شركة التأمين ، )١(يقدمون رأس المال والمؤمن هو المضارب
المؤمن لهم بدور صاحب المال ويقتسم التعاوني بدور المضارب بينما يقوم 

الطرفـان الأربـاح المتحققـة مـن الاستثمـارات، والفائض الناتج 
عـن عمليات التأمين حسب النسبة المحـددة بينهمـا، وتمارس هـذه 

، )٢(الصيغة في شركة التكافل الماليزية، والشركة الوطنية للتكافل بماليزيا
  . على أساس عقد المضاربةيوضح كيفية استثمار) ٠١(والشكل 

  

                                   
  : الإسلامي، من الموقعالتعاونيحمد بدار، التأمين أصالح   )١(

www.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/D223.doc  
   .٦، ص ١٢/٠٤/٢٠١١:طلاعتاريخ الا

  :صيغ التأمين في شركات التأمين الإسلامية، من الموقععلاء الدين زعتري،     )٢(
http://www.alzatari.net/research/360.html  

 .١٠/٠٤/٢٠١١:طلاع الاتاريخ
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  ):٠١(الشكل رقم 

  استثمار أقساط التأمين على أساس عقد المضاربة
  
  
  
  
  
  
  
  
   

  
  

  :حمد بدار، التأمين التعاوني الإسلامي، من الموقعأ  صالح :المصدر
www.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/D223.doc  

  .٦، ص ١٢/٠٤/٢٠١١:الاطلاعتاريخ 
  ): استثمار أقساط التأمين على أساس عقد الوكالة( الصيغة الثانية -ب

حيث تقوم الشركة بدور الوكيل عـن المؤمن لهم في إدارة عمليات التأمين، 
واستثمار الأقساط مقابل أجر معلوم، وتمارس هـذه الصيغة مـن قبل شركة 

  .الإخلاص بماليزيـا وشركة التكافل التابعـة لبنك الجزيرة في السعودية
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 على أساس عقد الوكالة بأجر استثمار أقساط التأمين( الصيغة الثالثة -ـج
تقوم الشركة بإدارة العمليات التأمينية نيابة عن المشتركين مقابل نسبة مئوية  ):معلوم

بداية كل سنة مالية، وتقوم الشركة باستثمار مـن الأقساط المكتتبة يتم تحديدها قُبيل 
فر من أقساط التأمين على أساس عقد المضاربة مقابل حصة مـن أربـاح تلك االمتو

، ويعتبر )١(الاستثمارات يتم تحديدها بصورة نسبة مئوية قُبيل بداية كـل سنة مالية
  . الفائـض التأميني حقاً خالصاً للمشتركين

ركة التأمين الإسلامية في الأردن، والشكل رقم وتطبق هذه الصيغة فـي ش
  .يوضح كيفية عمل الوكالة بأجر معلوم) ٠٢(

): ٠٢(الشكل رقم   
  على أساس عقد الوكالة بأجر معلوماستثمار أقساط التأمين

 

 

 

 

                                   
  :صيغ التأمين في شركات التأمين الإسلامية، من الموقععلاء الدين زعتري،   )١(

http://www.alzatari.net/research/360.html  
 .١٠/٠٤/٢٠١١:طلاع الاتاريخ
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  :حمد بدار، التأمين التعاوني الإسلامي، من الموقعأ صالح :المصدر
www.kantakji.com/fiqh/Files/Insurance/D223.doc 

   .٦، مرجع سابق، ص ١٢/٠٤/٢٠١١:الاطلاعتاريخ 
استثمار أقساط التأمين أسـاس الوكالة بغير أجـر واستثمار         ( الصيغة الرابعة  -د

  ):الأموال علـى أساس المضاربة
لعمليات التأمينية نيابة عن المشتركين ولا تحصل على        حيث تتولى الشركة إدارة ا    

مقابل مالـي لإدارة أعمـال التأمين ولا تستحق شيئاً من الفائض التأميني الذي يعاد             
فر مـن أقـساط     اكله للمستأمنين، وتقوم الشركة باستثمار أموال المساهمين، والمتـو        

  .رباح المتحققةالمستأمنين على أساس المضاربة مقابل نسبة مئوية من الأ
ويجري العمل ذه الصورة في بعض شركات التأمين في جمهورية السودان الـتي             

م، ثم أُخضعت لتعمل بمقتضى     ١٩٨٣كانت مسجلة كشركات تأمين تجاري حتى عام        
  .التأمين التعاوني تماشياً مع أسلمة جميع شركات التأمين في السودان

ين علـى أساس الوكالــة بغـير       استثمار أقساط التأم  ( الصيغة الخامسة    -هـ
  ):أجـر

، عـن   )١(حيث يكون استثمار أمـوال حملـة الوثائـق على أساس المـضاربة         
طريق قيام الشركـة باقتطاع جـزء معين مـن حساب حملـة الوثائــق لـدفع             

، ) العموميـة  المصروفاتأي  (اصة ا   نفقات أعمال التأمـين والرسوم والضرائب الخ     
  .ي الشركة القطرية الإسلامية للتأمينة فـوتطبق هذه الصيغ

  

                                   
  :صيغ التأمين في شركات التأمين الإسلامية، من الموقععلاء الدين زعتري،     )١(

http: ://www.alzatari.net/research/360.htm  
 W١٠L٠٤L٢٠١١Kאتاريخ
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  ): المعروفة بالتعاونية البحتة ( الصيغة السادسة-د
حيـث تكـون الشركـة مملوكـة للمؤمن لهم وتـدار العمليات التأمينية من          
قبلهم، ويقوم المؤمن لهم أيضاً بدور المضارب بأموال غيرهم مـن أصحاب صكـوك            

عاونية، وفي هـذه الصيغة يستأثر المؤمن لهم بأربـاح         المقرضة التي تصدرها المؤسسة الت    
 العموميـة،   والمصروفاتاستثمار الأقساط وبالفائض التأميني بعـد دفـع المطالبات        

ويجري العمل ذه الصيغة في جميع شركات التأمين الإسلاميـة التي أسست لتعمـل            
ب مصلحة المساهمين   وفي ذلك تغلي  بمقتضى التأمـين التعـاوني في جمهورية السودان،       

  .على مصلحة هيئة المشتركين وهو أمر لا يحقق العدالة بين المساهمين والمستأمنين
  :  الفائض التأميني-٣

 الفائض التأميني مـن أهم الركائز الأساسية في شركـات التأمين التعاوني، يعتبر
التعاوني لـدى   ويساهم توزيع الفائض التأميني مساهمة كبيرة في ترسيخ الفكر التأميني

التأمين التعاوني من جهة أخرى،  حملة الوثائق من جهة، ويشجع على اشتراك غيرهم في
ما تبقى من إجمالي الاشتراكات المقدمة من حملة الوثائـق خـلال           : "ويعرف على أنه  

الفترة المالية بعد دفع إجمالي التعويضات للمتضررين منهم خلال الفترة المالية، ودفـع             
، ")١(ادة التأمين، واقتطاع المصروفات مع مراعاة التغيرات في المخصصات الفنية         مبالغ إع 

 :)٢(ويتكون الفائض التأميني من
رة أو عن طريـق الإسـناد       أقساط التأمين المكتتبة بوساطة الشركة مباش        - أ

  .الاختياري
                                   

محمد هيثم حيدر، الفائض التأميني ومعايير احتسابه وأحكامه، مؤتمر التأمين التعاوني، الجامعة              )١(
   .٢١م، ص٢٠١٠، ةالأردني

 دراسة فقهية تأصـيلية مقارنـة بالتـأمين         -التأمين الإسلامي    الدين القره داغي،     علي محيى   )٢(
   .٣٣٣، ص لامية، دار البشائر الإس-التجاري مع التطبيقات العملية
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نصيب حملة الوثائق من أرباح استثمار فائض أقساط التأمين،ويتم خصم             -ب
فات الإدارية، ونصيب الـشركة، وأقـساط إعـادة التـأمين،           المصرو

  .والاحتياطيات الفنية
  

  : الرقابة الشرعية على شركات التأمين التعاوني -سادساً
تعتبر صناعة التأمين التعاوني من بين القضايا المعاصرة التي تحتـاج إلى ضـوابط              

إلا من خلال تـوفير     وأحكام شرعية لتمييز المشروع منها عن الممنوع، ولا يتم ذلك           
جهاز رقابة شرعية يسهر على توافق نشاط التأمين التعاوني ومبادئ الشريعة الإسلامية،            

متابعة المؤسسات المالية الإسلامية في تنفيذ تصرفاتها، والتأكد مـن          : "وتعرف على أا  
مطابقتها لأحكام الشريعة الإسلامية، حتى لا يعود سعيها في تحصيل مصالحها بإبطـال           
ما أسس لها من قواعد وأصدر لها من فتوى واعتمد لها مـن قـرارات مـن جهـة                   

  :، ويتكون جهاز الرقابة الشرعية ")١(الاختصاص
 : هيئة الإفتاء -١

هي هيئة على مستوى المؤسسة المالية، تتكون من مجموعة من العلماء المختـصين             
لمشرفة على العمـل    بالفقه الإسلامي، لا يقتصر عملهم على الفتوى بل يمثلون الجهة ا          

  .ون لها سياستها الشرعية العامةالشرعي في المؤسسة المالية، ويرسم
  
  : هيئة التدقيق الشرعي -٢

هي مجموعة من العاملين في المؤسسة المالية تختص بالجانب العملي مـن وظيفـة              

                                   
عماد الزيادات، الرقابة الشرعية على مؤسسات التأمين التعاوني الإسلامية وطرق تفعيلـها،              )١(

   .٦-٥م،ص ص ٢٠١٠مؤتمر التأمين التعاوني، الجامعة الأردنية، 
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الرقابة الشرعية، حيث يعملون على متابعة أعمال المؤسسة، لمعرفـة مـدى التزامهـا              
الشرعية وتعتبر هذه الهيئة امتداد لهيئة الإفتاء، لأا تعمل على متابعـة مـا              بالضوابط  

ن في هـذه    ولا يشترط أن يكون العاملو    . راراتيصدر عن هيئة الإفتاء من فتاوى وق      
الهيئة من العلماء المختصين بالفقه الإسلامي حيث يمكن أن يكونوا من القـانونيين أو              

  .لمام بالضوابط الشرعيةالمحاسبين فيكفي أن يكون لديهم إ
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  :المبحث الثالث

    للتأمين التعاوني في الجزائرةدراسة تطبيقي
  )حالة شركة سلامة للتأمين التعاوني(

  
، اتجهـت الجزائـر     ةفي ظل التحديات الناجمة عن التحولات الاقتصاديات العالمي       

ار سعيها لإصلاح   كغيرها من دول العالم إلى التعامل بالخدمات المالية الإسلامية، في إط          
الاندماج بفعالية في الاقتصاد العالمي، وقـد       بمنظومتها المصرفية والمالية ، بما يسمح لها        
م نقطة  ٢٥/٠١/١٩٩٥ الصادر في    ٩٥/٠٧شكل صدور قانون التأمينات الجديد رقم       

مما فتح اال لتأسيس شـركات تـأمين        . يتحول نوعية في مسار نظام التأمين الجزائر      
ؤوس أموال وطنية وأجنبية، ومنها تعاونية إسلامية كـشركة سـلامة           خاصة ذات ر  

  .للتأمين
  

  :  مراحل تطور التأمين في الجزائر-أولاً
  :يمكن تقسيم المراحل التي مر ا قطاع التأمين في الجزائر إلى

  ): م١٩٦٢قبل سنة ( فترة الاحتلال -١
المتعلقة بالتأمين، ومن أهم    في هذه المرحلة تم تطبيق القوانين والتشريعات الفرنسية         

م المتعلق بالتأمين البري والـذي لم يطبـق في          ١٩٣٠ جويلية   ١٣هذه القوانين، قانون    
 ١٠وم الصادر عن السلطة الفرنسية بتاريخ       ــم بمقتضى المرس  ١٩٣٣الجزائر إلا سنة    

م الذي يقضي بذلك، وتكمن أهمية هذا القانون في تنظيم عقود التـأمين             ١٩٣٣أوت  
ة من قبل المشرع الفرنـسي في هـذا         ــة حيث يعتبر أول محاول    ــمحكمبصورة  
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  .)١(اال
  ):م١٩٦٦-م١٩٦٢( فترة ما قبل احتكار الدولة -٢

: )٢(م عدة تحديات في مجال التأمين منها      ١٩٦٢واجهت الجزائر بعد استقلالها سنة      
ان التأمين،  نظام التأمين المعمول به نظام فرنسي، حيث لا يوجد تشريع جزائري في ميد            

إلى جانب مراقبة عمليات التأمين قامت ا شركات أجنبية، مما أدى إلى خروج مبالغ              
نقص في الإطارات واليـد     . كبيرة عن طريق شركات التأمين إلى خارج حدود الوطن        

العاملة المؤهلة في ميدان التأمين، ولمواجهة هذه المشاكل عملت السلطات الجزائرية على   
ة لتنظيم عمليات التأمين في الجزائر فقام المشرع  بإصدار القـانون            سن نصوص تشريعي  

  .م١٩٦٣ جوان ٠٨ الصادر في ٦٣/١٩٧
  ): م١٩٨٨-م١٩٦٦( فترة احتكار الدولة لقطاع التأمين -٣

خلال هذه الفترة تم تأميم قطاع التأمين من أجل تنظيم نشاطه واستغلاله، حيث             
م الذي وضـع    ١٩٦٦ مايو   ٢٧لمؤرخ في    ا ٦٦/١٢٧قامت الدولة بإصدار الأمر رقم      

حداً لاستغلال التأمين في الجزائر من طرف شركات أجنبية، وفي هذا الإطار أشـارت              
من الآن فصاعداً يرجع استغلال كـل عمليـات التـأمين       :"المادة الأولى منه على أنه      

  . ")٣(للدولة

                                   
 المطبوعات الجامعية،    الوطني جـديدي معراج، محاضرات في قانون التأمين الجزائري، ديوان         )١(

 .١٦-١٥م، ص٢٠٠٥الجزائر، 
، "م٢٠٠٨-م١٩٩٠"فلاق صليحة، أثر الإصلاحات الاقتصادية في قطاع التأمين الجزائري            )٢(

رسالة ماجستير غير منشورة، قسم العلوم الاقتصادية، فرع نقود وبنوك، جامعـة الـشلف،              
     .٤٨م ، ص ٢٠١٠-م٢٠٠٩دفعة 

الجريدة الرسمية، العدد   (التأمين  ، يتضمن إنشاء احتكار الدولة لعمليات       ٦٦/١٢٧الأمر رقم     )٣(
   ).م١٩٦٦ أوت ٣١، الصادرة بتاريخ ٤٣
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   :)م١٩٩٥-م١٩٨٨( فترة إلغاء التخصص ورفع احتكار الدولة للقطاع -٤
ومية شهدت هذه الفترة بداية الإصلاحات التي مست المؤسسات الاقتصادية العم         

 بعين الاعتبار داخلها،    ةإضافة إلى ضرورة أخذ عنصر المردودي     وفتح سوق المنافسة بينها     
م إلغـاء   ١٩٩٠والشيء نفسه ينطبق على مؤسسات التأمين حيث قررت الدولة سنة           

  .نافسة بينهاتخصص المؤسسات من أجل خلق جو من الم
  : ٠٩/١٣ المرسوم خلال من التعاوني التأمين  تطبيق-٥
 المرسـوم  على أساسا ينصب الجزائر في التأمين التعاوني عن الحديث جوهر إن
 03 رقـم  الرسمية م بالجريدة١١/٠١/٢٠٠٩بتاريخ   الصادر٠٩/١٣رقم  التنفيذي

  المعدل٩٥/٠٧انون  من الق٢١٥المادة  لنص قانوني كأثر جاء والذي ، 2009لسنة
 بإنشاء هيئات سمحت والتي ، 2006فيفري 20 في  الممضي٠٤-٠٦رقم  بالقانون

  .)١(تعاضدية شركة أو مساهمة شركة شكل في تأمين
  

  : واقع سوق الخدمات التأمينية في الجزائر-ثانياً
يتكون قطاع التأمين في الجزائر من الهياكل       : هيكل قطاع التأمين في الجزائر       -١

، )CNA(الهيئات الرقابية والتنظيمية، وزارة المالية، الس الوطني للتأمينـات          : لتاليةا
صـندوق ضـمان    ،  )CSA(الهيئة المركزية للمخاطر، لجنة الإشراف على التأمينات        

شركات التـأمين   ، شركات التأمين،    )UAR( اتحاد المؤمنين الجزائريين  المؤمن لهم ،    
  .التعاونية
  

                                   
 ى بين التجاري والتعاوني، الملتق    ١٣-٠٩براحلية بدر الدين، التأمين في ظل المرسوم التنفيذي           )١(

 التقليدي بين الأسس النظرية والتجربة التقليديـة،        الوطني مؤسسات التأمين التعاوني والتأمين    
     .   ٠٧، ص - الجزائر-م ٢٠١١ عباس، سطيف جامعة فرحات
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  : ل المحقق في سوق التأمين الجزائريتطور رقم أعما -٢
الذي يوضح تطور رقم أعمال     ) ٠٣(والشكل رقم   ) ٠٢(من خلال الجدول رقم     

 حيث عرف ارتفاعاً منـذ      ٩٥/٠٧القطاع المحقق من طرف القطاع بعد صدور الأمر         
 مليـار   ٢١,٣م مقدار   ٢٠٠٢م، وذلك بمعدلات متزايدة، حيث بلغ سنة        ١٩٩٥سنة  

م ويعود سبب هذا النمو بصفة خاصة إلى ارتفاع الاستثمار          ٢٠٠١ج مقارنة بسنة    .د
، وكذا تشديد شـروط إعـادة   )١ () بالأسعار الجارية%١٤(+ الوطني الذي قدر بـ

 نـوفمبر   ١٠م مـن فيـضانات      ٢٠٠١التأمين الناجم عن الأحداث التي ميزت عام        
  .م٢٠٠٢

  ):٠٢(الجدول رقم 
  ).م٢٠٠٧- م١٩٩٥(ل الفترة تطور رقم أعمال قطاع التأمين الجزائري خلا

  .ج.مليار د: الوحدة
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  قطاع التأمين

٨١,٣  ٧٨,٤  ٦٧,٦  ٥٣,١٣  ٤٦,٥  ٤١,٤  ٣٦,٧  ٣١,٢  ٢٩,١  ٢١,٣  

  
  .ائرالجزة، ة العامة للتأمين، وزارة الماليم، المديري٢٠١٠التقرير السنوي : المصدر

م عرف القطاع تنظيماً جديداً حيث تم إدخال الإلزاميـة في           ٢٠٠٣خلال سنة   
 أوت  ٢٦ المـؤرخ في     ٠٣/١٢مجال تغطية آثار الكوارث الطبيعية  بموجب الأمر رقم          

، كما تم بمقتضى المـادة      )نتيجة لضخامة الأضرار الناجمة عن هذه الكوارث      (م  ٢٠٠٣

                                   
  .٠٢، ص٢٠٠٢وزارة المالية، تقرير حول نشاط التأمين في الجزائر لسنة   )١(
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) FSI( استبدال الصندوق الخاص بالتعويـضات       )١(م٢٠٠٣ لقانون المالية لسنة     ١١٧
بغرض منح الصندوق إمكانيات أكثر للتكفـل       ) FGA(بصندوق ضمان السيارات    

حيث يتمتع هـذا    الأحسن بضحايا حوادث المرور في حالة عدم وجود تغطية تأمينية،           
 الصندوق الجديد الموضوع تحت سلطة وزارة المالية بالشخصية المعنوية والاسـتقلالية          

  .إلا أن رقم أعمال القطاع لم يعرف تطوراً كبيراً المالية، 
م، فقد عرف القطاع دخول حيز التطبيق لإلزامية تـأمين آثـار            ٢٠٠٤أما سنة   

وحدوث كارثة صناعية كبيرة والمتمثل في حريـق        ) CAT,NAT(الكوارث الطبيعية   
 ـ       ) Glik(مركب سونطراك    ال بسكيكدة، وقد شهدت هذه السنة ارتفاع رقم أعم

م، كما قد عرف رقم  الأعمـال        ٢٠٠٣ج مقارنة بسنة    . مليار د  ٣٦,٧القطاع بـ   
م فقد قدرت   ٢٠٠٦ج، أما سنة    . مليار د  ٤١,٤م وصلت إلى    ٢٠٠٥زيادة خلال سنة    

 المعـدل للأمـر     ٠٦/٠٤ج، حيث عرفت هذه السنة إصدار القانون        . مليار د  ٤٦,٥
 تحرير قطـاع التـأمين      لى والذي أدخل مجموعة من الإصلاحات التي تهدف إ        ٩٥/٠٧

بشكل أكبر بغية توفير الظروف الملائمة لتفعيل أدائه مما يحقق ترقية نشاط القطاع، أما              
 ـ        ٢٠٠٧سنة   ج . مليـار د   ٥٣,١٣م فقد سجل رقم أعمال القطاع حيث بلغ قيمته ب

 ٥٣,١٣ مليار دج مقابل     ٦٧,٦ مقدار   ٢٠٠٨م في حين بلغ سنة      ٢٠٠٦مقارنة بسنة   
 ٧٨,٤م بــ      ٢٠١٠م و ٢٠٠٩، حيث وصل الارتفاع سنتي      ٢٠٠٧مليار دج سنة    

  .ج على التوالي. مليار د٨١,٣ج و.مليار د

                                   
  .٠١، ص٢٠٠٣وزارة المالية، تقرير حول نشاط التأمين في الجزائر لسنة   )١(
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  ):٠٣(الشكل رقم 
  )م٢٠٠٧- م١٩٩٥(تطور رقم أعمال قطاع التأمين الجزائري خلال الفترة 

  
  
  
  
  
  
  
  

 
  

  ).٠٢(من إعداد الباحثين اعتماداً على الجدول رقم :  المصدر
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  :شركة سلامة للتأمين مين التعاوني على مستوى تطبيقات التأ-ثالثاً
  

    
يتناول هذا المطلب الجوانب التطبيقية لشركة سلامة للتأمين بالجزائر، وقد اخترنا 
هذه الشركة لتكون نموذجاً لتطبيق التأمين التعاوني باعتبارها الشركة الوحيدة التي تقدم 

  .منتجات في التأمين التعاوني في الجزائر
  :ف بشركة سلامة للتأمين التعري-١

 إحدى الشركات الرائدة في سلامةتعتبر شركة : نبذة عن الشركة الأم   -أ
تقديم حلول تأمينية تعاونية لجميع عملائها حول العالم متوافقة مع 

 في م في دبي١٩٧٩ ومنذ تأسيسها عام ،تعاليم الشريعة الإسلامية
لبية احتياجات نجحت شركة سلامة في ت الإمارات العربية المتحدة

عملائها من الأفراد والمؤسسات من خلال تقديم حلول تأمينية تعاونية 
منافسة ومتنوعة لحماية الممتلكات والتأمين ضد الحوادث والتكافل 

، )١( مما جعلها تبرز كأكبر شركة تأمين تعاوني في العالم،الطبي
 ٣٠٠( بليون درهم إماراتي ١,١در رأسمال شركة سلامة ــويق
بست "أما . وهي مدرجة في سوق دبي المالي) ون دولار أمريكيملي
إعادة تكافل  ركةـحدى الشركات التابعة لسلامة، فهي أكبر شإ" ري

وقد .  دولة٦٠في العالم وموقعها تونس وتقدم خدماتها في أكثر من 
ر ـمن قبل مؤش (BBB) التصنيف على" بست ري"حصلت 

                                   
  :ةمن موقع الشركة سلامة للتأمين الإماراتي  )١(

http://www.salama.com.sa/Default.aspx?tabid=373  
 .م٠٧/٠٥/٢٠١١: الاطلاعتاريخ
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كما حصلت على   (Standard & Poor's),ستاندرد آند بورز
، وقد تم  (A.M.BEST)من قبل إيه إم بست (++B) التصنيف
 كشركة مساهمة التعاوني سلامةشركة إياك السعودية للتأمين اعتماد 

عودية بموجب مرسوم ملكي صدر في ــعامة في المملكة العربية الس
  . م٢٠٠٦شهر أكتوبر عام 

ات التأمين وتضم مجموعة سلامة ست شركات تكافل تقدم أفضل خبر
: من قة مع الشريعة الإسلامية في كلالتعاوني والحلول المبتكرة المتواف

 جمهورية مصر - المملكة العربية السعودية -الإمارات العربية المتحدة 
إضافة إلى شركة إعادة  -الأردن   -الجزائر -  السنغال-  العربية

 .تونسالتكافل في 
شركة سلامة للتأمينات هي : زائرتعريف بشركة سلامة للتأمين بالج   -ب

الإماراتية " إياك" الفروع التابعة للشركة العربية الإسلامية للتأمين أحد
 ٤٦بمقتضى القرار رقم ومقرها السعودية، لقد اعتمدت شركة سلامة 

 من قبل وزارة المالية، وقد ٢٠٠٦ جويلية ٠٢الصادر بتاريخ 
شأة في لمنا" البركة والأمان"تحوذت على الشركة ــــاس

  . في التسمية وتجديد الاعتمادم، حيث حدث تغيير٢٦/٠٣/٢٠٠٠
نجحت شركة سلامة في الجزائر في تحقيق نتائج ايجابية خلال الأعوام الأخيرة، 

 من سوق التأمينات في الجزائر التي تتوزع بين %٣وهي تملك حصة سوقية تقدر 
قدر استثماراتها المالية ، وت)١(%٢٠ والشركات الخاصة %٨٠ة ـالشركات العمومي

                                   
وق الجزائريـة وآفاقهـا     تقييم تجربة الخدمات المالية الإسـلامية في الـس        ،  عبد الحليم غربي    )١(

= ل الخدمات المالية وإدارة المخاطر في       ، مداخلة مقدمة في الندوة العلمية الدولية حو       المستقبلية
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وتوفر حاليا خدمات متعددة في السوق الجزائرية حيث  مليار دينار جزائري، ٢,٦بـ 
 مديريات جهوية، إلا ٤ نقطة بيع على مستوى كافة التراب الوطني و١٥٠فر على اتتو

 التي تتعامل بالتأمين على مستوى الوطنيأا تنفرد بخدمات التكافل وهي الوحيدة 
يوضح أهم إنجازات شركة سلامة للتأمينات ) ٠٣(، والجدول رقم ني الإسلاميالتعاو

  .م٢٠١٠خلال عام 
  ): ٠٣(الجدول رقم 

  .م٢٠١٠أهم إنجازات شركة سلامة للتأمينات خلال عام 
  نجــــــازاتالإ  المؤشـــر

ج إلى . مليون د٥٥٠قررت شركة سلامة رفع رأسمالها من   رأس المال
  .  م٢٠١٠ج سنة . مليار د٢

 زبوناً من أفراد ٣١٧,٠٠٠شبكة عملاء الشركة تتجاوز   محفظة العملاء
  .وشركات ومؤسسات صغيرة ومتوسطة ومجموعة صناعية

 ٤ نقطة بيع لمنتجات الشركة و١٥٠شبكة تجارية تتوافر على   شبكة التوزيع
  .يةرهومديريات جم

 لا تقل عن تمتلك شركات سلامة في السوق الجزائرية حصة  الحصة السوقية
  .  من حيث رقم الأعمال%٣

  التصنيف

تعتبر شركة سلامة للتأمين الشركة الجزائرية الوحيدة في مجال 
التأمينات المسجلة في سوق دبي للأوراق المالية، تحت مظلة 

المصنفة في " أياك" الشركة العربية للتأمين وإعادة التأمين
 .Standard & Poor'sمستوى جيد من قبل هيئة التصنيف الدولية 

                                   
معة فرحـات عبـاس،      ، جا  ٢٠١٠ريل  ب أ ٢٠- ١٩ -١٨المصارف الإسلامية ، الفترة     = 

   .٢٣، صسطيف، الجزائر
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  نجــــــازاتالإ  المؤشـــر

  المزايا التنافسية

التصنيف الجيد فرض على شركة :  الشفافية والإفصاح-
سلامة الالتزام بأقصى درجات الشفافية والإفصاح اية كل 
ثلاثي، خلال تقديم لحسابات يتم تحيينها دورياً على عكس 

رى التي لا تقدم حساباتها سوى مرة في خشركات التأمين الأ
 الشهر الرابع من السنة المواليةايةالعام بعد . 

تعتبر سلامة الشركة :  مبدأ التسوية السريعة للمتضررين-
الوحيدة التي تقوم بتعويض الأضرار مباشرة بعد الحادث، 
على العكس من شركات التأمين الأخرى التي تصل مدة 

  .   التعويض إلى أشهر أو سنوات

المشاريع 
  المستقبلية

 شركة جديدة متخصصة في التأمين  الشروع في تأسيس-
 على شركات التأمين الأشخاص، بعد ما أصبح إلزامياًعلى 

نشاط التأمين على الممتلكات والتأمين على الفصل بين 
م والذي ٢٠٠٦الأشخاص، بموجب القانون الصادر سنة 

 الشركات العاملة في السوق الجزائرية بضرورة التأقلم مع يلزم
والعمل على رفع حصة السوقية التشريعات الجديدة،  

 ، العمل على تحقيق رقم الأعمال في%١للشركة بنسبة 
  .م٢٠١٣ مليون دولار عام ١٠٠حدود 

س العام للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية، أهم إنجازات ـــال  : المصدر
م، على الموقع ٢٠١٠ركة سلامة للتأمينات خلال عام ـــــش

www.cibafi.org م٠٨/٠٥/٢٠١١: يومالاطلاع، تاريخ.  
  



  

  

  

  

  حمدي معمر. بلعزوز بن علي ، أ. د. أ

٣٧٥ אאאW٨ - ٧L١٢L٢٠١١

  : الميزات التنافسية للشركة-جـ 
  :)١(تتميز الشركة بمجموعة من الميزات التنافسية المتمثلة في

 .شركة التأمين التعاوني الوحيدة العاملة في السوق الجزائري •
يترأسها الشيخ ( عية شركة التأمين الوحيدة التي لديها هيئة رقابة شر •

   .)المأمون القاسمي
لتأمينات % ٢٤لتأمين الخواص و % ٧٦محفظة متوازنة ومتنوعة بين  •

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
على السيارات في مراكز الخدمات ريع للمؤمنين ــالتعويض الس •

  .الدفعو
القدرة على التجديد من خلال خلق منتجات جديدة حسب تتطلعات  •

 .تـأمين الحماية القضائية، وبالسيارات لمساعدة الخاصة ا كالزبائن
  .شركة سلامة للتأمينات الجزائر نشاط –٢
تتنوع حصيلة النشاط التأميني في : منتجات شركة سلامة للتأمينات الجزائر   -أ

  : فيما يلي منتجات الشركة، وتتمثل شركة سلامة
  :)٢(لشركة فيما يلييمكن تلخيص أهم منتجات ا: للشركة المنتجات العامة -

                                   
، تجربة سلامة للتأمينات الجزائر في تسويق التأمين التعاوني في السوق الجزائـري           وليد سعود،     )١(

 والتأمين التقليـدي بـين الأسـس        مين التعاوني التأمؤسسات  حول  مداخلة مقدمة في ندوة     
، جامعة سطيف     وعلوم التسيير    والتجارية كلية العلوم الاقتصادية  ،  النظرية والتجربة التطبيقية  

     .١١م، ص٢٠١١
مع الإشـارة إلى    ( واقع خدمات التأمين الإسلامي بالجزائر      حوتية عمر، حوتية عبدالرحمان،       )٢(

=   ة ضمن الملتقى الدولي الأول، الاقتصاد     ـ، مداخلة مقدم  )ئرشركة سلامة للتأمينات الجزا   
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صادم وانقلاب، عن تناجم أثناء الحادث ال، التأمين على السيارات •
 .الخ...انفجار، سطو

  .التأمين على الحرائق والمخاطر المصاحبة •
الحرائق أو حوادث الطائرات أو ، نتيجة التأمين الشامل على الممتلكات •

 . ..أعمال الشغب
ة التعويض في حالة الوفاة أو تقدم هذه الوثيق: مين الحوادث الشخصيةأت •

  .العجز الدائم والعجز الجزئي الناتج عن حادث
إن تشريع تعويضات العمل يقدم مزايا في حالة : تأمين تعويضات العمال •

 .الوفاة أو الضرر الجسماني الناتج عن حادث للعامل أثناء العمل
عرض شركة سلامة في ترغب : منتجات التكافل في شركة سلامة الجزائر   -

منتجاتها التعاونية التي تسمح للأفراد للاستفادة بتراكم رأس المال أو المعاش 
 . قد تؤدي لهبوط مفاجئ في دخولهم،التقاعدي في حالة وقوع أحداث أمنية

تطلق شركة سلامة الجزائر منتجات التأمين على أساس مبادئ الشريعة و
  :)١(، وتتمثل فيالإسلامية والمعروفة باسم التكافل

تضمن توفير ودفع رأس المال معدل ي وتراكم رأس المال لتأمين التعاونيا •
 .وقت التقاعد

عجز المطلق في حالة الوفاة أو ال: مين تعاوني والرعاية الاجتماعيةأت •
، يسمح بالدفع الفوري لمبلغ مقطوع للمستفيدين والنهائي للمؤمن عليه

 على الحياة وهو في شكل تأمين) الأزواج، الأبناء، الأمهات(المعنيين 
                                   

م، المركز الجامعي   ٢٠١١ فيفري   ٢٤-٢٣ورهانات المستقبل، يومي    ... الإسلامي، الواقع = 
   .٢٣، ص بغرداية

  .سلامة للتأمينات الجزائر ،المديرية  العامة، قسم التكافل   )١(
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 .سياسته جديدة مخصصة لأرباب الأسر
يتيح سداد رصيد القروض غير المسددة : التأمين التعاوني والائتمان •

للمقرض في حالة وفاة المؤمن عليه وهو مخصص لموظفي القطاع العام 
  .والخاص

القدرة على  هي منتجات مرنة تمكن الناس من، وفوائد منتجات التكافل •
حماية الأسرة في حالة الوفاة الطبيعية أو العجز ، قاعديتشكيل معاش ت

فرصة ، عن طريق تخصيص مبلغ مقطوع محدد سلفا للمستفيدين
تحسين الوضع العائلي ، للحصول على رأس المال الثابت في وقت مبكر

 الخاصة التي تناسب وتقديم ضمانات لاختيار العديد من الاحتياطات
 .ضمان الحماية

إن شركة سلامة للتأمينات : سلامة للتأمينات بالجزائرنشاط شركة    -ب 
كغيرها من شركات التأمين بالجزائر منذ نشأتها إلى اليوم تحاول الرفع من 

  :، وهذا من خلالمستواها وزيادة حجمها
حققت شركة سلامة للتأمين الجزائر نموا حيث : تطور رأس مال الشركة - 

، حيث تجاوزت المعدل م٢٠٠٩سنة قياسيا في رقم أعمالها وربحيتها خلال 
 لشركة ٣٤مقابل % ٢٦الوطني لنمو قطاع التأمينات في الجزائر والبالغ 

 مليار دج ١ مليون دج إلى ٥٥٠سماها من أسلامة كما قررت أيضا رفع ر
ومما ساعد . م٢٠١٠ مليار دج خلال ٢كخطوة أولى قبل رفعه مجددا إلى 

 ألف زبون من ٣١٧ن من أزيد من في نمو الشركة شبكة العملاء التي تتكو
أفراد وشركات ومؤسسات صغيرة ومتوسطة ومجموعات صناعية ويلغ 

من رقم الأعمال %  ٥٤ ما يقارب م٢٠٠٩حجم تعويض الزبائن سنة 
الإجمالي وهي فاتورة كبيرة للحفاظ على السمعة الجيدة التي تتمتع ا 
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تعتزم طرح  تأسيسها، وهيالشركة في السوق الجزائرية رغم حداثة 
منتجات جديدة منها التأمين التكميلي للعلاج بصفة جماعية وفردية وذلك 
حسب القدرة الشرائية للأسر والأفراد وفيما يلي  بيان لتطور معدل دوران 

  .)١(رأسمال الشركة خلال السنوات الماضية
حققت الشركة نموا معتبرا في : نمو مبيعات شركة سلامة للتأمينات الجزائر  -

، وبذلك حققت الشركة رقم  ارتفاع رأسمالهايبرريع االات وهو ما جم
م، كما ٢٠٠٩سنة )  مليون دولار٣٥( ج . مليار د٢,٥٢أعمال تجاوز 

بلغت الاستثمارات التي حققتها الشركة على مستوى البنوك الإسلامية أو 
ج، فيما بلغ حجم تعويض الزبائن ما . مليار د١,٢٧في اال العقاري 

 من رقم الأعمال، وهي نسبة قد تعكس السمعة التي تتمتع ا % ٥٤مته قي
وفيما يخص التكافل العائلي الشركة في السوق الجزائرية رغم حداثة نشأتها، 

للتكافل الكلاسيكي من مجموع  % ٨٣,٧مقابل  % ١٠,٣فهو يمثل بنسبة 
  .التأمينات في الشركة

تطور نمو الذي يوضح ) ٠٤(والشكل رقم ) ٠٤(ومن خلال الجدول رقم 
يلاحظ تطور نمو مبيعات م، حيث ٢٠١٠ إلى م٢٠٠٥ من  سلامة للتأمينالشركة

ج سنة . مليون د٤٧٢، حيث انتقلت مجموع التأمينات من ىالشركة من سنة إلى أخر
م وبدأت ترتفع بنسب مرتفعة إلى أن ٢٠٠٨ج سنة . مليون د١٨٧٦م  إلى ٢٠٠٥

ج، هذا الارتفاع في مجموع التأمينات من .ن د مليو٣٢٦٧م قيمة ٢٠١١بلغت سنة 
 راجع إلى ارتفاع في تأمينات على المركبات، حيث انتقلت قيمتها من ىسنة إلى أخر

م إلى أن بلغت ٢٠٠٨ج سنة . مليون د١٣٤٦م إلى ٢٠٠٥ج سنة . مليون د٤٧٢

                                   
  .٢٥ق، ص حوتية عمر، حوتية عبد الرحمان، مرجع ساب  )١(
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ج، وهذا كله راجع بسبب إجبارية التأمين على . مليون د١٩٧٠م بـ ٢٠١١سنة 
  .ات في الجزائر المركب

  ):٠٤(الجدول رقم 
  .م٢٠١٠ إلى م٢٠٠٥من مبيعات شركة سلامة للتأمين تطور نمو 

 ج.مليون د: الوحدة
الأخطار 
٢٠  المؤمنة
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 ١٩٧٠ ١٨٦٥ ١٨٢٦ ١٣٤٦  ٩٠٠  ٧١٧  ٤٧٢ المركبات
الأخطار 
  البسيطة

٣٨٦  ١٨٥  ١٩٤  ١٨٤  ١٥٠  ٧٥  ٥٦  

أخطار 
 المؤسسات

٤٨٦  ٣٥٣  ٣٠٧  ١٦٢  ٢١٤  ١٥٩  ٩٢  

أخطار 
  النقل

١٥٨  ٤١  ٩٦  ٩١  ١٦١  ٧٥  ٣٢  

تأمينات 
 الأشخاص

٢٦٧  ٢١٣  ١٢٣  ٩٢  ٧٩  ٢٨  ٠٢  

 ٣٢٦٧ ٢٦٥٩ ٢٥٤٨ ١٨٧٦ ١٥٠٠ ١٠٥٤  ٦٥٤  اموع
  

  . سلامة للتأمينات الجزائر ،المديرية  العامة:المصدر
  

م ٢٠٠٥فاوتة حيث بلغت سنة      أما قيمة التأمينات الأخرى فارتفعت بنسب مت
كل من الأخطار البسيطة، أخطار المؤسسات، أخطار النقل وتأمينات على الأشخاص 

ج على التوالي، . مليون د٠٢ج، . مليون د٣٢ج، . مليون د٩٢ج، . مليون د٥٦بـ 
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وهذا ارتفاع ليس كبير مقارنة مع التأمين على المركبات بسبب نقص الثقافة التأمينية 
ف إلى ذلك عدم معرفته خدمات التأمين التعاوني  التي تقدمها ي الجزائري ضعند الفرد

  .  الشركة من حيث المشروعية
  ): ٠٤(الشكل رقم 

 .م٢٠١١  إلىم٢٠٠٥من مبيعات شركة سلامة للتأمين تطور نمو 
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  ).٠٤(من إعداد الباحثين اعتماداً على الجدول رقم  :المصدر

  : ية الأخرى التعاون مع المؤسسات المال-٣
  :)١(قامت شركة سلامة للتأمين التوقيع على اتفاقيات مع كل من

بروتوكول تعاون مع بنك البركـة      في هذا الإطار تم توقيع       :بنك البركة    -أ
سلامة للتأمينات ستـستعمل    ن  إ حيث   م،٢٠١٠ و ماي ٣١الجزائر بتاريخ   

                                   
 .٢٩،٣٠ولبد سعود، مرجع سابق، ص ص   )١(
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 ـ      بنك البركة في التمويل للاستثمارات     ستعين في حين أن بنك البركة سي
تجاري  ال  اتفاق الشراكة  أماسلامة لتسويق منتجاتها عبر فروعها،      شركة  ب

ولقد تم  ،  تأمينالبنك  شبابيك  يسمح بإنشاء   سالثاني الذي تم التوقيع عليه      
التي سـتفتح   شبابيك  تكوين  أعوان البنك الذين سيشرفون على  تلك ال         

 ، عنابـة  ،٠٢ الجزائـر (  التجريبية الخمسة    على مستوى الفروع البنكية   
لسفر، الحـوادث لحمايـة     ا:  التالية    لتسويق المنتجات  )  قسنطينة ،وهران

 رة والحج والعقارــالعائلة، المنازل، المحلات التجارية، و التأمين عن العم
  .وفق مبادئ التكافلم ٢٠١١ جوان ٠١ في

 في هذا الـصدد تم توقيـع علـى          :الصندوق الوطني للتعاضدية الفلاحية      -ب
الصندوق الوطني للتعاضدية   والجزائر   سلامة للتأمينات  بين   اتفاقبرتوكول  
 ٠٤-٠٦القـانون    وفق    لتأمين الأشخاص  شركةنشاء  لإهدف  يالفلاحية  

 الـصادر  ٠٧-٩٥ المكمل للأمر رقم م٢٠٠٦ فيفري ٢٠الصادر بتاريخ   
الذي يلزم جميع شركات التأمين فصل نشاط       م  ١٩٩٥ جانفي   ٢٥بتاريخ  

 تأمينـات    هذه الشركة  عرضتسوشاط الأضرار،   تأمين الأشخاص من ن   
 سـتوجه   وادث والحماية العائلية  ــحتياط والح على الصحة والسفر والا   

 الاكتتـاب  وأي شخص يرغـب في       ،ين والمقيمين بالأرياف  ــللفلاح
حيـث تم   ،  بادئ الشرعية الإسلامية  لم وذلك وفق التأمين التعاوني المطابق    

وط وجدوى إنشاء هذه الخدمـة      تحديد شر تنصيب مجموعة عمل تقنية ل    
  .الجديدة
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  :  في الشركةتطبيقات التأمين التعاوني -٤

 لما درسناه من إطار نظري للتأمين التعاوني، وكمحاولة منا لإسقاط الجانب            اوفق
 للشركة كما   ةالنظري على ما هو معمول به في الشركة قمنا بدراسة الجوانب التطبيقي           

  :يلي
 يعتـبر   عقد التأمين التعاوني  : لتأمين المطبق في الشركة   دراسة طبيعة عقد ا      -أ

الوحيد من بين العروض التأمينية الذي يقـوم علـى مبـادئ الـشريعة            
 قائم على فكرة التضامن بين المـشتركين في صـيغة        عقدالإسلامية، فهو   

تعهد بالوقوف إلى جانب من يصيبه الضرر من جراء الحوادث وغيرهـا،            
أمين التعاوني تخضع لهيئة رقابة شـرعية مهمتـها   كما أن كل عمليات الت  

البث في مدى جواز أو عدم جواز ما تقوم به الشركة من أعمـال ومـا                
  . خدمات تأمينيةتقدمه من

:  النمو المستخدمة من طرف الشركة لتطوير التأمين التعـاوني         جيةيستراتا   -ب
نمو هي  جيين من أجل ال   ي استرات ة سلامة للتأمينات الجزائر   تستخدم شرك 

  :التجارية جيةيستراتوالاالتطور،  جيةيستراتا
  :)١(تستخدم هذه السياسة من أجل: التطور جيةيستراتا -

ستدام في سوق تأمينات الخواص والمؤسسات الـصغيرة        المتموقع   •
 .والمتوسطة

 . متنوعة وفعالة،وضع شبكة كثيفة •
 .تفعيل وتحسين الخدمات المقدمة للزبائن •
 .ر للموارد البشريةالتكوين المكثف والمستم •

                                   
   .٢٣-٢٢مرجع سابق، ص ص     )١(
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  .تحقيق مردودية ذات نمو متواصل •
تستخدم هذه السياسة من أجـل تموقـع في         : جية التجارية يستراتالا -

  :السوق وزيادة تنافسية الشركة عن طريق
 . نحو قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةةنظرة موجه •
 نقطة بيع موزعة على كافـة التـراب         ١٥٠شبكة مكونة من     •

 .الوطني
وقوع (حسن للخدمات المقدمة للزبائن عند تحقق الخطر        نوعية أ  •

 مراكز للخدمات والدفع للتعويض المؤمنين علـى        ٠٦): الحادث
 .السيارات

تطوير تشكيلة من المنتوجات الجديدة التي تستجيب لتطلعـات          •
  .الأفراد والمؤسسات

 القانون الجزائري على كافـة      يفرض:   شرعية التأمين التعاوني في الشركة      -جـ
 من  %٥٠الشركات التأمينية المتواجدة في السوق الوطنية تخصيص نسبة         

نة العمومية، وهو أمر    امداخيل الشركة على شكل أسهم في سندات الخز       
سـلامة  ''، غـير أن     الـشركة  مع التعاملات اللاربوية المحـددة في        ينافي

استطاعت أن تتكيف مع الوضع عن طريـق إدراج الأسـهم           '' للتأمينات
. تجنبا للتعاملات المالية المبنية على الربـا      '' البركة الإسلامي ''ضمن بنك   

إضافة إلى ذلك فإن مجلس الإدارة قام باستحداث رصيد خاص يـشمل            
كافة الفوائد التي تجنيها الشركة من المعاملات الربوية بغرض فصلها عـن            
رأس المال السنوي، تحت إشراف هيئة الرقابة الشرعية التي تخـضع لهـا،             

استطاعت التكيف مع الوضع    '' سلامة للتأمينات '' هذا الأساس فإن     وعلى
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  .)١(عن طريق ابتكار حلول تتماشى مع مبادئ الشريعة الإسلامية
تماشيا مـع   : منتجات التأمين التعاوني ودور هيئة الرقابة الشرعية للشركة          -د

ستراتيجية الشركة القائمة على تنويع الخدمات، طرحت سلامة للتأمينات         ا
الجزائر العديد من المنتجات التأمينية على غرار تأمينـات الأشـخاص،           
التأمينات العامة، أخطار المؤسسات، وتأمينات الصحة، إضافة إلى البيـع          
بواسطة شبكة الإنترنت، أما فروع التأمينات التي تغطيها الشركة فتتمثل          

طـار  في تأمينات السيارات، الأخطار الصناعية، الهندسة والبنـاء، الأخ        
البسيطة، النقل البري والبحري والجوي، المسؤولية المدنية المختلفة، فضلا         

  .عن تأمينات الأشخاص
استطاع المنتوج التعاوني أن يضفي طابع الالتزام بمبادئ وقرارات الهيئـة           و

وتقوم هذه الهيئة بمراقبـة  فيما يخص نشاطات التأمين بالجزائر،    )٢(الشرعية
المنتجات أو البرامج التي تقدمها الشركة للجمهور،       جميع الأعمال المتعلقة ب   

 حداثة المنتوج وبالرغم من   . ودراسة الاستثمارات وغيرها من وجه شرعي     
في السوق الوطنية إلا أنه تمكّن من استقطاب شريحة كبيرة من المواطنين،            
بعدما عزفت عن عمليات التأمين في السنوات الماضـية لعـدم وجوـا            

عددا '' سلامة للتأمينات ''ر البديل الإسلامي استقطبت     ونظرا لتواف .شرعا

                                   
 سـيحتل ريـادة     أحمد حاج أمحمد، مدير شركة سلامة للتأمين، الجزائر، التأمين التعـاوني            )١(

 :، على الموقعالعروض التأمينية في السنوات المقبلة
http://www.djazairess.com/elhiwar/1660  

 .١١/٠٥/٢٠١١: تاريخ الاطلاع يوم
يترأسـها الـشيخ المـأمون       (  في الجزائر  شركة التأمين الوحيدة التي لديها هيئة رقابة شرعية         )٢(

 .)القاسمي



  

  

  

  

  حمدي معمر. بلعزوز بن علي ، أ. د. أ

٣٨٥ אאאW٨ - ٧L١٢L٢٠١١

حيث وصـلت قيمـة     م،  ٢٠٠٦عام   من العملاء منذ بداية العملية       وهما
العقود التأمينية التي أبرمتها الشركة فيما يتعلق بمنتجات التأمين التعـاوني           

 مليون دينار إلى غاية شهر جوان الماضي، بعدما خصـصت لهـا             ٣٥إلى  
  .)١( من العروض لتغطية نفقات التأمين التعاوني%٦ته الشركة ما نسب

 سـلامة   تستخدم شركة : صيغ الاستثمار المستخدمة من طرف الشركة        -هـ
 نماذج شرعية في تنفيذ أعمالها المالية وإدارة صناديق         ةثلاثللتأمينات الجزائر   

 المـضاربة،  نمـوذج  نموذج الوكالـة، : التكافل على وجه التحديد وهي
 في الشركة وسنقوم بعرض  ممارسة  المختلط، وهذا الأخير الأكثر    والنموذج

  :مختصر للنماذج الثلاثة فيما يأتي
المضاربة هي اتفاقيـة استثمار أموال بـين اثـنين         : نموذج المضاربة    -

، ونـاتج   )المـضارب (أحدهما يقدم رأس المال والآخر يقدم الجهد        
 ـ    ) الربح(الـمضاربة   سبة محـددة مـثلا     يتم اقتسامه بين الاثنين بن

 وفي هذا النموذج يكون حملة الوثائق هم الـذين          ،٢/١ أو   ٥٠/٥٠
سـلامة  ''حيـث تـضم     ارب،  يقدمون رأس المال والمؤمن هو المض     

الجزائر إطارات في الشريعة الإسلامية ضمن مجلس إدارتها        '' للتأمينات
 التأمينية والتعاملات الماليـة الـتي تقـوم ـا     ودـالعقلمتابعة جميع  

  .)٢(لشركةا

                                   
 العروض   سيحتل ريادة  محمد، مدير شركة سلامة للتأمين، الجزائر، التأمين التعاوني       أحمد حاج     )١(

  :، على الموقعالتأمينية في السنوات المقبلة
http://www.djazairess.com/elhiwar/1660  

   .١١/٠٥/٢٠١١:تاريخ الاطلاع يوم   
   .١٦د سعود، مرجع سابق، ص ولي  )٢(
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حيث تقوم الشركة بدور الوكيل عـن المؤمن لهم في         : نموذج الوكالة    -
 . معلومأجرإدارة عمليات التأمين، واستثمار الأقساط مقابل 

شركة نـسبة معينـة مـن       ال تأخذفي هذا النموذج    :  نموذج المختلط  -
  نـسبة  معمقابل إدارتها لأعمال التأمين     ) الأجر المعلوم (الاشتراكات  

  .بصفتها المضارب من عوائد الاستثمار والاشتراكات ةمعين
تقوم شركة سلامة للتأمين بإعادة التكافل لبرنامج التأمين        : إعادة التكافل    -و

التعاوني لدى شركة إعادة التكافل موعة سلامة الأم، والمتمثل في فرعها           
وفر مجموعة كاملـة    تبست ري   ،  )١ ()شركة بست ري  (الموجود بتونس   

 إعادة التأمين لتتناسب مع احتياجات معظم شركات التأمين         تجاتمنمن  
   .)٢(في الأسواق الناشئة في أفريقيا وآسيا

  :من التحديات التي تواجه الشركة مستقبلاً هي: التحديات المستقبلية   -ي
إنشاء الشركة الجديدة الخاصة بتأمين الأشخاص سيتم إطلاقها مـع             -

الفرص الـتي توفرهـا سـوق       ب عالية   همين لهم إيمان كبير وثقة    مسا
التأمينات الجزائرية وخاصة في مجال التأمين التعاوني الـذي يراعـي           

 .قواعد المعاملات الإسلامية

                                   
  :موقع الشركة بست ري لإعادة التكافلمن   )١(

http://www.best-re.com/  
   .م٠٩/٠٥/٢٠١١: تاريخ الاطلاع يوم   
  :من موقع الشركة سلامة للتأمين  )٢(

http://www.salama.com.sa/Default.aspx?tabid=373  
 م٠٧/٠٥/٢٠١١:الاطلاع يوم تاريخ
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طرح منتجات جديدة خلال السنة الجارية ومنها التأمين التكميلـي             -
للعلاج بصفة جماعية وفردية وذلك حسب القدرة الشرائية للأسـر          

تج الذي سيتم طرحه من خلال شبكة قويـة مـن           والأفراد، وهو المن  
  .المستشارين المختصين في تقديم منتجات حديثة في السوق الجزائرية

تأسيس بنك تأميني يتم بموجبه توزيع المنتجات التأمينية لشركة سلامة             -
  .ةفي بنك البرك

الشركة تأمل في تعديل القانون الحالي للـسماح بتقـديم خـدمات               -
   .)١(ق والقواعد الشرعية تتطابومنتجات

  

                                   
وليد سعود، التأمين التعاوني الإسلامي الآلية والتطبيق، تجربة سلامة للتأمينات الجزائر، اليوم              )١(

م ٢٠١٠الدراسي حول التمويل الإسلامي، واقع والتحديات، جامعة الأغـواط، ديـسمبر            
   .٢٧الجزائر، ص
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  :ـاتمـةالخ

  
من خلال معالجتنا لهذا الموضوع الذي تناولنا فيه نظام التأمين التعاوني بين النظرية             

، حيـث   )حالة شركة سلامة للتأمين التعـاوني     (والتطبيق مع دراسة التجربة الجزائرية      
تصاد وذلك مـن خـلال      توصلنا إلى أن التأمين التعاوني من القطاعات التي  تبني الاق          

 لدى الأفراد، وتحقيق استقرار المشروعات عن طريق        ةمساهمته في بعث الأمن والطمأنين    
 التساؤل الجـوهري المطـروح ضـمن        عنالتكافل والتعاون، وفي محاولة منا للإجابة       

  : إشكالية البحث وهو
  ماذا نعني بنظام التأمين التعاوني وما هي آلية تطبيقه في الجزائر؟

في البداية من الضروري إلقاء نظرة شاملة حول أساسيات التأمين والخطـر            كان  
مروراً بجوهر الموضوع المتعلق بالإطار النظري للتأمين التعاوني مبيناً آلية صناعة التأمين            
التعاوني، وإلى التأصيل الشرعي وأهم ضوابطه، والرقابة الشرعية على شركات التعاوني           

 الجزائرية  في مجال صناعة التأمين التعاوني، حيث توصلنا إلى           وصولاً إلى دراسة التجربة   
الجزائر كانت عكس التجارب الدولية خاصة الإسلامية في مجال التأمين التعـاوني،            أن  

 تنظم هذا القطاع، وحـتى      التيحيث لم ينجح هذا النظام بسبب عدم صدور القوانين          
م الذي ينهي   ٢٥/٠١/١٩٩٥  الصادر في  ٩٥/٠٧صدور قانون التأمينات الجديد رقم      

احتكار الدولة للقطاع التأمين ويفتح مجال الاستثمار أمام الخواص لم ينص بصراحة في             
ه على تشجيع التأمين التعاوني، إلا أن تجربة شركة سلامة للتـأمين في             ــأي بند من  

النظام سوق الجزائرية تعد اللبنة الأولى للتأسيس لهذا        الطرح منتجات التأمين التعاوني في      
  .في الجزائر
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  : نتائج الدراسة
لخص أهم ما توصلنا إليه من نتـائج مـن          نبعد معالجتنا لهذا الموضوع يمكن أن       

  : خلال النقاط التالية
التأمين هو وسيلة أو نظام يهدف إلى حماية الأفراد أو المنشآت من الخسائر    -١

منها، وذلـك عـن     ئة عن تحقق الأخطار المؤمن      ــالمادية المحتملة الناش  
ريق نقل عبء مثل هذه الأخطار إلى المؤمّن الذي يتعهد بتعـويض            ـط

  .المؤمن له
التأمين التعاوني هو تقديم الحماية بطريقة تعاونية مشروعة خالية من الغرر              -٢

والربا، وذلك بتقديم المؤمن له اشتراكات متبرعاً ا كلياً أو جزئياً لتكوين            
 منها التعويضات عند وقوع الضرر المؤمن ضده، وما         محفظة تأمينية تدفع  

 ـ واقتطـاع الاحتياط والمصروفاتيتحقق من فائض بعد التعويضات      ات ي
  ).المؤمن لهم(يوزع على حملة الوثائق 

صـيغة التـأمين    أن  وأهم فرق بين التأمين التجاري والتأمين التعاوني هو            -٣
م مبلغاً من المـال إلى      التجاري هي غرر ومخاطرة، ذلك أن دفع المؤمن له        

شركة التأمين التجاري مقابل الضمان يترتب عليه الدخول في عقد شبيه           
ما يدفعه كل فرد منهم هو       ف بعقود الميسر والقمار، أما في التأمين التعاوني      

تبرع منه لهذه المحفظــة التي يحصل منها التعويض، فكـأم يجمعـون            
  .مخاطرهم وكذلك أموالهم بالتبرع

 نظام التأمين الجزائري هو نظام يسير كلية وفق النمط التقليدي حيث            إن   -٤
تعتبر صناعة التأمين التعاوني صناعة ناشئة من أهم خصائـصها ضـعف            
الانتشار تتميز منتجاتها بتنوع مقبول تعاني صعوبات نابعة في مجملها من           

 ـ  لامة طبيعة النظام المالي المسير وفق النمط التقليدي، وتعد تجربة شركة س
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سوق الجزائرية اللبنة الأولى    الللتأمين في طرح منتجات التأمين التعاوني في        
  .للتأسيس لهذا النظام في الجزائر

  
  : توصيات الدراسة

 ضوء دراستنا لموضوع البحث، وبعد استعراضنا للنتائج المتوصل إليها، يمكـن            في
  :في هذا اال تقديم التوصيات التالية

 رفع مستوى الوعي التأميني التعـاوني لـدى أفـراد           ضرورة العمل على     -١
ع من خلال تنظيم الندوات والملتقيات واللقاءات التلفزيونيـة،         ــاتم
والتي تبرز دور وأهمية قطاع التأمين التعاوني في دفع عجلـة التنميـة             ...

  .الاقتصادية للبلدان الإسلامية
 في الجزائر كمـا   تعاونيالتأمين ال عمليات ينظم قانون إصدار على العمل   -٢

 بشكل التعاونية وأسسه همرتكزا ت وإبرازهو الحال في السودان وماليزيا، 
  .اال هذا في الدولية التطورات مع متواز

  .دعم مؤسسات التأمين التعاوني وتطوير دورها في العملية التنموية   -٤
يجب النظر في إعادة    ينبغي أن تمنح لهيئة الرقابة الشرعية الصلاحية التامة، و           -٥

التأمين لدى شركات التأمين التجارية وفق قواعد الضرورة، مع وضـع           
 .جاري إلى إعادة التأمين التعاونيفترة انتقالية من إعادة التأمين الت

الاهتمام بالموارد البشرية العاملة في قطاع التأمين التعاوني عـن طريـق               -٦
والمعلومات العلمية في مجال    تدريب الإطارات وتزويدها بكل المستجدات      

  .عملية التأمين التعاونيالمغالطات التي تقع أثناء أداء كشف 

 
 


