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INTRODUCTION

Toutes les formes d’organisation économique génerent des inégalités entre
les individus et les groupes sociaux, méme lorsqu’elles se veulent égalitaires. Les
¢économies de marchés de I’aprés-guerre, aprés des décennies de prospérité et des
politiques sociales ambitieuses, n’ont pas pu, au cours des vingt derniéres années,
enrayer un accroissement des inégalités dans la distribution des revenus'. Les
inégalités peuvent avoir un role positif au sens ou elles augmentent les incitations
individuelles des individus a se former, a travailler et a épargner, mais elles ont
aussi de trés nombreux effets pervers, aussi bien en termes d’injustice sociale
qu’en termes d’efficacité économique, car elles peuvent entrainer des situations
de trappes de pauvreté, de concentration de chomage dans les villes ou les régions
en déclin, et de criminalité voire de violence organisée. Il est indispensable, pour
les femmes et les hommes politiques et plus généralement les décideurs écono-
miques, de bien comprendre ces enjeux, de disséquer les mécanismes économi-
ques sous-jacents aux themes des inégalités et de capital humain, et de pouvoir
apporter les réponses efficaces que la société attend d’eux. Car en effet, comme le
soulignait Joseph Stiglitz au 15° Congres de I’ Association Economique Interna-
tionale a Buenos Aires, faute d’analyse adéquate du fonctionnement des écono-
mies, il n’est pas sar que les remédes proposés ne soient pas pires que le mal. Cet
ouvrage collectif tente précisément de décrire, pour un public ¢largi, les ensei-
gnements de travaux menés par différentes équipes de recherche, en Belgique et
dans un certain nombre d’autres pays européens.

Tout au long de cet ouvrage, de nombreuses études tentent d’appréhender la
contribution de chacune des formes de revenu (revenu du travail, revenu du
capital, transferts publics...) a I’accroissement de ces inégalités. Elles soulignent

! Les niveaux de disparité atteints aujourd’hui sont toutefois sans commune mesure avec ceux observés en début
du XX siécle (voir Piketti, 2000).
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le role fondamental que jouent les parcours individuels sur le marché du travail.
Deux effets opérent conjointement? :

d’une part, on observe une polarisation des opportunités d’emploi: le
nombre de ménages sans emploi a augmenté alors que le nombre de ména-
ges cumulant plusieurs emplois s’accroit ;

— d’autre part, les écarts de salaires entre les emplois sont de plus en plus
élevés.

Suite a ce constat, les économistes ont tenté¢ d’analyser le chomage et la
précarité dans un cadre élargi, qu’on peut regrouper sous le nom de dualisation
des marchés du travail européens. Ils se sont posé la question de la coexistence
d’une part, de secteurs a haut niveau de protection pour les employés et d’autre
part, de secteurs destinés a apporter aux entreprises la réserve de flexibilité
qu’elles réclament. Plus précisément, cette dualisation du marché du travail
oppose un segment primaire (comprenant les travailleurs en contrat a durée
indéterminée, ayant de ’ancienneté, des droits au chomage...) et un segment
secondaire (comprenant des travailleurs sous contrat a durée déterminée, en
intérim, en emploi précaire ou subventionné...). La plupart des études empiriques
montrent clairement que ce dualisme dépend fortement du choix éducatif, de la
formation et de 1’expérience professionnelle des individus. Ainsi, si le segment
primaire est essentiellement composé de travailleurs masculins, il est aussi consti-
tué, de fagon majoritaire, d’individus ayant un niveau ¢levé d’études et/ou d’ex-
périence professionnelle. Les notions de dualisme sur le marché du travail et de
capital humain sont donc deux concepts indissociables qui méritent d’étre ana-
lysés conjointement.

Néanmoins, le capital humain est un concept complexe, juxtaposant les
compétences innées, acquises via 1’éducation, 1’expérience ou la formation. On
est alors en droit de s’interroger sur les facteurs qui poussent les individus a
accumuler ces compétences ainsi que sur les externalités sociales (en termes de
croissance ou de productivité totale des facteurs) qui découlent de cette accumu-
lation. Ceci est d’autant plus important que, si les études microéconomiques
existantes concluent généralement a un rendement privé important de 1’éducation,
les rendements privés de la formation restent peu connus et I’importance des
externalités macroéconomiques (principalement les externalités de croissance)
est tres controversée. Toujours est-il que le capital humain est souvent considéré, a
tort ou a raison, comme un facteur explicatif primordial des écarts de performance
régionale en Belgique. A titre d’exemple, un certain nombre d’explications ou de
stéréotypes sont parfois avancés pour justifier les écarts entre la Flandre et la
Wallonie : un retard de qualifications au sein des actifs (principalement chez les

2Voir la version exhaustive de Burniaux et al. (1998) ou la version synthétique de Forster (1998).
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chomeurs en Wallonie), des résultats peu flatteurs des étudiants francophones aux
tests internationaux, des filicres techniques et professionnelles pergues comme
des filieres de relégation surtout en Wallonie et enfin, des choix universitaires des
wallons, répondant davantage a une logique de quéte de statut social qu’a une
rationalité économique. Tout cela est-il fondé ? Les répercussions macroécono-
miques sont-elles significatives ? Quels ajustements faut-il mettre en place pour
améliorer les performances économiques ?

L’objet de cet ouvrage est d’explorer les interactions économiques majeu-
res entre le capital humain, le fonctionnement du marché du travail et la crois-
sance régionale. Les liens de causalité entre ces notions sont multiples. Tout
d’abord, comme le soulignent les analyses théoriques récentes (voir Barro ef al.,
1995), le stock de capital humain est susceptible d’affecter la compétitivite et la
croissance d’une région. Ensuite, les performances économiques régionales
jouent un role fondamental dans I’émergence de poles d’emplois et de poches
de chomage, créant ainsi les conditions d’apparition d’un dualisme sur le marché
du travail. Ces disparités d’emploi et de production ont a leur tour un effet
structurant sur le paysage économique, favorisant la concentration de capital
humain et d’activités génératrices d’emplois dans certains poles de croissance
(voir Fujita et Thisse, 1997). Le tout est évidemment conditionné par I’existence
d’institutions régionales qui définissent les régles de fonctionnement des marchés
du travail et le développement des qualifications.

Les travaux préparatoires du congrés des économistes belges de langue
frangaise de novembre 2000 ont largement abordé ces interactions. La Commis-
sion 1 s’est penchée sur la question du dualisme et des institutions du marché du
travail. La Commission 4 a examin¢ le role du capital humain en tant que moteur
de développement régional. L’objet de cet ouvrage est de rassembler une sélection
des travaux de ces deux commissions, augmentée de quelques contributions
relatives au role de la formation professionnelle, traitant de fagon explicite des
intersections entre capital humain, marché du travail et croissance régionale. Les
contributions peuvent étre regroupées en trois grandes parties. La premiere traite
plus précisément du dualisme en Belgique et dans les pays développés. La
seconde aborde les liens fondamentaux entre capital humain et emploi. Enfin,
la dernicre partie explore les implications macroéconomiques en maticre de
croissance et de convergence régionale. Une annexe statistique rassemble les
statistiques majeures permettant d’appréhender 1’état du marché du travail et
de I’offre de capital humain dans les régions européennes.
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1. LE DUALISME SUR LE MARCHE DU TRAVAIL

Dans le chapitre 1, Sergio Perelman, Jorge Rodrigues et Etienne Wasmer
proposent une comparaison des marchés du travail américain et belge et démon-
trent de fagon assez inattendue que, malgré des formes institutionnelles tres
différentes, la Belgique et les Etats-Unis présentent le méme caractére de dua-
lisme associé aux caractéristiques individuelles. En d’autres termes, a 1’exception
de la dimension régionale qui est nettement plus marquée en Belgique, ce sont les
mémes individus que 1’on retrouve dans le secteur primaire ou secondaire. Aux
Etats-Unis, I’appartenance au segment primaire se traduit par un salaire beaucoup
plus élevé et un nombre d’heures travaillées important. En Belgique, les auteurs
ont constaté le méme phénomeéne au niveau des heures prestées ainsi qu’une
propension tres forte a occuper un emploi en contrat a durée indéterminée. Pour
autant, la ressemblance entre la Begique et les Etats-Unis s’arréte sur un point
majeur : la part des salariés du secteur secondaire est de 45 % aux Etats-Unis, de
30 % en Belgique. Il se peut que cette différence refléte la préférence des sociétés
européennes pour un emploi de meilleure qualité, quitte a ce que cela meéne a une
réduction de ’emploi des catégories du secteur secondaire.

L’étude du dualisme serait incompléte si elle ne s’accompagnait pas d’une
compréhension des problémes de mobilité. Dés lors, le chapitre 2, développé par
Emmanuel Dhyne et Benoit Mahy, analyse les transitions individuelles entre
statuts sur le marché du travail a partir des données du panel de démographie
familiale (PSBH, Panel Study on Belgian Households). Le modéle utilisé permet
I’estimation des probabilités de transition entre le non-emploi, I’emploi dans le
secteur secondaire (CDD et sous-emploi) et I’emploi dans le secteur primaire
(CDI). Les résultats indiquent qu’il ne semble pas y avoir un fort cloisonnement
entre les marchés primaires et secondaires ; en revanche, ce cloisonnement existe
de fagon marquée entre les situations d’emploi et de non-emploi, c¢’est-a-dire
I’inactivité et le chomage. Par ailleurs, I’analyse par sexe, age et type de quali-
fication confirme que ce sont les femmes, les jeunes et les travailleurs peu
qualifiés qui subissent plus de transitions entre statuts et qui sont donc plus
concernés par la « flexibilisation». D’un point de vue régional, la Wallonie est
marquée par un développement trés important de son marché du travail secon-
daire, en comparaison avec la Flandre.

Une ¢tude des déterminants familiaux de la mobilité est proposée dans le
chapitre 3 coécrit par Laurence Broze, Claire Gavray et Christine Ruyters. A
partir de données longitudinales du PSBH, les auteurs identifient les transitions
individuelles entre différentes situations d’emploi et de non-emploi sur la période
1994-1996. Ce sont les femmes qui apparaissent plus exposées que les hommes au
risque d’enlisement dans le marché du travail secondaire. L’analyse de ces tran-
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sitions a I’aide d’un modele Probit permet aux auteurs d’identifier les variables
qui jouent un role déterminant sur la mobilité socioprofessionnelle. Il apparait que
ce sont fondamentalement les caractéristiques de type familial qui interviennent
pour expliquer les transitions entre les marchés du travail primaire et secondaire.
En outre, il apparait qu’un méme facteur peut jouer dans un sens différent pour les
hommes et les femmes, telle la présence d’enfants dans le ménage.

Une politique majeure de stimulation de la mobilité socioprofessionnelle
est la formation. Dans le chapitre 4, Bart Cockx analyse les effets des formations
professionnelles du FOREM (Office public de I’emploi et de la formation) sur la
sortie du chomage en Wallonie. La période couverte va de 1989 a 1993, des
années pendant lesquelles, en moyenne, chaque mois, prés de 5% des chomeurs
wallons participent a différents types de formation. Afin de pouvoir identifier
correctement 1’effet de ces formations sur les probabilités de sortie du chomage,
de nombreux biais statistiques doivent étre pris en compte dans la modélisation
econométrique. L auteur corrige ces biais et confirme le role positif de la forma-
tion sur les sorties du chomage. A titre d’exemple, selon cette étude, on peut
s’attendre a ce que seulement 24 % des chomeurs ayant suivi une formation de
2 mois soient encore au chomage 16 mois apres, contre 48 % pour ceux n’ayant
pas eu de formation.

A partir des données issues des enquétes sur les forces de travail, le chapi-
tre 5 de Béatrice Van Haeperen s’intéresse aux évolutions récentes en matiére de
flexibilité du marché du travail. Son étude porte sur la Belgique de 1988 4 1998 et
met en évidence le caractére multidimensionnel de la flexibilité en s’intéressant a
I’évolution du type de contrat, de la durée hebdomadaire du travail et aux amé-
nagements observés au niveau des horaires. Selon ’auteur, la relation entre
flexibilité et précarité semble se distendre, laissant la place a une segmentation
plus complexe et plus floue. Le risque d’altération de la qualité¢ des emplois serait
aujourd’hui plus grand, mais pas le méme pour tous. En dernier lieu, Béatrice Van
Haeperen s’interroge sur le role de la formation continue et sur les politiques de
réduction de la durée légale du travail. Elle note d’une part, que la formation
continue aura davantage d’effets sur les relations de long terme entre 1’entreprise
et le travailleur ; d’autre part, partant du constat que heures et travailleurs ne sont
pas parfaitement substituables, la réduction de la durée 1égale du travail pourrait
s’avérer contre-productive.

Dans le chapitre 6, Gilles Saint-Paul étudie la structure des flux du marché
du travail en Espagne et les compare avec ceux de la France et des Etats-Unis.
Ceci permet de caracteériser un certain nombre de régularités empiriques et de faits
stylisés. Un des résultats frappant est que le taux d’engagement est légerement
supérieur en France, tandis que le taux de licenciement y est beaucoup plus élevé,
mettant 1’Espagne a mi-chemin entre la France et les Etats-Unis. Cela suggére
que, bien que I’Espagne ait supporté totalement le cotit de ses réformes du marché
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du travail en termes de précarité de I’emploi, les bénéfices en termes de création
d’emplois ont été assez modestes. L auteur avance I’hypothése que cela a été dii a
I’imparfaite crédibilité de la réforme, ce qui laisse anticiper un renversement de la
situation par les acteurs économiques : en particulier, les entreprises ne sont pas
passées dans un nouveau régime d’embauches que le surcroit de flexibilité pou-
vait leur laisser espérer. Une interprétation alternative est que le probléme essen-
tiel du chomage espagnol n’est pas lié aux rigidités du marché du travail mais a
des imperfections d’une autre nature (marché du crédit, mobilité).

Le chapitre 7 de Sébastien Laurent propose de mettre en évidence, pour un
panel de travailleurs salariés masculins, le role du capital humain et d’autres
facteurs potentiels — tels 1’age, 1’expérience, le secteur d’activité, la position
sociale — sur I’emploi et le niveau des salaires en Belgique. Sur base des quatre
premiéres vagues du PSBH (1992-1995), I’auteur estime la relation entre, d’une
part, le diplome obtenu et, d’autre part, le fait d’avoir un emploi ainsi que le
niveau de rémunération correspondant. Les résultats obtenus mettent en évidence
non seulement le réle du niveau des études mais également celui des orientations
poursuivies sur le rendement en capital humain. Ils montrent également 1’exi-
stence de disparités régionales importantes tant en termes de taux d’occupation
que de niveau des salaires.

Au départ d’une breve discussion sur 1’état du « stock » de capital humain
en Wallonie et a Bruxelles, Vincent Vandenberghe et Jean Ries explorent, dans le
chapitre 8, la question des «incitants» qu’ont les acteurs de 1’enseignement
(individus et pouvoirs publics) a investir dans ce type particulier de capital. Ce
chapitre a pour objectif d’évaluer les rendements privés (surcroit de revenus nets)
et fiscaux (surcroit d’impots payés) de 1’investissement dans le capital humain
(mesuré par le niveau d’études terminal), pour chacune des régions formant la
Belgique, en distinguant hommes et femmes et en tenant compte des taux d’acti-
vité par diplome et genre. La méthode utilisée est celle du taux de rendement
interne (Internal Rate of Return). Les données sont extraites du panel belge des
ménages (PSBH). Les revenus nets et bruts utilisés correspondent a I’année 1995.
Les auteurs concluent que 1’investissement en capital humain est trés rentable
dans I’ensemble du pays, tant du point de vue privé que public. Les taux de
rendements sont estimés autour de 10 %.

2. EDUCATION, FORMATION ET EMPLOI

Dans le chapitre 9, Michel Laffut et Christine Ruyters présentent une
tentative d’évaluation du sous-emploi et de la réserve de main-d’ceuvre latente
en Belgique. A partir de données administratives et se basant sur les définitions de
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I’Organisation internationale du travail (OIT), ils mesurent I’importance de cette
population dans les trois régions qui composent la Belgique. Prés d’une vingtaine
de catégories sont analysées en tant que constituantes du sous-emploi ou de la
réserve de main-d’ceuvre. Les auteurs montrent que le sous-emploi en Wallonie a
connu son point culminant en 1992 avec un taux de 10,7 %, pour se stabiliser
ensuite autour de 7 %, ¢’est-a-dire au méme niveau qu’en Flandre et a Bruxelles.
Par contre, la réserve de main-d’ceuvre, qui regroupe le sous-emploi, le chomage
et d’autres formes de non-emploi, représente en 1998 un peu plus de 30% de la
population active en Wallonie et a Bruxelles, contre 22,5 % en Flandre. Ils
signalent que ces taux sont toujours plus élevés parmi la population féminine
(plus de 35 % en Wallonie en 1998).

Le chapitre 10, rédigé par Jean-Luc Guyot, Christine Mainguet, Frangoise
Vanderkelen et Béatrice Van Haeperen, aborde la question du capital humain par
I’examen des besoins des entreprises wallonnes en matiére de qualifications, et ce
dans une perspective prévisionnelle. Il se base sur les résultats d’une enquéte
visant a identifier, a partir d’un échantillon de 3.000 établissements situés en
région wallonne, les perspectives d’embauches des entreprises. Une analyse des
caractéristiques des engagements futurs est proposée, en privilégiant les dimen-
sions relatives aux qualifications (niveau et domaine d’études, expérience,
connaissance des langues...). Ces éléments sont mis en relation avec d’autres
sources de données sur le marché de 1’emploi.

Dans le chapitre 11, Muriel Dejemeppe, Bart Cockx et Bruno Van der
Linden s’intéressent au probléme du chomage des moins qualifiés. Aprés avoir
identifi¢ deux mécanismes alternatifs (I’inadéquation des qualifications et les
déqualifications en cascade), ils s’interrogent sur I’importance de ces mécanismes
dans I’émergence d’un chomage massif au sein de cette catégorie de travailleurs.
Malheureusement, ces deux mécanismes sont des modéles concurrents et les
résultats ne peuvent Etre départagés en raison de problémes d’identification.
Néanmoins, en fonction des travaux récents dans le domaine, les auteurs
concluent que le probléme de déqualification en cascade ne peut étre que « tran-
sitoire du point de vue du travailleur ». Dans le long terme, le probléme central
reste la réduction tendancielle de la demande de travail peu qualifié. Dés lors, pour
les auteurs, les politiques de lutte contre le chdomage doivent continuer a s’atta-
quer, en premier lieu, aux problémes de formation et a la préservation des emplois
a niveau de qualification relativement moins éleve.

Ensuite se pose le probléme de la véritable mesure du capital humain,
concept souvent introduit de fagon simplifiée dans les équations économétriques
de croissance ou de productivité. Cependant, pour lui donner du sens et permettre
’action, il convient d’étudier ce qui se cache derriére ce concept en ne se limitant
pas a des catégories, comme par exemple les diplomes, mais en essayant de
dégager ce qui constitue la réelle « plus-value » liée a la possession d’un titre
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plus élevé dans la hiérarchie scolaire. Cette démarche constitue un objet d’étude
pour les psychologues et les spécialistes des sciences de 1’éducation. C’est la
1I’objet du chapitre 12 écrit par Marc Demeuse qui tente de montrer comment cela
peut étre accompli et quelles sont les difficultés qui surgissent.

L’équité et I’efficacité sont des priorités communément assignées aux
systemes éducatifs des pays occidentaux. Le but du chapitre 13, coécrit par
Marie-Denise Zachary, Vincent Dupriez et Vincent Vandenberghe, est de ques-
tionner la relation entre les structures scolaires et ces deux priorités. L’organisa-
tion d’un systéme scolaire a-t-elle des répercussions sur 1’efficacité et, plus
particulierement, sur 1’équité de ce dernier, equité entendue comme la capacité
des systémes scolaires a minimiser la relation de dépendance des performances
scolaires des €leéves par rapport a leur origine socioéconomique ? Les auteurs
posent I’hypothése que plus un systéme éducatif recourt a un tronc commun long,
plus il est équitable, hypothese qu’ils tentent de vérifier a partir des scores obtenus
par différents pays européens a 1’enquéte internationale réalisée en 1995 par 'TEA
(I’ Association internationale pour 1’évaluation du rendement scolaire), concer-
nant les acquis en mathématiques et en sciences des éléves débutant 1’enseigne-
ment secondaire. Dans cette contribution, les auteurs traitent en filigrane la
question de I’efficacité, largement abordée et commentée lors de la publication
des résultats de TIMSS (Third International Mathematics and Sciences Study),
pour se concentrer plus longuement sur celle de 1’équité, en la confrontant aux
caractéristiques des structures scolaires. Les auteurs concluent que 1’enseigne-
ment de la Communauté frangaise n’est ni particuliérement efficace, ni particu-
liecrement équitable. 11 y a donc clairement de la place pour des réformes qui
peuvent améliorer I’efficacité sans nuire a 1’équité et réciproquement.

Le chapitre 14 de Olivier Debande et Jean-Luc De Meulemeester, propose
une description et une tentative de formalisation de quelques phénoménes clés
dans I’analyse de la capacité d’adaptation des systemes d’enseignement supérieur
aux besoins économiques. Apres un apergu des lignes de force des politiques de
réforme préconisées ces dernieres années, ils développent un modéle qui
confronte une structure d’enseignement supérieur (université offrant un curricu-
lum académique versus établissement d’enseignement supérieur plus profession-
nel) a des étudiants hétérogenes en termes de préférences pour la qualité et le type
de curriculum. Les auteurs analysent I’impact d’une concurrence bidimension-
nelle en qualité et en variété entre les deux institutions avec asymétrie des cofts.
Distinguant une situation de dominance verticale (la qualité prime sur le type de
curriculum) et horizontale (le curriculum prime sur la qualité), ils comparent
I’équilibre décentralisé a 1I’optimum social. Les institutions se différencient sur-
tout sur la dimension que les étudiants valorisent le plus, mais 1’équilibre décen-
tralisé converge vers 1’équilibre socialement optimal en dominance verticale.
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Au dela d’une augmentation du volume de formation pour certains groupes
cibles, les projets de formation professionnelle a destination des travailleurs,
financés dans le cadre des projets du Fonds social européen (FSE), visent a tester
des pratiques de formation nouvelles. Le chapitre 15 de Bernard Conter, Chris-
tian Maroy et Jean-Frangois Orianne décrit une procédure d’évaluation utilisée
pour estimer la pertinence des projets retenus, qui, par ailleurs, s’avére faible en
regard des critéres de priorité choisis. Le texte met cependant en évidence les
ambiguités, si pas les contradictions, de ce type de programme et les difficultés
rencontrées dans le contexte particulier de la Communauté frangaise. Ils relévent
¢galement la diversité des promoteurs de projets et 1’apparition de nouveaux
acteurs et mettent en évidence un mod¢le dominant d’organisation.

L’effet des formations professionnelles de chomeurs doit se comprendre a
la lumiére du diagnostic des causes du chomage. Le chapitre 16 de Bruno Van der
Linden développe cet aspect. La mesure de 1’effet des politiques du marché du
travail se heurte a des difficultés méthodologiques et conceptuelles majeures.
L’article explicite ces difficultés et introduit plusieurs notions fondamentales.
Ensuite, il présente quelques ¢valuations menées en Belgique, qui tentent de
rencontrer les défis méthodologiques. Ces études concluent a une efficacité de
ces formations, tant du point de vue de leurs bénéficiaires que du point de vue
collectif de I’emploi.

Dans le chapitre 17, Isabelle Guerrero défend 1’idée selon laquelle les
investissements immatériels sont mal mesurés dans les statistiques bilantaires
et macroéconomiques existantes. L’avénement de 1’ére de 1’information et de
la communication a mis en évidence I’importance du nouveau facteur de création
de richesse que constitue la connaissance. L’émergence de ce phénomene pose de
sérieux problémes conceptuels et rend d’autant plus difficile la mise en ceuvre
d’actions adéquates. L’Union européenne a mis en place un programme ambi-
tieux pour relever ces nouveaux défis en s’attachant tout d’abord a répertorier les
concepts et modeles théoriques centrés sur la connaissance avant d’explorer des
pistes pour répondre a 1’épineux probléme pos¢ par la mesure des ressources liées
a la connaissance, afin de promouvoir in fine la formation professionnelle au sein
des entreprises. Il apparait que les actions a mettre en ceuvre reposent principa-
lement sur une meilleure transparence du capital intellectuel, dont le capital
humain n’est qu’un des aspects, afin de mieux impliquer tous les acteurs écono-
miques concernés par le développement des ressources humaines.
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3. IMPLICATIONS MACROECONOMIQUES

Le capital humain semble se répartir de maniere relativement hétérogene
dans I’espace et ce tant pour les pays et régions d’Europe que pour les régions
belges. Le chapitre 18 de Philippe Monfort a pour but de rassembler quelques-uns
des arguments explicatifs de la distribution géographique du capital humain en
distinguant ceux appartenant, d’une part, a la théorie de la croissance et, d’autre
part, a I’économie géographique. En particulier, ces cadres permettent de mettre
en lumiere d’importantes différences quant aux effets de I’intégration sur la
distribution spatiale des activités économiques, selon que les rendements
d’échelle sont de nature interne ou externe.

Dans le chapitre 19, Henri Sneessens et Fatemeh Shadman-Mehta s’inté-
ressent aux différences de taux de chomage entre les régions belges. Ils se basent
sur une série de travaux antérieurs qu’ils enrichissent en incorporant deux dimen-
sions potentiellement responsables des écarts observés, la dimension géogra-
phique et celle de la formation de la main-d’ceuvre. La premicre étape de leur
travail consiste a construire un modéle qui permet de représenter 1’état de 1’éco-
nomie par la fameuse courbe de Beveridge qui représente le lien entre taux de
chomage et taux d’emplois vacants. Ce faisant, ils obtiennent des prédictions
quant a I’évolution des variables dites de « mismatch» qui leur permettent de
distinguer les facteurs responsables des divergences entre les régions. Un de leurs
constats est que cette divergence est apparue en 1974, ce qui suggere que la
réponse de la Wallonie a la crise liée au choc pétrolier a été inadaptée par rapport
a la Flandre qui, au contraire, a su s’adapter a la nouvelle donne. Ensuite, les
auteurs examinent les conséquences des chocs asymétriques (par régions et qua-
lifications) sur les taux de chomage. L’analyse fait apparaitre un accroissement
continu des disparités de situations entre régions et qualifications qui peut s’ex-
pliquer par le déclin des vieilles industries et le développement des technologies
nouvelles. Les disparités ainsi créées sont d’autant plus importantes que les cofits
de travail s’adaptent peu. Elles semblent également avoir été amplifiées par la
faiblesse de I’investissement en capital physique et en capital humain.

S’inscrivant dans le débat sur 1’origine des disparités de croissance entre la
Wallonie et la Flandre, le chapitre 20 de Philippe Ledent, Christophe Salmon et
Isabelle Cassiers poursuit deux objectifs. En premier lieu, il apporte des éléments
de comparaison régionale sur I’acquisition de capital humain, qu’il s’agisse des
dépenses d’enseignement, du nombre et de la qualité des diplomes, ou des dépen-
ses en recherche et développement. L’étude vise ensuite a situer le capital humain
dans un ensemble plus vaste de facteurs susceptibles d’expliquer les disparités
régionales de la croissance, tels que les investissements, le marché du travail et les
ressources naturelles, ou encore le role exercé par les pouvoirs publics.
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Enfin, le chapitre 21, développé par Serge Coulombe et Jean-Frangois
Tremblay, propose une analyse empirique de la convergence régionale au Canada
fondée sur le modele de croissance d’une économie ouverte avec parfaite mobilite
des capitaux de Barro, Mankiw et Sala-i-Martin (1995). L’impossibilité pour un
débiteur de mettre son capital humain en nantissement limite la capacité d’une
économie d’emprunter a 1’étranger. La dynamique d’accumulation du capital
humain devient alors le moteur de la croissance économique agrégée. Comme
I’établit la théorie, un ensemble d’indicateurs de capital humain a convergé a une
vitesse similaire a différentes mesures de revenu par habitant durant la période
1951-1996. Une partie importante de la croissance relative des provinces cana-
diennes s’explique par la croissance relative du stock de capital humain mesuré
par la proportion de la population ayant obtenu un diplome universitaire.
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RESUME

Le marché du travail est-il segmenté en diverses catégories, en différents clusters? Pour
aborder cette question, nous utilisons une démarche consistant a chercher des dimensions
pouvant étre interprétées comme I'appartenance a un segment d'un marché du travail dual
composé de travailleurs primaires et secondaires. Cette méthode, appliquée a deux échan-
tillons représentatifs d’employés américains et belges, fait ressortir que le segment primaire
comprend en général des hommes, des adultes et des personnels qualifiés, et le segment
secondaire des femmes, des jeunes et des travailleurs non qualifiés. Une interprétation de
cette dimension est I'attachement au marché du travail, ce qui est vérifié par le fait que
I'appartenance au segment primaire a des implications fortes sur les salaires et sur les
heures travaillées. La similarité des résultats entre les deux pays s'arréte cependant a la
répartition de I'emploi dans les deux segments : le segment secondaire est plus développé
aux Etats-Unis (50 %) qu’en Belgique (30 %). Une conjecture a vérifier est que cela refléte une
préférence plus marquée de la société belge pour I'emploi stable du segment primaire,
peut-étre au prix d'un sous-emploi des catégories du segment secondaire.

1. INTRODUCTION

Les inégalités sur le marché du travail sont tres importantes et prennent de
nombreuses formes. La plus marquante est I’inégalité des revenus liés a I’emploi.
Une mesure fréquente de cette inégalité est le rapport entre le salaire des 10 % les
plus payés et le salaire des 10 % les moins payés. Ce rapport varie assez fortement
entre les pays, en fonction des institutions et de la tolérance de la société pour
I’inégalité. 11 est le plus élevé aux Etats-Unis ou il atteint 4,5, il est de 3,4 au
Royaume-Uni, de 2,3 en Belgique et de 2 en Suéde. Dans les pays anglo-saxons,
I’inégalité des salaires a en outre augmenté dans les années 80 et 90. Dans les
marchés du travail d’autres pays de I’OCDE, I’accroissement de la dispersion des
salaires a été plus limité, mais s’est parfois accompagné d’une grande hétérogé-
néité dans 1’acces a I’emploi. Ainsi, la montée d’un chomage massif s’est mani-
festée par 1’apparition de catégories particuliérement vulnérables : jeunes, per-
sonnes peu qualifiées et chomeurs de longue durée.

Une description de I’hétérogénéité du marché du travail qui permet d’ap-
profondir 1’analyse descriptive des inégalités consiste a déterminer des segments
de la population qui présentent des déterminants communs. Une telle approche,
parfois appelée « dualisme », permet d’affiner I’analyse économique du marché
du travail : elle repose ainsi sur 1’existence d’un marché primaire, composé de
travailleurs stables, attachés au marché du travail, bien formés, ayant de I’expé-
rience, de 1’ancienneté, recevant souvent une formation professionnelle. Ces
travailleurs, selon Doeringer et Piore (1971), sont en général masculins, diplomés,
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dans la force de I’age. En revanche, le segment secondaire comporte un certain
nombre de travailleurs a fort taux de rotation, dans des emplois moins qualifiants.
Ces travailleurs sont en général plutot des femmes, des jeunes, et appartiennent
plus volontiers a des minorités ethniques.

Si au départ, I’analyse du marché du travail en ces termes relevait d’une
critique du paradigme compétitif et s’inscrivait dans une démarche radicale et
hétérodoxe (Cain 1975, 1976), 1a pertinence de ces critiques a été progressivement
reconnue par 1’approche orthodoxe. Dickens et Lang (1988) notamment remar-
quaient que les auteurs ayant intégré a un moment ou un autre une modélisation du
marché du travail en terme de dualité n’étaient pas des économistes radicaux (il
s’agit en effet de Robert Solow, Larry Summers ou James Heckman).

A quelques exceptions prés (en particulier Dickens et Lang 1985, 1988), les
approches économétriques traditionnelles du marché du travail ne peuvent que
difficilement appréhender cette dimension de dualisme. En effet, le cadre para-
métrique se préte mal a I’analyse de la polarisation ou de la segmentation. Par
exemple, les régressions de Mincer qui ont pour but de mesurer les déterminants
individuels des salaires, sont effectuées sur des échantillons de population choisis
arbitrairement par 1I’économiste. Si celui-ci a un a priori sur des sous-groupes qui
lui semblent homogénes pour le probléme, il effectuera son analyse sur ces sous-
groupes. L’exemple typique de cette méthode est la séparation arbitraire entre
hommes et femmes, comme si les deux genres étaient sur des segments totalement
disjoints du marché du travail. L’analyse du dualisme dans ce cadre paramétrique
est forcément partielle, en ce sens qu’elle repose sur des a priori.

Nous proposons dans cette note une méthode trés générale de description du
dualisme ou, plus généralement, de la polarisation de la force de travail en seg-
ments plus ou moins homogeénes. Notre approche est d’abord, sans a priori aucun
sur les formes de la segmentation, de laisser parler les données en extrayant un
certain nombre de dimensions principales (alternativement dans le texte, nous
parlerons de composantes principales, en raison de la méthode statistique utilisée)
parmi les caractéristiques des individus qui composent la force de travail, les plus
aptes a expliquer I’hétérogénéité de la force de travail. Dans un second temps, nous
décrivons ces dimensions en tentant de leur donner une interprétation plus intui-
tive. En sélectionnant un petit jeu de composantes principales, nous sommes alors a
méme de déterminer un jeu de sous-groupes homogénes (clusters) pour les varia-
bles initiales. Ce jeu de variables est choisi dans les variables habituelles du marché
du travail (age, sexe, éducation, région, salarié/fonctionnaire/indépendant), en
excluant soigneusement les variables salaires, heures de travail et type de contrat.

Ensuite, nous étudions 1’impact de ces dimensions principales sur des
variables endogéenes telles que précisément les salaires, le nombre d’heures tra-
vaillées ou le type de contrat. En particulier, nous essayons de voir dans quelle
mesure, les dimensions principales permettent de capturer, par leur nature non
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paramétrique, une dimension ignorée des économistes, précisément cette notion
de dualisme.

Nos résultats concerneront la Belgique et les Etats-Unis, des pays pour
lesquels nous disposons des bases de données individuelles assez completes :
I’Enquéte sur les Forces de Travail 1999 et le Current Population Survey 1997,
respectivement. Nous travaillons dans les deux cas a partir des coupes transver-
sales représentatives de la population agée de 16 a 65 ans. Dans ces échantillons,
d’environ 100000 individus chacun, nous nous restreignons a une population
employée au cours de I’année écoulée. Les données d’age, de sexe, d’occupation,
de région, d’éducation, familiales (nombre d’enfants), de salaire horaire et d’heu-
res travaillées sont disponibles pour 53 836 personnes dans le cas des Etats-Unis et
pour 41 291 personnes dans le cas de la Belgique (a I’exception des informations
sur le revenu).

Cette note reprend les principaux résultats de Perelman, Rodrigues et
Wasmer (2000), pour une description détaillée de la méthodologie et des résultats
complets, le lecteur doit s’adresser a 1’article original [PRW (2000), dans ce qui
suit].

2. ANALYSE EN COMPOSANTES PRINCIPALES

Notre méthode descriptive, visant a identifier les dimensions importantes
du marché du travail et a les interpréter, est basée sur I’analyse en composantes
principales. Dans les deux échantillons, nous sélectionnons sept types de carac-
téristiques : sexe, éducation, statut familial (y compris le nombre d’enfants), dge,
origine ou ethnie, secteur d’activité et région d’appartenance. Plus d’une ving-
taine de variables dichotomiques individuelles sont ainsi définies avec certaines
spécificités pour chaque pays.

Le tableau 1.1 présente les résultats correspondant a la premiére compo-
sante principale (CP) pour les deux échantillons analysés. Cette premiére dimen-
sion regroupe de nombreuses variables et on peut la représenter comme un axe sur
lequel on trouve, a droite, plutot des femmes, des jeunes et des individus peu
qualifiés (et donc a gauche, des individus masculins, 4gés et plus qualifiés)®.

Ce premier jeu de variables (genre, éducation et dge) est trés habituel en
économie du travail. Par ailleurs, on a un second jeu de variables plus inhabituel
qui détermine la position sur 1’axe: les individus sont déplacés vers la gauche
quand ils se retrouvent en position secondaire (conjoint) dans le cas belge ou, a

2 La gauche et la droite sont des notions dénuées de connotation, il s’agit d’un sens arbitrairement choisi pour
exprimer la dimension en question.
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Tableau 1.1 Poids de chaque variable dans la premiére composante principale (CP1)°

Variables Belgique Etats-Unis
Sexe

Femme 0,371 0,383
Education”

1 -0,189 0,153

2 0,105 0,045

3 0,144 -0,102

4 -0,044 -0,180

5 -0,063 —

Statut familial

Chef du ménage -0,485 -0,398
Conjoint 0,398 -0,150
Dépendant 0,191 0,513
Enfant < 6 ans 0,152 0,211
Enfant 6-16 ans 0,196 0,269
Age

< 26 ans 0,142 0,302
26-45 ans 0,142 -0,017
46 ans et + -0,248 -0,229

4 Variables sélectionnées.
P La variable « Education » est décrite dans les Tableaux 1.2 A et B ci-aprés.

fortiori, de troisiéme dans la famille (dépendant) dans le cas des Etats-Unis et pour
les femmes, lorsqu’elles ont des enfants®.

L’intérét de notre approche non paramétrique est précisément de laisser les
données exprimer la collinéarité de ces deux jeux de variables. Ce dernier jeu de
variables est habituellement utilisé pour les équations de participation au marché
du travail. De ce fait, notre interprétation est que ce type de données traduit
I’attachement au marché du travail, ¢’est-a-dire la stabilité dans I’emploi. Pour
les théoriciens du dualisme, ’attachement au marché du travail est une des
principales variables traduisant I’appartenance a 1’un ou 1’autre segment : en effet,
cela détermine ensuite la formation des salaires, qui doit €tre distincte sur chaque

3 Une analyse plus détaillé des résultats, repris dans PRW (2000), a aussi permis de remarquer une trés grande
similitude dans I’agencement des quatre composantes suivantes: la seconde dimension peut étre qualifiée de
dimension de statut socio-économique ; la troisieme est dominée par les effets d’origine et d’appartenance aux
minorités ethniques, la quatriéme est dominée par les effets d’age et la cinquiéme par les effets de région, surtout
dans le cas belge.
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segment, et en principe donner plus de poids a I’ancienneté dans le segment
primaire. A-t-on identifié la dimension du dualisme qui nous intéresse avec cette
premiére dimension ? La seconde sous-section tentera de répondre a cette ques-
tion en déterminant 1’éventuelle bi-modalité de cette variable. Par ailleurs, des
équations de salaire tenteront de déterminer si I’impact de I’ancienneté dépend du
segment considéré.

Ce qui est intéressant dans 1’analyse précédente est la similarité des résul-
tats dans les deux pays. Cette similarité peut €tre retrouvée lors de 1’étude des
densités de distribution des composantes principales. Le fait le plus marquant est
de trouver une distribution bi-modale de la premiére composante dans les deux
pays, ce qui n’est pas le cas pour les composantes suivantes.

En outre, cette polarisation fait apparaitre la densité de cette premiére
composante comme une distribution mixte de deux densités normales, chacune
associée a un régime ou a un cluster spécifique. Ces densités, telles qu’elles sont
estimées, sont représentées sur les Figures 1.1 A et B, respectivement pour la
Belgique et les Etats-Unis.

Les probabilités d’appartenance aux Clusters 1 et 2 sont de 71,1 % et
28,9 % pour I’échantillon belge, et de 52,7 % et 47,3 % pour 1’échantillon amé-
ricain, respectivement. Cela signifie que le Cluster 2 représente une part plus
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Figure 1.1 Fenétres Gaussiennes (en pointillé) et Clusters (lignes)
A. Belgique 1999, population employée (15 a 64 ans)
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Figure 1.2 Fenétres Gaussiennes (en pointillé) et Clusters (lignes)
B. Etats-Unis 1999, population employée (15 d 64 ans)

faible de I’échantillon en Belgique qu’aux Etats-Unis. Sachant que nous n’avons
considéré que la population employée, cela pourrait refléter une troncature du
Cluster 2 en Belgique : en d’autres termes, la flexibilité des salaires et des condi-
tions de travail aux Etats-Unis pourrait augmenter la taille relative du segment
secondaire, a I’inverse de la Belgique dont les préférences pour des institutions
fortes du marché du travail pourrait limiter le développement de ce secteur.
Ces résultats nous permettent en outre de calculer les probabilités d’appar-
tenance a chaque cluster pour différentes caractéristiques des individus telles que
celles présentées dans les tableaux 1.2 A et B. Ces tableaux se lisent comme suit :
tout d’abord, la colonne fréquences indique la part de chaque catégorie dans la
population totale ; les deux colonnes suivantes, « Cluster 1 » et « Cluster 2 », dont
la somme horizontale vaut 1, mesurent la probabilité de chaque catégorie (pour
chaque variable) d’appartenir aux Clusters I ou 2 ; les pourcentages repris dans les
deux derniéres colonnes, dont la somme verticale vaut 1 pour chaque cluster et
pour chaque variable, indiquent les probabilités des individus de chaque cluster
d’appartenir a une catégorie donnée de la variable examinée. Nous passons
maintenant en revue les résultats obtenus sur chacun des échantillons analysés.
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2.1 Belgique

Les hommes ont une probabilité de 90,7 % d’appartenir au Cluster 1 tant
que plus de la moitié¢ des femmes appartiennent au Cluster 2 (54,6 %). De ce fait, le
Cluster 2 est féminin a concurrence de 85,4 % alors que la population totale
employée est masculine a 57,3 %. Une large fraction des jeunes se trouvent
également dans le Cluster 2 ou les moins de 26 ans représentent 56,3 % contre

seulement 10,3 % dans la population totale employée.

Un scénario aussi contrasté est observé concernant les caractéristiques
familiales. Dans le Cluster 1, on trouve majoritairement les personnes qui

Tableau 1.2 A. Probabilités liées aux Clusters: Belgique (EFT, 1999)

Variable Catégorie Fre- Par catégorie Individuelle
quence
Cluster 1 | Cluster 2 | Cluster 1 | Cluster 2
Sexe Hommes 57,3 90,7 9,3 66,7 14,6
Femmes 42,7 45,4 54,6 333 854
Age < 26 ans 10,3 44.4 55,6 22,1 56,3
26-45 ans 60,9 67,4 32,6 33,5 32,9
46 ans et + 28,8 89,3 10,7 44,4 10,8
Statut familial Chef du ménage 63,3 97,0 3,0 62,4 21
Dépendant 251 23,2 76,8 14,9 53,2
Conjoint 11,6 354 64,6 22,7 44,7
Région Bruxelles 10,7 87,8 12,2 38,4 171
Flandres 52,3 64,2 35,8 28,1 50,2
Wallonie 37,0 76,7 23,3 33,5 32,7
Education 1. Prim. ou sec. inf. 321 84,0 16,0 22,5 12,7
2. Secondaire supérieur 34,2 65,1 349 17,4 27,5
3. Supérieur court 22,4 58,4 41,6 15,6 32,8
4. Sup. long ou univers. 9.1 77,9 221 20,9 17,5
5. Troisieme cycle 2,2 87.9 121 23,6 9,5
Origine Belge 92,2 69,0 31,0 259 92,1
Européen 59 98,6 14 37,0 41
Non européen 1,9 98,7 1,3 371 3,8
Type de contrat Durée déterminée 90,3 70,7 293 49,2 52,0
Durée indéterminée 9,7 72,9 271 50,8 48,0
Secteur d'activité | Privé 58,0 70,9 29,1 32,7 35,0
Publique 251 67,9 321 31,3 38,6
Indépendant 16,9 781 21,9 36,0 26,4
Total Individus 100,0 711 28,9 100,0 100,0
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Tableau 1.2 B. Probabilités liées aux Clusters : Etats-Unis (CPS, 1997)

Variable Catégorie Fré- Par catégorie Individuelle
quence
Cluster 1 | Cluster 2 | Cluster 1 | Cluster 2
Sexe Hommes 52,4 76,6 234 74,4 241
Femmes 47,6 26,4 73,6 25,6 75,9
Age <6 ans 16,5 10,7 89,3 7.8 55,1
26-45 ans 54,9 55,2 44,8 40,0 27,7
46 ans et + 28,6 721 27,9 52,2 17,2
Statut familial Chef du ménage 391 86,1 139 73,4 16,8
Dépendant 40,8 9,2 90,8 10,0 84,0
Conjoint 6,7 94,7 5.3 65,6 10,3
Education 1. Secondaire 45,3 44,3 55,7 18,7 34,0
2. Supérieur incomplet 20,2 47,3 52,7 20,0 32,2
3. Supérieur (Bachelor) 26,3 61,5 38,5 26,0 23,6
4. Troisiéme cycle 8,2 83,3 16,7 353 10,2
Origine ethnique Blanc 86,9 53,6 46,4 27,7 22,4
Noir 8,6 45,3 54,7 23,4 26,5
Asiatique 11 46,3 53,7 24,0 26,0
Autre 3,4 481 51,9 24,9 251
Total 100,0 52,7 47,3 100,0 100,0

occupent le role de chef de ménage (62,4 %), tandis que le Cluster 2 regroupe
majoritairement des conjoints et autres personnes dépendantes. De méme, ce sont
les femmes avec enfants qui sont fortement présentes dans le Cluster 2. D’autres
variables comme 1’éducation, le secteur d’activité, le type de contrat ou [’origine
ne sont pas discriminantes du point de vue des clusters. On remarquera cependant
que la région de Bruxelles est majoritairement dans le Cluster 1 (87,8 %), suivie
de la Wallonie (76,7 %) et de la Flandre (64,2 %). L’interprétation de ces diver-
gences régionales est simple, cela traduit le fait que le taux d’emploi des femmes
avec enfants soit plus élevé en Flandre qu’en Wallonie, sans doute en raison des
différences dans la demande de travail régionale.

2.2 Etats-Unis

Aux Etats-Unis, les siommes ont une probabilité de 76,6 % d’appartenir au
Cluster 1 et donc de 23,4 % (= 100 — 76,6) d’appartenir au Cluster 2 ; le Cluster 1
est plus masculin, a 74,4 %, alors que le Cluster 2 est plus féminin a 75,9 % (la
population totale employée étant masculine a 52,4 %). Une tres large fraction des
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jeunes se trouvent dans le Cluster 2, a 90 %, et plus de la moiti¢ des individus dans
le Cluster 2 sont jeunes. Les individus entre 26 et 45 ans sont plutot dans le
Cluster 1, a 55%. Enfin, les personnes de 46 ans et plus sont a 72 % dans le
Cluster 1. La trés large majorité des chefs de famille se trouve dans le Cluster 1
(86 %), ainsi que les conjoints (95 %), alors qu’environ 85 % des individus dans le
Cluster 2 sont dépendants. L’ethnie n’est pas particulierement discriminante du
point de vue des clusters, mais les personnes de la majorité blanche sont plutot
dans le Cluster 1 (a 53,6 %) et les membres de la minorité noire 1égérement dans le
Cluster 2 (a 54,7 %). D’autres résultats, non reproduits ici, montrent que la région
d’origine n’est pas particulieérement discriminante ; en revanche, les femmes avec
un ou plusieurs enfants se retrouvent immédiatement, dans leur trés grande majo-
rité, dans le Cluster 2. Enfin, la variable appartenance a un syndicat montre que les
personnes ne répondant pas ou répondant non sont indifféremment dans les deux
clusters ; alors que celles qui répondent oui sont majoritairement dans le Cluster 1.

3. EQUATION DE SALAIRES

Ayant déterminé la composition des clusters qui est tres similaire entre les
deux pays, nous pouvons nous intéresser aux salaires et aux heures travaillées des
individus de ces deux segments de la population.

L’analyse traditionnelle du marché du travail consiste a estimer des équa-
tions de salaire du type:

In(salaire) = a x éducation + b x age

par groupe de la force de travail, notamment hommes et femmes. A partir de
I’analyse précédente, on peut essayer d’utiliser les composantes principales
comme d’autres déterminants des salaires. L’inconvénient de cette approche
est que les composantes principales ne sont pas directement interprétables comme
des variables de capital humain. D un autre c6té, si I’une d’entre elles refléte cette
dimension du dualisme comme une combinaison des différentes variables, en
particulier, pour la premiere composante, une combinaison des capacités de
revenus (earnings capacity) et de ’attachement au marché du travail (variables
familiales), seule I’inclusion de cette variable permettra de mesurer I’importance
de la dimension en question dans les variables endogénes telles que les salaires et
les heures travaillées.

Malheureusement, les informations sur les salaires correspondant a
I’échantillon belge (EFT, 1999) n’étaient pas disponibles a ’heure de cloturer
cette étude, c’est la raison qui nous améne & considérer le cas des Etats-Unis en
premier lieu.
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Un premier résultat obtenu pour les Etats-Unis que nous ne reportons pas ici
est que de toutes les composantes, c’est la premiére qui explique le mieux la
variance des salaires, lorsqu’on ne controle pas pour les autres caractéristiques
habituelles. Il ne s’agit pas d’un résultat économique, mais statistique, qui est
assez inattendu : en effet, la premieére composante est déterminée, par construc-
tion, comme étant celle qui explique le mieux les caractéristiques exogenes, et se
trouve aussi étre celle qui explique le mieux 1’endogene salaire. En fait, on a
retrouvé ce méme résultat pour I’endogéne « heures travaillées », pour la Belgique
comme pour les Etats-Unis. Cela renforce notre conviction que cette composante
joue un role important sur le marché du travail.

On trouve dans les premieres colonnes du tableau 1.3 une équation de
Mincer classique, pour 1’ensemble de la population employée, dont les coeffi-
cients s’interprétent de fagon plus structurelle comme 1’impact de 1’éducation, de
I’age et du sexe sur les salaires des individus. Cette équation est augmentée par la
premiére composante principale (CP/). En effet, si cette dimension traduit

Tableau 1.3 Equations de salaires : Etats-Unis (CPS, 1997)

Variables Population Segment primaire Segment secondaire
Coef. (t-test) Coef. (t-test) Coef. (t-test)
Constante 2,226 (153,4) 2,412 (39,3) 2,016 (74,2)
CP1 (1" composante) -0,065 (17,5) 0,037 (3,8) -0,069 (6,4)
Sexe homme (référence) (référence) (réference)
femme -0,139 | (15,1) -0,322 (20,6) -0,001 | 0,3)
Education® | 1 (référence) (référence) (référence)
2 0,190 (22,1) 0,217 (14,1) 0,186 (13,7)
3 0,373 (44,8) 0,396 (26,7) 0,400 (21,2)
4 0,647 (49,0) 0,716 (38,3) 0,857 (19,0)
Age <26 ans (référence) (référence) (référence)
26-45 ans 0,336 (32,0) 0,490 (8,4) 0,299 (20,6)
46 ans et + 0,388 (29,8) 0,620 (10,5) 0,311 (13,9)
Région 1 (référence) (référence) (référence)
2 -0,082 (8,6) -0,093 6,1 0,087 (5,3)
3 -0,106 (11,6) -0,118 (8,1 0,084 (5,4)
4 -0,103 (10,9) -0,106 (7,1) 0,109 (8,6)
R? (ajusté) 0,183 0,098 0,110
n 53836 21697 17898

@ Voir Tableau 1.2 B.
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I’attachement au marché du travail (et qu’en cela, elle détermine le type de
formation ou d’emploi des individus), alors cette équation de salaire est mieux
spécifiée que 1’équation classique, ou le coefficient de 1’éducation donne a la fois
I’impact de I’éducation sur les salaires en termes de capital humain et celui de
I’appartenance a un segment ou a un autre du marché du travail.

En supposant la variable CP1 exogene, nous pouvons 1’ajouter aux régres-
sions structurelles de fagon a déterminer son impact sur les salaires, en contr6lant
pour ces variables structurelles. La régression présentée montre que la premicre
composante est effectivement trés significative. Le signe négatif du coefficient
associé a CP] est cohérent avec I’interprétation selon laquelle le segment primaire
est plutot masculin et adulte, et le segment secondaire est plutot féminin et jeune,
ce qui conforte I’interprétation des résultats descriptifs de la section précédente.

Lorsqu’on reprend cette analyse pour les hommes et les femmes séparé-
ment (non présentes ici), on s’apergoit que la premiere composante (estimée sur
tout I’échantillon) reste significative pour les hommes, et change encore plus
fortement les coefficients de 1’age. En revanche, chez les femmes, la premiere
composante est moins significative, et n’affecte que peu les autres coefficients.

Est-ce bien la dimension de dualisme sur le marché du travail qui est
implicite a CPI? Nous allons maintenant nous intéresser a la détermination
des salaires sur chacun des clusters analysés plus haut. Etant donné qu’il existe
un groupe d’individus pour lesquels 1’appartenance a I’un ou 1’autre de ces
clusters est ambigué (les probabilités d’appartenance a chacun des clusters sont
supérieures a un certain seuil), nous choisissons de distinguer trois segments de la
population employée. Dans la suite, nous appelons segment primaire (respecti-
vement segment secondaire) celui composé d’individus dont la probabilité d’ap-
partenance au Cluster 2 (respectivement Cluster 1) est inférieure a 10%. Un
troisieme segment, Intermédiaire, regroupe les individus dont les probabilités
d’appartenance a chacun des clusters sont supérieures a 10 %.

Au tableau 1.3 sont présentés les résultats des estimations correspondant
uniquement aux segments primaire et secondaire. On peut constater qu’au sein de
chacun de ces segments, la premiére composante principale (CPI) est moins
significative que dans la premiére régression correspondant a 1’ensemble de la
population. Son coefficient change méme de signe dans le segment primaire. On
remarque aussi que les rendements associés a 1’éducation sont relativement plus
¢élevés pour le segment secondaire, ce qui traduit encore la féminisation de ce
segment, car il est en effet connu que le rendement de 1’éducation est plus élevé
pour les femmes américaines. En revanche, le rendement de 1’expérience, appro-
ché par les coefficients des tranches d’age 26-45 et 46-65 sont respectivement 40
et 50 % plus élevés dans le segment primaire que dans le segment secondaire. Ceci
confirme I’hypothése de départ selon laquelle le marché du travail primaire est
composé d’emplois plus qualifiants, avec notamment des employés recevant une
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formation et ayant de 1’ancienneté dans 1’emploi. On obtient d’ailleurs les mémes
résultats sur les rendements salariaux de 1’éducation et de 1’expérience lorsqu’on
réestime ces équations sur les trois sous-segments avec la méme spécification
mais en enlevant la variable CPI*.

Ces résultats tendent a corroborer ’intuition de I’analyse descriptive ini-
tiale selon laquelle CPI capture la dimension (difficilement observable) du dua-
lisme sur le marché du travail. On pourrait ainsi avancer 1’idée qu’il existe une
discrimination latente sur le marché du travail, ainsi que le soulignaient Reich et
al. (1973, p. 360) : selon le sexe, I’ethnie ou le statut familial, certains travailleurs
sont confinés dans le segment secondaire. Dans ce cas, ils font face a une perte
salariale indépendante de leurs capacités.

Nous avons pu confirmer cette hypothése en analysant la distribution des
salaires horaires a I’intérieur des deux segments et en procédant a des estimations
économétriques supplémentaires”. D’une part, on a observé que les travailleurs du
segment secondaire pergoivent un salaire horaire plus faible en moyenne que ceux
du segment primaire. D’autre part, cette perte a été calculée séparément pour les
hommes et pour les femmes en procédant a 1’estimation des équations de salaires.
Les résultats indiquent que 1’appartenance au segment secondaire implique une
perte salariale d’environ 25 %.

4. EQUATIONS D'HEURES

Sous I’hypothése que les heures sont choisies en fonction du salaire horaire,
nous devrions estimer un systéme joint en tenant compte de la corrélation des
résidus. Nous tentons cependant ici une analyse descriptive des heures en fonction
des différentes caractéristiques des individus, ce qui nous permet de comparer les
résultats obtenus pour les deux pays (rappelons que nous ne disposons pas d’in-
formations sur les salaires dans le cas de la Belgique).

Comme pour les salaires, on observe au tableau 1.4 la trés grande impor-
tance de la premiere composante principale (CP/) comme déterminante du nom-
bre d’heures travaillées, alors que la significativité des autres composantes est
décroissante, aussi bien dans le cas de la Belgique que pour les Etats-Unis.

Mis a part le fait qu’il est difficile d’expliquer plus de 10 % de la variance
des heures travaillées, y compris avec un jeu important de variables structurelles,
on remarque que dans les deux cas, le coefficient associ¢ a la variable CP1 est
négatif et trés significatif. Ce coefficient s’interprete comme le fait que ce sont les

“ Ces résultats sont reportés dans PRW (2000).
5 Se référer a PRW (2000, p.41).
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Tableau 1.4 Equations d'heures pour 'ensemble de la population employée

Variables Belgique Variables Etats-Unis
Coef. | (t-test) Coef. | (t-test)

Constante 3,809 |(318,4) | Constante 3,581 (438,4)

CP1 -0,013 (5,8 | CP1 -0,045 (18,7)

Sexe homme (référence) Sexe homme (référence)
femme -0,260 (40,0) femme -0,108 (19,0)

Education® 1 (référence) Education® 1 (référence)
2 0,074 (11,5) 2 -0,010 (1,8)
3 0,061 (8,5) 3 0,020 (3,4)
4 0,115 (12,5) 4 0,047 (5,5)
5 0,158 (9,2)

Age < de 26 ans (référence) Age < de 26 ans (référence)
26 a 45 ans 0,052 (6,2) 26 a 45 ans 0,216 (31,4)
46 et + ans 0,002 (0,2) 46 et + ans 0,162 (19,5)

R? (ajusté) 0,093 R? (ajusté) 0,095

n 34721 n 53836

4 Voir Tableau 1.2 A.
® Voir Tableau 1.2 B.

travailleurs les plus attachés au marché du travail qui travaillent le plus d’heures.
Un résultat permettant de conforter I’intuition de I’analyse descriptive précédente
selon laquelle CP/ capture la dimension (difficilement observable) du dualisme
sur le marché du travail.

Pour vérifier la robustesse du pouvoir explicatif de CP1, on peut I’utiliser a
nouveau comme régresseur d’un certain nombre d’autres variables endogenes du
marché du travail. Idéalement, on voudrait tester I’hypothese selon laquelle CP1
est un déterminant du taux de turnover des individus entre emplois, entre 1’emploi
et le chomage ou entre I’emploi et I’inactivité. Ces variables de transition ne sont
malheureusement pas disponibles dans notre base de données qui est une coupe
transversale d’individus.

5. CONCLUSION

Nous avons proposé une méthode non paramétrique de détermination de la
segmentation du marché du travail, appliquée a des données américaines et
belges. Bien que nos résultats soient encore préliminaires, un certain nombre
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de conclusions peuvent étre dégagées. Nous avons trouvé ’existence de deux
segments assez distincts, aussi bien en Belgique qu’aux Etats-Unis. L’apparte-
nance a I’un ou ’autre de ces segments dépend de la méme fagon dans les deux
pays, de I’éducation, de I’age, du sexe et également de variables familiales telles
que le nombre d’enfants et la position dans la famille. Il est a souligner que
I’importance des variables familiales dans la position sur le marché du travail
est habituellement ignorée. C’est pourtant un ensemble de variables que notre
analyse a révélé comme crucial, et nous rejoignons a ce propos la conclusion de
Broze et al. (2000) pour le cas belge.

Il a aussi été montré que la dimension qui explique le maximum de la
variance des variables exogenes se trouve également expliquer le maximum de
variance des salaires et des heures. Utilisée dans les régressions de Mincer plus
classiques, elle capture une part importante de la variance des salaires ou des
heures et reste trés significative. Une interprétation possible est qu’elle reflete
I’appartenance a un segment d’un marché du travail dual. Au total, dans le
segment secondaire, les employés ont des salaires 25 % plus faibles, travaillent
beaucoup moins d’heures, sont moins syndiqués, ont plus volontiers des contrats a
durée déterminée®.

Enfin, il apparait que la fraction des employés belges dans le segment
secondaire est de 1’ordre de 30 % alors qu’aux USA elle est de 50 %. Il se peut
que cela corresponde a une préférence de la soci¢té belge pour des emplois
protégés et de qualité, au détriment de I’emploi des catégories ayant une propen-
sion plus grande a étre dans le segment secondaire : le sous-emploi important des
jeunes, des femmes et des non-qualifiés en Belgique par rapport aux USA est
peut-étre le reflet de cette réalité.
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RESUME

L'objectif de ce chapitre est de voir dans quelle mesure les taux de chémage élevés, les
faibles taux de réallocation et le développement potentiel d'un marché dual ont pu influen-
cer les perspectives d’emploi des personnes entre 1994 et 96, et en retour si nos résultats
sont compatibles avec les implications de I'existence de ce marché dual. Pour I'atteindre,
nous déeterminons des probabilités de transition entre différents statuts représentatifs du
non-emploi, des bons (marché primaire) et de mauvais (secondaire) emplois en estimant
des processus markoviens en temps discret sur des données du panel belge des ménages
(P.S.B.H.). Différenciés par caractéristiques individuelles, nos résultats ne sont générale-
ment pas incompatibles avec I'hypothése de développement dual du marché, au détriment
des femmes, des peu qualifiés, des wallons ou des jeunes, au sens ou ceux-ci occupent
davantage le segment secondaire. Par contre, I'implication de I'approche duale selon
laguelle le marché secondaire serait plutdt perméable au non-emploi et imperméable au
marché primaire n'est pas vérifiée comme telle par nos estimations. C'est davantage une
autre dualité, entre emploi et non-emploi, qui serait observée au sens ou peu de non-emploi
ont acces a I'emploi.

1. MOTIVATION

1.1 Observations

Le taux de chomage belge a cri plus fortement au cours de la fin des
années 70 et du début des années 80 que dans d’autres pays de I’O.C.D.E. 1l
est ensuite resté a un niveau relativement stable jusqu’en 1996, méme s’il a tout
d’abord baissé jusqu’en 1990 pour ensuite augmenter. Le chomage wallon a suivi
a peu pres la méme tendance, si ce n’est durant les années 80 ou il n’a baissé que
plus tardivement.

Coté fonctionnement institutionnel du marché du travail, la Belgique a par
ailleurs connu, durant les années 80, un des plus faibles taux de réallocation
d’emploi parmi les pays de 1’0.C.D.E. (Garibaldi, Konings et Pissarides
(1997)) traduisant, au niveau individuel, un niveau relativement faible d’entrées
en emploi et de sorties vers le chomage.

Toujours au plan institutionnel, Saint-Paul (1994) souligne que la volonté
de réduire les cofits de licenciement durant les années 80 s’est réalisée dans un
sens qui semble avoir favorisé la dualité des marchés du travail européens, divisés
en un segment primaire constitué de bons emplois offrant des conditions favora-
bles et un segment secondaire, compos¢ de mauvais emplois. Il montre dans
quelle mesure un dualisme peut €tre apparu au sein des firmes, les mauvais
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emplois étant utilisés comme source d’ajustement aux chocs conjoncturels alors
que les bons, occupés par les anciens travailleurs, les protégeaient de ces fluc-
tuations. Le role d’assureur joué dans ce cas par la firme, serait un deuxiéme
moyen pour elle de renforcer la productivité des travailleurs en complément aux
salaires d’efficience versés, ou de pouvoir atteindre une forte productivité en
versant des salaires moins élevés qu’en I’absence de cette assurance.

En résulte donc un marché du travail ou la force de travail est partagée en
deux composantes, la premicre regroupant des travailleurs percevant des salaires
d’efficience, la seconde des travailleurs souhaitant accéder a la premiére mais
risquant d’alterner des transitions entre mauvais emplois et chomage.

1.2 Evaluation des probabilités d'équilibre et de transition

Nous souhaitons évaluer dans quelle mesure les employeurs utilisent de fait
le segment secondaire du marché pour amortir les chocs conjoncturels, ce qui se
traduirait alors par une dominance des transitions entre mauvais emplois et non-
emploi, ou si les personnes du marché secondaire ont plutot bénéficié de ce statut
pour accéder a un bon emploi, pour des raisons pouvant alors tenir a une volonté
de sélection et de formation des employeurs potentiels plutot qu’a une logique
duale. En termes de statuts observables sur le marché, nous définissons comme
bons emplois les contrats de travail a durée indéterminée (ci-aprés dénommeés
CDI) et comme mauvais, les contrats a durée déterminée (CDD) et les statuts de
sous-emploi (contrats d’apprentissage ou de formation, programmes publics de
résorption de chomage). En ce qui concerne le non-emploi, nous retenons les
statuts d’inactivité (entre 18 et 65 ans) et de chomage. Nous envisageons donc
cinq statuts regroupés en bons, mauvais et non-emploi(s).

Sous I’angle de 1’émergence possible du marché dual, nous souhaitons
aussi évaluer la fagon dont le partage entre bons et mauvais emplois pourrait
s’établir en fonction des catégories de personnes. Qui, par exemple, remplace les
travailleurs quittant les bons emplois pour des raisons naturelles ? Premiére expli-
cation, la firme pourrait choisir sur base de la productivité pergue. Alternative-
ment, il pourrait étre plus cotliteux pour elle d’embaucher, dans le premier (bon)
segment du marché, des catégories de travailleurs dont la probabilité de quitter est
plus grande, avec en corollaire le besoin de verser un salaire d’efficience plus
important pour les retenir. Celle-ci préférera dans ce cas ne pas retenir ces
catégories «naturellement plus changeantes» de travailleurs. Saint-Paul cite
les travailleurs a temps partiel, les jeunes, les femmes et (éventuellement) les
travailleurs des régions plus défavorisées (comme certaines en Wallonie). Plus
précisément, nous souhaitons donc voir si des personnes répondant a certaines
caractéristiques individuelles ont été plus ou moins affectées par ces évolutions.
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Pour y parvenir, nous estimons la maniére dont les transitions sont asso-
ciées aux caractéristiques individuelles. En complément a ces transitions, nos
estimations nous permettent aussi de déterminer les distributions d’équilibre de la
population entre les cinq statuts possibles, appelées ici d’équilibre au sens ou, si la
population se répartit dans les différents statuts suivant ces distributions, les
intensités de transition estimées ne modifient pas la structure de cette population
au cours du temps.

1.3 Role des caracteéristiques individuelles

Une premiere caractéristique est le niveau de qualification. La variable
«qualification » est construite comme une variable binaire prenant la valeur 1 si
I’individu a au moins terminé ses études secondaires (techniques, professionnelles
ou générales), 0 dans les autres cas. Coté probabilité d’équilibre d’occuper un
statut de chdmeur — sans doute aussi de mauvais emploi —, Blanchard (1997) ou
Dreze et Sneessens (1997) soulignent dans quelle mesure un biais technologique
et une compétition plus intense sont apparues en défaveur de la productivité des
peu qualifiés et donc, de la demande de travail s’adressant a eux. Et 1’acces des
offreurs de travail a d’autres qualifications ne semble pas avoir nécessairement
accompagné ce recul de la demande (CREW-IRES (1998) pour la Belgique). En
termes de fonctionnement de marché, ces deux chocs négatifs semblent avoir
provoqué une situation d’offre excédentaire et une réduction de I’emploi en
Belgique.

Dans le cadre de I’hypothéese duale, les transitions vers de meilleurs statuts,
particulierement vers les bons emplois, sont influencées par le fait que les firmes
souhaitent embaucher des travailleurs plus qualifiés. Cette situation devrait favo-
riser les transitions entre chomage et emploi des qualifiés. Sans doute les travail-
leurs plus qualifiés ont-ils un salaire d’acceptation plus élevé, leur cout d’embau-
che devant donc I’étre aussi. Mais le fonctionnement du marché du travail euro-
péen limite le différentiel salarial. Dans des études basées sur ’efficacité dans la
recherche d’emploi des offreurs, il est d’ailleurs assez courant d’observer de
meilleures perspectives d’insertion parmi les plus qualifiés (Cahuc et Zylberberg
(2001)). Si les firmes souhaitent bénéficier de 1’assouplissement supposé du
fonctionnement du marché, elles pourraient alors privilégier des transitions entre
chomage, mauvais et (aprés processus de formation/sélection/fixation de salaires
d’efficience favorables aux plus qualifiés) bons emplois.

Si les qualifiés sont trop peu nombreux, les firmes devront alors embaucher
(malgré tout) des moins qualifiés sur le marché secondaire. Si les colts de
licenciement sont importants, les moins qualifiés ont alors principalement une
probabilité plus faible de trouver un emploi, particuliérement a durée indétermi-
née : ces couts de licenciement valorisent en effet I’option de maintenir un emploi
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vacant jusqu’a ce qu’un travailleur qualifié soit trouvé, plutot que d’engager
immédiatement un peu qualifié. Ils justifient de s’adresser prioritairement au
marché des qualifiés. A contrario, de plus faibles coits d’ajustement permettent
a la firme d’embaucher des moins qualifiés quitte a les remplacer si nécessaire.
Les peu qualifiés ont alors un accés a I’emploi plus important mais une sécurité
d’emploi faible et un taux de rotation €levé. Des colits de licenciement moins
importants pourraient donc avoir renforcé la transition entre mauvais emplois et
non-emploi des moins qualifiés, pas nécessairement entre mauvais et bons
emplois.

Une deuxieme caractéristique est le genre. La probabilité d’équilibre du
chomage féminin est relativement plus importante (Layard, Nickell et Jackman
(1991)), premierement en raison du fait que les femmes sont généralement entrées
plus tardivement sur le marché du travail que les hommes, en situation de pénurie
relative de demande et d’un taux de réallocation faible. A cela s’ajoutent des
raisons plus spécifiques de discrimination statistique, telles un rapport cott/pro-
ductivité pergu (par exemple concernant les femmes en age d’enfanter) moins
favorable. De méme, leur probabilité¢ d’occuper un statut de mauvais emploi est
plus grande, dans la mesure ou elles sont apparues comme nouveaux demandeurs
a un moment ou la dualisation du marché s’est développée.

En termes de transitions ascendantes entre chomage et emploi, les employ-
eurs pourraient étre moins enclins a embaucher des femmes dans le marché
primaire, notamment s’ils ne peuvent pas étre subsidiés lorsqu’ils doivent rem-
placer temporairement des femmes en congé de maternité. Cet élément les amene
en effet a devoir leur verser des salaires plus élevés pour les maintenir en emploi.

Une troisiéme caractéristique est 1’appartenance régionale. Nous considé-
rons deux régions, la Wallonie et la Flandre. Le chomage wallon a eu tendance a
adopter une tendance différente a celle de la Flandre en 1983, moment ou la
reprise économique semble avoir été asymétriquement vécue entre les deux
régions. En plus de I’hypothétique influence de 1’émergence d’un marché dual
dont nous reparlerons, cette situation pourrait s’expliquer par différents facteurs
(CREW — IRES (1998)): coté demande de travail, un esprit d’entreprise diffé-
rent et qui pourrait renvoyer a des facteurs socioculturels (plus grande tradition
ouvriere, chomage de longue durée...) ; cOté ajustement du marché, une relative-
ment faible sensibilité du salaire-coit a la situation du marché pourrait avoir aussi
freiné ’emploi. L’inadéquation entre offre et demande aurait aussi été assez
importante aux niveaux sous-régional et par qualification. En conséquence, une
relative immobilité des offreurs pourrait favoriser un chomage plus important des
wallons, de méme que des probabilités réduites de transition ascendante.
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1.4 Principes d'estimation

Si I’on considere les valeurs prises par les trois caractéristiques envisagées
de la population, nous estimons, sur la période 1994-1996, les probabilités de
transition et les distributions d’équilibre de 6 échantillons (2 par qualifications, 2
par genre et 2 par région) qui concernent 5 statuts différents sur le marché du
travail. Pour atteindre cet objectif, nous utilisons la banque de données du panel
belge des ménages (P.S.B.H.) et appliquons les techniques d’estimation des pro-
cessus markoviens pour estimer les probabilités d’équilibre et de transition ainsi
que les durées moyennes passées dans chacun des statuts. Avant d’aborder 1’in-
terprétation des résultats, il est utile de noter deux considérations relatives a
I’usage de ces techniques.

Tout d’abord, I’estimation des processus markoviens nous impose de sup-
poser, lorsque 1’on compare les probabilités entre hommes et femmes par exem-
ple, que les distributions d’hommes et de femmes sont semblables en ce qui
concerne I’importance relative des autres variables explicatives des transitions.
Les différences estimées entre groupes pour notre modélisation doivent donc étre
considérées avec prudence en ce qui concerne le role estimé de la variable, du fait
de la non prise en compte spécifique de I’hétérogénéité, observée ou non, entre
groupes d’individus.

Un probléme se pose ensuite au niveau de la constitution du panel, dans la
mesure ou les personnes n’ont pas ¢té échantillonnées de fagon représentative en
ce qui concerne la durée d’occupation dans un statut. En clair, vouloir échantil-
lonner la population active de fagon représentative en terme de statut (nombre de
chomeurs) ne garantit pas qu’elle soit représentative en termes de durée dans le
statut. Au contraire, plus une personne est occupée depuis longtemps dans un
statut (ex : chomeurs de longue durée), plus elle a de chance de se trouver dans
I’échantillon. Appliqué a notre approche, ceci signifie que 1’échantillon utilisé
pour procéder a nos estimations est surpondéré en ce qui concerne I’importance
relative des longues durées dans un statut.

2. TRANSITIONS ET PROBABILITES D'’EQUILIBRE ESTIMEES

2.1 Population totale

Si I’on considére tout d’abord, au tableau 2.1, le premier statut de non-
emploi, soit I’inactivité entre 18 et 65 ans, on observe des probabilités tres faibles
de transition ascendante, qui se traduisent par une durée moyenne d’inactivité de
I’ordre de 11 ans (3943 jours) et une probabilité de se trouver dans ce statut a
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Tableau 2.1 Population totale : probabilités instantanées de transition,
durées moyennes et distribution d'équilibre

Statut de Probabilités instantanées de transition® (1000) Durée Distribution
départ (écart-types x1000) moyenne | d'équilibre
(en jours)® | en%
Inactivité | Chomage | Sous-emploi | CDD CDI (observée)©
Inactivité — 0,0998 0,0159 0,0918 | 0,0462 3943 33,0
(0,0128) (0,0076) (0,0140) | (0,0105) (32,6)
Chémage 0,5066 — 0,1056 0,2500 | 0,1571 981 8,6
(0,0517) (0,0358) | (0,0474) | (0,0388) (9,2
Sous-emploi 0,2938 0,5447 — 1,1500 1,9900 251 1.3
(0,1577) (0,2251) (0,3581) | (0,3941) (1,3)
CDD 0,0897 0,4992 0,2553 — 1,4800 429 5.1
(0,0457) (0,0873) (0,0861) (0,1406) (5,1)
col 0,0606 0,0425 0,0505 0,0987 — 3964 52,0
(0,0075) (0,0075) (0,0100) (0,0120) (51,7)

2 Ces probabilités donnent une estimation de la probabilité qu'un individu occupant le statut j un jour se
retrouve dans le statut j le jour suivant.

b Estimation de la durée moyenne de séjour dans le statut.

¢ Distribution d'équilibre de la population au sens ou, si la population se répartit dans les différents statuts
suivant cette distribution, les probabilités de transition estimées ne modifient pas cette distribution au
cours du temps; entre parentheéses figure la distribution observée.

I’équilibre de 33 % (32,6 % en ce qui concerne la distribution observée). Outre les
comportements des demandeurs déja évoqués, ce seraient ici des facteurs liés a la
non-participation a 1’offre de travail qui expliqueraient cet état de fait : préférence
a investir en éducation au début de la vie active, attractivité relative du non-travail
rémunéré a la fin de celle-ci (conditions de prépension, valorisation plus impor-
tante des activités liées a la retraite).

En ce qui concerne les transitions au départ du statut de chomeur, on
observe une assez inquiétante intensité de transition vers les statuts d’inactivité,
représentant 49,7 % des personnes quittant ce statut. Rappelons la précaution a
prendre, relative au fait que la part des chomeurs de longue durée, moins employa-
bles, est sans doute surpondérée dans notre échantillon. Cette situation de « piege
a ’inactivité » n’en est pas moins inquictante. En termes de transition entre
chomage et emploi, I’hypothése d’une plus grande flexibilité au niveau de I’em-
bauche est confortée par nos résultats: la probabilité journaliére de voir les
personnes quitter le chomage vers le marché secondaire (sous-emploi (0,1056
millieme) et de CDD (0,25)) est environ deux fois supérieure a celle d’accéder au
marché primaire (0,1571).

Méme si cela concerne moins de personnes, il est plus positif de remarquer
le relatif tremplin que semblent constituer les statuts de sous-emploi, a la fois de
durée moyenne relativement réduite (251 jours) et permettant d’accéder a un
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emploi a durée indéterminée dans une transition sur deux, au chémage ou a un
statut d’inactivité dans une transition sur 5. Rappelons que ce résultat peut s’in-
terpréter comme une fagon, c6té demande de travail, de s’assurer d’une certaine
productivité en formant et en sélectionnant la personne a moindre cott. Mais coté
ajustement sur le marché du travail, ceci peut donc aussi étre une fagon pour
certains offreurs d’accéder au marché primaire du travail. Et I’idée selon laquelle
le marché secondaire serait relativement cloisonné par rapport au primaire n’est
pas ici vérifiée.

On observe une situation assez similaire en termes de transitions relatives
des CDD, autre statut supposé du marché secondaire, vers les CDI d’une part et les
statuts trés précaires (chomage et inactivité) de I’autre, dans un rapport d’environ
2,5 pour 1. Ces mauvais emplois semblent donc, quelque soit le statut de CDD ou
de sous-emploi, assez proches en termes de perspectives.

L’idée selon laquelle les CDI pourraient bien représenter le marché pri-
maire semble corroborée car on estime de trés faibles intensités de transition vers
des statuts inférieurs. En ce sens, un stock de bons emplois stables serait alimenté
(pour compenser les départs naturels) par un apport d’ex-CDD ou de statuts de
«sous-emploi », beaucoup moins par les chomeurs.

On peut enfin observer que, dans la structure des probabilités d’équilibre,
les CDI correspondent a environ 90 % de ’ensemble des emplois (52 % sur
58,4%), a 80% de la population active et a 52 % de la population totale. En
termes de marché dual, I’importance relative du marché primaire est donc grande
par rapport au marché secondaire, alors qu’un troisiéme tiers du marché du travail
(inactivité et chomage) occupe malheureusement lui aussi une place trés impor-
tante.

2.2 Populations segmentées

2.2.1 Par genre (Annexe 2.1)

Par souci de concision, nous reprenons en annexe les tableaux détaillés par
caractéristique individuelle, sauf en ce qui concerne 1’appartenance régionale.
Nous en relevons les principaux éléments. En ce qui concerne les perspectives
d’emploi, les résultats par genre confirment assez bien les attentes basées sur des
logiques de demande de travail et de marché dual. En termes de statut occupé a
I’équilibre sur le marché du travail, nous estimons que seules 47,3 % de femmes
occupent a I’équilibre un contrat a durée indéterminée, pour 65 % d’hommes. En
corollaire mais aussi sans doute pour des raisons liées a un taux de participation
féminin moins élevé a la force de travail (comportement d’offre), 41,5% de
femmes connaitraient I’inactivité a I’équilibre, pour seulement 22,3 % d’hommes.
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Fait inquiétant mais aussi attendu, ces considérations se retrouvent lors-
qu’on analyse les intensités de transition ascendante estimée vers des CDI, plus
faibles pour les femmes quel que soit le statut de départ. La situation observée en
ce qui concerne les statuts de sous-emplois est assez illustratrice de cette forme de
discrimination coté demande, dans la mesure ou elle concerne des situations dont
on peut supposer que 1’effet « offre» est peu présent, les femmes occupant ces
statuts souhaitant vraisemblablement travailler autant que les hommes. Pourtant,
environ 2 hommes sur 3 trouvent un CDI au sortir de ce statut, pour seulement
2 femmes sur 5.

On observe peu de différence entre hommes et femmes en termes de durée
de chomage et d’inactivité, s’agissant de durées élevées dans un cas comme dans
I’autre. C’est donc un peu comme si, une fois un tri opéré sur le marché entre actifs
employés et les autres (davantage au détriment des femmes), la probabilité de
quitter le non-emploi deviendrait alors trés faible quel que soit le genre. Il exi-
sterait donc peut-étre une plus grande différenciation par genre dans 1’accés aux
bons emplois qu’au niveau des probabilités de quitter le non-emploi.

En considérant les transitions descendantes entre emploi (CDD, CDI et
sous-emploi) et non-emploi (inactivité et chomage), on observe relativement peu
de différences par genre, si ce n’est en ce qui concerne le sous-emploi qui offre
plus de risques aux femmes de connaitre un statut encore plus précaire.

2.2.2 Par qualification (Annexe 2.2)

En termes de probabilités d’équilibre, les différences observées par genre
sont encore plus fortes par qualification que par genre : la probabilité d’inactivité
des peu qualifiés — n’ayant pas terminé le niveau d’é¢tudes secondaires — est
d’environ 60 %, soit 3 fois supérieure a celle des qualifiés. Leur probabilite d’étre
en chomage est de 12,5 %, 5 fois supérieure aux qualifiés. Et, grosso modo, le
surcroit d’inactivité et de chomage des premiers a pour principal corollaire
davantage de probabilité d’occuper un CDI parmi les seconds (67,3 % contre
24,4 %).

Les personnes qualifiées connaissent des taux d’inactivité et de chomage
assez réduits : ¢’est sans doute des raisons davantage liées au choix des personnes
qui semblent conditionner leur statut sur le marché. Nos estimations semblent
confirmer I’attention a porter au « troisieéme tiers » du marché (non-emploi), tout
particulierement sous 1’angle des peu qualifiés dont les perspectives d’accéder a
un emploi sont tres faibles: ce sont davantage les (au demeurant trés faibles)
transitions entre inactivité et chomage qui dominent, ’emploi — primaire ou
secondaire — étant assez cloisonné pour les personnes sans emploi.

11 est aussi utile de remarquer une certaine différence entre la probabilité
d’équilibre estimée et la probabilité observée, particulierement en ce qui concerne
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le statut d’inactivité des peu qualifiés (59,4 % versus 47,98 %) et le statut de CDI
des qualifiés (67,3 % versus 62,46 %). En d’autres termes, la situation d’équilibre
vers laquelle on tendrait, a fonctionnement donné du marché, devrait encore étre
plus différenciée que celle que I’on observe. La situation des peu qualifiés serait,
en tendance, (encore) plus défavorable qu’actuellement.

Analysant ensuite les transitions estimées entre emplois secondaires et
CDI, on remarque par contre qu’elles sont assez peu différenciées par qualifica-
tion. Mais elles concernent, en se référant a la distribution d’équilibre théorique
des deux sous-populations, la situation des «24° a 28° percentiles» des peu
qualifiés et celle des «67° a 75° percentiles » des qualifiés.

En termes de fonctionnement dual du marché, nos estimations de transi-
tions et de probabilités d’équilibre n’infirment donc pas le fait que les peu
qualifiés du marché secondaire pourraient accéder au marché primaire comme
les qualifiés, mais uniquement dans la mesure ou ils ont cherché et ont obtenu des
statuts de sous-emploi et de CDD. Peu de personnes peu qualifiées semblent
pouvoir I’étre durant notre période d’observation. Rappelons toutefois que ces
estimations peuvent aussi masquer des facteurs de capital humain inobservés, qui
ameéneraient sans doute a relativiser le choix auquel nous avons du procéder pour
déterminer le niveau de qualification.

En termes de transition descendante, le risque est toujours plus grand pour
les travailleurs peu qualifiés. Ceci confirme la plus grande précarité de leur
situation. La probabilité de transition descendante des CDI vers les CDD est
particulicrement différente selon les qualifications. En termes de marché dual,
une certaine mobilité, inattendue, du marché primaire vers le secondaire apparait
davantage pour les peu qualifiés.

2.2.3 Par appartenance régionale

En termes de probabilités d’équilibre, on retrouve aussi, comme attendu,
une certaine différence entre statuts a I’avantage des individus flamands. Comme
représenté au tableau 2.2, ceux-ci connaissent une probabilité d’équilibre plus
importante d’occuper un contrat a durée indéterminée (+12 %) avec en corollaire
un plus faible taux d’inactivité (—6 %), de chomage (4,4 %) et d’emploi a durée
déterminée (-2 %).

En ce qui concerne la probabilité d’inactivité, le taux de participation plus
faible de la force de travail wallonne pourrait s’expliquer entre autres par, coté
offreurs, les perpectives de rémunérations relativement moins attirantes du mar-
ché objectivées, coté perspectives d’emploi, par nos estimations. Coté rémuné-
rations toujours, les statistiques régionales de valeur ajoutée par habitant semblent
aussi renforcer I’hypothése d’une moins grande attractivité du marché du travail
wallon.
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Tableau 2.2 Population par appartenance régionale : probabilités instantanées de transition,
durées moyennes et distribution d'équilibre

Population flamande

Statut de Probabilités instantanées de transition® (x1000) Durée Distribution
départ (écart-types x1000) moyenne | d'équilibre
(en jours)® en %
Inactivité | Chomage | Sous-emploi| CDD ()] (observée)©
Inactivité — 0,0753 0,0325 0,1018 | 0,0516 3829 29,4
(0,0179) (0,0155) | (0,0244) | (0,0178) (31,8)
Chémage 0,5585 — 0,1155 0,2472 | 0,2329 866 6,1
(0,0968) (0,0658) | (0,0907) | (0,0774) (6,9)
Sous-emploi 0,3811 0,0869 — 1,6400 | 1,4500 281 1,7
(0,2352) | (0,2115) (0,6271) | (0,5058) 1,5)
cDbD 0,1175 0,5792 0,3715 — 1,7000 362 43
(0,0885) | (0,1585) (0,1700) (0,2537) (4,2)
cDI 0,0530 0,0379 0,0469 0,0801 — 4589 58,5
(0,0106) | (0,0102) (0,0138) | (0,0173) (55,3)
Population wallonne
Statut de Probabilités instantanées de transition® (x1000) Durée Distribution
depart (écart-types x1000) moyenne | d'équilibre
(en jours)® | en%
Inactivité | Chomage | Sous-emploi | CDD CDI (observée)©
Inactivité — 0,1138 0,0036 0,0974 | 0,0458 3839 35,4
(0,0195) (0,0081) | (0,0200) | (0,0148) (33,6)
Chémage 0,4686 — 0,1224 0,2475 | 0,0982 1068 10,5
(0,0673) (0,0545) | (0,0612) | (0,0484) (10,9)
Sous-emploi 0,2401 1,2100 — 0,8633 | 2,4400 21 1,0
(0,2527) | (0,4924) (0,4851) | (0,6780) 1,3)
CcDbD 0,0763 0,3856 0,1878 — 1,3300 504 6.3
(0,0547) | (0,1035) (0,1043) (0,1764) (6,1)
cDI 0,0768 0,0442 0,0511 0,1184 — 3442 46,8
(0,0128) | (0,0123) (0,0164) | (0,0190) (48,1)

4 Ces probabilités donnent une estimation de la probabilité qu'un individu occupant le statut / un jour se
retrouve dans le statut j le jour suivant.

b Estimation de la durée moyenne de séjour dans le statut.

¢ Distribution d’équilibre de la population au sens ou, si la population se répartit dans les différents statuts
suivant cette distribution, les probabilités de transition estimées ne modifient pas cette distribution au
cours du temps; entre parentheses figure la distribution observée.

Coté demande, le relatif rationnement de la population active et la difficulté
de restructuration de ’appareil productif sont des facteurs qui pourraient expli-
quer un rapport colt-productivité moins favorable pour des entreprises wallonnes.
Comme il en a été fait état (CREW — IRES (1998)), le chomage plus important
observé en Wallonie n’a que peu affecté en retour les salaires (cotts) des
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entreprises, contribuant a entretenir une faiblesse relative de la demande de
travail. Ces facteurs pourraient expliquer en partie la faiblesse relative des pro-
babilités wallonnes d’emploi, estimées a 1I’équilibre. Si1’on analyse plus en détail
I’emploi selon les 3 statuts envisagés, on remarque que les CDI sont, dans la
distribution d’équilibre, plus nombreux en Flandre, alors que les CDD seraient
plus nombreux en Wallonie. Cette observation est assez proche d’un des argu-
ments de I’analyse de Saint-Paul (1994) consacrée au marché dual. Sur un marché
marqué par une certaine incertitude, les entreprises utilisent sans doute plus le
marché secondaire, pour des raisons qui pourraient toucher a la plus grande
mobilité attendue des personnes des régions plus défavorisées et au plus grand
besoin de limiter les cofits d’ajustement de la force de travail.

2.3 Population flamande

En matiére de transition ascendante et contrairement a ce qui €tait prévi-
sible, les transitions vers les bons emplois sont peu différenciées: celles en
provenance du chomage et des CDD sont plus importantes pour les flamands,
celles en provenance du sous-emploi 1’étant plus pour les wallons. Et au total, un
peu plus de personnes sont concernées par la transition vers les CDI en Wallonie
qu’en Flandre.

En ce qui concerne les probabilités de transition descendante, de I’emploi
vers I’inactivité et le chomage, on retrouve ici aussi une relative similitude entre
régions, encore que le sous-emploi paraisse plus protéger la population flamande.
Ceci pourrait s’expliquer par un marché du travail plus tendu c¢6té flamand. Cette
observation ne s’applique pas aux transitions entre CDD et chomage, qui sont plus
faibles pour les wallons.

3. CONCLUSION

L’objectif de cette contribution était d’approcher dans quelle mesure un
taux de chomage élevé, des taux de réallocation faibles et une vraisemblable
flexibilisation du marché du travail durant les années 80, accompagnée de la
possible émergence d’un marché du travail dual entre segment primaire (bons
emplois) et secondaire (mauvais emplois), ont pu influencer les perspectives sur le
marché du travail belge durant la période 1994-96 et, en retour, si I’hypothése de
I’existence d’un fonctionnement dual du marché était supportée par nos estima-
tions.

L’analyse du marché dual suppose 1’émergence de deux segments, le
primaire et le secondaire : le développement du marché secondaire résulterait
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d’une flexibilité plus grande associée aux nouvelles embauches qui seraient en
cela des « mauvais » emplois, qui permettrait aux employeurs de mieux faire face
aux aléas conjoncturels en modulant ces emplois plus flexibles. Ce développe-
ment s’accompagnerait donc de nombreuses transitions entre mauvais emplois et
non-emploi, alors que le marché primaire des bons emplois serait relativement
protégé et cloisonné des autres composantes du marché.

Nos résultats ne confirment pas cette derniere implication. S’ils ne contre-
disent pas, particulierement lorsque nous comparons différentes catégories de
population, I’hypothése du développement d’un marché secondaire, nous obser-
vons par contre un cloisonnement plus marqué entre le non-emploi d’une part et
I’emploi, primaire ou secondaire, d’autre part. Le marché secondaire servirait
donc en fait plus de tremplin vers le marché primaire que de source d’ajustement
marquée par une alternance avec le non-emploi. Et la flexibilisation observée du
marché pourrait avoir favorisé I’emploi secondaire, en amenant 1I’employeur a
embaucher une personne qu’il n’aurait pas nécessairement acceptée dans le cadre
d’un contrat protégé.

S’agissant des résultats obtenus en segmentant les populations par carac-
téristiques individuelles, la discrimination relative des femmes est confirmée,
particulierement dans 1’accés au marché primaire. Ceci pourrait étre 1ié a des
considérations de type cout/productivite attendue lors du processus d’embauche
ou a une plus grande incertitude de ’employeur quant aux options futures des
offreurs.

Coté qualifications, les travailleurs peu qualifiés subissent objectivement la
flexibilisation au sens ou, méme si les transitions entre statuts sont peu différentes
par qualification, elles concernent davantage les personnes peu qualifiées, dont la
probabilité observée d’occuper le marché primaire est faible et pourrait méme
encore s’aggraver.

Sous I’angle de I’appartenance régionale, un argument de 1’analyse du
marché dual pourrait enfin s’appliquer, selon laquelle une région d’entreprises
ayant une plus grande incertitude dans la détermination de leur demande de travail
connaitrait un développement plus important du marché secondaire. Ce pourrait
étre le cas des wallons, occupés dans relativement plus d’emplois secondaires que
les flamands.
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ANNEXE 2.1
Population par genre

Probabilités instantanées de transition, durées moyennes
et distribution d'équilibre

Hommes
Statut de Probabilités instantanées de transition® (x1000) Durée Distribution
départ (écart-types x1000) moyenne | d'équilibre
(enjours)® | en%
Inactivité | Chomage | Sous-emploi | CDD (dh]] (observée)©
Inactivité — 0,0812 0,0260 0,1017 | 0,0670 3624 0,2230
(0,0216) (0,0157) (0,0279) | (0,0231) (0,2160)
Chémage 0,3098 — 0,0079 0,4433 | 0,2044 1036 0,0700
(0,0704) (0,0295) (0,1074) | (0,0776) (0,0684)
Sous-emploi 0,0741 0,1844 — 1,0300 | 2,5200 263 0,0117
(0,1400) (0,2362) (0,5290) | (0,6700) (0,0123)
CDD 0,0769 0,6058 0,1865 — 1,7600 381 0,0451
(0,0631) (0,1460) (0,1118) (0,2375) (0,0465)
CDl 0,0546 0,0308 0,0458 0,0810 — 4713 0,6500
(0,0091) | (0,0084) (0,0123) |(0,0149) (0,6568)
Femmes
Statut de Probabilités instantanées de transition® (x1000) Durée Distribution
départ (écart-types x1000) moyenne | d'équilibre
(enjours)® | en%
Inactivité | Chomage | Sous-emploi | CDD (dh]] (observée)©
Inactivité — 0,1083 0,0108 0,0873 | 0,0385 4083 0,4150
(0,0159) (0,0086) (0,0159) | (0,0114) (0,4168)
Chémage 0,6015 — 0,1588 0,1556 | 0,1379 949 0,1000
(0,0693) (0,0540) | (0,0491) | (0,0441) (0,1123)
Sous-emploi 0,4424 0,8186 — 1,2500 | 1,6100 243 0,0149
(0,2556) (0,3559) (0,4855) | (0,4778) (0,0144)
CDD 0,1044 0,4161 0,3111 — 1,3000 469 0,0570
(0,0644) (0,1085) (0,1261) (0,1734) (0,0542)
CDl 0,0701 0,0593 0,0568 0,1239 — 3226 0,4130
(0,0128) (0,0135) (0,0167) (0,0201) (0,4023)

@ Ces probabilités donnent une estimation de la probabilité qu'un individu occupant le statut i un jour se
retrouve dans le statut j le jour suivant.

P Estimation de la durée moyenne de séjour dans le statut.

¢ Distribution d'équilibre de la population au sens ou, si la population se répartit dans les différents statuts
suivant cette distribution, les probabilités de transition estimées ne modifient pas cette distribution au
cours du temps; entre parentheses figure la distribution observée.
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Population par qualification
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Probabilités instantanées de transition, durées moyennes

et distribution d'équilibre

Peu qualifiés

Statut de Probabilités instantanées de transition® (x1000) Durée Distribution
départ (écart-types x1000) moyenne | d'équilibre
(enjours)® | en%
Inactivité | Chomage | Sous-emploi| CDD ()] (observée)©
Inactivité — 0,0909 0,0170 0,0401 | 0,0033 6611 0,5940
(0,0163) (0,0090) (0,0133) | (0,0082) (0,4798)
Chémage 0,5174 — 0,0194 0,1534 | 0,1869 1140 0,1250
(0,0690) (0,0236) (0,0529) | (0,0493) (0,1320)
Sous-emploi 0,5245 0,6142 — 0,3380 | 2,1300 277 0,0105
(0,2899) (0,3471) (0,3510) | (0,5895) (0,0147)
CDD 0,0185 1,3600 0,2667 — 1,6800 301 0,0271
(0,1141) (0,3119) (0,1893) (0,3409) (0,0370)
col 0,0780 0,0514 0,0751 0,1785 — 2611 0,2440
(0,0176) | (0,0212) (0,0239) | (0,0347) (0,3425)
Qualifiés
Statut de Probabilités instantanées de transition® (x1000) Durée Distribution
départ (écart-types x1000) moyenne | d'équilibre
(en jours)® en %
Inactivité | Chomage | Sous-emploi| CDD ()] (observée)©
Inactivité — 0,1114 0,0133 0,1616 | 0,1009 2583 0,1940
(0,0209) (0,0132) (0,0276) | (0,0218) (0,2317)
Chémage 0,4979 — 0,2224 0,3645 | 0,1227 828 0,0579
(0,0783) (0,0806) (0,0898) | (0,0642) (0,0682)
Sous-emploi 0,0910 0,5280 — 1,7700 | 1,9100 232 0,0140
(0,1601) (0,3028) (0,5950) | (0,5421) (0,0127)
CDD 0,1142 0,2752 0,2624 — 1,4400 478 0,0614
(0,0506) | (0,0765) (0,1023) (0,1551) (0,0629)
col 0,0564 0,0358 0,0423 0,0761 — 4750 0,6730
(0,0083) (0,0077) (0,0110) (0,0125) (0,6246)

4 Ces probabilités donnent une estimation de la probabilité qu'un individu occupant le statut i un jour se

retrouve dans le statut j le jour suivant.

b Estimation de la durée moyenne de séjour dans le statut.
¢ Distribution d'équilibre de la population au sens ou, si la population se répartit dans les différents statuts
suivant cette distribution, les probabilités de transition estimées ne modifient pas cette distribution au
cours du temps; entre parentheses figure la distribution observée.
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RESUME

La théorie du travail dual, qui pose I'hypothése de la séparation et de la rigidité entre des
segments d'emploi et, avec elle, la question de la mobilité entre les différents statuts
d’emploi, ne peut faire I'impasse sur I'examen des déterminants des transitions individuel-
les d'une position socioprofessionnelle a une autre, tantot liés a la demande de travail, régie
par des impératifs de flexibilité et de rentabilité, tant6t liés a I'offre de travail, mue par des
facteurs personnels et familiaux. Cette contribution aborde la problématique du dualisme
sur le marché du travail sous I'angle du travailleur. Elle se base sur une exploitation de
données longitudinales (P.S.B.H.). La démarche analytique est construite en deux temps: (1)
examen des positions et des transitions socioprofessionnelles sur le marché du travail, dans
et hors emploi, en troisieme vague (1994) et en cinquieme vague du panel (1996), et analyse
de la nature et de l'intensité des changements de statut repérés, avec mise en évidence des
disparites d'insertion professionnelle selon le sexe et la région d'appartenance; (2) analyses
statistiques spécifiques, de type probit, visant a mettre en lumiére I'effet de variables
individuelles, démographiques et familiales, sur les positions occupées dans I'emploi et
les transitions effectuées d'un statut de travail a un autre. Les résultats permettent d'affiner
et de nuancer l'interprétation des mutations en cours dans le fonctionnement du marché
du travail comme dans les modes d’'insertion sociofamiliale.

1. CADRE DE REFLEXION

Comme point de départ de I’¢tude, nous émettons 1’hypothése d’une dis-
tribution inégale des chances de détenir un « bon emploi» et de s’y maintenir,
dans un contexte socio-économique marqué par une flexibilisation des statuts
d’emploi, et une diversification des trajectoires professionnelles au gré des
besoins et des opportunités du marché. Nous admettons 1’incidence de ces évo-
lutions sur la répartition des temps et des modes d’insertion sociofamiliale et
postulons I’action simultanée de 1’offre de travail sur les mutations en cours, en
fonction des ressources, des aspirations, des capacités de négociation et des
pratiques individuelles et familiales, qui influencent le type d’insertion profes-
sionnelle recherché ou jugé acceptable.

2. LES DONNEES

Dans la mesure ol notre contribution vise a mettre en relation une combi-
naison de facteurs individuels, culturels et familiaux avec une position occupée
dans I’emploi, et plus spécifiquement dans 1’emploi salarié, nous avons appuyé
notre analyse sur une exploitation du Panel Study on Belgian Households
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(P.S.B.H.), qui se révele une des rares sources de données a fournir un éventail
diversifié d’informations couvrant simultanément les domaines de la vie fami-
liale, sociale, culturelle, professionnelle, etc. Cet avantage relatif est renforcé par
la richesse des renseignements rétrospectifs et longitudinaux depuis 1992, qui en
font d’entrée de jeu, la source privilégiée pour expérimenter notre objet d’étude.

Plus exactement, notre analyse porte sur la position occupée par les per-
sonnes sur le marché du travail en troisiéme et cinquiéme vague (1994-1996) et
sur les changements de statut repérés a 24 mois d’intervalle séparant les deux
vagues retenues comme vagues de référence.

L’échantillon sur lequel s’appuie notre étude est limité a la population en
age de travailler et libérée de 1’obligation scolaire, soit les sujets agés de 18 a
65 ans pour les hommes et de 18 a 60 ans pour les femmes en vague 3 (1994), a
’exclusion des étudiants de plein exercice en 1994 ou/et en 1996, et des sujets
autodéclarés comme handicapés aux deux vagues d’enquéte, ou handicapés en
vague 3 et pensionnés ou prépensionnés en vague 5.

3. LA METHODOLOGIE

La méthodologie s’élabore essentiellement en deux phases :

— la premiere phase, d’ordre descriptif, vise a construire une matrice des
transitions de statut professionnel, dans et hors emploi, entre les deux
vagues étudiées (1994 et 1996) et a analyser la nature et I’intensité des
changements observés ;

— la seconde phase, d’ordre explicatif, tente de mesurer, par des analyses
statistiques de type probit, quelles sont, dans une association donnée de
variables qualitatives, celles qui ressortent, toutes choses égales par ail-
leurs, pour expliquer les chances d’occuper une position donnée ou les
probabilités de transition d’une position a une autre.

? Cette option se justifie en ce que I’objet d’étude n’est pas I’insertion professionnelle des jeunes et moins encore
celle des étudiants de plein exercice, mais bien celle des individus au cceur de leur trajectoire d’emploi. Elle
permet aussi de ne pas « gonfler » les transitions démographiques liées a la sortie des études et au début de la vie
active.
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4. TRANSITIONS DE STATUT SOCIOPROFESSIONNEL,
DANS ET HORS EMPLOI, ENTRE 1994 ET 1996

L’observation des transitions de statuts socioprofessionnels entre les deux
vagues d’enquéte requiert de limiter I’échantillon de départ aux sujets interrogés a
chacune des deux vagues. Ils sont répartis en huit groupes sur base de la position
qu’ils occupent sur le marché du travail.

— Groupe 1:
les travailleurs salariés sous contrat de travail a durée indéterminée (CDI) et
les fonctionnaires a temps plein, dont la durée hebdomadaire de travail est
supérieure ou égale a 35h (22 h pour les enseignants).

— Groupe 2:
les CDI et les fonctionnaires a temps partiel, dont la durée hebdomadaire de
travail est inférieure a 35h (22 h pour les enseignants), mais supérieure a
15h'".

— Groupe 3:
les travailleurs sous contrat de travail a durée déterminée (CDD)'', les
emplois a temps partiel tres réduit — dont la durée hebdomadaire de travail
est inférieure a 15h'? —, qu’ils soient CDI, fonctionnaires ou CDD, ainsi
que les emplois sous un autre statut précaire, voire aussi sans statut
reconnu.

— Groupe 4:
les travailleurs non salariés, indépendants et aidants.

— Groupe S:
les actifs inoccupés, chomeurs au sens du B.I.T. ; ¢’est-a-dire les personnes
sans emploi (au moins une heure), a la recherche active d’un emploi et
disponibles pour débuter un travail dans les 15 jours de I’interview.

— Groupe 6:
la réserve de main-d’ceuvre, composée de: (1) les sujets qui, sans étre
recensés comme chomeurs au sens du BIT, se déclarent chomeurs ou en
recherche d’un emploi ; (2) les sujets qui ne recherchent pas d’emploi parce

10A partir de la troisiéme vague d’enquéte, suite aux modifications apportées au questionnaire, les sujets ne sont
plus amenés a s’autodéfinir comme travailleurs a temps plein ou a temps partiel. Pour les travailleurs a temps
partiel, est désormais renseigné le nombre d’heures habituelles de travail mais, en revanche, I’information
requise pour estimer la proportion du temps de travail déclaré par rapport a un temps plein fait défaut. C’est
la raison pour laquelle nous avons fixé a 35h la limite inférieure pour un temps plein, 22 h dans le cas d’un
enseignant.

' Les contrats CDD comprennent les contrats a durée déterminée, les contrats pour une tche nettement définie,
les formations en entreprise, les emplois dans le cadre de programmes de remise au travail et les contrats
d’intérim.

12 A noter que, dans un quart des situations, les contrats CDD sont également a temps partiel.
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qu’ils sont en formation, sont « découragés », ont trouvé un emploi qui n’a
pas encore débuté, ou encore sont prépensionnés (ici seulement en troi-
siéme vague avec limite d’age fixée a 65 ans pour les hommes, 60 ans pour
les femmes).

— Groupe 7:
les inactifs, composés du solde ; ¢’est-a-dire des personnes qui ne sont ni
travailleurs, ni chomeurs, ni reprises dans la réserve de main-d’ceuvre.

— Groupe 8:
catégorie pertinente pour la seule année 1996, dans la mesure ou elle
reprend les prépensionnés en vague 5 qui ne 1’étaient pas en vague 3. Ce
groupe permet d’isoler les sortants du marché du travail entre les deux
vagues et de ne pas gonfler artificiellement le groupe des inactifs en 1996.

Le tableau 3.1 donne, pour 1994 et 1996, la distribution des sujets dans les
différentes catégories d’emploi et de non-emploi. Il renseigne ensuite sur le
croisement entre la position socioprofessionnelle de départ et la position occupée
24 mois plus tard"’.

L’examen des positions occupées dans et hors emploi, a chacune des
années retenues, confirme les évolutions constatées par ailleurs dans la configu-
ration du marché du travail, a savoir:

— une diminution des emplois CDI a temps plein, les plus représentatifs du
marché primaire (63 % des travailleurs en 1994 ; 58,7 % en 1996);

— une augmentation du travail a temps partiel (12,6 % en 1994; 15,7% en
1996) et de I’emploi non salarié¢ (13,5% en 1994 ; 14,6 % en 1996);

— une stagnation des emplois précaires (CDD, temps partiel < 15 heures,
travail sans statut) autour de 11 % des actifs occupés;;

— une diminution du chémage (24 % du non-emploi en 1994; 20,6 % en
1996), compensée par une augmentation de la réserve de main-d’ceuvre
(36 % du non-emploi en 1994 ; 39% en 1996) et de I’inactivité (40 % du
non-emploi en 1994 ; 40,6 % en 1996).

L’analyse des changements de statut a 24 mois d’intervalle met en évidence
la nature, la direction et I’intensité des mouvements repérés entre statuts socio-
professionnels :

— parmi les plus mobiles sur le marché du travail, c’est-a-dire les statuts
précaires (CDD et temps partiel <15 heures), 40 % s’inscrivent dans une
trajectoire ascendante'* entre 1994 et 1996, prés de 40 % conservent le

1311 va de soi que les sujets ont pu connaitre d’autres situations et d’autres transitions au cours de la période de
deux ans qui s’est écoulée.

' Par trajectoire professionnelle ascendante, on entend une trajectoire, dans 1’emploi, caractérisée soit par un
passage d’un CDD vers un CDI/fonctionnaire a temps partiel ou a temps plein, soit par un passage d’un CDI/
fonctionnaire a temps partiel vers un CDI/fonctionnaire a temps plein. En 1’occurrence, 28 % occupent un emploi
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Tableau 3.1 Positions et transitions de statut socioprofessionnel dans et hors emploi
aux vagues 3 et 5 du PSBH (1994 et 1996)

1996 EMPLOI | NON-EMPLOI
EMPLOI SALARIE EMPLOI NON SALARIE TOTAL
CDlou (CDI ou Fonction. CDD+ Indépendants Chomeurs | Réservede | Inactifs Pré/ GENERAL
Fonctionnaire | Temps partiel | Temps partiel +aidants BIT main-d'ceuvre{ (Groupe 7) [ - pensionnés 1994
Temps plein (15h-35h) (<15h/sem.) (Groupe 4) (Groupe5) | (Groupe 6) 5e vague
1994 (Groupe 1) (Groupe 2) (Groupe 3) (Groupe 8)
o Gonow 1350 122 87 28] 2 8] 33 6| 1678
Temps plein 80,5 8,5 5.2 17 14 0,5 2,0 04 100,0 -
(Groupe 1) 628 =
CDlou Foncion 61 210 25 8 5 9 15 s 336 32 o
”5[:1,55,1) 18,2 62,5 74 24 1.5 27 4,5 09 100,0 = =
(Groupe 2) 12.6 £ =
CDD + 85 39 112 2] 16 71 M 76 208 = =
Temps partiel 285 13,1 376 40| 54 23| 37 54[ 1000 2312 =
(Groupe 3) 111 652
Indépendants 3 3 19 322 7 1 3 3 361|  Ewelol | 2673
‘g"'da"“ 08 08 53 89,2 19 0,3 08 08 (|| BAELIE 754
roupe 4) 361
1 102 100.0
Chomeurs 28 6 30 7 80 9 36 13 209
ll 134 29 14,4 33 383 43 172 6,2 100,0 — _
(Groupe 5) 3 3
239 = I~
Réserve de 2 0 5 2 8 248 22 27 314 E E
main-d'ceuvre 0,6 0,0 1.6 0,6 2,5 79,0 7,0 8,6 100,0 3 3
(Groupe 6) 36.0 2 S
Inactifs 5 9 11 2 26 31 207 59 350 873 873
(Groupe7) 14 2,6 31 0,6 74 89| 591 16,9 100,0 246 24,6
40,1 1000
1534 409 289 381 166 313 327 127 3546 3546 3546
433 1,5 8.2 10,7 4,7 8,8 9,2 36 100,0 100,0 100,0
58.7 15 111 206 1388 406 ! !
T EMPLOI SALARIE |EMPLOINON SALARIE|] NON-EMPLOI (hors pré/pensions) | Pré/pensi
A 2232 381 806' 127 3546
GENERAL 62,9 146 10,7 1000 227 36 100,0
196 1554 ' ' geal 136
EMPLOI TOTAL NON-EMPLOI
2613 933 3546
100.0 737 26,3 100.0 100,0

Note: pré/pension=pensionnés et prépensionnés

méme statut d’emploi, 4 % deviennent non salariés, 5,4 % se retrouvent au
chomage et le solde, soit plus de 11 %, dans I’inactivité ;

les CDI ou fonctionnaires a temps partiel en premicre vague se maintien-
nent mieux dans I’emploi puisqu’ils ne sont que 1,5% a se retrouver
chomeurs deux ans plus tard et 8 % a tomber dans I’inactivité, et, parmi
les sujets qui restent travailleurs, 18 % (re)trouvent un emploi CDI ou
fonctionnaire a temps plein, tandis que quelque 7,5% s’inscrivent dans
une filiere plus insécurisante caractérisée par un emploi sous statut CDD ou
a temps partiel inférieur a 15 heures/semaine ;

— parmi les 20% de CDI et fonctionnaires a temps plein en 1994 qui ne

conservent pas la méme position deux ans plus tard, ils sont plus de 8 % a
étre passés en CDI a temps partiel, 5% ont soit réduit tres fortement leur
temps de travail (<15 h/semaine), soit troqué leur statut pour un statut

CDI ou fonctionnaire a temps plein en 1996 et 13 % un emploi CDI ou fonctionnaire a temps partiel.

Par trajectoire professionnelle descendante, on entend une trajectoire, dans I’emploi, caractérisée soit un par
passage d’un CDI/fonctionnaire a temps plein vers un CDI/fonctionnaire a temps partiel ou vers un CDD, soit par
un passage d’un CDI/fonctionnaire a temps partiel vers un CDD.
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CDD, pres de 2 % ont opté pour un statut non salarié, 1,4 % sont devenus

chomeurs et seulement 2,9 % ont quitté la sphere de 1’activité.

L’observation différenciée des mouvements de main-d’ceuvre selon le sexe
montre les hommes plus protégés que les femmes en termes de stabilité dans des
emplois sécurisants, relevant du « marché primaire ».

Dans sa partie gauche, le tableau 3.2 donne le nombre et la proportion
d’hommes et de femmes concernés par un statut donné en 1994. Le sexe se révele
ici jouer trés significativement'” sur la position occupée sur le marché du travail.
Dans sa partie droite, le tableau informe sur le nombre et le pourcentage d’hom-
mes et de femmes qui ont conservé le méme statut en 1994 et 1996. Simultané-
ment, il donne la signification du test x? attaché aux procédures « probit » utilisées
et répétées pour chaque statut d’occupation, qui testent I’impact de la variable
explicative « sexe» sur le maintien dans un statut donné d’une vague a 1’autre.

Tableau 3.2 Positions et transitions de statut socioprofessionnel des hommes et des femmes,
dans et hors emploi dans le P.S.B.H., aux 3° et 5° vagues (1994 et 1996)

1994 Nombre de | Proportion d'hom- | Signification | Nombre et pourcentage
sujets dans un | mes et de femmes | du «sexe» [ de sujets qui sont restés
statut donné dans un statut | comme déter- | dans le méme statut en
en 1994 par donne en 1994 minant de la 1996 qu'en 1994 —

sexe Total = 100 % stabilité dans | Distinction selon le sexe
le statut de
H F H F départ H F

CDI ou fonction- 1107 | 571 66,0% | 34,0% P =0,001 927 423

naire a temps plein (83,7%) (74,1 %)

CDI/fonctionnaire a 49 287 14,6 % 85,4% P =0.001 19 191

temps partiel (entre (38,8%) (66,6 %)

15h et 35h/sem)

CDD et/ou temps 114 | 184 | 382% | 618% P =0,001 36 76

partiel (<15h/sem) (31,6 %) (41,3%)

Non salarié 232 | 129 | 643% | 357% P =0,06 213 109

(91,8 %) (84,5 %)

Chémeur 84 125 | 402% | 59.8% P=0,31 34 46

(40,5 %) (36,8 %)

Réserve de main- 191 159 54,6 % 45,4 % P = 0,001 141 66

d'ceuvre (73,8 %) (41,5 %)

Inactif 10 304 32% 96,8% | Peu de sujets 4 244

masculins (40,0 %) (80,3 %)

151 ¢ résultat du test d’indépendance du x2 donne une valeur de 0,001, ce qui nous permet de rejeter I’hypothése
d’indépendance du sexe sur la position occupée dans un statut donné.
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Les hommes sont proportionnellement plus nombreux que les femmes a
occuper un emploi sous contrat CDI/fonctionnaire a temps plein (66 % en 1994) et
ils sont 84 % (contre 74 % de femmes) a s’y maintenir aux deux vagues. Cet
avantage relatif au profit des hommes se renforce a I’examen des changements de
statut dans I’intervalle des deux années étudiées : ils sont 45 %'® a passer d’un
CDD vers un CDI a temps plein pour 18,5 % de femmes, et 49 % a passer d’un
CDI a temps partiel vers un CDI a temps plein pour 13 % de femmes.

A Tlinverse, les femmes sont plus exposces que les hommes au risque
d’enlisement dans le marché secondaire : en 1994, pres de 2/3 des salariés sous
contrat CDD sont des femmes et 41 % d’entre elles (31 % des hommes) se
maintiennent dans ce statut aux deux vagues ; I’année de base, les femmes repré-
sentent encore plus de 4/5 du salariat a temps partiel et 67 % d’entre elles (39 %
des hommes) conservent un emploi CDI a temps partiel entre 94 et 96. Parmi les
travailleuses en mobilité professionnelle, leur changement de statut traduit éga-
lement la plus grande fragilité de leur trajectoire socioprofessionnelle : elles sont
20%'7 (10,6 % chez les hommes) a étre passées d’un emploi CDI/fonctionnaire a
temps plein a un emploi plus atypique (13,3 % vers un CDI a temps partiel et 6,3 %
vers un CDD), et elles sont quelque 9 % (pour 0 % d’hommes sur un effectif tres
faible) a étre passée d’un CDI/fonctionnaire a temps partiel vers un CDD.

A noter cependant que les hommes et les femmes ayant changé de statut
dans I’emploi d’une année a I’autre ont une probabilité proche de s’inscrire dans
une trajectoire ascendante ou descendante et le risque est plus élevé chez les uns
comme les autres de s’inscrire dans la seconde (59 %) que dans la premiére
(41%)'® . Par contre, des différences sexuées ressortent quand on envisage les
transferts possibles entre le non-emploi et I’emploi. On remarque d’un c6té, que le
retour a I’emploi en provenance du chomage est beaucoup plus rare pour une
femme que pour un homme : parmi les chdmeurs en 94 qui retrouvent du travail en
96, on dénombre 43 % d’hommes pour 28 % de femmes et, quand ils ont retrouvé
un emploi, plus de la moitié¢ des hommes ont décroché un emploi CDI/fonction-
naire a temps plein tandis que les femmes ont, pour la majorité, trouvé un emploi
CDD. En revanche, la réinsertion des inactifs, et en particulier de la réserve de
main-d’ceuvre, est plus accessible aux femmes qu’aux hommes: 13 % d’entre
elles retrouvent un emploi (contre 3,6 % des hommes), majoritairement un emploi
précaire, et 13 % accedent au statut d’actif inoccupé (contre 2,6 % des hommes).

16 Ce pourcentage et les suivants proviennent d’un tableau non publié ici, mais qui figure dans la version
compléte du texte, a I’annexe 1 de Broze, Gavray, Ruyters (2000).

17 Cf. note 10.
'8 En fait, les trajectoires descendantes sont majoritairement imputables a la perte d’un CDI a temps plein.
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5. MODELE EXPLICATIF DES POSITIONS ET TRANSITIONS
DANS L'EMPLOI SALARIE A LA LUMIERE DE PARAMETRES
INDIVIDUELS, DEMOGRAPHIQUES ET FAMILIAUX

La mise en ceuvre d’un modele explicatif, de type probit, vise a mettre en
lumiere ’effet de variables individuelles, démographiques et familiales, sur les
positions occupées dans 1I’emploi et les transitions effectuées d’un statut de travail
aun autre'®. Le modele a été testé séparément pour les hommes et les femmes?’, &
I’exception des cas ou les sujets masculins concernés par 1’une ou 1’autre transi-
tion professionnelle n’étaient pas suffisamment nombreux.

Les tableaux et les commentaires qui suivent, synthétisent les principaux
enseignements tirés de I’analyse explicative. Ils précisent, dans une approche
comparée, la nature et I’impact des parametres qui influent sur la dynamique
de I’insertion et de la trajectoire professionnelle des hommes et des femmes.

5.1 Détenir un «bon emploi»...

Le tableau 3.3 renseigne sur les probabilités, pour un travailleur salarié,
d’étre dans un « bon emploi » (CDI ou fonctionnaire a temps plein) en 1994, de s’y
maintenir encore 24 mois plus tard ou d’avoir « migré », soit vers un emploi CDI
ou fonctionnaire a temps partiel, soit vers un emploi précaire (CDD ou/et temps
partiel de moins de 15 h/semaine).

Chez les hommes, les chances de détenir un emploi CDI a temps plein sont
d’autant plus élevées qu’ils sont mariés ou se préparent a vivre en couple. La
constitution d’une famille se révele porteuse de bonne insertion professionnelle
comme, a I’inverse, on peut penser qu’une sécurité d’emploi favorise 1’engage-
ment de couple. Cette insertion dans ce statut d’emploi est aussi renforcée lorsque,
vivant en couple, I’homme détient un diplome d’un niveau plus élevé que sa
partenaire. Les chances de posséder ce type d’emploi sont, par contre, compara-
tivement au groupe de référence, plus faibles pour les candidats agés de plus de

19 Cet exercice requiert de limiter I’échantillon de départ aux sujets qui: (1) ont participé aux cing vagues de
I’enquéte entre 1992 et 1996 ; (2) ont été occupés dans un emploi salarié en 3° vague (1994) et en 5° vague (1996)
et ont répondu a ’ensemble des variables prises en compte dans le modéle, soit 1989 sujets (1129 hommes et
860 femmes). Les variables explicatives retenues associent des informations individuelles et/ou familiales de
divers ordres : classe d’age, région de résidence, exercice éventuel d’un second emploi, deux variables relatives
aux ressources offertes par la famille d’origine, quatre variables ayant trait a la trajectoire démographique et
familiale adulte de I’individu et a son avancement dans le cycle de vie; les dernieres variables ont trait a
I’expérience de couple et a ’association des niveaux socio-culturels et des situations d’emploi des partenaires.
20Sur base de I’hypothése selon laquelle ce ne sont pas nécessairement les mémes variables, plus particulié-
rement les mémes variables « environnementales », qui peuvent expliquer, chez un homme ou chez une femme,
soit le statut qu’il/elle occupe dans I’emploi, soit les probabilités de changer de statut. Une méme variable
familiale pourrait méme bien se révéler jouer de fagon opposée pour les hommes et les femmes.
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Tableau 3.3 Probabilités de position et de transition professionnelle, entre 1994 et 1996, pour un(e)
salarié(e) sous contrat CDI ou fonctionnaire d temps plein en 1994 (3° vague)

Variables explicatives présentes
dans le modele

Probabilité d'occu-
per un statut CDI/
fonctionnaire a
temps plein en
vague 3

Probabilité de
conserver le méme
statut professionnel

en vague 5

Probabilité de pas-
ser a un statut CDI/
fonctionnaire a
temps partiel en
vague 5

Probabilité de pas-
ser a un emploi preé-
caire (CDD ou/et
temps partiel <15 h/
sem.) en vague 5

Nombre de sujets sur lequel
porte I'analyse

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

N=1007/
1129

N=512/
860

N =895/
1007

N=405/
512

N =63/
1007

N=72/
512

N =49/
1007

N=35/
512

1. Age x niveau de dipléme (en 94)
18-30 ans, dipléme < ens. sup.
30-49 ans, dipléme < ens. sup.
50-59/64, dipléme < ens. sup.
18-30 ans, dipléme = ens. sup.
30-49 ans, dipléme = ens. sup.
50-59/64, dipléme = ens. sup.

2. Région de domicile
Wallonie
Flandre
Bruxelles

3. Exercice d'un second emploi

4. A trouvé son emploi salarié actuel

grace aux relations familiales

5. Avoir son pére ou sa mere diplomé

de I'ens. supérieur

6. Avoir eu personnellement au

moins un enfant

7. Appartenir a un ménage qui compte

au moins un enfant agé de - de 6 ans

8. Appartenir a un ménage qui compte

au moins un enfant agé de 6 a 15 ans

9. Offrir quotidiennement un soutien a

un membre de la famille (enfant ou

parent)

10. Statut dans la vie en couple
Pas en couple
En couple marié
En couple non marié

11. Avoir connu une transition

démographique entre la 3° et la

5 vague et se retrouver en couple en

fin de période

12. Avoir connu une transition

démographique entre la 3 et la

5¢ vague et se retrouver sans parte-

naire en fin de période

13. Avoir déja connu une rupture de

couple par séparation, divorce ou

veuvage

14. Dipléme du sujet et du partenaire
Plus diplémé que son partenaire
Moins diplomé que son partenaire
Autre situation

15. Statut d'activité du partenaire
Partenaire non travailleur
Partenaire salarié non CDI a
temps plein
Autre situation

++

++

référence

référence

référence

référence

++

++

référence

++

+++ lien positif significatif au seuil de 1%
++ lien positif significatif au seuil de 5%
+ lien positif significatif au seuil de 10%

- — - lien négatif significatif au seuil de 1 %.

- - lien négatif significatif au seuil de 5%
- lien négatif significatif au seuil de 10 %.
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30 ans, diplomés de ’enseignement supérieur ; ils présentent un profil profes-
sionnel plus diversifié tant au cceur de la trajectoire professionnelle qu’en fin de
carriere. Habiter a Bruxelles et exercer un second emploi sont deux autres facteurs
a risque.

Le maintien dans le statut communément considéré comme le plus enviable
est soutenu par la mise en couple durant la période visée, tandis qu’il est entravé
soit par I’exercice d’un emploi supplémentaire, soit par I’expérience vécue d’un
divorce ou d’une séparation. Cette derniére expérience favorise aussi, chez les
hommes, le passage d’un statut CDI a temps plein vers un CDI a temps partiel.
Dans ce cas, comme le montrent de récentes études®!, certains cherchent a « fle-
xibiliser » leurs horaires de travail, soucieux de favoriser les contacts avec leurs
jeunes enfants ou d’en assumer une garde équitablement partagée apres divorce.
Habiter a Bruxelles et exercer un second emploi semblent, ici aussi, avoir une
implication sur la probabilité d’échanger un CDI a temps plein contre un CDI a
temps partiel, tandis qu’avoir la charge financiere d’enfant(s) en age scolaire et/ou
d’une épouse ménageére protege d’un tel changement, de méme qu’avoir un parent
(pére ou mére) diplomé de I’enseignement supérieur, signe d’une origine socio-
culturelle favorable.

Le risque de perdre un emploi typique pour un emploi précaire est réduit
chez les hommes agés de 30 a 49 ans, diplomés du supérieur, ainsi que chez ceux
sur qui reposent le soutien et I’organisation familiale. I1 est par contre plus élevé
chez ceux dont la partenaire occupe elle-méme un emploi précaire. Ces observa-
tions illustrent le phénoméne d’homogamie sociale au sein des couples, mais aussi
celui de la persistance d’un rapport différent des hommes et des femmes a la
sphére professionnelle et familiale®.

Chez les femmes, ce sont les jeunes de moins de 30 ans peu diplomées qui,
comparativement au groupe de référence, ont plus de chance de détenir un emploi
sous contrat CDI a temps plein. Il en est de méme pour les femmes vivant en union
libre, exposées a la nécessité de se garantir des protections et une autonomie
financieres plus élevées. Sans doute leur ménage est-il aussi particuliérement
exposé & la nécessité de disposer d’un double salaire. A I'inverse, la détention
d’un CDI a temps plein est découragée par le fait d’étre mariée, mere de famille, et
d’assurer au quotidien les charges familiales. Ce n’est donc pas tant le fait de vivre
en couple que celui d’avoir institutionnalisé cette union qui décourage 1’insertion
des femmes dans un CDI a temps plein. Pour celles qui vivent en couple, mariées
ou non, étre moins diplomées que leur partenaire diminue fortement la probabilité
d’occuper un emploi typique ; risque auquel s’exposent également les femmes
dont le partenaire est sans emploi ou occupe un emploi plus précaire. Ces résultats

21 Cooksey et Fondell (1996).
22 Maurin (1998).
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traduisent d’une part, la dépendance plus grande des femmes en couple vis-a-vis
de leur partenaire et un pouvoir de négociation différent pour les hommes et pour
les femmes au sein des couples® et d’autre part, I’existence d’une homogamie
socioculturelle®® et professionnelle®> des partenaires déja évoquée plus haut, et du
risque exponentiel de précarité des ménages ou les adultes sont peu qualifiés®.
L’influence des relations familiales dans I’insertion professionnelle des femmes
semble également réduire leurs chances de décrocher un emploi typique.

La probabilité de conserver le méme statut CDI a temps plein deux ans plus
tard, est plus élevée chez les femmes en couple, dont le partenaire occupe un
emploi de moins bonne qualité. Ainsi, lorsque la femme posseéde un bon emploi,
ce dernier tendrait a compenser le manque de protection de I’emploi du partenaire.
Le mariage et la charge d’enfant(s) en bas age expliquent une probabilité plus
faible de stabilité dans 1’emploi typique.

Sans surprise, le risque du passage d’un statut CDI a temps plein vers un
CDI a temps partiel est accru avec le mariage et la charge d’enfant(s) en bas age.
Les travailleuses agees (50-59 ans) diplomées de I’enseignement supérieur sont
¢galement plus exposées a ce risque, comparativement au groupe démographique
de référence. Contrairement a ce qui est observé chez les hommes, les bruxelloises
semblent protégées de ce type de transfert.

Le risque de perdre un emploi typique pour un emploi précaire est plus
faible parmi les femmes agées de 30 a 49 ans diplomées du supérieur et parmi
celles issues d’un milieu socioculturel favorisé, ¢’est-a-dire dont un des parents au
moins est ¢galement diplomé du supérieur. 11 est par contre, plus élevé pour les
travailleuses domiciliées en Flandre comparativement a celles résidant en Wal-
lonie ou a Bruxelles. Ce résultat confirme une flexibilité supérieure des travail-
leuses du nord du pays.

5.2 Accepter un travail a temps partiel...

La probabilite, pour un homme, de travailler a temps partiel sous statut CDI
ou fonctionnaire en début de période (1994), est plus €élevée lorsque : (1) il réside a
Bruxelles ou en Flandre ; (2) il a plus de 30 ans et de préférence plus de 50 ans, et il
est diplomé du supérieur; (3) il exerce un second emploi; (4) il a connu une
rupture dans sa vie conjugale. Elle est par contre plus faible chez ceux qui ont
bénéficié du soutien du réseau familial pour accéder a leur emploi, signe du role

23 Testenoire (2000).

24 Gavray (1999).

25 Desplanques (1993).

26 Concialdi et Ponthieux (1999).
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Tableau 3.4 Probabilités de position et de transition professionnelle, entre 1994 et 1996, pour un(e)
salarié(e) sous contrat CDI ou fonctionnaire d temps partiel en 1994 (3° vague)

Variables explicatives présentes
dans le modele

Probabilité d'occu-
per un statut CDI/
fonctionnaire a
temps plein en
vague 3

Probabilité de
conserver le méme
statut professionnel

en vague 5

Probabilité de pas-
ser a un statut CDI/
fonctionnaire a
temps partiel en
vague 5

Probabilité de pas-
ser a un emploi preé-
caire (CDD ou/et
temps partiel <15 h/
sem.) en vague 5

Nombre de sujets sur lequel
porte l'analyse

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

N =42/
1129

N=236/
860

N=179/
236

trop peu
de sujets

N =35/
236

trop peu
de sujets

N=22/
236

trop peu
de sujets

1. Age x niveau de dipléme (en 94)
18-30 ans, diplébme < ens. sup.
30-49 ans, dipléme < ens. sup.
50-59/64, diplébme < ens. sup.
18-30 ans, diplébme = ens. sup.
30-49 ans, dipléme = ens. sup.
50-59/64, diplébme = ens. sup.

2. Région de domicile
Wallonie
Flandre
Bruxelles

3. Exercice d'un second emploi

4. A trouvé son emploi salarié actuel

grace aux relations familiales

5. Avoir son pére ou sa mere diplomé

de I'ens. supérieur

6. Avoir eu personnellement au

moins un enfant

7. Appartenir a un ménage qui compte

au moins un enfant agé de - de 6 ans

8. Appartenir a un ménage qui compte

au moins un enfant 4gé de 6 a 15 ans

9. Offrir quotidiennement un soutien a

un membre de la famille (enfant ou

parent)

10. Statut dans la vie en couple
Pas en couple
En couple marié
En couple non marié

11. Avoir connu une transition

démographique entre la 3¢ et la

5¢ vague et se retrouver en couple en

fin de période

12. Avoir connu une transition

démographique entre la 3° et la

5¢ vague et se retrouver sans parte-

naire en fin de période

13. Avoir déja connu une rupture de

couple par séparation, divorce ou

veuvage

14. Dipléme du sujet et du partenaire
Plus dipl6bmé que son partenaire
Moins diplébmé que son partenaire
Autre situation

15. Statut d'activité du partenaire
Partenaire non travailleur
Partenaire salarié non CDI a
temps plein
Autre situation

+ +++

++

+++

++

référence

référence

référence

référence

++
e+

référence

+++ lien positif significatif au seuil de 1%
++ lien positif significatif au seuil de 5%
+ lien positif significatif au seuil de 10%

- - - lien négatif significatif au seuil de 1 %.

- - lien négatif significatif au seuil de 5%
- lien négatif significatif au seuil de 10 %.
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que peut jouer I’entourage familial dans le « parrainage » professionnel, différent
pour les hommes et pour les femmes?’.

La probabilité, pour une femme, d’occuper un emploi a temps partiel est
¢galement plus élevée en Flandre, mais elle est aussi et surtout influencée par des
variables d’ordre familial : €tre mariée, avoir des enfants en bas age, mais aussi en
age de scolarité, et devoir fournir quotidiennement un soutien a la famille sont les
déterminants majeurs de I’occupation des femmes a temps partiel*®. Corrélative-
ment, appartenir a la génération des plus jeunes travailleuses (18-30 ans) les
protege de ce type d’emploi, quel que soit le niveau de diplome. Enfin, 8 méme
configuration de ménage, €tre plus diplomée que le partenaire atténue le risque,
qui s’accroit par contre chez la femme moins diplomée que son conjoint. Ce
résultat apporte la confirmation que le niveau de formation de la femme est le
meilleur outil de prise de distance par rapport aux comportements traditionnels>’.
Le maintien dans I’occupation a temps partiel est majoritairement le fait des meres
de famille ayant a charge des enfants en bas age, tandis qu’il est moins probable
chez les jeunes (18-30 ans) diplomées de 1’enseignement secondaire ainsi que
chez les femmes en phase de transition vers une vie en couple. Leur insertion
socioprofessionnelle semble bénéficier de I’acces a un emploi CDI a temps plein,
dans lequel elles se maintiennent plus longtemps, soutenues en cela par le report
temporel de la maternité. La transition d’un temps partiel a un temps plein sous le
méme statut est favorisée par un niveau d’éducation élevé (enseignement supé-
rieur), ainsi que par ’expérience récente d’une transition vers une vie de couple.
Par contre, elle est défavorisée par le mariage et le soutien de famille. Quant au
risque de « troquer » le temps partiel pour un CDD ou un temps partiel trés réduit
(moins de 15 heures/semaine), il est plus faible pour les diplomées du supérieur,
au ceeur de leur carriére professionnelle (30-49 ans), ainsi que pour les femmes en
couple moins diplomées que leur partenaire et pour celles qui ont la charge de
jeunes enfants.

5.3 Obtenir un emploi précaire...

Notons d’emblée que I’emploi salarié CDD ou de — de 15 heures par
semaine reste toujours minoritaire ; il concerne quelque 11% des salariés en
1994 et en 1996. Remarquons également que, parmi les contractants d’un
CDD, 9% des hommes et 28 % des femmes sont en méme temps concernés
par un horaire trés réduit.

2 Battagliola, Bertaux-Wiame, Ferrand et Imbert (1994).
28 Barrére-Maurisson (1992).
2% Commaille (1993).
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Tableau 3.5 Probabilités de position et de transition professionnelle, entre 1994 et 1996, pour un(e)
salarié(e) sous contrat précaire (CDD ou/et temps partiel < 15 h/semaine) en 1994

Variables explicatives présentes
dans le modele

Probabilité d'occu-
per un statut CDI/
fonctionnaire a
temps plein en
vague 3

Probabilité de
conserver le méme
statut professionnel

en vague 5

Probabilité de pas-
ser a un statut CDI/
fonctionnaire a
temps partiel en
vague 5

Probabilité de pas-
ser a un emploi preé-
caire (CDD ou/et
temps partiel <15 h/
sem.) en vague 5

Nombre de sujets sur lequel
porte l'analyse

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

Hommes | Femmes

N =70/
1129

N=112/
860

N=40/70 | N=27/

112

N=17/70 | N=27/

112

N=23/70 | N=58/

112

1. Age x niveau de dipléme (en 94)
18-30 ans, diplébme < ens. sup.
30-49 ans, dipléme < ens. sup.
50-59/64, diplébme < ens. sup.
18-30 ans, diplébme = ens. sup.
30-49 ans, dipléme = ens. sup.
50-59/64, diplébme = ens. sup.

2. Région de domicile
Wallonie
Flandre
Bruxelles

3. Exercice d'un second emploi

4. A trouvé son emploi salarié actuel

grace aux relations familiales

5. Avoir son pére ou sa mere diplomé

de I'ens. supérieur

6. Avoir eu personnellement au

moins un enfant

7. Appartenir a un ménage qui compte

au moins un enfant agé de - de 6 ans

8. Appartenir a un ménage qui compte

au moins un enfant 4gé de 6 a 15 ans

9. Offrir quotidiennement un soutien a

un membre de la famille (enfant ou

parent)

10. Statut dans la vie en couple
Pas en couple
En couple marié
En couple non marié

11. Avoir connu une transition

démographique entre la 3¢ et la

5¢ vague et se retrouver en couple en

fin de période

12. Avoir connu une transition

démographique entre la 3° et la

5¢ vague et se retrouver sans parte-

naire en fin de période

13. Avoir déja connu une rupture de

couple par séparation, divorce ou

veuvage

14. Dipléme du sujet et du partenaire
Plus dipl6bmé que son partenaire
Moins diplébmé que son partenaire
Autre situation

15. Statut d'activité du partenaire
Partenaire non travailleur
Partenaire salarié non CDI a
temps plein
Autre situation

+++

+++

+4+

++

++ +++

+++

référence

référence

référence

référence

+ -

référence

+++ lien positif significatif au seuil de 1%
++ lien positif significatif au seuil de 5%
+ lien positif significatif au seuil de 10 %

- - - lien négatif significatif au seuil de 1 %.

- - lien négatif significatif au seuil de 5%
- lien négatif significatif au seuil de 10 %.
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Chez les hommes, la probabilité d’occuper un emploi précaire (CDD ou
< 15h/semaine) et de s’y maintenir est d’autant plus élevée qu’ils appartiennent a
la catégorie des travailleurs agés (50-64 ans) peu diplomés, que leur partenaire
occupe elle-méme un travail atypique, qu’ils résident a Bruxelles et/ou qu’ils ont
bénéficié du soutien du réseau familial pour décrocher leur emploi. En revanche,
le mariage les protege de la précarité professionnelle — il réduit le risque d’oc-
cuper un CDD et, le cas échéant, il augmente la probabilité de le quitter pour un
CDI a temps plein —, tandis que la charge d’enfants en age scolaire empéche
I’enlisement dans le statut atypique.

A Pinverse des hommes, les femmes les plus visées par une insertion
durable sur le marché du travail dans le cadre d’un CDD sont les jeunes (18-
30 ans), diplomées de 1’enseignement supérieur, issues d’un milieu culturellement
favorisé. Mais ce sont aussi elles qui ont le plus de chance de quitter, dans les deux
ans, leur statut CDD pour un CDI a temps plein. La vie en couple, et tout
particulierement dans les liens du mariage, les protége de 1’emploi précaire mais
facilite par contre le passage d’un emploi CDD a un emploi CDI a temps partiel.
L’expérience d’une rupture avec le partenaire, et avec elle le retour a I’autonomie,
joue également un effet protecteur contre 1’emploi précaire. Par ailleurs, les
travailleuses qui, en début de période, avaient opté pour la recherche ou I’accepta-
tion conjointe de plusieurs jobs semblent s’€tre stabilisées plus volontiers dans un
poste CDI a temps partiel que dans un CDD. Enfin, la probabilité de décrocher un
emploi CDD est, chez les femmes, plus élevée en Flandre que dans les deux autres
régions du pays.

A la lumiére de ces résultats, il ressort que, sous le générique d’emploi
précaire, se dissimulent des réalités « multiformes» de CDD (intérim, contrat de
remplacement, CDD...), qui touchent un public diversifi¢, au sein duquel nous
distinguons, d’un cote, les jeunes travailleuses hautement qualifiées, qui, au sortir
de la scolarité, se rendent disponibles pour tous types de statut et d’expériences
professionnelles susceptibles de leur offrir une porte d’entrée sur le marché du
travail®® et, de 1’autre coté, des travailleurs agés, peu qualifiés, qui ont proba-
blement perdu prématurément leur emploi par suite de restructurations dans le
secteur secondaire, et se retrouvent sur le marché du travail, contraints a accepter
les conditions d’emploi, fussent-elles précaires, qui leur sont offertes’’.

Ces résultats confirment aussi que ce sont des configurations différentes de
variables individuelles qui jouent pour les hommes et pour les femmes>?, et que ce
sont des facteurs différents qui expliquent une position donnée a un moment du
temps, la stabilité dans ce statut ou au contraire la transition vers un autre statut ;

30 Bidart (2000).
31 Gavray et Ruyters (2000).
32 Fermanian et Lagarde (1998).
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d’ou I’intérét de confronter les résultats transversaux et longitudinaux. Ils illus-
trent une nouvelle fois la concentration des fragilités dans certains groupes
sociaux. IIs révelent enfin que I’offre de travail n’est pas seulement tributaire
de la charge objective de travail et des obligations familiales. Elle dépend des
motivations® et des stratégies déployées dans les différents groupes sociaux,
distinctement selon le genre ; un haut niveau de diplome intervient dans le calcul
des «risques » et se confirme, a terme, comme « facilitateur » d’intégration sur le
marché du travail.

6. CONCLUSIONS

La premieére partie de 1’étude, basée sur une observation des positions et des
transitions socioprofessionnelles, donne une bonne perception des mouvements
de main-d’ceuvre au sein de I’emploi et entre I’emploi et le non-emploi. Parmi les
résultats obtenus, nous retiendrons plus particuliérement :

— une mobilité ascendante pour beaucoup (40 %) de CDD ;

— un risque d’enlisement plus élevé, pour les femmes, dans le « marché
secondaire » ;

— mais une probabilité équivalente de trajectoires ascendantes (resp. descen-
dantes), pour les hommes et les femmes en mobilité professionnelle, et le
risque est plus élevé, chez les uns comme chez les autres, de s’inscrire dans
la seconde (59 %) que dans la premiére (41 %).

La seconde partie, fondée sur des analyses statistiques de type probit,
montre I’importance de la famille et de son histoire dans le positionnement des
individus sur le marché du travail. Car ¢’est bien dans une perspective diachro-
nique que peut s’apprécier I’ampleur des déterminismes socio-culturels et fami-
liaux, tout comme d’ailleurs le risque socio-économique, individuel et familial, lié
a la détention d’un CDD ou d’un travail a temps partiel.

Elle met également en évidence le profil singulier des trois régions du pays
dans les processus étudiés: une flexibilité supérieure des emplois féminins en
Flandre et des emplois masculins & Bruxelles tandis que les travailleurs wallons
semblent plus protégés contre 1’avancée des emplois atypiques.

Elle confirme enfin que les fragilités familiales et professionnelles se
combinent, font « systeme », méme s’il reste difficile et hasardeux de trancher
sur le sens de certaines causalités. Ainsi, les résultats ont montré que 1’ancrage
familial d’origine joue un role significatif sur la trajectoire professionnelle
comme sur ’histoire familiale. De méme, si le choix du conjoint n’est pas le

33 Lévy-Leboyer (1999).
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fruit du hasard, il joue aussi un role dans la construction des positions et des
trajectoires d’emploi, de méme que dans la distribution de I’emploi au sein des
familles et entre les ménages. A cela, il faut ajouter les effets protecteurs ou
émancipateurs ou encore déstabilisateurs des patterns familiaux ou démographi-
ques. Sans compter qu’une combinaison de ces mémes facteurs peut s’avérer
jouer dans des sens différents au sein des populations masculine et féminine. C’est
le cas du fait d’étre marié et de compter des enfants dans le ménage, qui accroit la
probabilit¢ d’un emploi sous statut CDI chez les hommes, la réduit chez les
femmes. C’est aussi le cas d’avoir au moins un parent diplomé du supérieur
qui réduit le risque de quitter un emploi sous statut CDI pour les hommes mais
augmente, chez les femmes, la probabilité de se trouver dans un emploi sous statut
CDD et de le garder, et cela, quelque soit leur propre niveau de diplome ou
I’appartenance a une tranche d’age déterminée.

Pour conclure, retenons que le caractére précaire d’un emploi ou d’une
trajectoire professionnelle ne peut se suffire d’une explication univoque. Il résulte
en fait d’un agrégat de facteurs complexes, qui prend en compte autant la généra-
tion d’appartenance que le capital culturel et social, hérité et acquis, la nature et le
degré d’investissement dans la filiere professionnelle, liés eux-mémes a la recon-
naissance qui en est attendue (capital symbolique) ; autant de facteurs qui inter-
agissent avec les situations de vie, individuelles et familiales, les contraintes, les
aspirations, les besoins, différents chez les hommes et chez les femmes, chez les
jeunes et chez les moins jeunes, selon la qualité et I’intensité de I’engagement des
uns et des autres dans les différentes spheres de vie, lui-méme lourdement investi
des habitus familiaux et sociaux, mais aussi de la mémoire collective transmise de
génération en génération, qui agit imperceptiblement, sur la reproduction des
rapports sociaux.
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RESUME

Cette étude se propose d'évaluer I'impact des programmes de formation professionnelle
octroyés par le FOREM aux demandeurs d'emploi sur la probabilité de sortie du chémage (ou
de maniére équivalente sur la durée du chdmage) en Région wallonne et sur la période
1989-1993. Nous expliquons intuitivement les problémes méthodologiques a surmonter
par le chercheur et soulignons I'importance de la prise en compte de ces problémes: nous
mettons en évidence qu’'une analyse incorrecte peut renverser les conclusions. Les résultats
indiquent que la formation professionnelle accélére la sortie du chémage. Une formation de
2 mois, débutant aprés 6 mois d'inactivité, réduit la durée médiane d'un épisode de
chomage de 15 mois a 10 mois, soit une réduction d'un tiers. Au cours de la formation,
le taux de sortie du chbmage baisse pourtant de 27 %. La réduction de la durée de chbmage
vient exclusivement de I'augmentation du taux de sortie aprés la formation: ce taux
augmente de 62 %. Toutefois, I'étude nous met en garde contre I'effet de rendements
décroissants : une extension de I'offre de formation a ceux qui ne participent pas, n'aura pas
d'effet aussi favorable.

1. INTRODUCTION

Suite aux changements rapides intervenus au cours de ces dernieres années
dans la structure de I’emploi de la plupart des pays européens, de nombreuses
professions et qualifications ont été rendues largement obsolétes. Afin de répon-
dre de fagon adéquate aux nouvelles pressions et tensions apparues sur le marché
du travail, la remise a jour ou la conversion de compétences et qualifications
existantes s’est révélée étre un probleme crucial. Ce probléme a nécessité 1’in-
tervention directe des gouvernements concernés qui ont introduit et développé des
politiques dites « actives » sur le marché du travail, destinées a améliorer 1’effi-
cacité de ce dernier.

La Belgique semble avoir adopté une attitude quelque peu singuliére en
matiere de dépenses publiques consacrées aux politiques de lutte contre le cho-
mage. D’une part, la Belgique consacre une part plus importante de son PIB aux
mesures dites « passives», a savoir I’indemnisation du chomage et la retraite
anticipée : en 1995, 2,8 % du PIB y était consacré par rapport a 2,0 % en moyenne
dans 1’Union européenne (UE) (OCDE, 1997, p.99). D’autre part, la Belgique
dépense plus pour les politiques actives (1,4 % du PIB) que ses voisins européens
(1,1 % du PIB). Toutefois, la composition de ces politiques actives est différente.
La Belgique affecte trois fois plus de moyens a la création directe d’emplois dans
le secteur public ou dans des organisations sans but lucratif que les autres pays
européens : 0,6 % du PIB en Belgique contre 0,2 % en moyenne dans I’UE. Par
contre, la formation des chomeurs adultes et des travailleurs menacés de perdre
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leur emploi y occupe une place beaucoup moins importante : la Belgique y
consacre 0,16 % de son PIB contre 0,27 % en moyenne dans les autres pays
européens.

Dans les conclusions du Conseil des Ministres a Luxembourg en novembre
1997, I’UE préconise la formation des chomeurs comme stratégie de lutte contre
le chomage. Les chiffres cités ci-dessus nous montrent que la Belgique devrait
accroitre son effort si elle souhaite se conformer aux objectifs de I’UE. Cependant,
ce souhait dépend de I’efficacité d’une telle politique. Dans cette étude, nous
voudrions contribuer a éclaircir cette dernicre question.

Cette étude se propose d’évaluer I’impact des programmes de formation
professionnelle octroyés aux demandeurs d’emploi sur la probabilité de sortie du
chomage (ou de maniére équivalente sur la durée du chomage) en Région wal-
lonne et sur la période 1989-1993. De maniére plus précise, nous nous concen-
trons sur les effets a court terme de ces programmes de formation professionnelle.
Par effet a court terme, il faut comprendre 1’influence de la formation sur la durée
d’un épisode de chomage. L’analyse de la relation entre la formation et la
séquence des transitions ultérieures entre chomage et emploi ne sera donc pas
abordée ici. On ne s’intéressera donc pas a I’impact de la formation sur la durée de
I’éventuelle période d’emploi consécutive ou encore a des phénomeénes de récur-
rence du chomage. Toutefois, une distinction est établie entre 1’effet en cours de
formation et I’effet postérieur a la formation, lorsque celle-ci conduit a un retour,
sans épisode d’emploi intermédiaire, dans 1’¢tat de chomage.

Les études belges consacrées a cette question se distinguent non seulement
par leur rareté, mais aussi par 1’obtention de résultats contradictoires. L’étude de
Plasman (1993, 1994) montre que la participation a une formation de jeunes
diplomés wallons diminue le taux de sortie du chomage au cours de la période
septembre 1989 — janvier 1991. A Dinverse, en s’intéressant a I’ensemble de la
population des bénéficiaires de formations en Flandre, Bollens et Nicaise (1994)
arrivent a la conclusion que ces politiques ont un effet favorable sur la probabilité
de sortie du chomage vers 1’emploi. Néanmoins, ces études sont critiquables par
certains aspects méthodologiques. Notre étude vise a traiter ces problémes. Men-
tionnons encore 1’étude de Cockx, Van der Linden et Karaa (1998) qui analyse,
pour la Belgique, ’effet de politiques actives sur la durée d’occupation d’un poste
de travail chez le méme employeur. Les auteurs soulignent que la formation
professionnelle des chomeurs allonge cette durée d’occupation. Cependant, 1’ef-
fet est estimé avec imprécision de sorte qu’il n’est pas significativement différent
de zéro.

Nous synthétisons les conclusions des ¢tudes étrangeres. Nous distinguons
I’Europe et les Etats-Unis. En Europe, la littérature®> montre en général que la

35 Voir Heckman, Lalonde et Smith (1998) pour une synthése de cette littérature.
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participation a des formations « en classe » (extéricures a ’entreprise) augmente
les chances de trouver un emploi et diminue le risque du chémage®®. Toutefois,
pour 1I’Allemagne de I’Est et la Norvege, les résultats sont partagés. Kraus et al.
(1997) montrent que la formation en classe accroit la probabilité de sortie du non-
emploi vers un emploi stable. Lechner (1999) obtient par contre un impact
négligeable de la participation a une formation sur le taux de chomage. Pour la
Norvege, Torp et al. (1993) rapportent un impact non significativement différent
de zéro de la formation sur le taux d’emploi. Cet effet devient méme négatif en
considérant seulement ceux qui achévent la formation. Torp (1994) conclut que
des programmes de formations courts (de 5 a 10 semaines) et longs (de plus de
30 semaines) renforcent I’employabilité des participants, bien que le résultat
contraire se produise pour des cours de durée intermédiaire. Aakvik (1999) estime
que la formation augmente le taux d’emploi. Ces résultats contradictoires sont
sans doute le résultat d’imperfections dans les méthodes d’analyse. En particulier,
la littérature d’évaluation, surtout européenne, a du mal a corriger convenable-
ment le « biais de sélection » (cf. infra)®’. Contrairement aux effets sur I’emploi et
le chomage, on voit que les politiques de formation influencent peu ou méme
négativement les salaires et les revenus professionnels. Si 1’on tient compte du
temps relativement limité investi en formation (de 1’ordre de quelques semaines
ou au plus de quelques mois), ce résultat n’est pourtant pas surprenant : le rende-
ment scolaire d’une année d’étude supplémentaire est de 1’ordre de 10 % (Ashen-
felter et Rouse, 1995).

Aux Etats—Unis, il existe une vaste littérature sur 1’évaluation des effets de
programmes de formation publics®®. Contrairement aux études européennes,
I’aspect le plus souvent étudié concerne les revenus professionnels, plutot que
le taux d’emploi ou de chomage. Pour des personnes adultes, on constate géné-
ralement que la formation a des effets modérés mais significativement positifs, et
ceci particulierement pour les femmes. Toutefois, pour les jeunes, aucun pro-
gramme de formation ne s’est avéré efficace. En accord avec les études euro-
péennes, les analyses qui décomposent les gains de revenus rapportent générale-
ment que ceux-ci résultent plus d’un accroissement du nombre de semaines
travaillées que d’une augmentation du salaire horaire ou du nombre d’heures

36 Voir Bonnal, Fougére et Sérandon (1997) pour la France, Ridder (1986) et de Koning ef al. (1991) pour les
Pays-Bas, Firth et al. (1999) pour le Royaume-Uni, Breen (1991) pour I’Irlande, Zweimiiller et Winter-Ebmer
(1996) pour I’ Autriche, Bjorklund (1993, 1994) pour la Suéde, Puhani (1998) pour la Pologne. Remarquons que
le Programme de Formation des Jeunes (« Youth Training Scheme ») analysé par Dolton et al. (1994) est plut6t
un programme d’expérience professionnelle avec un faible contenu en formation.

37 Les études américaines récentes sont plus fiables, d’une part parce qu’elles se basent davantage sur des
expériences sociales qui éliminent le biais de sélection par construction, d’autre part parce que la littérature
d’évaluation y connait une plus longue tradition menant a une application de méthodes plus fiables.

38 Voir Lalonde (1995), Friedlander, Greenberg et Robins (1997) ou encore Heckman, Lalonde et Smith (1998)
pour des synthéses récentes.
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prestées, et ce pour les personnes qui ont été engagées. Eberwein, Ham et Lalonde
(1997) concluent que la participation dans des formations en classe augmente la
fréquence d’embauche, mais n’affecte pas la durée de 1’épisode d’emploi.

Les résultats de cette étude concordent avec les conclusions générales des
¢tudes étrangeres. Les chomeurs wallons qui, entre 1989 et 1993, ont participé a
une formation professionnelle organisée par le FOREM ont accéléré leur sortie du
chomage. Une formation de 2 mois, débutant aprés 6 mois d’inactivité, réduit la
durée médiane®® d’un épisode de chomage de 15 mois a 10 mois*’, soit une
réduction d’un tiers. Au cours de la formation, le taux de sortie du chémage
baisse pourtant de 27 %. La réduction de la durée de chomage vient exclusivement
de I’augmentation du taux de sortie apres la formation : ce taux augmente de 62 %.

Bien que 1’étude trouve que la participation a une formation est trés béné-
fique, elle nous met en garde contre I’effet de rendements décroissants. Nous
mettons en évidence que les chomeurs qui ont participé a une formation ont
¢galement les rendements les plus élevés d’une formation. Par conséquent, si
la Belgique, conformément aux objectifs de 1’UE, renforce 1’offre de formation en
la rendant plus accessible a un plus grand nombre de chomeurs, alors I’effet de la
participation ne sera pas aussi bénéfique que celui observé pour la période 1989-
1993 en Wallonie. Nous estimons que la baisse du rendement est méme tres
significative. L’effet post-formation sur le taux de sortie d’un chomeur prélevé
aléatoirement dans la population baisserait d’un facteur 6.

Faute de données précises sur les cotts d’une formation, sur les destinations
de la sortie du chomage et sur les revenus, 1’étude n’a pas pu réaliser une analyse
cotit bénéfice des programmes de formation. Une telle étude est un défi futur.

Nous organisons la suite de cet article de la maniére suivante. Nous
commengons par une description du cadre institutionnel. Ensuite, nous clarifions
les probléemes qu’un chercheur doit surmonter s’il souhaite identifier le véritable
effet d’'une formation. Dans la quatrieme section, nous présentons la base de
donnges et expliquons la méthode d’analyse. Dans une cinquieme section, nous
discutons les principaux résultats et concluons.

2. LE CADRE INSTITUTIONNEL

En Région wallonne, en moyenne 6389 chomeurs participaient chaque
mois a une formation au cours de la période 1989-1993, ce qui représentait

39 La durée médiane correspond 4 la durée de I’individu qui divise la population en deux groupes de méme taille,
une moitié¢ ayant une durée plus courte, ’autre moitié ayant une durée plus longue.

491 es 6 mois d’inactivité avant la participation a une formation n’y sont pas compris.
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4,2 % des chomeurs complets indemnisés (CCI). Ces formations étaient princi-
palement dispensées par le FOREM. Au cours de cette méme période, 50 % des
chomeurs participant a une formation suivaient une formation dans un centre sous
la tutelle du FOREM, 23 % suivaient une formation individuelle en entreprise
(FPI) et 27 % suivaient des formations données principalement par des associa-
tions et par ’Enseignement de Promotion Sociale*'. Bien que le nombre mensuel
de participants a une formation du FOREM ait crii de 30 % entre 1989 et 1994*, la
part du FOREM dans le marché des formations destinées aux chomeurs a baissé
de maniere significative, partant de 55 % en 1989 pour arriver a un niveau de 48 %
en 1993. La FPI a perdu une part du marché encore plus significative, passant de
31% en 1989 a 17 % en 1993. Ce déclin a avantagé les autres types de formation
dont la part a augmenté de 15% en 1989 a 35% en 1993. Bien qu’il et été
intéressant d’évaluer la performance relative de ces différents opérateurs de
formation, ce papier porte uniquement sur les formations organisées par le
FOREM. Une telle analyse aurait entrainé des complications méthodologiques
considérables, en particulier en ce qui concerne le traitement du « biais de sélec-

tion »*>.

Afin d’assumer sa responsabilité en matiére de formation, le FOREM
dispose d’un réseau interne de centres de formation, important a la fois par le
nombre de personnes formées et par sa présence sur I’ensemble du territoire
wallon. Guidé par la volonté de couvrir un plus grand nombre d’orientations et
de spécialisations professionnelles, le FOREM s’est également efforcé ces der-
niéres années de recourir plus fréquemment a des appels d’offres aupres d’orga-
nismes agréés privés. Bien que le nombre de ces organismes ait rapidement cri au
cours de la période 1989-1993, ce sont les centres du FOREM qui assuraient la
plupart des formations en Wallonie. En 1989, 6 % des heures de formations étaient
dispensées par ces organismes privés. En 1993, cette part a presque doublé pour
atteindre 11 %, mais elle demeure d’importance marginale**.

Le FOREM offre un large ¢ventail de formations professionnelles relatives
aux secteurs secondaire (FP II) et tertiaire (FP III). De plus, le FOREM fournit,
dans ses Centres d’Accueil (C.A.) et dans ses Centres d’Orientation et d’Initiation
Socio-Professionnelle (C.O.I.S.P.), des services d’information et d’orientation
ainsi que des premieres expériences de travail, qui sont destinés a un public plus
défavorisé. Dans notre analyse, nous n’avons pas pu distinguer ces trois types de

4! Les parts sont calculées & partir de la base de données décrite ci-dessous.

“2Une augmentation importante est survenue en 1993, année ou le Plan d’Accompagnement des Chémeurs
(PAC) a été introduit. Ce plan visait, entre autres, a augmenter considérablement I’offre de formation. Toutefois,
le taux de croissance du nombre de participants entre 1989 et 1992 s’¢levait déja a 17 %.

43 Voir ci-dessous pour une description de ce probléme.

44 Par la suite, les chiffres sans citation de source sont tirés des rapports annuels du FOREM (1989-1994) ou de
documents non publiés de cet organisme.
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formation. Cependant, entre 1989 et 1993, la plupart (2/3) des participants suivait
une formation professionnelle, les secteurs secondaire et tertiaire partageant de
maniere égale ce nombre de participants. En termes d’heures de formation dis-
pensées, cette part croit jusqu’a 85%. Le niveau de formation offert est tres
variable, mais les formations visent principalement a enseigner des compétences
de base requises dans diverses professions.

Qui participe aux formations du FOREM ? L’accés a une formation est
libre. Chaque demandeur d’emploi peut donc poser sa candidature. S’il souhaite
bénéficier d’une formation, le candidat est cependant soumis a un certain nombre
d’«épreuves ». Dans un premier temps, il doit passer des tests portant sur des
connaissances de base en calcul (dans le cas d’une demande FP II) et/ou en
frangais (dans le cas d’une demande FP III). Si les résultats du test sont favorables,
le candidat est ensuite convoqué a un entretien organisé par les administrateurs
responsables de la sélection finale. Au cours de cet entretien, les traits de caractere
du candidat, tels que la motivation ou le sérieux, sont principalement examinés.
Le candidat passe également quelques tests psychotechniques et se présente,
eventuellement, a une visite médicale (demandée essentiellement pour les FP
I1). Enfin, le candidat est inscrit sur une liste d’attente jusqu’au démarrage d’une
formation du type désiré.

Sur base de cette description, il est difficile de prévoir le type de chomeur
qui sera sélectionné pour participer a un programme de formation. L’intervention
d’administrateurs introduit un coté arbitraire dans le processus de sélection. La
nature de cette sélection dépend des incitations auxquelles ces administrateurs
font face. Il est important de remarquer que ni le centre de formation, ni I’admi-
nistrateur ou ni méme le formateur ne sont rémunéres en fonction des ratios de
placement® ou d’autres indicateurs du marché du travail. Par conséquent, il
n’existe aucun mécanisme d’incitation directe a « écrémer » les candidats les plus
performants. Néanmoins, les administrateurs qui ont des contacts réguliers avec
des employeurs pourraient souhaiter soutenir ces relations en sélectionnant les
«meilleurs » candidats. D’autre part, les administrateurs et formateurs des C.A. et
C.O.LS.P. pourraient également avoir choisi de travailler dans ces centres parce
qu’ils ont un désir d’aider les chomeurs les plus défavorisés. Heckman, Smith et
Taber (1996) observent ce type de comportement dans un certain nombre de
centres de formation aux Etats-Unis. En outre, ce type de comportement a été
confirmé par des contacts avec des employés du FOREM. Puisqu’il est impossible
de discriminer entre les formations professionnelles (FP II et III) d’une part et les
formations des C.A. et C.O.1.S.P. d’autre part, on ne peut pas savoir si ¢’est I’effet
d’écrémage ou de discrimination positive qui dominera.

43 Le ratio de placement est le pourcentage de participants ayant trouvé un emploi aprés la formation.
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Une complication s’ajoute au processus de sélection. Il n’y a pas seulement
des demandeurs d’emploi qui participent aux formations du FOREM, mais éga-
lement des employés. En 1991, 10 % des heures de formation dispensées dans le
secteur tertiaire®® étaient offertes a des employés. Ces formations ont générale-
ment une courte durée, ce qui implique que le nombre d’individus dans ce groupe
est beaucoup plus important que dans le groupe de chomeurs. En 1991, 56 % des
individus ayant terminé une formation professionnelle dans le secteur tertiaire
¢taient employés. Puisque la demande de formation est supérieure a 1’offre, ce
sont les administrateurs qui déterminent une préférence entre les candidats
demandeurs d’emploi et employés. Officiellement, le FOREM doit prioritaire-
ment sélectionner des demandeurs d’emploi. Il n’est pas évident de savoir si ces
consignes officielles sont suivies en pratique. A partir d’avril 1991, la formation
est devenue payante pour les employés, ce qui a entrainé une augmentation
considérable de la proportion de demandeurs d’emploi ayant terminé une forma-
tion professionnelle. Par exemple, cette proportion est passée de 36 % en 1990 a
44% en 1991 et a 58 % en 1992. Cette évolution suggere que les administrateurs
du FOREM préferent des travailleurs déja engagés, mais qu’ils sont forcés d’ac-
croitre la part des demandeurs d’emploi étant donné la baisse de la demande
émanant des employés.

L’accés a une formation n’est pas uniquement déterminé par les adminis-
trateurs du FOREM. Le demandeur d’emploi doit entreprendre une démarche afin
de poser sa candidature. Cette démarche est coliteuse, ce qui peut entrainer un
processus d’« auto-sélection » : seuls ceux qui anticipent un rendement élevé de
cette formation, capable de compenser les colts induits, se présentent comme
candidats. Un chomeur est partiellement remboursé des frais de participation a
une formation. Il maintient son droit a I’allocation de chomage pendant sa parti-
cipation, recoit une indemnité de 40 BEF par heure de formation suivie et est
remboursé de ses frais de déplacement. Le candidat doit pourtant supporter trois
colits importants. D’une part, il faut que le demandeur d’emploi s’informe et
prenne I’initiative de postuler a une formation. Ceci requiert un effort minimal,
mais surtout une motivation suffisamment grande. D’autre part, le candidat ne
peut étre admis qu’apres avoir passé la procédure de sélection décrite ci-dessus. I
doit se préparer aux tests et entretiens, et se déplacer a temps aux différents
endroits. Finalement, si le candidat est sélectionné, il est obligé d’attendre le
démarrage de la session de formation souhaitée. Pendant cette période d’attente,
le candidat est dés lors prét a renoncer a des offres d’emploi et aux revenus
correspondants qu’il pourrait recevoir s’il ne participait pas a la formation. Nous
verrons ci-dessous que la qualité d’une étude d’évaluation dépend essentiellement
de la manicre dont est pris en compte le processus d’(auto)sélection.

46 Nous ne disposons pas d’informations relatives aux autres secteurs.
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3. LE «VERITABLE » EFFET DE LA FORMATION:
DIFFICULTES D'IDENTIFICATION

Afin d’estimer le « véritable » impact d’une participation a une formation
sur le taux de sortie du chomage, le chercheur est confronté a cinq difficultés.
Dans cette section, nous passons en revue ces problemes : le biais d’échantillon-
nage, le biais de sélection, le biais induit par 1’hétérogénéité individuelle non
observable, le biais induit par la variation de I’impact a travers les participants, le
biais induit par ’effet du programme sur le comportement des non-participants.
Nous indiquons comment nous €liminons les trois premiers biais. La méthode
d’élimination des deux autres biais sera expliquée dans la section suivante.

3.1 Le biais d'échantillonnage

Sil’on est intéressé a étudier I’impact d’une variable sur le taux de sortie du
chomage, la sélection d’un échantillon de chomeurs a une date particuliére induit
un biais de longueur («length-bias»). En prenant un échantillon a une date
précise, la probabilité de sélectionner des chomeurs de longue durée est plus
grande que celle de sélectionner des chomeurs de courte durée. Bollens et Nicaise
(1994) ne tiennent pas compte de ce biais dans leur analyse alors que la correction
de ce biais est cruciale: a leur date d’échantillonnage, les durées écoulées du
groupe témoin (ceux qui ne participent pas a la formation) sont, en moyenne,
largement supérieures a celles du groupe des participants a la formation. Ceci
entraine vraisemblablement une surestimation de 1’effet de la formation. Nous
¢vitons ce biais en nous basant, comme Plasman (1993, 1994), sur un échantillon
d’individus qui entrent au chdmage pendant la période d’observation.

3.2 Le biais de sélection

Un probleme important et difficile a surmonter dans toute ¢tude d’évalua-
tion est le biais de sélection. Le biais de sélection apparait lorsque 1’on souhaite
mesurer le résultat d’une mesure de politique économique a partir d’une compa-
raison des résultats de deux groupes d’individus: ceux qui ont bénéficié de la
mesure, le groupe de traitement, et ceux qui n’ont pas été affectés par la mesure, le
groupe témoin (ou groupe de controle). Si I’on observe une différence en termes
de résultats entre ces deux groupes, elle peut s’expliquer de deux maniéres : soit
elle reflete I’effet de 1a mesure, soit elle indique que les deux groupes ne sont pas
comparables (des le départ). Cela signifie que la différence de résultats observée
refléte une différence entre les caractéristiques des deux groupes plutdt qu’une
différence lice a I’effet de la mesure. Les caractéristiques des «traités»
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pourraient, par exemple, étre telles qu’elles sont toujours associées a de meilleurs
résultats. Le biais de sélection est donc présent lorsqu’on ne tient pas compte de la
différence dans la composition des groupes « traitement » et « témoin». Le pro-
bleme est difficile a résoudre étant donné que le chercheur ne dispose jamais
d’une information sur toutes les caractéristiques susceptibles d’influencer le
résultat d’une politique.

Bollens et Nicaise (1994) ainsi que Plasman (1993, 1994) ont essayé
d’éliminer le biais de sélection en tenant compte des différences observables
entre les participants et les non-participants au programme de formation. Cepen-
dant, ces chercheurs ne corrigent pas 1’éventuel biais lié a la présence de carac-
téristiques non observables, qui différencieraient le groupe de traitement du
groupe de controle. En outre, le biais de sélection n’est pas nécessairement
constant dans le temps, ce qui n’est également pas pris en compte dans les études
citées ci-dessus.

Dans notre analyse, nous ¢liminons le biais de sé¢lection par la méthode dite
d’«expérience naturelle ». Afin de mettre en ceuvre cette méthode dans le cadre
d’une analyse de durée, nous avons développé une nouvelle méthode d’estima-
tion. Dans la prochaine section, nous proposons une intuition succincte de cette
méthode.

3.3 Le biais induit par I'hétérogénéité individuelle
non observable

Notre analyse utilise une méthode d’estimation qui requiert de grouper les
données en cellules homogenes par rapport aux variables explicatives. Si la
probabilité de sortie du chomage est hétérogene a I’intérieur de ces cellules,
I’estimateur de ’effet de la formation sur le taux de sortie sera biaisé¢*’. Ce biais
est induit par un processus de sélection (ou de tri) qui est différent selon que 1’on
participe ou non a la formation (Dejemeppe, Bardoulat et Cockx 1997). Les
individus dont les caractéristiques sont associées a une probabilité élevée de sortie
du chomage quittent rapidement cet état, tandis que ceux dont les caractéristiques
sont peu favorables a la sortie du chomage ont tendance a rester au chomage plus
longtemps. Si la formation accélére la sortie du chomage, ce processus de tri sera
plus rapide parmi les participants. Par conséquent, la proportion d’individus
faiblement « employables» va augmenter plus rapidement avec la durée dans
le groupe des participants que dans celui des non-participants. Si le chercheur
n’observe pas ces caractéristiques défavorables a la sortie du chomage,

47 Ceci est vrai méme si cette hétérogénéité n’est pas corrélée avec les variables explicatives (Lancaster, 1990), 2
savoir I’indicateur de la participation a une formation. Cette corrélation est éliminée en exploitant la variation
exogene des taux de participation induits par I’expérience naturelle citée ci-dessus.
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I’indicateur de participation sera corrélé avec celles-ci et ceci d’autant plus
fortement que I’épisode de chomage s’allonge. Cette corrélation entraine une
sous-estimation de 1’effet de la participation.

Dans I’analyse, nous minimisons I’importance de ce biais en nous concen-
trant sur les épisodes d’une durée supérieure ou égale & 6 mois. A cette durée de
chomage, le processus de sélection a déja éliminé beaucoup d’hétérogénéité. Des
tests statistiques confirment que 1’hétérogénéité restante est négligeable.

3.4 Le biais induit par la variation de I'impact
a travers les participants

Si nous mesurons 1’impact d’une politique en supposant que celui-ci est
identique pour tous les participants alors qu’en réalité il varie de manicre systé-
matique a travers la population, I’impact estimé ne représentera pas nécessaire-
ment I’impact moyen du groupe de traitement (Heckman, 1997). A titre d’exem-
ple, I’effet de la formation sera surestimé si les participants a une formation sont
systématiquement des individus a « rendement » éleve, c¢’est-a-dire des chomeurs
qui, par cette formation, peuvent augmenter leurs chances de trouver un emploi de
maniére plus importante que d’autres chomeurs. Nous avons développé une
nouvelle méthode qui permet de tenir compte de cette hétérogénéité. Elle nous
enseigne que les participants a la formation ont effectivement des rendements
beaucoup plus élevés que les non-participants.

3.5 Le biais induit par I'effet du programme
sur le comportement des non-participants

Dans la deuxieéme section, nous avons expliqué que la demande de forma-
tion était rationnée par la disponibilité des places. Dans ce cas, un programme de
formation n’a pas seulement un effet sur ceux qui participent a une formation,
mais également sur les non-participants. Les candidats qui n’ont pas encore
démarré leur période de formation rechercheront moins intensivement de 1’em-
ploi. IIs seront également plus sélectifs quant a I’acceptation d’offres d’emploi. En
effet, en acceptant un emploi, ils ne peuvent plus bénéficier du rendement de la
formation. Par conséquent, si I’on mesure ’effet de la formation par le différentiel
des taux de sortie du chomage des participants et des non-participants, on sures-
time cet effet. En effet, pour les non-participants, le taux de sortie observé est
moins élevé que celui observé en 1’absence de programme de formation.

La base de données ne permet pas de distinguer les non-participants selon
qu’ils sont en attente d’une formation ou non. Cockx et Bardoulat (1999) prou-
vent, a partir d’un modéle de prospection d’emploi, que le taux de sortie du
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chomage est inversement lié¢ a la proportion de participants. En imposant cette
relation dans le modéle statistique, nous pouvons controler ce biais. Le résultat de
cette estimation montre qu’il existe un effet dans le sens prédit par la théorie.
Toutefois, le paramétre est estimé avec peu de précision et est tres sensible a de
légéres modifications des hypothéses. Ce résultat n’est pas surprenant. Il n’y a
qu’environ 2% de chomeurs qui participent a une formation du FOREM. Ce
programme ne peut donc avoir qu’un impact marginal sur le comportement des
non-participants. Il n’y a donc pas de risque qu’un changement dans le compor-
tement de ces derniers biaise les résultats. Un programme touchant une part plus
importante des chomeurs aurait vraisemblablement eu plus d’effets.

4. LES DONNEES ET LA METHODE D'ANALYSE

4.1 Les données

L’analyse empirique exploite la banque de données administrative
STAT.92, géréee par le FOREM. 1l s’agit de données individuelles longitudinales,
qui peuvent étre qualifiées d’exhaustives, dans la mesure ou elles reprennent
I’intégralité des individus passés par un quelconque statut associ¢ au chomage
en Région wallonne, entre février 1989 et avril 1994. Toutefois, nous avons
imposé des restrictions quant a la définition de 1’échantillon étudié dans I’inten-
tion de favoriser une interprétation claire des résultats.

Labanque de données a été restreinte aux seules périodes de chomage ayant
débuté au cours de la période mai 1989 — mars 1993. La seule prise en compte
des épisodes dont le point de départ est intervenu apres avril 1989 s’explique par
le souci d’éviter tout probléme du biais d’échantillonnage (voir ci-dessus). L arrét
de la période considérée en mars 1993 coincide avec I’entrée en application de la
phase II du Plan d’accompagnement des chomeurs (PAC), relative au volet
formation. Cette limite a été imposée dans la mesure ot I’on peut supposer que
cette politique a eu des effets sur le taux de sortie du chomage. Ne disposant
d’aucune information sur la participation d’un demandeur d’emploi au PAC dans
nos fichiers, il serait impossible de mesurer 1’effet « pur » de la participation a une
formation du FOREM, et ce d’autant plus qu’un accompagnement aboutit fré-
quemment a une incitation a suivre une formation.

La population concernée a également été limitée aux individus inscrits au
chomage a temps plein, agés de moins de 50 ans au début de leur épisode de
chomage et percevant une allocation de chomage ou se trouvant en stage d’attente.
La limite d’age est destinée a minimiser les sorties vers des statuts non



Les données et la méthode d’analyse 83

directement liés a une embauche. Ces individus ont ensuite été séparés en deux
sous-populations, en fonction des modalités qui leur ont ouvert le droit a I’in-
demnisation de chomage. En d’autres termes, ils ont été répartis selon qu’ils
avaient ou non entamé leur épisode de chomage par un stage d’attente des jeunes.
Ci-dessous, le premier groupe est appelé « jeunes» et le second, « vieux ».

La banque de données ne permet pas de calculer la durée exacte d’un
épisode de chomage. Les données ont des lors été groupées en intervalles men-
suels. Comme I’information relative aux sorties réalisées pendant le stage d’at-
tente n’est pas fiable, nous avons groupé les six premiers mois dans un seul
intervalle. Lorsqu’un demandeur d’emploi quitte le chomage, la base de données
ne nous renseigne pas sur la raison de cette sortie. I1 n’a donc pas nécessairement
trouvé un emploi. Il peut étre pris en charge par la mutuelle s’il regoit une
indemnité de maladie ou d’invalidité, avoir repris des études, étre entré au service
militaire, étre sanctionné, ou encore étre temporairement sorti pour des raisons
administratives. Afin d’éviter ce type de sorties du chdmage et donc de maximiser
les chances d’enregistrer des sorties vers un emploi, nous suivons 1’approche de
Plasman (1993, 1994). Celui-ci impose qu’une sortie doit durer au minimum trois
mois avant d’étre enregistrée comme telle.

Nous pouvons identifier les mois durant lesquels un demandeur d’emploi
participe a une formation organisée par le FOREM. Toutefois, nous ne savons pas
si le programme a ¢t€ suivi jusqu’a la fin ou si le participant I’a quitté a un moment
prématuré. Nous ne connaissons pas non plus le type de programme suivi. Il faut
aussi mentionner que ceux qui ne participent pas a une formation donnée par le
FOREM pourraient participer a une autre formation. Dans 1’analyse, nous assi-
milons ce groupe aux non-participants. Ceci « contamine » le « groupe de
controle ». Cependant, vu la petite taille de ce groupe par rapport a I’ensemble
des chomeurs (2,1 %), le biais induit par cette contamination est négligeable.

Le tableau 4.1 synthétise quelques statistiques descriptives de la population
retenue. La population se compose de 1361 660 épisodes de chomage. Un indi-
vidu peut connaitre plusieurs épisodes de chomage pendant la période d’observa-
tion, ce qui implique qu’il n’y a pas autant d’individus qui ont connu un épisode de
chomage au cours de cette période. 23 % de cette population est composée de
jeunes diplomés. Le tableau 4.1 reprend des statistiques relatives a tous les
épisodes ainsi qu’aux épisodes avec des périodes en formation, séparément pour
les «jeunes » et pour les « vieux ».

D’apreés ces statistiques, les individus qui participent a une formation du
FOREM sont plus éduqués que les non-participants. L’age moyen des participants
n’est pas trés différent de celui d’un chomeur quelconque. Parmi les vieux, les
hommes sont plus enclins a participer a une formation. Par contre, ce sont les
femmes qui sont sur-représentées parmi les jeunes. Les demandeurs d’emploi
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Tableau 4.1 Caractéristiques de la population retenue

Nature des épisodes de chomage
«Vieux» « Jeunes »
Tous les | Episodes avec des | Tous les | Episodes avec des
episodes | périodes en formation | épisodes | périodes en formation

Nature des conditions d'admission

«Vieux» 76,98 % 81,58% 0% 0%
Genre

Masculin 46,25 % 55,35% 42,19% 39,19%
Groupe d'age

<20 ans 5,99 % 5,94 % 60,23 % 49,75 %

21-25 ans 31,28% 29.77% 38,84 % 48,83 %

26-30 ans 23,98% 25,28% 0,94 % 1,42%

31-40 ans 26,15% 29,74 % — —

41-50 ans 12,61% 9.27% — —

Age moyen (années) 29,8 29,5 20,3 20,8
1¢" enregistrement au chémage

Oui 15,77% 11,60 % 90,27 % 90,82 %
Niveau d'étude

Primaire (6 années) 31,33% 22,47 % 11,75% 8,04 %

Secondaire inférieur (9 années) | 29,56 % 26,74 % 29,02 % 20,95 %

Secondaire supérieur (12années) | 22,21 % 26,13% 36,34% 4512 %

Supérieur (>12 années) 11,05% 16,48% 18,86 % 24,02%

Autre ou inconnu 5,85% 8,19% 4,04 % 1,87%
Département sous-régional

Nivelles et La Louviere (m=1) | 17,00% 13,97 % 16,10% 17,20%

Charleroi (m = 2) 16,79 % 1419% 18,82 % 12,28%

Mons (m = 3) 8,87 % 7.29% 8,91 % 9,92 %

Mouscron et Tournai (m = 4) 9,43 % 12,36 % 8,93% 11,94 %

Liege et Verviers (m = 5) 27,90% 27,06 % 25,84 % 24,41 %

Arlon (m = 6) 5,45 % 9,48 % 5,99 % 1211 %

Namur et Huy (m =7) 14,56 % 15,64 % 1541 % 1213 %
Durée médiane en mois

Durée de chémage 3 9 3 12

Durée jusqu'au début de la — 3 —

formation Training

Durée de la formation — 2 — 2

«agés » ayant connu plusieurs expériences de chdmage ont une probabilité lége-
rement plus élevée d’entrer dans une formation.
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En excluant Bruxelles, I’administration du FOREM est décentralisée en
11 directions sous-régionales. Pour ’analyse empirique, il importe de grouper ces
directions en unités suffisamment homogénes au niveau de la nature des pro-
grammes de formation offerts. Nous ne fournissons des lors que des statistiques
relatives aux 7 directions ainsi regroupées. A Arlon, le nombre de places de
formation par rapport au nombre de chomeurs est beaucoup plus élevé que dans
d’autres sous-régions. C’est une conséquence de la reconversion économique de
la région. En réponse a la crise sidérurgique, la région a bénéficié¢ de subventions
importantes des Fonds structurels européens, parmi lesquelles des subsides pour
le développement d’initiatives de formation. Mouscron et Tournai ont également
une capacité de formation plus importante que les autres sous-régions. A I’in-
verse, a Charleroi, Namur et Huy, les jeunes sont moins enclins a participer a une
formation. A Mons, Nivelles et La Louviére, ce sont les vieux qui participent le
moins aux formations. Ci-dessous, nous argumentons que cette variation de la
capacité de formation sous-régionale est exogéne a la variation de la sortie du
chomage. Cette variation peut des lors étre exploitée pour identifier les effets de la
formation, corrigés des biais de sélection.

La durée de chomage médiane*® des deux groupes, jeunes et vieux, est de
3 mois. Ceci n’est pas trés long étant donné la réputation qu’a la Belgique d’étre
un des pays de ’OCDE avec un taux de chdmage de longue durée® tres élevé. Au
cours de la période 1983-96, ce taux n’est descendu en dessous de 60 % que
pendant la récession de 1991-93 (OCDE 1997, p. 8). Néanmoins, ces statistiques
souffrent de ce qu’on appelle le biais de « longueur » : la probabilité d’observer un
épisode long a un moment donné est beaucoup plus élevée que celle d’observer un
épisode court (voir Salant 1977 et ci-dessus dans la section 3.1).

La durée médiane des épisodes avec des périodes en formation est consi-
dérablement plus élevée : 9 mois pour les vieux et 1 an pour les jeunes. Sur base de
ces statistiques, nous ne pouvons pourtant pas conclure que la participation
entraine un allongement de la durée de chomage. Remarquons d’abord que les
demandeurs d’emploi n’entrent pas immédiatement (c’est-a-dire au début de leur
épisode de chomage) dans une formation. La durée médiane qui s’écoule avant
qu’un jeune (vieux) commence une formation est de 6 (3) mois. De plus, si le taux
de sortie du chomage dépend négativement de la durée, les participants connai-
tront un épisode de chdmage plus long étant donné la durée déja écoulée avant le
début de la formation. Enfin, les participants ne pourraient pas avoir la méme
probabilité de sortie du chomage, et ce méme avant la formation. C’est le pro-
bléme du «biais de sélection» que nous avons déja évoqué précédemment.
Notons que la durée médiane d’une formation est de 2 mois.

“8 La durée médiane correspond  la durée de I’individu qui divise la population en deux groupes de méme taille,
une moitié¢ ayant une durée plus courte, ’autre moitié ayant une durée plus longue.

4Le chomage de longue durée débute au-dela d’une période d’inoccupation d’un an.
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4.2 La méthode®

Revenons a la question du biais de sélection. Nous avons dit que nous
¢liminions ce biais par la méthode d’« expérience naturelle ». L’idée peut étre
résumée de la maniére suivante. Dans un premier temps, nous regroupons nos
données par direction sous-régionale (DS). A ce niveau de regroupement, il n’y a
plus de biais de sélection car, par définition, le regroupement ne permet plus de
distinguer le groupe de traitement du groupe témoin. Toutefois, le biais de sélec-
tion peut se transformer en un biais différent que nous expliciterons ci-dessous

Si nous regroupons les données par DS et si la participation a une formation
accélere la sortie du chomage, nous devons observer que le taux de sortie est le
plus élevé dans les DS ou le taux de participation a une formation est le plus élevé,
car il y aura un plus grand nombre de chomeurs qui bénéficient de I’effet favorable
de la formation. Cependant, ce raisonnement est seulement valable lorsque la
causalité n’agit pas dans le sens inverse.

Par exemple, supposons que le FOREM alloue les fonds destinés a financer
les centres de formation en fonction du taux de chomage de la DS. Les centres
dans les DS a taux de chomage plus élevé bénéficient d’un financement plus
important et peuvent donc réaliser un taux de participation plus élevé que dans les
DS a taux de chomage plus faible. Dans un tel systéme de financement de la
formation, des taux de participation élevés vont de pair avec des taux de chdmage
¢levés et donc avec des taux de sortie du chomage faibles. Cette observation est le
résultat du systéme de financement et ne refléte d’aucune maniere ’efficacité du
programme de formation.

L’exemple précédent nous explique pourquoi la méthode proposée peut
mener a une sous-estimation de 1’effet de la formation. Toutefois, la méthode peut
¢galement aboutir a une surestimation de 1’effet. Par exemple, si le financement
des centres de formation est li¢ au rythme de la réduction du taux de chomage dans
une DS, le taux de participation augmente dans les DS ou le taux de sortie est éleve.

Ces exemples soulignent qu’il est important d’argumenter d’une maniére
convaincante (voir ci-dessous) que les écarts entre les taux de sortie du chomage
observés d’une DS a ’autre ne déterminent en aucune maniére la variation des
taux de participation a la formation entre DS. Autrement dit, la variation du taux
de participation est exogéne a la variation du taux de sortie.

L’hypothese d’exogénéité est nécessaire si 1’on souhaite dégager le « véri-
table » effet de la formation a partir des données des taux de sortie regroupés par
DS. Cependant, elle ne suffit pas. Des conditions économiques et d’autres facteurs
propres a la DS pourraient également déterminer les écarts observés de taux de
sortie entre DS. Si ces autres facteurs expliquent davantage la variation sous-

0Le lecteur intéressé par une explication plus compléte et formelle est renvoyé a Cockx et Bardoulat (1999).
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régionale des taux de sortie, ils peuvent cacher une corrélation entre les taux de
participation et les taux de sortie. La méthode requiert des lors que I’on élimine la
variation sous-régionale des taux de sortie causée par les facteurs propres aux DS
qui n’ont rien a voir avec la nature du programme de formation. Ce n’est qu’aprés
cette élimination que la corrélation mentionnée ci-dessus peut relever le véritable
effet de la formation.

A cette fin, nous postulons I’hypothése que ces autres facteurs propres a la
DS affectent le taux de sortie des participants a une formation avec le méme
facteur de proportionnalité que les non-participants. Cette hypothése permet
d’estimer I’impact de ces facteurs seulement a partir des données sur les non-
participants®'. Sur base de cette estimation nous pouvons éliminer la variation des
taux de sortie liée a ces autres facteurs. La variation résiduelle ne peut étre causée
par la variation des taux de participation a la formation.

L’identification du « véritable » effet de la formation est donc fondée sur
I’argument selon lequel la variation du taux de participation est exogéne a la
variation du taux du sortie entre DS. Nous synthétisons ici le raisonnement.
Comme mentionné précédemment, 1’accés a une formation professionnelle du
FOREM est rationné. En effet, au cours de notre période d’analyse, les demandes
pour entrer dans une formation sont presque toujours excédentaires par rapport a
1’offre disponible. Ceci implique que le nombre de participants a une formation
par DS est enticrement déterminé par la capacité de formation de chaque DS et
non par le nombre de demandeurs d’emploi. Cette capacité dépend, a son tour, de
I’importance des fonds attribués a la formation. Le nceud de I’argument est que la
variation de I’importance de ces fonds a travers les DS n’est, en aucune maniére,
liée aux taux de sortiec du chomage. Elle est plutot la résultante d’un processus
interne au FOREM dont les régles reflétent le « rapport de force » entre les DS.

Comme nous ’avons déja remarqué, ni les centres de formation, ni leurs
employés ne sont rémunérés en fonction des taux de placement. Par ailleurs, les
budgets de ces centres ne varient ni en fonction du taux de chomage sous-régional,
ni en fonction d’autres indicateurs du marché du travail. Ainsi, il n’existe pas de
lien direct entre la capacité de formation d’une DS et le taux de sortie du chomage.
Toutefois, nous devions également exclure la possibilité d’un lien indirect. C’est
pourquoi nous avons cherché s’il n’y avait effectivement pas de relation entre la
variation des capacités de formation et les taux (de sortie®®) du chémage non
seulement sur notre période d’observation, de 1989 a 1993, mais aussi sur la
période précédente, de 1980 a 1988. Cette analyse confirme qu’il n’y a aucune
corrélation systématique entre les variables susmentionnées.

>!En pratique, il ne faut pas réaliser ces estimations séparément. Il suffit d’introduire des variables indicatrices
propres a chaque DS dans la régression.

52pour la période 1980-1988, nous manquons de données sur les taux de sortie.
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Si les rendements de la formation sont hétérogenes et si les chomeurs
entrent dans une formation dans 1’ordre décroissant du niveau de leur rendement,
alors tout biais n’est pas encore éliminé. Dans ce cas, les DS avec une capacité de
formation ¢levée auront des participants avec un rendement moins important que
les DS qui ont une faible capacité de formation. Si la participation a une formation
augmente les chances de sortie du chomage, le taux de sortie dans une DS avec
une capacité élevée n’augmentera pas autant que si le rendement avait été constant
et, réciproquement, pour une DS avec une faible capacité de formation. L hypo-
thése que la variation sous-régionale des taux de sortie ne refléte que la variation
du taux de participation n’est donc plus valable. Si I’on suppose un rendement
constant alors qu’il est en réalité variable, I’erreur de la régression captera cette
variabilité. Celle-ci n’est présente que pour les participants. Elle induit donc une
corrélation entre 1’indicateur de participation et le résidu, ce qui entraine une
estimation biaisée de 1’effet de la formation.

Afin de tenir compte de 1’hétérogénéité des rendements de la formation,
nous avons supposé que ces rendements sont distribués selon une loi paramétrique
donnée. Nous rapportons ci-dessous les résultats basés sur une distribution expo-
nentielle®>. A partir d’une telle hypothése, nous pouvons controler le biais induit
par le différentiel de rendement entre les DS et donc identifier le « véritable » effet
de la formation sur le taux de sortie du chomage. Nous distinguons 1’effet en cours
de formation de 1’effet post-programme.

5. LES RESULTATS ET CONCLUSIONS>*

Le tableau 4.2 synthétise les effets d’une formation professionnelle du
FOREM sur le taux de sortie du chomage. IIs sont exprimés en termes de multi-
plicateurs. Par exemple, le 1,62 dans la premiére colonne signifie qu’aprés pas-
sage par une formation, le taux de sortie augmente de 62 % par rapport a son
niveau sans participation. Alternativement, le 0,73 indique que durant la période
de formation, le taux de sortie baisse de 27 % (= (1 — 0,73) x 100).

Que le taux de sortie baisse au cours de la formation n’est pas surprenant : le
chomeur se concentre sur I’apprentissage plutot que sur la recherche d’un emploi.
De plus, si I’effet de participation est la conséquence d’une véritable accumula-
tion du savoir(-faire)>>, celle-ci prend du temps. Aprés la formation, le travailleur

3 Nous avons également analysé les données en supposant une loi normale et uniforme, mais cette analyse ne
permettait pas de rejeter les résultats trouvés en imposant 1’exponentielle (voir Cockx et Bardoulat 1999).

5% Les résultats ne correspondent pas aux résultats rapportés dans Bardoulat ez al. (1998): ces derniers étaient
provisoires.

35 La participation pourrait également signaler la « qualité» (la motivation) du travailleur. Dans ce cas, la
participation pourrait avoir un impact immeédiatement positif.
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Tableau 4.2 Effet multiplicateur d'une formation professionnelle FOREM
sur le taux de sortie du chomage

Type d'effet Sans correction du biais de sélection

Avec correction du biais de sélection

Modele a effet
variable
(1)

Modele a effet
variable
(2)

Modele a effet
constant
(3)

Effet sur les
participants

Effet sur le
chomeur moyen

Effet sur les
participants

En cours de formation
Post-formation

0,73?
1,627

0,93°
1,11°

0,77
1,737

0,95
2,20

4 Coefficient pas significativement différent de 1 a 10 %.

quitte le chomage plus rapidement que s’il n’avait pas participé. Cette observation
est en accord avec les résultats de la plupart des études étrangeres. Par contre, elle
contraste avec le résultat de 1’étude de Plasman évoquée ci-dessus. Ceci démontre
I’importance d’une spécification permettant une distinction entre 1’effet en cours
de la formation et I’effet post-programme.

Ces résultats ne tiennent pas compte du biais de sélection. Les effets que
nous estimons en controlant ce biais sont rapportés dans la troisieme colonne
(modele (2)). La similitude de ces résultats a ceux sans correction est frappante.
En effet, si nous testons 1’égalité de ces coefficients, nous ne pouvons pas rejeter
cette hypothese. Nous concluons que, conditionnellement aux caractéristiques
observées du participant, a savoir la durée écoulée au chomage, I’indicateur du
statut «jeune» et la DS, rien n’indique qu’un stagiaire a, en moyenne, une
prédisposition différente a sortir du chdmage qu’un chomeur quelconque.

Dans la section 3.4, nous avons expliqué comment la variation de I’impact
des participants peut biaiser I’estimation. Dans la derni¢re colonne, nous rappor-
tons les estimations en supposant que 1’effet de la formation est constant a travers
les participants (modéle a effet constant (3) a contraster au modele a effet variable
(2)). 1l apparait clairement que cette hypothese provoque une surestimation des
effets : pendant la participation, I’effet est moins négatif et aprés la participation, il
est plus positif. Ce résultat indique 1’importance de la prise en compte de la
variabilité des effets.

Si les effets sont variables, on devrait anticiper une baisse du rendement de
la formation avec 1’augmentation du taux de couverture de la formation. Les
résultats rapportés dans la deuxiéme colonne (modele (1)) permettent d’évaluer
I’importance de ce phénomene. Nous y avons rapporté 1’effet moyen de la forma-
tion si tous les chomeurs y avaient participé. Ces chiffres ne sont qu’indicatifs, car
nous n’observons bien évidemment nulle part un taux de participation de 100 %.
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L’effet sur le chomeur moyen est calculé sous ’hypothése que 1’estimation du
rythme auquel I’effet de la formation décroit avec le taux de participation est
valable pour la population entieére. Nous constatons que 1’effet post-formation,
positif, passe de 62 % a 11 %, une réduction de ’effet par un facteur 6. L’effet en
cours de formation est moins négatif: —7% en lieu de —27 %. En cours de
formation, les participants sont moins exigeants parce que le rendement anticipé
de la formation est plus faible. IIs sont donc préts a quitter la formation pour un
emploi a un moment prémature. Le message est clair. Méme si nous trouvons des
effets tres bénéfiques d’une participation a une formation FOREM, rendre cette
formation accessible a un plus grand nombre de chomeurs, ce qui serait conforme
aux objectifs de I’'UE, ne produira pas des effets aussi bénéfiques.

Nous avons également estimé des modeles permettant a 1’effet de la forma-
tion de varier avec le statut du chomeur («jeune » ou « vieux ») ainsi qu’avec la
durée écoulée. Toutefois, les tests de spécification indiquent que ces estimateurs
sont biaisés. Par conséquent, nous ne rapportons pas ces résultats.

Finalement, afin de mieux apprécier la signification des estimations, nous
avons simulé I’effet d’une formation de deux mois (ce qui correspond a la durée
médiane) sur la durée de chomage. A cette fin, nous nous sommes basés sur les
résultats du modele (1). Nous avons supposé que les stagiaires commencent une
formation aprés une présence de six mois au chomage. La durée rapportée ci-
dessous sera une durée remise a zéro au moment de 1’entrée dans la formation. Le
tableau 4.3 nous donne le «taux de survie » au chomage de ce groupe de parti-
cipants. Le taux de survie est la proportion de chomeurs qui, aprés une certaine
durée de chomage, n’ont pas encore quitté cet état. La colonne (1) est le taux de
survie estimé si les chomeurs n’avaient pas participé au programme. La colonne
(2) présente le cas inverse.

Tableau 4.3 Taux de survie au chémage des stagiaires aprés une durée écoulée de six mois

Durée en mois Taux de survie au chomage
Absence de formation (1) Formation de 2 mois (2)
2 91% 93%
3 86 % 85%
4 81% 78%
6 74% 67 %
9 64 % 52%
12 57 % 33%
16 48% 24%
22 39% 16 %
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A partir de ce tableau, nous pouvons constater que la participation a une
formation FOREM diminue initialement, ¢’est-a-dire au cours de la formation, le
taux de sortie du chomage : aprés deux mois, 9 % des individus quittent le cho-
mage dans le groupe des non-participants contre 7 % dans le groupe des partici-
pants. Toutefois, cette relation est déja inversée a partir du 3 mois. L’effet post-
formation domine clairement. La présence d’une formation implique qu’apres
16 mois, on ne retrouve au chomage que la moitié des effectifs qui auraient encore
¢té présents sans formation: 24 % par rapport a 48 %. La durée médiane d’un
participant est de 10 mois contre 15 mois pour un non-participant. Une formation
de deux mois réduit donc la durée médiane d’un tiers.
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RESUME

L'objectif de cette communication est de présenter un panorama de la flexibilité du marché
du travail en Belgique et dans ses régions au cours des dix derniéres années et d'en dégager
les tendances les plus marquantes. Partant d'un canevas théorique, nous structurons la
flexibilité du travail en trois catégories: la flexibilité liée au contrat, la flexibilité de la durée
du travail et la flexibilité liée a I'aménagement du temps de travail. Les données dont nous
disposons mettent en évidence le caractére multidimensionnel de la flexibilité et sa diffu-
sion a une partie croissante des emplois au cours des dix derniéres années. Ce constat ouvre
la voie a de nombreuses questions dont deux ont retenu notre attention, la mise en ceuvre
de la formation continue en entreprise et I'opportunité d'une diminution de la durée légale
du travail.

1. INTRODUCTION

Concept multiforme et en évolution constante, la flexibilité du marché du
travail a pris une telle variété de significations qu’il est difficile de I’appréhender
de maniere simple.

Tandis que certains s’intéressent a 1’émergence historique du concept de
flexibilité et a 1I’évolution de sa signification au cours du temps, d’autres élaborent
des criteres permettant de classer les nouvelles formes d’emploi apparues au cours
de ces vingt dernieres années, d’autres encore privilégient 1’opinion des acteurs.
Tandis que certains considérent la flexibilité comme un reméde — la flexibilité du
travail devrait contribuer a rétablir I’équilibre sur les marchés du travail européens
accusés d’étre trop rigides —, d’autres la considérent comme une réponse au
changement des conditions de marché dans les années récentes: plus grande
concurrence sur le marché des produits, internationalisation des marchés, accé-
lération des changements technologiques dans les produits et le processus d’in-

novation®”’.

L’objectif de cette étude sera de dresser un panorama des formes de travail
flexibles en Belgique et dans ses régions au cours de la période 1988-1998, et d’en
dégager les tendances les plus marquantes.

Nous explorerons uniquement le champ de Ia flexibilité quantitative, ¢’est-
a-dire I’ensemble des instruments utilisés par les entreprises en vue de 1’ajuste-
ment quantitatif du volume de travail. La flexibilité quantitative se distingue de la
flexibilité qualitative, aussi appelée flexibilité fonctionnelle, qui se référe au

37 Voir, par exemple, Atkinson (1987), Lagos (1994), Tarondeau (1999).
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niveau et a I’étendue des qualifications des travailleurs, a leur degré de polyva-
lence, leur adaptabilité et leur mobilité a I’intérieur de I’entreprise’®.

Cette étude s’organise de la maniére suivante. La deuxiéme section sera
consacrée a une bréve mise en perspective théorique qui permettra de structurer le
panorama des formes d’emploi flexibles présenté dans la troisiéme section. Les
évolutions les plus marquantes seront synthétisées dans la derniére section ; au
regard de celles-ci, nous nous interrogerons sur les perspectives de la formation
continue en entreprise et d’une réduction de la durée légale du travail.

2. CADRE THEORIQUE

Vu I’'importance des entreprises en tant que gestionnaires des formes de
flexibilitt — méme si I’initiative de formes de travail plus flexibles ne leur
appartient pas exclusivement, ce sont les entreprises qui, dans les limites de la
réglementation en vigueur, décident des engagements, licenciements, types de
contrats de travail, durées et horaires de travail, etc. — il nous a paru approprié de
nous référer a la théorie microéconomique de I’entreprise. En particulier, nous
identifierons les paramétres qui influencent le choix des combinaisons de facteurs
et les contraintes qui limitent le champ des possibles. Nous présenterons les
instruments de flexibilité propres a assouplir ces contraintes et évaluerons leur
impact sur I’étendue des marges de manceuvre des entreprises et sur les choix
d’équilibre.

Notre point de départ sera la fonction de production de I’entreprise. Cette
fonction de production met en relation la production de I’entreprise, dune part, et les
intrants utilisés pour réaliser cette production, d’autre part. On I’écrira comme suit :

0=/(K,T) (1)

ou Q représente la quantité de produit, K, la quantité de capital et 7, le volume de
travail. Sous I’hypothése que 1’entreprise poursuit 1’objectif de maximisation du
profit, elle choisira, parmi les combinaisons capital/travail efficaces sous 1’angle
technologique, celle qui minimise le colit de production pour le niveau de pro-
duction Q.

Dans la perspective d’apporter un éclairage sur la flexibilité du travail, nous
décomposons le volume de travail en nombre d’effectifs et durée individuelle du
travail. Sous I’hypothése que le travailleur et I’heure de travail ont une producti-
vité différente a la marge, ceux-ci ne sont pas parfaitement substituables ; nous les
considérons des lors comme des facteurs de production distincts que ’entreprise

38 Voir, par exemple, Lagos (1994), Treu (1992).
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cherchera a combiner de manicre optimale. Pour la clarté de I’exposé, nous négli-
gerons momentanément le facteur K et nous concentrerons surtout sur le choix de
la combinaison optimale d’effectifs et d’heures de travail. Nous écrirons donc :

ou N représente le nombre d’effectifs et H le nombre d’heures de travail prestées
individuellement. La combinaison optimale N-H est la combinaison la moins
chére pour un volume de travail effectif donné>°.

Sur le plan de 1’évaluation du cotit du travail, la désagrégation du volume de
travail en effectifs et heures permet de distinguer les cofits liés au nombre d’heures
de travail d’une part et divers couts liés aux travailleurs et indépendants du
nombre d’heures de travail d’autre part. Les premiers sont des coiits variables,
les seconds sont des coiits fixes tels que cofits d’ajustement®® — coiits d’embau-
che et de licenciement —, colts de gestion du contrat de travail, vétements et
outils de travail, couts de coordination des travailleurs. Nous écrirons donc la
fonction de cott total de la maniére suivante :

C = FN + wNH (3)

ou F est le montant du cotit fixe par travailleur et w, le salaire horaire. La présence
d’un cott fixe implique que le cotlt relatif effectif/heure de travail varie en
fonction de celui-ci.

Le point Ej sur le graphique 1 représente la combinaison N-H optimale
pour un niveau de production Qy. En ce point, la courbe d’isotravail Q, est
tangente a 1’isocott Cy.

Cette analyse suggere que le type de contrat de travail offert par I’entreprise
n’est pas neutre sur la combinaison N-H. En effet, les contrats d’emploi a durée
indéterminée (CDI), qui offrent davantage de protection aux travailleurs que les
contrats d’emploi temporaire®, comportent des coiits d’ajustement et cotts fixes
supérieurs.

% 0n représente dans un espace a deux dimensions, avec les heures de travail, H, en abscisse et le nombre de
travailleurs, N, en ordonnée, les différentes combinaisons travailleurs/heures de travail permettant de produire un
niveau de production Qy. L’ensemble de ces combinaisons définit une courbe d’isotravail, ¢’est-a-dire le lieu des
points ou la quantité de travail effectif est identique.

0'Nous faisons I’hypothése que le seul coiit d’ajustement des heures de travail est la prime salariale pour les
heures supplémentaires, c’est-a-dire les heures prestées au-dela de la durée légale du travail. Cette question est
abordée dans la suite de cette section.

%1 Selon la définition d’Eurostat, '« emploi temporaire » est constitué des formes d’emploi dans lesquelles le
travailleur et I’employeur reconnaissent que la durée de I’emploi est déterminée par des conditions objectives
(par exemple, date de fin de contrat, achévement d’une tache spécifique). C’est cette définition, établie a des fins
statistiques, que nous retiendrons dans cette étude. Les contrats temporaires les plus fréquents sont les contrats a
durée déterminée (CDD), les contrats pour un travail nettement défini (CTND), les contrats d’intérimaire, les
contrats de travail saisonnier et les contrats de travail pour étudiants-travailleurs.
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Cette diversité de contrats de travail permet de différencier les effectifs
selon la nature de leur contrat, ce qui revient a ventiler N en autant de N; qu’il y a
de types de contrats de travail, i = 1 a n. L’assouplissement des dispositions
contraignantes liées a certains types de contrats de travail et 1’¢largissement de
la gamme des contrats qui en résulte procurent aux entreprises davantage de choix
de combinaisons effectifs/heures. En conséquence, si des ajustements du volume
de travail s’avéraient nécessaires, les entreprises seraient davantage en mesure d’y
répondre de maniere optimale.

Pour compléter cette analyse, il convient de tenir compte des limites ins-
titutionnelles de la durée individuelle de travail, du degré de contrainte exercé par
cette limite, des possibilités de fractionnement de la durée et de 1’horizon de temps
de référence — journée, semaine, mois, année, voire carriere individuelle.

Dans la figure 5.1, la limite institutionnelle de la durée individuelle du
travail est représentée par la droite #4%. Les heures prestées au-dela de 4/ sont des
heures supplémentaires, payées a un tarif supérieur a celui des heures normales®?,
ce qui justifie la rupture de pente de I’isocoit en hh. Comme le montre ce

\/

Figure 5.1 Choix optimal Heures-Effectifs, en présence d'une contrainte sur la durée
du travail et d'heures supplémentaires

2Selon I’horizon de temps considéré, la contrainte 1égale sera définie par une durée de travail journaliére,
hebdomadaire, mensuelle ou annuelle.

%3 Les heures supplémentaires ne sont pas systématiquement payées a un tarif supérieur a celui des heures
normales. Il existe des mécanismes de compensation (par exemple, annualisation du temps de travail).
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graphique, la contrainte 44 n’est pas toujours liante. Ainsi, la production de la
quantité d’output Qy ne pose pas de probleme : la combinaison optimale effectifs/
heures E est située a gauche de hh. En revanche, la production optimale de la
quantité O, représentée par le point E; situé a la droite de 4k, n’est possible que si
I’entreprise peut prolonger la durée individuelle du travail au-dela de la limite
institutionnelle par le recours a des heures supplémentaires. En 1’absence de
possibilité de recours aux heures supplémentaires, 1’entreprise se situe au point
E,. Ce point n’étant pas un point de tangence entre un isoquant et un isocout, la
combinaison de facteurs qu’il représente n’est pas optimale ; le cotit de production
correspondant a la combinaison de facteurs en ce point est supérieur a Cj.

En ce qui concerne le fractionnement de la durée individuelle de travail, on
distingue généralement le travail a temps plein et le travail a temps partiel®*. Le
degré de latitude dans le choix des heures de travail individuellement prestées
dépendra de la définition institutionnelle du temps partiel, en particulier des regles
relatives aux prestations minimales et maximales. On peut procéder a I’égard des
heures d’une maniére analogue a celle utilisée pour les contrats et décomposer la
durée H en autant de fractionnements Hj qu’il est permis dans les limites ins-
titutionnelles en vigueur.

Enfin, ’horizon de temps considéré joue un role non négligeable dans
I’aménagement du temps de travail. En fonction de ses besoins, I’entreprise peut
souhaiter que les travailleurs prestent un certain nombre d’heures/jour, jours/
semaine, semaines/mois, mois/an et répartir la durée individuelle du travail selon
la périodicité qui lui convient le mieux. Ainsi, un travailleur engagé a temps
partiel peut se voir attribuer un horaire basé sur des périodes de référence varia-
bles: jour, semaine, mois, année. Au-dela de la durée individuelle du travail, la
possibilité d’aménager cette durée sur une période de référence au gré des néces-
sités ¢élargit 1’éventail des choix effectifs/heures.

A Dissue de cette analyse, qui a permis de baliser le champ de décision de
I’entreprise, nous proposons de définir la flexibilité comme la capacité de [’en-
treprise a atteindre la combinaison optimale de facteurs (capital, effectifs et
heures de travail) compte tenu des parameétres qui s’imposent a elles — la
technologie, le prix des facteurs de production, les coiits d’ajustement et autres
cotits fixes liés aux travailleurs, le prix du bien produit, le degre d’incertitude sur
la demande pour le produit, les dispositions légales relatives aux contrats et a la
durée du travail — et, par conséquent, a s adapter rapidement et de maniere
optimale a toute modification de I'un ou I’autre de ces parameétres.

%4 La convention collective de travail (CCT) n°35 conclue au sein du Conseil National du Travail le 27 février
1981 définit le travail a temps partiel comme le «travail effectué de fagon réguliére et volontaire pendant une
période plus courte que la durée normale ». A cté de cette définition relative du temps partiel, on trouve une
définition en termes de durée maximale des prestations hebdomadaires ; ainsi, pour ’'ONEm, le travail est
considéré a temps partiel si les prestations hebdomadaires sont inférieures a 35 heures.
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L’entreprise est d’autant plus flexible que le nombre d’options qui s’ offrent
a elle est plus élevé. Ce nombre d’options augmente avec les possibilités de
fractionner le travail dans la durée, notant que cette durée concerne tant la durée
du contrat de travail que la durée des prestations et la durée de la période sur
laquelle s’¢talent les prestations. Ce fractionnement du travail dans la durée au gré
des besoins de I’entreprise permet de minimiser les colts liés a des sur- ou sous-
capacités de travail.

3. PANORAMA DE LA FLEXIBILITE EN BELGIQUE

Prenant appui sur le cadre théorique, nous présentons les données relatives
aux diverses formes de flexibilité en trois volets: flexibilité liée aux contrats,
flexibilité de la durée du travail et flexibilité de I’aménagement du temps de
travail.

La plupart des indicateurs sont construits a partir de données issues des
Enquétes sur les Forces de Travail®®. Ces données présentent 1’avantage d’étre
désagrégées par région et selon plusieurs critéres socio-démographiques.

En ce qui concerne la flexibilité des contrats, nous proposons des indica-
teurs construits a partir de données sur I’emploi temporaire®® et le travail intér-
imaire. La flexibilité de la durée du travail sera appréhendée a partir de données
relatives au travail a temps partiel, aux heures supplémentaires, au chomage
temporaire et aux horaires hebdomadaires de travail. Enfin, I’aménagement du
temps de travail sera considéré a travers des indicateurs relatifs au travail a horaire
variable et aux horaires de travail irréguliers — travail posté, travail de nuit, du
soir, du samedi et du dimanche.

Idéalement, nous aurions souhaité présenter 1’évolution de la flexibilité
depuis le milieu des années quatre-vingt. Trop peu d’indicateurs pouvant étre
construits & partir de cette période, notre point de départ sera I’année 1988. A
partir de cette date, nous disposons en effet des informations nécessaires pour
construire les indicateurs relatifs a la flexibilité des contrats et a la durée du
travail. En ce qui concerne les indicateurs relatifs a ’aménagement du temps
de travail, les données ne sont disponibles qu’a partir de 1992. La derniére année
disponible, pour I’ensemble des variables, est 1998. Cette étude couvrira donc la

5 L’Enquéte par sondage sur les Forces de Travail est une enquéte socio-économique auprés des ménages,
coordonnée au niveau communautaire par Eurostat et réalisée en Belgique sous la responsabilité de I’Institut
National de Statistique. Voir EUROSTAT (1996) pour la méthodologie et les définitions.
%6 Dans les statistiques des EFT, I’emploi temporaire est un agrégat statistique construit selon la définition de
I’emploi temporaire retenue par Eurostat. Dans ces enquétes, I’emploi femporaire s’ oppose a I’emploi permanent
et comprend donc les diverses formes d’emploi régies par des contrats autres que le CDI.
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période allant de 1988 a 1998, avec une année intermédiaire, commune a ’en-
semble des variables, 1992.

3.1 La flexibilité liee aux contrats

Comme on peut le lire dans le tableau 5.1, les contrats de travail flexibles
prennent une place croissante dans 1’emploi salari¢. Entre 1988 et 1998, I’emploi
temporaire passe de 5,4 % a pres de 8 % de ’emploi salarié¢, soit une hausse de
45%. Dans le méme temps, le travail intérimaire — une des formes de travail

Tableau 5.1 La flexibilité liée aux contrats de travail

Emploi temporaire® | Travail intérimaire® | Emploi
salarié

1998 | 1992 | 1988 | 1998 | 1992 | 1988 | 1998

Hommes + Taux (en % de Belgique 7,8 4,9 54 33 2,0 1,7
femmes I'emploi salarié) | walionie | 81 | 65| 64 | 26| 18| 14
Flandre 7.5 4,2 4,9 35 19 1,6

Bruxelles 8,5 43 5,4 4.6 3,8 33

Hommes Taux (en % de Belgique 59 3.1 3,5 35 21 1,7
Iemploi salarie  fwalionie | 68 | 46 | 42| 31| 20| 16

masculin)
Flandre 53 2,5 31 3,6 2,0 1,6
Bruxelles 7.4 3,0 43 43 32 2,4
Femmes Taux (en % de Belgique | 10,4 7,6 8,6 3,0 2,0 1,6

lemploi salarié | wallonie | 10,0 | 9.4 | 102 | 1.8 | 15 | 1.1

féminin)
Flandre 10,7 6,9 8,0 3,3 1,8 1.4
Bruxelles 9,8 6,0 6,9 5.0 4,5 4,5
Part des femmes Belgique 56,5 | 61,7 | 59,0 | 38,8 | 38,7 | 36,0 42,3
Part des jeunes 15-24 ans® Belgique | 33,9 | 36,5 | 41,5 | 45,9* 9,5
Part des jeunes 25-34 ans® Belgique | 40,3 | 42,3 | 27,7 | 21 2¢ 32,4
Part de la for- Hommes Belgique 349 | 27,8 | 24,7 30,0f 27,0
) e
Mation super.” | Fammes Belgique | 42,9 | 38,2 | 29,3 | 20,0 39,5

4 Emploi temporaire selon la définition EUROSTAT; source: EFT.

P Le taux de travail intérimaire est mesuré par le rapport entre le stock d'intérimaires au 30 juin (ONSS) et
I'emploi salarié (EFT).

¢ Le découpage en classes d'age de la population des intérimaires est légérement différent de celui appliqué
a I'emploi ou a I'emploi temporaire: les classes d'age pour les intérimaires sont < 25 ans et 26-34 ans

9 Données pour 1999. Source: Rapport annuel 1999, UPEDI.

¢ La formation supérieure comprend les dipldmes de I'enseignement supérieur non universitaire, type court
et type long, et de I'enseignement universitaire

f Données pour 1997 ; source : enquéte SOFRES-SOBEMAP (1998)
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temporaire —, accuse une hausse plus significative encore, puisque sa part
double, passant de 1,7 a 3,3 % de I’emploi salarié. Ces évolutions laissent penser
que I’emploi intérimaire a progressé dans I’emploi temporaire®’.

On note quelques différences régionales. En 1998, le taux d’emploi tem-
poraire est supérieur a la moyenne nationale en Wallonie et en Région bruxelloise,
et inférieur en Flandre ; en termes d’évolution, la Flandre devance cependant la
Région wallonne, qui affiche la progression la plus faible au cours de la période de
référence. En ce qui concerne le travail intérimaire, ¢’est en Flandre et en Wal-
lonie que la progression a été la plus accusée, laissant toutefois la Région bru-
xelloise en téte, avec une proportion de travailleurs intérimaires approchant 5 %
de I’emploi salarie.

Si les femmes constituent la majorité de la population occupant un emploi
temporaire, et si au cours de la période de référence, leur proportion dans 1’emploi
temporaire a légerement diminué, elles représentent en revanche moins de 40 %
des travailleurs intérimaires, en dépit d’une 1égere hausse en cours de période. Au
regard de leur part dans I’emploi salari¢, les femmes sont donc sur-représentées
dans I’emploi temporaire et sous-représentées dans 1’emploi intérimaire. Cette
sous-représentation des femmes s’explique par la composition de I’emploi intér-
imaire : la majorité de ces emplois — soit 70 % en 1998 — sont des emplois
d’ouvriers, ou les femmes sont peu présentes — soit 27 % de femmes pour 73 %
d’hommes.

Le travail temporaire concerne essentiellement les jeunes travailleurs. Un
découpage de la population en tranches d’age montre que 70 % environ des
emplois temporaires sont concentrés dans les tranches d’age 15-24 ans et 25-
34 ans. La structure est comparable pour le travail intérimaire. La comparaison
avec la structure d’age des travailleurs salariés fait apparaitre une nette sur-
représentation des jeunes, plus importante toutefois pour les jeunes de la premiére
tranche d’age. L’explication généralement avancée est la nécessité pour les
employeurs de réduire I’asymétrie d’information concernant les candidats a I’em-
bauche. L’embauche sous contrat temporaire serait une étape du processus de
recrutement au cours de laquelle ’employeur pourrait évaluer les aptitudes des
candidats a occuper les postes a pourvoir. Au terme de ce processus, le contrat
temporaire se transformerait en contrat a durée indéterminée. Les évolutions
observées au cours de la période 1988-1998 devraient quelque peu nuancer cette
explication. La régression de la tranche des 15-24 ans (-7,5 points de pourcen-
tage) au profit de la tranche supérieure des 25-34 ans (+12,5 points) ne pourrait-

7 La comparaison entre emploi intérimaire et emploi temporaire appelle cependant la réserve suivante. Issues de
sources différentes, les données sur I’emploi intérimaire et I’emploi temporaire permettent de comparer les
¢évolutions relatives mais ne peuvent étre utilisées pour calculer la part de ’emploi intérimaire dans I’emploi
temporaire.
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elle en effet traduire une pérennisation des contrats temporaires, c¢’est-a-dire un
maintien sous contrat temporaire des travailleurs entrés sur le marché du travail
par le biais de ce type de contrat ?

Le dernier indicateur présenté dans ce tableau est celui du niveau de
formation, représenté par la part des personnes possédant un diplome de 1’ensei-
gnement supérieur (universitaire et non universitaire) dans la population de réfeé-
rence. On observe, tant pour les hommes que pour les femmes, une hausse de la
proportion des travailleurs temporaires titulaires d’un diplome de niveau supéri-
eur. Tant les hommes que les femmes titulaires d’un dipldme de 1’enseignement
supérieur sont sur-représentés dans I’emploi temporaire par rapport a leur poids
dans I’emploi salarié ; la sur-représentation se marque toutefois davantage pour
les femmes que pour les hommes. En ce qui concerne 1’emploi intérimaire, on
observe une légere sur-représentation des hommes possédant un niveau d’éduca-
tion supérieur, mais une forte sous-représentation des femmes : la part des femmes
titulaires d’un diplome de I’enseignement supérieur dans 1’emploi intérimaire est
preés de deux fois moins importante que leur part dans 1’emploi.

3.2 La flexibilite de la durée du travail

La flexibilité de la durée de travail sera appréhendée par des indicateurs
relatifs au temps partiel, au chomage temporaire et aux heures supplémentaires.

Nous remarquons tout d’abord la place importante du temps partiel : 15,8 %
des travailleurs en Belgique occupent un emploi a temps partiel en 1998. Le taux
est de 33,3 % pour les femmes et 3,5 % pour les hommes, ce qui implique que les
femmes soient nettement sur-représentées dans 1’emploi a temps partiel par rap-
port a leur poids dans I’emploi total.

Au niveau du Royaume, le travail a temps partiel a connu une croissance
tres soutenue ; il est passé de 9,8 % a 15,8 % entre 1988 et 1998. Cette progression
s’est effectuée a des rythmes différents au sein de chaque région : ¢’est en Flandre
que la croissance a été la plus soutenue, pour atteindre, en 1998, un taux compa-
rable a celui de la Wallonie. La croissance s’est révélée plus accusée chez les
hommes que chez les femmes, particulierement en Flandre, ou le taux de temps
partiel masculin double.

La ventilation par age des travailleurs a temps partiel est semblable a celle
de la population en emploi. Les 1égeres sur-représentation des 15-24 ans et sous-
représentation des 25-34 ans dans le temps partiel s’expliquent aisément lors-
qu’on désagrége les données selon le genre. La fréquence du temps partiel est
inférieure a la moyenne parmi les femmes jeunes — soit 29 % pour les jeunes
contre 33 % en moyenne, ce qui explique la sous-représentation de la tranche
d’age 25-34 ans. Cette sous-représentation est compensée, au niveau de la tranche
15-24 ans, par une nette sur-représentation des hommes de cette catégorie d’age
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par rapport a leur poids dans I’emploi — soit 22,2 % du temps partiel pour 8,2 %
de I’emploi total.

Enfin, sous I’angle du niveau de formation, les travailleurs a temps partiel
masculins se distinguent nettement de leurs homologues féminines. La répartition
des hommes selon le niveau de formation est en effet indépendante du type
d’emploi — temps partiel ou temps plein —, tandis que la répartition des femmes
dans le temps partiel est biaisée en faveur des moins qualifiées: les femmes
titulaires d’un diplome supérieur représentent pres de 40 % de I’emploi total,
mais seulement 30 % du travail a temps partiel.

En ce qui concerne le chomage temporaire®®, une série longue établie sur la
base de données trimestrielles montrerait le caractere fortement conjoncturel de
celui-ci. Ceci n’apparait pas dans le tableau 5.2, ou les informations se limitent a
trois années. Les enseignements sur le chdmage temporaire peuvent se résumer
comme suit. Tout d’abord, le chomage temporaire ne concerne qu’une faible
partie des travailleurs : environ 1 % de I’emploi. Ensuite, le chomage temporaire
est moins fréquent a Bruxelles que dans les autres régions et plus fréquent parmi
les hommes que parmi les femmes ; en 1998, celles-ci représentent environ ¥4 du
chomage temporaire. Enfin, le taux de chomage temporaire est plus faible en 1998
qu’en 1988.

Les indicateurs relatifs aux heures supplémentaire sont construits a partir de
données sur les horaires hebdomadaires de travail présentées dans 1’enquéte sur
les forces de travail. Plus précisément, il s’agit de données concernant les raisons
justifiant un écart entre I’horaire réel et I’horaire habituel de travail, ou les heures
supplémentaires apparaissent comme une des raisons justifiant un écart positif
entre horaire réel et horaire habituel®.

La proportion de travailleurs qui prestent des heures supplémentaires s’éta-
blit, en 1998, a 2,2 % au niveau du Royaume, ce qui représente une hausse de 50 %
par rapport a 1992. Il ne s’agit pas d’une progression continue, les heures sup-
plémentaires étant également marquées d’un caractére conjoncturel. C’est en
Wallonie, et ensuite en Flandre, que la hausse a été la plus accusée ; mais, en
dépit d’une progression plus lente, Bruxelles reste la région ou la proportion de
travailleurs prestant des heures supplémentaires est la plus élevée.

8 Le chdmage temporaire concerne les travailleurs dont I’exécution du contrat de travail est temporairement
suspendue pour une période de durée limitée. Selon une étude de I’ONEm (1998), les raisons du chomage
temporaire le plus invoquées sont le manque de travail pour des raisons économiques (75 %) ou pour cause
d’intempéries (20 %).

9L horaire réel de travail indique le nombre d’heures effectivement prestées au cours de la semaine de
référence. Les raisons d’un écart positif entre ’horaire réel et I’horaire habituel sont au nombre de trois : heures
supplémentaires, horaire variable ou semaine flexible; les raisons d’un écart négatif sont plus nombreuses :
intempéries, chomage temporaire, gréve, horaire variable, semaine flexible, et divers types de congé (maladie,
vacances, formation).
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Tableau 5.2 La flexibilité liée a la durée du travail

Heures sup- Chomage Temps partiel | Emploi
plémentaires® temporaire”
1998 | 1992 | 1998 | 1992 | 1988 | 1998 | 1992 | 1988 | 1998
Hommes + Taux Belgique 2,2 1.5 081 10 10 | 158 | 12,4 9,8
femmes (en % de | wallonie | 22| 14| o8| 10|11 |16 | 139|110
I'emploi)
Flandre 2,0 1.3 08| 11 1,0 | 159 | 11,5 94
Bruxelles 3.0 2,8 05| 04 04 |14 13 8,5
Hommes Taux Belgique 2,6 1.8 1,0 35 21 2,0
(en % de | wallonie | 30| 18] 1 39| 28| 24
I'emploi land
masculin) Flandre 2,3 1,6 1,0 3,0 1.5 1.6
Bruxelles 31 34 0,6 6,4 4,3 3,6
Femmes Taux Belgique 1,6 1,0 0,5 33,3 | 28,1 | 23,2
(en % de | wallonie | 13| 07| 03 33,9 [ 307 | 255
remploi Fland 1 1,0 0,6 34 274 | 23,4
féminin) andre > ' ' > ' '
Bruxelles 2,9 2,0 0,3 23,3 |1 24,5 | 153
Part des femmes Belgique | 29,1 | 26,3 | 25,7 86,9 | 89,6 | 87 a1
Part des jeunes 15-24 ans | Belgique | 6,3 8.4 96 | 12,9 | 158 8,5
Part des jeunes 25-34 ans 34,4 | 341 30,0 | 36,0 | 38,5 | 31,2
Part de la for- | Hommes | Belgique 276 | 232 | 21,7 | 28,0
mation SUPEr. | Femmes 30,2 | 256 | 222 | 386

2 Les heures supplémentaires sont les heures supplémentaires telles que définies dans les Enquétes Force
de Travail. Source: EFT. Calculs: auteur.

P Source : annuaire statistique de la Wallonie, module social (1999) ; le nombre de chémeurs temporaires est
calculé a partir des statistiques financieres ONEm, établies au 30 juin. Les taux sont calculés par rapport a
I'emploi au lieu de résidence (EFT).

€ Source: EFT. Calculs: auteur.

La prestation d’heures supplémentaires apparait comme un phénomene
plus masculin que féminin, ce qui se traduit par une sous-représentation des
femmes dans cette forme de flexibilité : en 1998, les femmes représentent 29 %
des travailleurs prestant des heures supplémentaires, pour 41 % de 1’emploi. On
soulignera toutefois la 1égere hausse de leur part dans les heures supplémentaires :
de 26 % en 1988 a 29 % en 1998.

Il ne semble pas y avoir de décalage significatif entre la structure d’age de
I’emploi et celle des travailleurs prestant des heures supplémentaires. La 1égere
sous-représentation des 15-24 ans est compensée par une sur-représentation d’am-
pleur équivalente des 25-34 ans. Des écarts plus minimes encore caractérisent les
autres tranches d’age.



Panorama de la flexibilité en Belgique 107

Des données relatives aux horaires hebdomadaires de travail apportent un
éclairage original a ce panorama de la flexibilité liée a la durée.

Les données du tableau 5.3 illustrent 1’évolution de la répartition des
travailleurs (hommes et femmes confondus) selon la durée habituelle et réelle
du travail. A la lecture de ce tableau, on est d’abord frappé par la baisse sub-
stantielle de la proportion des travailleurs de la tranche horaire 37-40 heures. La
baisse atteint 9 points de pourcentage pour I’horaire habituel de travail, ce qui
porte a 55% la proportion des travailleurs prestant entre 37 et 40 heures par
semaine. Si cette évolution trouve sa plus grande contrepartie dans une hausse
de la proportion des horaires inférieurs a 37 h — soit +5,7 points de pourcentage
—, on ne peut sous-estimer la hausse de la proportion des travailleurs dont la
durée de travail est supérieure a 40 heures ou dont les horaires de travail sont trés
variables — soit +2,4 points. La répartition des travailleurs selon 1’horaire réel
suit une évolution similaire’’. La baisse plus accusée de la proportion des tra-
vailleurs de la tranche 37-40 heures se reporte dans les catégories extrémes —
absence de prestations et prestations supérieures a 40 heures. A cet égard, on note
que la proportion des travailleurs prestant effectivement plus de 40 heures est
nettement plus importante que celle des travailleurs prestant habituellement plus
de 40 heures et correspond a la somme des horaires habituels supérieurs a 40 heu-
res et des horaires habituels trés variables. Dans la suite, nous associerons ces

Tableau 5.3 Répartition des travailleurs selon I'horaire hebdomadaire de travail,
Royaume, hommes et femmes

Horaire Horaire habituel Horaire réel

1998 1992 1988 1998 1992 1988
0 4,4 3,0 1,9
1-10h 1.1 0,9 1.2 1.4 1,0 13
11-20h 8,7 8,1 6,6 8,3 7,9 6,7
21-30h 8,0 7,0 6,5 8,5 7.2 6,5
31-34h 2,0 1.2 1.1 2.2 15 1.2
35-36h 53 4,0 41 4,9 3,8 39
37-40h 55,3 60,5 63,2 48,3 56,0 60,2
41-98h 14,3 12,2 131 21,7 19,7 18,4
Trés variable 54 6,1 4,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Source: EFT. Calculs: auteur.

7011 est intéressant de noter ici un parallélisme d’évolution avec les Etats-Unis, ot I’on observe également, depuis
le milieu des années septante, une hausse de la proportion de personnes qui prestent des horaires de travail trés
elevés (Rones et al., 1997).



108 Formes d’emplois et flexibilité du marché du travail

horaires trés variables aux horaires supérieurs a 40 heures. Quant a la hausse de la
catégorie 0 heure, on peut ’expliquer, au moins partiellement, par la croissance
substantielle des « congés de vacances », dont le nombre a ét¢ multiplié par dix
entre 1988 et 1988.

Les désagrégations par genre et par age des données relatives aux horaires
habituels font ressortir des disparités significatives par rapport aux données agré-
gées.

En ce qui concerne le genre, on voit dans le tableau 5.4 que les femmes, déja
moins concentrées que les hommes dans la plage 37-40 heures en 1988, connais-
sent une baisse relativement plus importante de cette tranche horaire, soit 9 points
de pourcentage chez les femmes contre 5 points chez les hommes. Mais, alors que
chez les femmes, la majeure partie du report s’effectue sur les horaires de travail a
temps partiel, chez les hommes, plus de la moitié du report s’effectue sur les
durées habituelles supérieures a 40 heures ou trés variables.

La désagrégation par age’', hommes et femmes confondus, montre que la
répartition selon I’horaire habituel de travail se déforme au profit de la classe de
durée la plus importante lorsque 1’age augmente. Ainsi, en 1998, seulement 9 %
des 15-24 ans, mais 20 % des 25-54 ans et plus de 35 % des plus de 55 ans prestent
plus de 41 heures par semaine ou ont des horaires trés variables. Au cours de la
période 1988 — 1998, on remarque une évolution différenciée des femmes et des
hommes appartenant aux mémes classes d’age. La proportion de femmes de 55 ans
et plus prestant des horaires supérieurs a 41 heures ou tres variables diminue de
3 points de pourcentage, tandis que celle des hommes de cette tranche d’age

Tableau 5.4 Répartition des travailleurs selon I'horaire hebdomadaire habituel de travail,

Ventilation par genre

Genre Horaire 1998 1992 1988 1983
Hommes 1a36h 113 9,0 9,5 9,0
37-40h 64,7 69,3 70,4 70,7

41-98h 17,5 14,7 153 19,0

tres variable 6,4 7,2 4,8 1,3

Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Femmes 1a36h 44,7 40,2 36,8 330
37-40h 41,7 47,0 50,7 53,0

41-98h 9,7 8,4 9,4 13,0

tres variable 39 4,5 31 11

Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Source: EFT. Calculs: auteur.

"'Non présentée ici pour raison de place.
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augmente de 3 points. Dans la classe des 25-54 ans, on observe une progression,
tant chez les femmes que chez les hommes, mais supérieure chez ces derniers,
avec une hausse de 4,4 points de pourcentage contre 1 point chez les femmes.

11 convient enfin de souligner, en ce qui concerne les durées inféricures a
37 heures, une progression relativement plus accusée dans les classes de durées les
plus élevées. En 1988, 49 % des femmes appartenant aux classes de durées
comprises entre 1 et 36 heures travaillaient entre 1 et 20 heures et 51 %, entre
21 et 36 heures par semaine ; les proportions correspondantes pour 1998 sont
respectivement 45 % et 55 %.

La derniére question que nous souhaitons aborder a propos de la durée est
celle de la caractérisation socio-professionnelle de ces travailleurs dont la durée
hebdomadaire de travail s’allonge. A cette fin, nous présentons dans la figure 5.2
des données ventilées par statut.

Comme on pouvait s’y attendre, ¢’est parmi les employeurs, les indépen-
dants et les aidants que 1’on trouve les fréquences les plus élevées de prestations
hebdomadaires supérieures a 40 heures ou tres variables. Cependant, ¢’est parmi
les travailleurs appartenant aux autres catégories — principalement fonctionnai-
res et employés —, que ces fréquences augmentent. Une évolution des fréquences
d’horaires supérieurs a 40 heures ou tres variables ventilée par région montre que

0,90
0,80
0,70
0,60
0,50 +
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00 -

[H1988 MW1992 []1998

Figure 5.2 Durée hebdomadaire habituelle supérieure a 40h ou trés variable, par statut.
Belgique, 1988-1998

Source: EFT. Calculs: auteur.
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c¢’est parmi les employés et fonctionnaires wallons que 1’on trouvait, en début de
période, la plus grande proportion de prestations supérieures a 40 heures ou tres
variables. La progression a toutefois été nettement plus soutenue en Flandre et a
Bruxelles ou, en fin de période, les proportions d’horaires supérieurs a 40 heures
ou trés variables atteignent des niveaux supérieurs a ceux observés en Wallonie.

Concernant davantage les hommes que les femmes, davantage les travail-
leurs agés que les jeunes, et concernant surtout les emplois de fonctionnaires et
d’employés, il y a lieu de penser que la hausse de la fréquence des prestations
supérieures a 40 heures ou trés variables touche surtout les emplois d’encadre-
ment. Ne peut-on voir dans cette évolution un des effets pervers de la flexibilité
quantitative souligné par Everaere (1999), a savoir le poids croissant des charges
de gestion et de coordination du personnel associ¢es a I’expansion des emplois
flexibles” ?

3.3 La flexibilité de 'aménagement du travail

Une lecture du tableau 5.5, ou sont présentés quelques indicateurs relatifs a
I’aménagement du temps de travail, complétera notre tour d’horizon de la flexi-
bilité. Les données couvrent la période 1992-1998. 1l s’agit, d’une part d’une
modalité particuliere d’horaire variable — le travail posté — et, d’autre part
d’horaires de travail répartis, au moins partiellement, sur des heures ou jours
irréguliers de travail — soir, nuit, samedi et dimanche. Pour chacune des formes
d’emploi considérées, nous distinguerons les prestations habituelles des presta-
tions occasionnelles’”.

Le travail posté concerne environ 16 % de la population en emploi, pro-
portion en légere hausse au cours de la période de référence. La majorité des
prestations sont de nature habituelle : le taux de travail posté habituel est 1égere-
ment supérieur a 13,7 %, contre 2,4 % pour le travail posté occasionnel. C’est en
Wallonie que le taux de travail posté est le plus important: 21 % en 1998.

Le travail a horaire décalé concerne une partie non négligeable de la
population en emploi: de 15 % environ pour le travail de nuit a 43 % pour le
travail du samedi. On note d’importantes différences entre régions: quelle que
soit la forme d’horaire décalé, la Wallonie s’écarte de la moyenne nationale avec
des taux sensiblement plus élevés.

"2 Dans les termes d’Everaere (1999, p. 16) : «on voit ici nettement réémerger les coits de transaction que la
flexibilité de I’emploi semblait avoir dissipés ».

73 Le travail posté est considéré habituel si I’horaire de travail de la personne s’est modifié plus d’une fois au
cours du mois de référence. En ce qui concerne le travail le soir et la nuit, habituel signifie plus de la moitié des
jours de travail de la période de référence et, pour le travail du samedi et du dimanche, habituel signifie au moins
deux samedi/dimanche au cours du mois de référence. Pour plus de détail, voir EUROSTAT (1996).
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Tableau 5.5 La flexibilité liée a f'aménagement du temps de travail

Travail Travail a horaire décalé Emp-
posté loi
Soir Nuit Samedi | Dimanche
1998 | 1992 | 1998 | 1992 | 1998 | 1992 | 1998 | 1992 | 1998 | 1992 | 1998
Taux | Habituel |Belgique [ 13,7 13,1126 11,7 | 52| 49[188[169| 96| 87
Eje” % | Occasion. 24| 22233[202(102| 96|237|206|17 [134
e
I'emp- | Total Belgique | 16,1 | 15 | 35932 |154 142|426 38 |26,6| 22
loi) wallonie | 21 39936 |184 47,5 (436|305 | 26
Flandre | 14 334 (30 |[141 40 |346 245|204
Bruxelles | 14,4 402132 |146 439137828 |21
Part des femmes 3421319348334 (259]|24 39,7 1389 39 376|411
Part des 25-44 66,3679 |632639|64,7 662624630625 (639

Source: EFT. Calculs: auteur.

A la différence du travail posté, le travail a horaire décalé est plus fré-
quemment presté sur base occasionnelle qu’habituelle.

Au cours de la période 1992-1998, le travail a horaire décalé est en hausse
en Belgique. Cette hausse concerne toutes les formes de travail a horaire décalé,
mais principalement le travail du samedi, du dimanche et le travail en soirée. La
progression du travail a horaire décalé est supérieure a la moyenne nationale en
Wallonie, mais plus encore en région bruxelloise, ou 1’on observe la plus forte
augmentation de la fréquence du travail en soirée, du samedi et du dimanche entre
1992 et 1998.

Notons enfin que le travail posté et le travail a horaire décalé concernent
davantage les hommes que les femmes. La part des femmes augmente toutefois et
tend a se rapprocher de leur part dans I’emploi. Enfin, ces deux formes d’emploi
semblent réparties entre classes d’age de la méme facon que I’emploi total.

4. SYNTHESE ET PERSPECTIVES

« Multidimensionnel » et « général » sont les deux adjectifs qui semblent le
plus appropriés pour qualifier le développement de la flexibilité du travail en
Belgique au cours de la période 1988-1998. Le caractére multidimensionnel se
réfere a la diversité des aspects de la relation de travail concernés par I’expansion
de la flexibilité: du contrat de travail a la durée individuelle du travail et a
I’aménagement du temps de travail, I’évolution qui les caractérise participe au
méme mouvement de diffusion de la flexibilité du travail.
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Le caractére général est quant a lui lié a I’observation que la flexibilité
atteint de plus en plus de travailleurs. Si, il y a une quinzaine d’années, les formes
d’emploi flexibles semblaient se cantonner a certains groupes spécifiques — par
exemple les jeunes et les femmes, il n’en est plus de méme aujourd’hui, ou la
diversité accrue des formes de flexibilité s’accompagne d’une extension de la
flexibilité a d’autres groupes de travailleurs. Ainsi des hommes qui connaissent
une croissance du taux de travail a temps partiel supérieure a celle des femmes ;
ainsi des travailleurs de 25-34 ans, dont la part dans I’emploi temporaire ne cesse
d’augmenter et dépasse largement celle des travailleurs plus jeunes, plus visés
pourtant par les contrats temporaires en regard d’une justification de plus en plus
souvent avancée pour le développement de ce type de contrat, a savoir la réduction
de I’asymétrie d’information a I’embauche ; ainsi des travailleurs plus agés, que
I’on peut penser bénéficier de contrats de travail stables, mais dont une partie
croissante voit I’horaire de travail s’allonger au-dela de la « normale ».

Cette diffusion élargie des formes d’emplois flexibles nous invite a recon-
sidérer la perception de la flexibilité. D’un c6té, les liens entre flexibilité et
précarité semblent se distendre : ’instabilité de la relation d’emploi reste un
facteur déterminant de la précarité, mais n’est qu’un facteur parmi d’autres de
la flexibilité. D’un autre coOté, la question de la qualité de I’emploi reste entiére et
devient méme plus complexe. La dichotomie entre « bons» emplois garantissant
la stabilité de la relation de travail et du revenu et emplois « flexibles » associant
instabilité du contrat et du revenu s’estompe au profit d’une segmentation plus
complexe et plus floue. Pour apprécier la qualité d’un emploi, il faut prendre en
considération 1’ensemble des caractéristiques de I’emploi : type de contrat, durée
du travail et aménagement du temps de travail’*. Si le risque d’une altération de la
qualité de I’emploi semble toucher de plus en plus de travailleurs, I’ampleur de la
perte éventuelle de qualité n’est pas la méme pour tous. Des corrélations semblent
exister entre certains critéres, par exemple entre temps partiel et horaires ou
régimes de travail irréguliers (Galtier, 1998), entrainant pour certains un cumul
des désavantages liés a la flexibilité. On ne peut sous-estimer le risque d’accrois-
sement des inégalités liées a I’emploi et il convient d’apporter davantage d’atten-
tion a cet aspect lors de 1’évaluation de la flexibilité du marché du travail.

Ce constat ouvre la voie a de nombreuses questions dont deux retiendront
notre attention dans les lignes qui suivent: la mise en ceuvre de la formation
continue en entreprise et 1’opportunité d’une diminution de la durée légale du
travail.

Face a I’impératif d’un renforcement de leur capacité d’adaptation a leur
environnement, les entreprises doivent devenir plus flexibles. Le recours a la
flexibilité quantitative n’est cependant pas la seule voie: a la flexibilité

" L aspect salarial, non considéré dans cette étude, devrait également étre pris en compte.
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quantitative, on peut préférer la flexibilité qualitative. Le choix entre les deux est
une question d’horizon temporel : la flexibilité quantitative privilégie le court
terme, la flexibilité qualitative, le long terme. Alors que la flexibilité quantitative
se construit sur le morcellement de la durée du travail, la flexibilité qualitative se
construit sur la stabilité de la relation de travail, stabilité indispensable, comme le
souligne Everaere (1999), pour créer les conditions d’une confiance mutuelle,
d’une autonomie, d’'une implication dans le travail, d 'un apprentissage, ainsi que
la constitution lente et progressive de la compétence individuelle et collective.

La formation continue, inscrite dans la pratique de flexibilité qualitative,
est au contraire découragée par la flexibilité quantitative. Tant les arguments
théoriques que les constats issus de travaux empiriques’> montrent que les inves-
tissements en formation se construisent davantage sur la base de relations de long
terme entre I’entreprise et le travailleur. On peut penser que la durée du travail
influence également la formation en entreprise : Galtier (1998) montre que les
travailleurs a temps partiel subissent un handicap en ce qui concerne la formation
et que I’acces a la formation est d’autant plus rare que le temps partiel est plus
court. L’acces a la formation en entreprise est aussi une question d’aménagement
du temps de travail. A cet égard, Bosch (1999) souligne le rapport indéterminé
entre temps de travail et formation : Dans certains cas, les réductions du temps de
travail vont de pair avec une augmentation du temps libéré pour la formation ;
dans d’autres cas, en raison de leurs longs horaires de travail, les salariés n’ont
pas acces a la formation.

Intimement liée a I’organisation du travail, la formation continue en entre-
prise demande pour son développement une restructuration des relations de travail
dans un sens favorable a son épanouissement. Formation continue et organisation
du travail doivent €tre pensées et mises en ceuvre conjointement. C’est cette
approche que semblent encourager les instances européennes en rassemblant sous
le titre « Capacité d’adaptation » du troisiéme pilier des « Lignes directrices pour
I’emploi » des objectifs liés a I’organisation du travail — les partenaires sociaux
des Etats membres sont invités a négocier des accords visant la modernisation de
I’organisation du travail dans un souci d’équilibre entre souplesse et sécurité — et
a la qualification des travailleurs — par le développement de la formation en
entreprise et 1’investissement dans les ressources humaines.

En ce qui concerne la réduction de la durée légale du travail, la question de

son impact sur I’emploi mérite d’étre reconsidérée a la lumiere des observations

relatives a 1’évolution de la durée du travail au cours des quinze derniéres années’®.

73 Voir Becker (1964) pour la théorie de I’investissement en capital humain ; pour les travaux empiriques, voir
par exemple Goux D. et Maurin E. (1997).

76 Le lecteur intéressé trouvera dans Cahuc et Granier (1998) une revue de la littérature concernant I’impact de la
réduction du travail sur I’emploi.
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Depuis 1983, la proportion de travailleurs prestant une durée de travail
correspondant au temps plein — soit entre 37 et 40 heures de travail par se-
maine — ne cesse de diminuer, pour atteindre, en 1998, 55 % — soit 36 % dans la
tranche 37-38 heures et 19 % dans la tranche 39-40 heures.

En termes d’heures de travail libérées, la marge de manceuvre est donc de
plus en plus limitée. En termes de création d’emplois, la marge de manceuvre est
plus limitée encore : en effet, la relation entre le nombre d’heures libérées et le
nombre de postes de travail supplémentaires ne se réduit pas a une identité
comptable.

D’une part, il faut tenir compte de I’hétérogénéité de la main-d’ceuvre et de
la réserve de main-d’ceuvre, qui peuvent limiter les possibilités de substitution. A
cet égard, une réserve insuffisante de demandeurs d’emplois qualifiés pourrait se
traduire, selon Bosch (1999), par une multiplication des heures supplémentaires.
On évoque souvent également la difficile compression de la durée de travail des
cadres’”’. On peut d’ailleurs se demander si certaines évolutions actuelles telles
que 1’allongement de la durée hebdomadaire de travail pour certaines catégories
de travailleurs et ’augmentation des heures supplémentaires ne sont pas la mani-
festation de tensions sur le marché du travail, tensions que renforcerait une
réduction de la durée 1égale du travail.

Ensuite, une partie des heures libérées seraient redistribuées entre des
travailleurs occupant des emplois a temps partiels, en particulier ceux qui prestent
a temps partiel parce qu’ils n’ont pas trouvé d’emploi a temps plein’®. Cette
solution pourrait étre privilégiée par les employeurs, en raison notamment des
cotts fixes liés a I’embauche de nouveaux travailleurs.

Enfin, si la réduction de la durée légale de travail s’accompagne d’une
hausse compensatrice du salaire horaire, les entreprises rechercheront des gains de
productivité, ce qui limitera d’autant I’impact positif sur 1’emploi.
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RESUME

Dans ce chapitre, nous étudions la structure des flux du marché du travail en Espagne et les
comparons avec ceux de la France et des Etats-Unis. Nous caractérisons un certain nombre
de régularités empiriques et de faits stylisés. Un des résultats frappant est que le taux
d’embauche est légérement supérieur en France, tandis que le taux de licenciement est
beaucoup plus éleve, mettant I'Espagne a mi-chemin entre la France et les EU. Cela suggere
que bien que I'Espagne ait supporté totalement le co(it de ses réformes du marché du travail
en termes de précarité de I'emploi, les bénéfices en termes de création d'emplois ont été
assez modestes. Nous avancons I'hypothése que cela a été di a I'imparfaite crédibilité de la
réforme, ce qui laisse espérer un renversement de la situation.

1. INTRODUCTION

Parmi les pays européens caractérisés par des marchés du travail rigides,
I’Espagne se distingue par un certain nombre de spécificités. Premiérement, sur
les 25 dernieres années son taux de chomage a pratiquement été le plus élevé
d’Europe, oscillant entre 15 % et un consternant 25 %. Deuxiémement, il apparait
qu’elle possede les institutions les plus rigides, notamment en ce qui concerne la
structure des négociations collectives et la 1égislation de la protection du travail®°.
Elle différe cependant des autres pays européens par une libéralisation plus
poussée de la réglementation de la protection du travail. Cette libéralisation de
la part du gouvernement survenue en 1984, au lieu de réduire les colts des
licenciements en général, ce qui aurait ¢té politiquement irréalisable, a facilité
I’utilisation des contrats de travail temporaires®'. A la suite de cette réforme, on a
assisté a un boom de I’emploi, ou les contrats temporaires ont représenté presque
95 % parmi les nouvelles recrues, pour atteindre rapidement 30 % de I’emploi
total. Cependant, lors de la récession qui a suivi au début des années quatre-vingt-
dix, I’emploi a rapidement chuté puisque les entreprises avaient la possibilité de se
séparer aisement de leurs employés temporaires. En définitive, il n’est pas empi-
riquement démontré qu’une telle réforme a réduit le chomage.

Cela ne signifie pas, cependant, que la réforme n’a pas affecté la structure
du march¢ du travail. Il est raisonnable d’avancer qu’elle a augmenté la rotation
de la main-d’ceuvre, méme en 1’absence d’un effet positif sur le stock agrégé de
chomeurs, ce qui peut étre considéré comme bénéfique puisque la durée du
chomage est réduite.

80Voir Blanchard e al. (1995).

81 Voir Segura et al. (1991), Bentolila et Saint-Paul (1992), Bentolila et Dolado (1994), Jimeno et Toharia (1991)
pour un exposé de cet épisode.
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Pour mieux cerner les effets de la réforme, ou plus généralement les
spécificités du marché du travail espagnol par rapport a ceux des autres pays
européens, ce chapitre compare les niveaux du chomage et les taux de transition
par niveau d’éducation, sexe, et tranches d’age pour I’Espagne, la France et les
Etats-Unis (EU). Nous considérons la France comme un pays européen de réfé-
rence, mais ou la réforme a été beaucoup plus timide, tandis que les EU schéma-
tisent le cas d’un marché du travail concurrentiel.

Une étude précédente de Cohen ef al. (1997) a montré des taux de chomage
assez similaires par structure, attribuant une partie importante du différentiel de
chomage entre la France et les EU a un effet de composition (une proportion plus
¢levée des ¢leves américains sont diplomés du secondaire). Ils ont aussi montre
que malgré la similarité de ces taux de chomage, le marché du travail frangais a
fonctionné assez différemment de celui des EU, puisque la sortie du chdmage était
plus faible en France, et par conséquent la durée du chomage était beaucoup plus
longue. La similitude des taux de chomage provient du fait que le taux de
licenciement était également beaucoup plus faible en France qu’aux EU, vraisem-
blablement a cause de la rigidité de la législation de la protection du travail et/ou a
cause d’une aversion culturelle aux licenciements.

Nous examinons les mémes variables que Cohen et al., en utilisant une
décomposition de la population en trois dges, deux sexes et quatre niveaux
d’éducation. Ensuite, nous rapportons systématiquement leurs résultats afin de
faciliter la comparaison. Enfin, nous examinons certaines caractéristiques plus
profondes du marché du travail espagnol tels que la dépendance de durée et la
récurrence du chémage®?.

Les principales legons de 1’¢tude sont les suivantes :

La premiere, et la plus importante, est que I’importance du différentiel du
chomage entre la France et I’Espagne s’explique surtout par un taux de licencie-
ment plus élevé en Espagne relativement a la France que par un plus faible taux
d’embauche. Certes, ce dernier est également plus élevé en Espagne, mais seu-
lement 1égérement, tandis que le taux de licenciement est substantiellement plus
¢élevé, mettant I’Espagne a mi-chemin entre la France et les EU. Cela suggeére que
I’Espagne a le «pire des deux mondes », a savoir un taux de création d’emplois
comparable a celui d’une « économie rigide » et un taux de destruction d’emplois
similaire a celui d’une «économie flexible ». Par conséquent, tandis que les
employeurs tirent parti de la marge de flexibilité qu’autorisent les contrats tem-
poraires lorsqu’ils licencient, au moment de I’embauche ils ne considérent pas que
la disponibilité de ces derniers réduit considérablement les couts du travail.
Suivant un argument développé par Bertola et Ichino (1996), on peut penser

82 Nos résultats sont approximativement analogues a ceux d’autres études espagnoles sur les flux, tels que Garcia
Perez (1997) et Garcia-Fontes et Hopenhayn (1993).
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que c’est dG au manque de crédibilité de la réforme. En effet, les entreprises
n’étaient pas convaincues du fait que la réforme ne serait pas modifiée par un
renforcement discrétionnaire des conditions d’utilisation des contrats temporai-
res. De ce fait, elles ont été prudentes quant aux embauches, craignant que le
renforcement des restrictions sur les licenciements ne survienne entre le moment
d’embaucher et le moment ou elles souhaiteraient se séparer de leurs travailleurs.
Quand les couts de licenciement sont faibles, le pouvoir de licenciement s’en
trouve renforcé, ¢’est I’anticipation de ces faibles couts dans le futur qui augmente
les embauches. L’impact de la réduction des cofts de licenciement est d’autant
plus faible sur les embauches que les entreprises sont moins stres que la réforme
ne sera pas modifiée. Ainsi, pour qu’une réduction de la protection de I’emploi
puisse augmenter les embauches, il est fondamental que la réforme soit crédible.

La deuxiéme est que les jeunes souffrent plus du chomage relativement aux
adultes, aussi bien en Espagne qu’en France par rapport aux EU (ou il est vrai
également qu’ils souffrent plus que les autres catégories). Il est souvent admis que
c’est a cause de rigidités telles que le salaire minimum qui rend trop colteux pour
les employeurs d’embaucher des jeunes. Nos données sur les flux suggérent que
cette interprétation est fausse. En fait, dans les trois pays, une jeune personne au
chomage a plus de chance de trouver un travail qu’un adulte. Leur plus grand taux
de chomage ne s’explique donc pas par un taux de sortie du chdmage plus faible,
mais plutdt par un taux d’entrée plus élevé, da a la fois a ceux qui terminent leurs
études et a la plus grande précarité de leurs emplois. Ce résultat témoigne qu’en
France comme en Espagne, ce sont les jeunes qui sont les plus flexibles.

La troisiéme est que nous décelons une dépendance temporelle dans les
transitions du marché du travail. Cela signifie qu’un chdmeur aujourd’hui, a plus
de chance de le rester dans un an que ne le suggere son taux mensuel de sortie de
chomage. Cette caractéristique peut étre due soit a la dépendance dans la durée,
i.e. que le taux de sortie du chomage diminue avec le temps passé au chomage, soit
a la récurrence du chémage i.e. un taux de licenciement plus élevé dans un
prochain emploi que si la personne n’était pas passée par une période de chomage.
Si, de méme que dans la littérature actuelle, il apparait que le taux de sortie du
chomage décroit avec sa durée, nous trouvons également un phénomene de
récurrence, bien que peu prononcé. Cela suggere que les contrats temporaires
n’ont pas répercute le colt de la mobilité sur un sous-ensemble d’individus qui se
déplaceraient fréquemment entre I’emploi et le chdmage®. Sinon, on aurait pro-
bablement observé un plus fort phénoméne de chomage récurrent.

Enfin, les faits montrent que les chomeurs ont deux fois moins de chance de
trouver un emploi par rapport aux employés qui cherchent un autre emploi. Nous
expliquons cela par le fait que les employeurs préférent employer les candidats

83 Ceci est quelque peu en désaccord avec la conclusion soulignée par Alba-Ramirez (1997).
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qui ont déja un travail. Selon Kugler et Saint-Paul (2000), cette discrimination
contre les chomeurs est due a la législation de la protection du travail; elle
explique pourquoi la mobilité d’un travail a un autre représente une plus grande
fraction des mouvements sur le marché du travail en Europe relativement aux EU ;
elle suggére aussi qu’un assouplissement de la 1égislation de la protection du
travail réduirait la discrimination des employeurs envers les chomeurs.

2. LA COMPOSITION DE LA FORCE DE TRAVAIL

Suivant Cohen et al., nous commencons par examiner la composition de la
population active a travers des caractéristiques définies par 1’age, le sexe et
I’éducation. Ici, nous rapportons la composition de la population active selon
trois niveaux d’éducation, qui correspondent respectivement au primaire, au
secondaire et au supérieur. Lorsque nous évoquerons le cas de I’Espagne seule,
nous distinguerons la formation générale de la formation professionnelle, en ce
qui concerne le secondaire. Cependant, pour faciliter les comparaisons avec la
France et les EU, il est préférable de s’en tenir aux trois catégories préalablement
distinguées.

L’étude de Cohen et al. pourrait expliquer, par un effet de composition, une
grande partie du différentiel du chomage entre la France et les EU. Par exemple,
concernant les hommes et pour la tranche d’age intermédiaire, la totalité du
différentiel du chomage est expliquée par le fait qu’en moyenne les travailleurs
frangais sont moins éduqués que leurs homologues américains. La méme explica-
tion était valable dans le cas des femmes si on s’intéresse aux taux d’emploi plutot
qu’au taux de chomage. En Espagne, ou le taux de chomage est presque deux fois
plus élevé qu’en France, il n’est pas possible d’expliquer le niveau élevé du
chomage par un simple effet de composition. Cependant, ce dernier est présent
puisque la composition de la force de travail est différente.

Comme le montre le tableau 6.1 et comme on pouvait s’y attendre, I’Espa-
gne s’avere avoir la population active la moins éduquée des trois pays. Cependant,
pour la génération la plus récente, I’Espagne semble étre assez loin devant la
France et les EU en termes d’amélioration du niveau d’éducation de la population
au-dessus de E1 (école primaire seulement). Cela représente un effort incroyable
étant donné que la premicre génération, plus de 80 % de la population ne dépassait
pas ce niveau ! On peut penser que cette amélioration de la qualité de la population
active espagnole contribuera dans 1’avenir a une réduction du chomage en Espa-
gne.
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Tableau 6.1 La composition de la population active

France EU Espagne
E1 39,9 16,7 45,1
Total E2 48,1 60,1 45,0
E3 15,7 23,0 99
E1 325 29,2 1.1
16-24 E2 60,0 63,1 83,0
E3 7.4 7.7 6,1
E1 30,6 11,6 40,55
25-49 E2 51,0 60,6 45,2
E3 18,5 27,7 14,1
E1 58,0 22,8 83,5
50-64 E2 316 55,4 11,7
E3 10,4 21,7 52

3. TAUX DE CHOMAGE

Nous allons nous intéresser a présent a une comparaison des taux de
chomage selon les groupes et les pays. Le tableau 6.2 présente les taux de
chomage des hommes par catégories et le tableau 6.3 retrace les mémes taux
mais pour les femmes.

Les similarités des taux de chomage frangais et américains concernant la
tranche d’age intermédiaire ne tiennent plus évidemment lorsque 1’Espagne est

Tableau 6.2 Les taux de chémage des hommes par catégories’

France EU Espagne
E1 27,8 17,4 44,2
16-24 E2 14,3 8,4 36,0
E3 8,0 33 52,7
E1 10,8 10,8 18,7
25-49 E2 52 5.0 15,4
E3 2,6 2,4 111
E1 111 6,6 13,5
50-64 E2 6,0 32 91
E3 4,0 1.9 2,6

@ source : Cohen et al. (1997) pour la France et les EU et nos propres calculs, a partir de EPA, pour I'Espagne.
Les années étaient 1989 pour les EU, 1990 pour la France et 1994 pour I'Espagne, qui ont des taux de
croissance égaux d'environ 2,5 %.
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Tableau 6.3 Les taux de chémage des femmes par catégories

France EU Espagne
E1 39,6 16,4 53,0
16-24 E2 23,1 8.4 48,8
E3 7,5 24 60,5
E1 16,7 10,4 30,8
25-49 E2 10,0 4.4 328
E3 46 2,2 20,4
E1 14,3 4,0 14,9
50-64 E2 10,1 26 17,4
E3 2,9 1,1 2,2

prise en considération, puisqu’elle a un taux de chomage quasiment deux fois plus
¢levé que celui de la France. Néanmoins, la propriété selon laquelle les jeunes sont
les plus 1ésés reste vraie pour 1’Espagne comme pour la France. Mais ’effet de
composition explique certainement une faible fraction du chomage en Espagne,
contrairement au cas ou la comparaison porte sur la France et les EU. Toutefois, le
différentiel de chomage entre les plus éduqués et les moins éduqués pour la
tranche d’age intermédiaire est de 7% pour les hommes et de 10 % pour les
femmes. L’amélioration rapide de la qualité de la population active espagnole,
soulignée dans la section précédente, réduira le chomage d’un montant substan-
tiel. Bien que ’effet net dépende particulierement des é€lasticités de substitution
entre les groupes ainsi que des modalités de formation des salaires, une estimation
raisonnable est probablement située entre 2 et 5 points de pourcentage.

Il est également vrai que les femmes ont un taux de chomage plus élevé que
les hommes aussi bien en France qu’en Espagne, mais pas aux EU. Différentes
hypotheses peuvent étre formulées pour expliquer une telle différence — de la
pure discrimination a la discrimination statistique en passant par 1’existence ou
non de plus grandes incitations pour les femmes a s’enregistrer comme chomeuses
plutot que comme inactives. Cette derniére explication est d’autant plus pertinente
que Cohen et al. avaient trouvé des taux d’emploi assez similaires entre les
femmes américaines et francaises.

Le tableau 6.4 présente le gradient d’dge — i.e. le taux de chomage relatif
des jeunes par rapport au groupe des personnes d’age intermédiaire — pour
chaque groupe éducatif. Ce taux est particuliérement constant par rapport aux
différentes catégories lorsqu’il est calculé comme une proportion ; sa valeur est la
plus élevée en France et la plus faible aux EU, avec une valeur intermédiaire pour
I’Espagne.

Dans le tableau 6.5, nous réalisons un exercice similaire en examinant le
taux de chomage relatif de la catégorie la moins éduquée. Notre référence n’est
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Tableau 6.4 CGradient d'dge

Différence absolue Ratio
F EU E F EU E
E1 17,0 6,6 255 2,6 16 2.4
E2 9,0 34 20,6 2.7 1,7 23
E3 4,7 0,9 41,6 2,4 1.4 4,7

Tableau 6.5 Gradient d'éducation

Différence absolue Ratio
F EU E F EU E
16-24 13,5 8,9 8,2 19 2.1 1,2
25-49 55 5,8 33 2,0 2.1 1.2
50-64 5.1 3.4 4,4 1.8 2.1 1,5

pas la catégorie la plus éduquée mais la suivante, étant donné que des phénomenes
spécifiques peuvent modifier la situation des plus éduqués.

Les ratios sont un peu plus stables que lorsqu’on envisage les différentiels
selon 1’age, mais les résultats sont surprenants. Le ratio entre le chomage des
qualifiés et des non-qualifiés est de prés de 2 en France et aux EU, et juste de 1,2-
1,3 pour I’Espagne. Ainsi, tandis qu’en Europe ce sont les jeunes qui sont les plus
touchés par le chomage relativement aux autres groupes, aux EU ce sont les moins
eduqués. Cela peut étre attribu¢ a deux facteurs. Le premier est que la technologie
en Europe est moins biaisée en faveur de la qualification, et une faible qualifica-
tion est moins handicapante lorsqu’il y a des individus plus inexpérimentés
autour. Le second est que la réforme a deux étages du marché du travail en Europe
a concentré le cott de la flexibilité sur les nouveaux entrants, surtout les jeunes
mais aussi les femmes. Ce qui est confirmé par les tableaux suivants qui analysent
les flux du marché du travail.

4. LES FLUX

Nous comparons maintenant les flux des travailleurs a travers les trois pays.
Cohen et al. rapportent les flux mensuels tandis que nos données ne nous per-
mettent de capter que les flux trimestriels. Pour permettre une comparaison entre
les chiffres, nous présentons les flux mensuels cohérents avec nos données sous
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I’hypotheése que les embauches et les licenciements suivent une loi de Poisson.
Ceci est réalisé par le calcul de la « racine cubique » de notre matrice de transition
a 3 états. En d’autres termes, si on appelle P la matrice de transition, la matrice
cubique est une matrice O telle que Q°> = P.**

Nous commengons (tableau 6.6) par comparer les taux d’embauche, i.e. les
transitions du chomage a I’emploi. Les taux agrégés d’embauche nous révelent
que I’Espagne est plus comparable a la France qu’aux EU. Le marché du travail
pour les hommes est plus actif que son homologue francais, alors que pour les
femmes, c’est le cas inverse. Dans les deux pays, le taux d’embauche pour les
hommes est supérieur a celui des femmes, tandis que la situation est inverse aux
EU. Plusieurs explications peuvent étre avancées pour expliquer ce schéma (voir
plus bas).

Nous effectuons alors une comparaison approfondie a 1’aide d’une décom-
position des taux d’embauche par groupe (tableau 6.7). A la lecture de ce tableau,
quelques caractéristiques remarquables devraient étre épinglées. Premiérement,
les taux mensuels d’embauche en Espagne sont similaires en ampleur a leurs
équivalents frangais qui sont, loin derricre les chiffres américains.

Tableau 6.6 Les taux d'embauche agrégés (% par mois)

France Espagne Etats-Unis
Hommes 5,97 7,24 23,8
Femmes 4,77 4,06 294

Tableau 6.7 Taux mensuels des embauches des hommes

France EU Espagne
E1 8.3 26,5 7.8
16-24 E2 10,8 311 83
E3 9,7 40,0 4,9
E1 52 30,0 8,0
25-49 E2 7.5 30,7 7,0
E3 8,1 22,4 5,1
E1 1.0 36,7 5,6
50-64 E2 14 28,5 3,4
E3 3,0 14,8 6,5

84 En pratique, ceci est réalisé en diagonalisant P: MFM~' ot F est la diagonale, et calculant O tel que

O = M®M~" ou ® est une matrice diagonale dont les coefficients sont les racines cubiques des coefficients
de F.



126  Flexibilité vs rigidité: 'Espagne a-t-elle le pire des deux mondes ?

Deuxiemement, pour la tranche d’age intermédiaire, le taux d’embauches
augmente brutalement avec 1’éducation en France, alors qu’il diminue en Espa-
gne. En ce qui concerne les EU, on note une tres légere augmentation lorsqu’on
passe de E1 a E2, puis une forte baisse lorsqu’on passe de E2 a E3. Ces différences
peuvent résulter du fait que, dans ces deux pays, les individus sont soit plus
exigeants soit plus spécialisés. D’un autre coté, ce qu’on observe en France peut
étre le résultat d’un effet de « sur-qualifications» tel que les plus éduqués sont
préférés aux moins éduqués pour n’importe quel travail.

Troisiemement, dans les trois pays il n’y a aucune preuve que le jeune ait
plus de difficultés a trouver un travail relativement a des personnes plus agées, un
point déja discuté dans le papier de Cohen et al. Cela confirme notre idée initiale
qui consiste a expliquer I’'importance du taux de chomage des jeunes par le fait
qu’ils supportent le colt de la flexibilité plutot qu'une quelconque réticence des
employeurs a les embaucher, comme le que suggereraient les théories qui repro-
chent au salaire minimum d’étre a 1’origine du chomage des jeunes.

Quatriemement, les travailleurs agés ont un 1éger désavantage en Espagne
et aux EU alors que les données frangaises suggerent qu’ils sont presque exclus de
la force du travail avec un taux d’embauche inférieur a 1% pour les moins
éduqués. Ceci est cohérent avec les pertes importantes de salaires mises en
évidence par Cohen et al. pour la France et Rosolia et Saint-Paul pour 1I’Espagne.
La question intéressante est de savoir pourquoi la France traite si différemment les
travailleurs agés de 50 a 64 ans. Une explication possible est I’importance de la
retraite anticipée et des politiques de remplacements des travailleurs ages par les
jeunes, fondées sur 1’idée répandue a tort selon laquelle I’emploi total serait une
grandeur fixe.

Le tableau 6.8 présente les taux d’embauches des femmes. Les données
espagnoles suggérent que la société espagnole est plus «traditionnelle » que la
société frangaise ou américaine.

Tableau 6.8 Les taux d'embauches des femmes

France EU Espagne
E1 7,0 24,2 5,9
16-24 E2 10,0 29,4 49
E3 21,3 50,0 6,4
E1 4,2 22,1 35
25-49 E2 6,8 25,1 29
E3 8.4 27,2 1.0
E1 0,7 16,2 2,8
50-64 E2 2,0 25,0 2.1
E3 1.5 — 0,0
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Pour les 16-24 ans, les taux d’embauches sont comparables pour les hom-
mes et les femmes dans les trois pays, voire plus élevés pour les femmes les plus
eduquées (deux fois plus importants en France), peut-étre parce que les hommes
choisissent d’occuper des emplois plus spécialisés. Une fois de plus, les flux
espagnols concernant les jeunes sont typiquement plus faibles pour les femmes
que pour les hommes (a 1’exception du groupe le plus éduqué), tandis qu’ils sont
généralement les mémes pour les hommes et les femmes en France et aux EU, et
plus élevés pour les femmes des groupes les plus éduqués.

Dans la tranche d’age intermédiaire, les taux d’embauches sont assez
similaires pour les deux sexes en France et aux EU alors qu’ils sont largement
inférieurs pour les femmes en Espagne. Cela peut €tre da au fait qu’elles ne
cherchent pas de travail aussi intensivement que les hommes puisqu’elles ont
plus de chance d’étre des salaires d’appoint (et aussi parce que le taux de chomage
des chefs de famille est relativement faible, comme le montrent beaucoup d’étu-
des espagnoles) ; ou du fait que les employeurs préferent des candidats hommes
(discrimination). Les deux explications ne sont pas mutuellement exclusives.

11 serait intéressant de savoir si la différence de taux d’embauche entre les
jeunes femmes et celles d’age moyen est un effet de cohorte ou un effet d’age. Est-
ce que les jeunes femmes trouvent du travail plus rapidement en Espagne que les
femmes plus agées parce que « les temps ont changé » ou parce ’attachement des
femmes au marché du travail devient moins important apres la naissance de leurs
enfants ?

Nous procédons maintenant a 1’analyse de perte d’emploi. Le tableau 6.9
présente les taux agrégés et le tableau 6.10 la décomposition selon les groupes. Le
papier de Cohen ef al. n’est pas clair en ce qui concerne la présentation de la
transition de I’emploi au chomage, ou de I’emploi vers le chdmage et I’inactivité.
De plus, les concepts ne sont pas faciles a comparer entre les pays. Pour cette
raison, et concernant I’Espagne nous définissons une bande inférieure qui repré-
sente le flux de I’emploi vers le chomage et une bande supérieure qui est le taux de
sortie de I’emploi.

Quelques éléments intéressants émergent de ce tableau.

Le premier est que ’Espagne, exactement comme la France, a un taux de
licenciement bien plus faible que les Etats-Unis. Ceci est clairement di a la

Tableau 6.9 Les taux de licenciement agrégées

France EU Espagne
Limite inférieure Limite supérieure
Hommes 0,50 2,84 1,47 2,07
Femmes 0,83 3,18 1,79 2,93
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Tableau 6.10 Le taux de licenciement des hommes

France EU Espagne
Limite inférieure Limite supérieure
E1 3,2 10,8 5,0 6.1
16-24 E2 2,6 6,6 3,6 5,5
E3 1,2 1.3 3,0 10,5
E1 0,7 5,4 1,8 2.1
25-49 E2 05 2,0 1,3 1,5
E3 0,4 1.3 0,5 0,7
E1 11 3,6 0,6 1,6
50-64 E2 0,7 2,6 03 1,0
E3 0,5 1.5 0,2 0,6

rigueur de la législation sur la sécurité de I’emploi en Europe par rapport a la
législation américaine.

Le deuxiéme est que la perte d’emploi a cependant beaucoup plus de
chances de survenir en Espagne qu’en France. Autrement dit, le niveau ¢levé
du chomage en Espagne relativement a celui de la France semble étre davantage
lié a un taux de licenciement élevé plutot qu’a la faiblesse du taux d’embauche.
Une explication possible de ce phénomeéne est une large utilisation par les entre-
prises espagnoles des contrats temporaires. Ces derniers semblent fonctionner
comme s’ils accroissaient la destruction de I’emploi sans en augmenter la créa-
tion. Cependant, si ¢’était le seul fait, cela n’expliquerait pas pourquoi le chdmage
¢tait si ¢levé avant la libéralisation des contrats temporaires. Une explication
possible est que la création d’emplois était treés faible, et que les contrats tempo-
raires augmentaient la création et la destruction d’emplois dans des proportions
similaires, maintenant ainsi le taux de chomage agrégé globalement inchangeé.
Mais alors, ceci impliquerait qu’en I’absence de contrats temporaires, les taux
d’embauches seraient trés inférieurs a ceux de la France, une caractéristique
difficile a interpréter. Une meilleure interprétation pourrait étre obtenue en exa-
minant les flux avant la réforme, i.e. avant 1984, mais cela présente la difficulté
que I’enquéte de population active a une structure en panel uniquement depuis
1986, or la dimension panel est cruciale pour calculer des flux.

Le troisieme est que généralement, I’Espagne reproduit les caractéristiques
des autres économies, notamment un taux de licenciements qui décroit avec 1’age
et I’éducation (tandis que le taux d’embauche est moins sensible a 1’éducation).
Notons cependant qu’aussi bien en France qu’en Espagne, le taux de licencie-
ments des jeunes travailleurs est 3 a 6 fois plus grand que celui des personnes de la
tranche d’age intermédiaire, tandis qu’aux EU il est 1 a 3 fois plus élevé. Ainsi, les
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emplois des jeunes sont plus précaires relativement a ceux des personnes d’age
intermédiaire qu’aux EU, confirmant notre opinion que les jeunes supportent le
cotit de la flexibilité.

Enfin, les taux de licenciement des femmes sont plus élevés que ceux des
hommes dans les trois pays; c’est en France que ce phénoméne est le plus
prononce.

5. LA NON-STATIONNARITE DES TAUX DE TRANSITION

Nos données nous permettent de calculer les taux de transition aussi bien
sur une base trimestrielle qu’annuelle. On peut donc calculer la différence entre
les taux de transition annuels et leurs valeurs prédites sous 1’hypothése que ces
probabilités de transition sont constantes par unité de temps — i.e. sous 1’hypo-
theése que le procédé sous-jacent est markovien.

Le décalage entre les deux taux peut provenir de plusieurs sources. Consi-
dérons par exemple la sortie du chdmage vers un emploi. Si nous trouvons que le
taux d’embauche sur un horizon d’une année est inférieur a ce que predit le
modele de Markov, cela peut signifier que les taux de sortie du chdmage décrois-
sent avec la durée passée du chomage (dépendance négative de durée). Mais, cela
peut également signifier que les emplois trouvés par des chomeurs sont plus
précaires — i.e., ont un taux de disparition plus élevé — que la moyenne de
I’économie, si bien qu’une plus grande partie d’entre eux retournera au chomage
apres une année. Nous appelons ce phénomeéne la récurrence du chémage.

Pour deux états quelconques A et B, nous définissons 1’indice de dépen-
dance temporelle (IDT) du flux de A vers B par la quantité suivante :

YaB

IDTap = 1 — e

ou Yap est le taux de transition entre A et B calculé sur une base annuelle et
Y arkov ga valeur estimée sur la base de la matrice de transition trimestrielle élevée
a la puissance quatre.

Un indice positif implique que Yap < Y kov, Cela signifie que condition-
nellement a ce qui se passe entre temps, étre au chomage a la période ¢ accroit
typiquement la probabilité d’étre chomeur une année apres la date 7. La dépen-
dance temporelle reflete a la fois la contribution de la dépendance de durée ainsi
que la récurrence du chomage. Ces deux phénomeénes peuvent étre intrinséques
aux périodes de chomage — i.e., une personne donnée a trés peu de chances de
trouver un emploi si elle a été au chomage longtemps — ou bien refléter de
I’hétérogénéité non observée — i.e., un chomeur de longue durée a en moyenne
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une productivité (non observée par 1’économetre) plus faible, et donc un taux de
sortie du chomage plus faible.

Dans un premier temps nous calculons 1’indice de dépendance temporelle
pour les différentes catégories de 1I’économie espagnole. Nous adopterons main-
tenant une décomposition en 4 groupes éducatifs en séparant, dans la catégorie E2,
les individus ayant recu une formation professionnelle (E2.1) de ceux ayant recu
une formation générale (E2.2).

Les tableaux 6.11 et 6.12 résument respectivement les indices de dépen-
dance temporelle d’embauches et de licenciements chez les hommes. Les

Tableau 6.1 La dépendance temporelle dans le taux de licenciements chez les hommes

Catégorie Influx annuel | Equivalent annuel IDT
16-24 E1 17,8 28,4 0,37
E2.1 1,3 17,7 0,36
£2.2 11,7 18,4 0,36
E3 10,8 18,5 0,41
25-49 E1 6,6 121 0,45
E2.1 4,9 10,3 0,52
E2.2 3,7 8,7 0,57
E3 1,9 4,6 0,59
50-64 E1 34 4.4 0,22
E2.1 1,7 3,1 0,45
£2.2 3,1 2,9 -0,06
E3 0,8 2,1 0,61

Tableau 6.12 La dépendance temporelle dans le taux d'embauches chez les hommes

Catégorie Influx annuel | Equivalent annuel IDT
16-24 E1 29,5 42,8 0,31
E2.1 32,9 39,5 0,17

E2.2 32,6 40,4 019

E3 20,8 21,2 0,02

25-49 E1 35,4 54,9 035
E2.1 37,0 52,3 0,29

E2.2 35,4 54,6 035

E3 27,3 42,4 0,36

50-64 E1 19,2 37,9 0,49
E2.1 17,9 24,6 0,27

E2.2 22,2 41,7 0,46

E3 25,0 53,5 0,53
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Tableau 6.13 La dépendance temporelle dans le taux de licenciements chez les femmes

Catégorie Influx annuel | Equivalent annuel IDT
16-24 E1 21,2 24,1 0,12
E2.1 14,9 22,2 0,32

E2.2 14,1 25,1 043

E3 13,1 40,1 0,67

25-49 E1 59 12,1 0,51
E2.1 5,8 11,8 0,51

E2.2 5.8 15,5 0,62

E3 39 83 0,53

Tableau 6.14 La dépendance temporelle dans le taux d'embauches chez les femmes

Catégorie Influx annuel | Equivalent annuel IDT
16-24 E1 19,2 34,8 0,44
E2.1 22,1 253 013

E2.2 23,7 27,7 014

E3 28,8 27,5 -0,04

25-49 E1 15,9 24,3 0,34
E2.1 14,1 24,0 0,41

E2.2 14,1 21,2 0,33

E3 24,6 29,8 0,17

tableaux 6.13 et 6.14 donnent les mémes informations pour les femmes; ces
chiffres sont trés peu fiables pour les personnes agées de plus de 50 ans car la
taille de cet échantillon est petite ; aussi nous ne donnons pas les résultats relatifs a
ce groupe.

Les faits stylisés sont les suivants :

1. Les transitions de I’emploi vers le chomage montrent des indices de dépen-
dance temporelle positifs aussi bien pour les hommes que pour les femmes.
Cela signifie que les licenciements baissent avec la hausse du temps passé a
travailler; ou que les personnes qui viennent juste de perdre un emploi
retournent plus vite dans le bassin d’emploi que la moyenne des chomeurs,
peut-€tre a cause de la dépendance négative de durée du taux de sortie de
chomage.

2. La sortie du chomage présente également une dépendance temporelle pour
les deux sexes.

3. Enmatiére de licenciement, tant pour les hommes que pour les femmes, le
degré de dépendance temporelle s’accroit avec 1’éducation. Cela sous-
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entend que ’accumulation de capital humain spécifique dans le travail est
plus importante pour les travailleurs avec un niveau d’éducation élevé,
impliquant un effet négatif plus important du temps passé dans un travail
sur le taux de licenciement. Le cas des jeunes femmes est particulierement
frappant. Pour ce groupe, la perte d’emploi augmente avec 1’é¢ducation sur
une base trimestrielle mais baisse lorsqu’on considére une base annuelle.
4. Pourles hommes, la dépendance temporelle des taux d’embauche ne dépend

pas de 1’éducation, excepté celle des jeunes qui clairement décroit avec
I’éducation. Cela suggere que pour les jeunes, la récurrence du chomage et/
ou la dépendance négative de durée est plus prononcée pour des niveaux
d’éducation bas, tandis que pour des travailleurs plus agés elle semble étre
distribuée uniformément a travers les niveaux d’éducation. Pour les fem-
mes, la dépendance temporelle des taux d’embauches décroit avec I’éduca-
tion aussi bien pour les jeunes que pour celles d’age intermédiaire.

Afin de saisir le phénomeéne de récurrence du chomage, i.e. de le distinguer
de la dépendance de durée comme source de dépendance temporelle, nous avons
estimé une régression Probit expliquant la probabilité de licenciement comme
une fonction des caractéristiques du travailleur et du temps passé dans son emploi
courant.® C’est évidemment une fagon assez grossiére pour tester la récurrence,
I’idéal aurait été de prendre en considération I’histoire entiére d’un travailleur sur
le marché du travail. Cependant, a cause de la dimension limitée du panel de
I’enquéte de population active espagnole, nous nous limitons a 1’emploi courant.
Les résultats confirment une dépendance décroissante du licenciement par rapport
a la durée de cet emploi. Le tableau 6.15 illustre ’effet en question qui est
relativement modeste.

Ainsi, tandis que la récurrence du chomage en Espagne est évidente, elle ne
semble pas €tre un phénomeéne trés important quantitativement, bien que les
récentes recrues aient plus de chances d’avoir un contrat temporaire et devraient
donc étre plus exposées a la perte d’emploi.

La dépendance temporelle de la probabilité d’étre au chomage est donc
avant tout expliquée par I’effet négatif de la durée des périodes de chomage sur la
probabilité de trouver un emploi, un phénomene abondamment étudié dans la
littérature (voir par exemple Bover et Gomez, 1999). En d’autres termes, si un
chomeur de longue durée a des difficultés pour trouver un emploi, en revanche les
périodes de chomage ne semblent pas trop accroitre la précarité des emplois
occupés par la suite.

85 Pour augmenter la qualité des résultats économétriques, I’estimation est menée sur un panel pour les années 92,
94 et 96.
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Tableau 6.15 Taux trimestriels de licenciements par période (hommes)

Catégorie Période = 0 Période = 2 années
16-24 E1 16,4 14,4
E2.1 12,9 11,2
E2.2 1,7 10,1
E3 8,6 7.3
25-49 El 10,1 87
E2.1 7,7 6,5
E2.2 6,8 5,7
E3 4,8 4,0
50-64 E1 7,7 6,5
E2.1 5,7 4,7
E2.2 5,0 4,2
E3 35 2,8

6. LA DISCRIMINATION ENTRE LES CHERCHEURS D'EMPLOI
CHOMEURS ET EMPLOYES

Un autre aspect important du marché du travail que nous avons jusqu’a
présent négligé est le phénomeéne de mobilité d’un emploi vers un autre. Dans un
marché du travail rigide nous nous attendons a une augmentation de la mobilite
des travailleurs qui en partie compense la faible mobilité du chomage vers I’em-
ploi, car les travailleurs qui désirent changer de travail sont peu disposés a étre
chomeurs pendant une période et préférent plutot chercher du travail tout en
conservant leur emploi. De plus, comme Kugler et Saint-Paul (1999) 1’ont souli-
gné, les rigidités du marché du travail condamnent les employeurs a préférer le
recrutement des employés qui cherchent un travail plutot que les chdmeurs parce
que la législation de protection d’emploi les rendent plus sensibles a la qualité non
observable des travailleurs — i.e., embaucher un candidat qui posséde déja un
emploi fournit une assurance contre la mauvaise qualité¢ d’un travailleur. L’intui-
tion fondamentale est que les travailleurs peu qualifiés ont une probabilité plus
importante de perdre leurs emplois que les plus qualifiés, de sorte que la masse de
chomeurs a un degré de qualification moindre que la masse des chercheurs
d’emploi. En absence de législation de protection d’emploi, engager un chomeur
est peu risqué puisqu’il est toujours possible de licencier un travailleur qui se
révele étre de mauvaise qualité. Plus cette 1égislation est rigoureuse, plus les
employeurs sont peu disposés a prendre le risque d’embaucher un travailleur
au chomage, ce qui réduit le taux d’embauche du chomeur par rapport a celui
de I’employé cherchant un autre travail.
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Ce phénomene est-il pertinent dans le cas du marché du travail espagnol ?
Pour le mesurer, calculons le ratio entre le taux trimestriel de sortie de chomage et
le taux d’embauche pour les employés cherchant un emploi, défini par les
employés qui annoncent chercher un autre travail dans le questionnaire EPA.
Nous appelons ce ratio I’Indicateur de Discrimination du Chomage (I.D.C.).
Moins cet indicateur est important, plus la discrimination en défaveur des cho-
meurs est forte. Le tableau 6.16 résume les résultats, 1a encore pour seulement
trois catégories d’emploi.

Le tableau confirme clairement que le chomeur a une probabilité¢ moins impor-
tante de trouver un travail que les employés cherchant un travail, avec un ratio de 0,5
environ. Un autre aspect intéressant est qu’au moins pour les hommes, la discrimina-
tion envers les chomeurs augmente avec I’éducation des travailleurs. A premiére vue,
cela peut paraitre paradoxal dans la mesure ou on pourrait croire que les rigidités sont
plus contraignantes pour les travailleurs moins qualifiés. Ces résultats suggérent que
I’aptitude inobservable est plus un probléme pour des niveaux d’éducation plus
¢levés. Curieusement, cela ne semble pas étre vrai pour les femmes.

Pour approfondir davantage notre compréhension de ce phénomeéne, nous
distinguons le nouvel emploi selon que le contrat offert est permanent ou tempo-
raire. A priori, on pourrait s’attendre a ce que les employeurs soient peu disposés a
attribuer un contrat permanent a un chomeur cherchant du travail, puisque 1’em-
ployeur est plus susceptible de regretter une telle décision a cause de la mauvaise
qualité présumée des postulants. Ainsi, nous pouvons penser que la proportion des
nouveaux embauchés avec des contrats temporaires est plus élevée chez des
chomeurs cherchant un emploi plutét que chez des employés candidats a un
emploi, autrement dit, I’ Indicateur de Discrimination de Chomage est plus faible
dans des contrats permanents que dans des contrats temporaires.

Le tableau 6.17 présente cette hypothése en comparant la part des contrats
temporaires des nouveaux emplois pour les deux types de postulants ; chomeurs et
employés.

Tableau 6.16 L'indicateur de Discrimination du Chémage

Catégorie 1.D.C. (hommes) 1.D.C. (femmes)
16-24 E1 0,56 0,51

E2 0,62 043

E3 0,40 0,50
25-49 E1 0,57 0,32

E2 0,54 0,26

E3 0,44 0,36
50-64 E1 0,38 0,39

E2 0,17 0,14
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Tableau 6.17 La part des contrats temporaires dans les nouveaux emplois

selon les caractéristiques du chercheur d'emploi (hommes)
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Catégorie Chémeurs Employés
16-24 E1 91,1 97,0
E2 96,0 94,5
E3 86,9 94,6
25-49 E1 91,6 93,8
E2 89,1 93,3
E3 79,5 84,7
50-64 E1 91,4 93,1
E2 87,5 88,5
E3 66,7 71,4
Tableau 6.18 La part des contrats temporaires dans les nouveaux emplois
selon les caractéristiques du chercheur d'emploi (femmes)
Catégorie Chomeurs Employés
16-24 E1 86,7 92,7
E2 90,9 93,7
E3 93,6 95,1
25-49 E1 86,1 92,7
E2 89,6 92,0
E3 90,1 88,7
50-64 E1 81,6 87,3
E2 55,6 80,9
E3 75,0 80,0

Le tableau 6.18 confirme les résultats relevés par la littérature, notamment
que les contrats temporaires comptent pour une large majorité dans le cas des
nouvelles recrues. Plus curieusement, a 1’exception des femmes agées pour les-
quelles il y a trop peu d’observations pour tirer toute conclusion stire, les résultats
vont complétement contre notre raisonnement initial. La part des nouveaux
emplois temporaires est systématiquement plus importante pour des employés
chercheurs d’emplois que pour des chomeurs chercheurs d’emplois.

Cela peut indiquer que la discrimination par I’employeur n’est pas un
phénomeéne important, et la faible probabilité pour un chomeur chercheur d’em-
ploi peut étre due a d’autres facteurs, tels que les effets désincitatifs des alloca-
tions du chomage. Une autre interprétation, cependant, est que les travailleurs ont
des préférences (inobservables) hétérogenes pour la durée des emplois, si bien que
ceux qui préferent des emplois de longue durée rejetteront des offres plus souvent
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et représenteront une plus grande fraction parmi les chomeurs. A cause de cet effet
de composition, les chomeurs pourraient obtenir un contrat permanent plus sou-
vent en moyenne que I’employé cherchant un autre travail. Ainsi, pour appré-
hender I’effet pur de la discrimination, il serait nécessaire de trouver un fonde-
ment pour le choix inobservable de la sécurité de I’emploi.
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RESUME

Cet article propose de mettre en évidence, pour un panel de travailleurs salariés masculins,
le role du capital humain et d’autres facteurs potentiels — tels I'dge, I'expérience, le secteur
d'activité, la position sociale — sur I'emploi et le niveau des salaires en Belgique. Sur base
des quatre premiéres vagues du PSBH (Panel Study on Belgian Households, 1992-1995), on
estime la relation entre d'une part le dipldme obtenu et d’autre part le fait d’avoir un emploi
ainsi que le niveau de rémunération correspondant. Les résultats obtenus mettent en
évidence non seulement le réle du niveau des études mais également celui des orientations
poursuivies sur le rendement en capital humain. Ils montrent également I'existence de
disparités régionales importantes tant en termes de taux d'occupation que de niveau des
salaires.

1. INTRODUCTION

L’¢tat de santé du marché du travail est une préoccupation majeure en
Belgique. Nous observons depuis plusieurs années un taux de chomage élevé
accompagné par un accroissement des inégalités salariales.®” Le méme constat est
toutefois valable chez plusieurs de nos voisins européens. Sans conteste, le pas-
sage a une économie de services, la mondialisation, la déréglementation des
marchés et les progres technologiques sont autant de facteurs qui permettent
d’expliquer une évolution qui s’est traduite probablement par une inadéquation
entre ’offre et la demande de travail, surtout au niveau de la formation.

L’objectif de cet article est d’analyser la situation du marché du travail
belge et en particulier le role de 1I’investissement en capital humain sur I’emploi et
le salaire. Afin de cerner de maniére précise le role de la formation sur les
performances individuelles, nous avons choisi de nous concentrer exclusivement
sur une catégorie d’hommes salariés, occupés ou au chomage, agés de 25 a 54 ans.
Ce choix a été dicté surtout par des raisons pratiques — c’est au sein de cette
catégorie de la population masculine que les comportements sur le marché de
I’emploi sont les plus homogenes. Ainsi, en nous intéressant a la tranche d’age 25-
54 ans, nous faisons abstraction des décisions concernant la poursuite des études
ou les départs anticipés a la retraite.

Sur base d’un échantillon représentatif de la population belge, tiré des
quatre premieres vagues du Panel Démographie Familiale (PSBH, 1992-1995),
nous estimons en premier lieu un modele probabiliste ayant comme variable
dépendante le fait d’avoir une occupation rémunérée. En second lieu, nous esti-

87 Notons toutefois que le taux de chémage a diminué depuis 1996.
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mons une équation de salaire (connue également sous le nom d’équation de
Mincer, 1974) qui relie le salaire a des caractéristiques individuelles et corrigeons
pour un biais de sélection potentiel (Nijman et Verbeek, 1992).

Cette analyse s’intéressera tout d’abord a évaluer le role joué par le capital
humain sur ’emploi et le salaire. Depuis les travaux de Becker (1964) et leur
validation par plusieurs travaux empiriques, il n’y a plus aucun doute quant a
I’importance de I’éducation dans le succes professionnel. D’autres facteurs retien-
dront notre attention, tels 1’age (et parallelement 1’expérience), la position sociale,
etc. Plus particulierement, nous nous intéresserons également a 1’étude des dis-
parités spatiales. En effet, les trois régions qui composent le pays, Bruxelles,
Flandre et Wallonie, connaissent une évolution économique différenciée dont
il s’agit dés lors de mesurer I’impact sur les probabilités individuelles d’avoir
un emploi rémunéré et sur le niveau des salaires.

Jusqu’a présent, trés peu d’études empiriques ont estimé une fonction de
salaire sur des données belges (Docquier ef al., 1999 ; Nicaise, 1997) et, a notre
connaissance, aucune n’a utilisé conjointement les dimensions individuelle et
temporelle des enquétes aupres des ménages (panel). La principale critique adres-
sée aux études transversales est qu’elles peuvent souffrir d’un biais d’hétérogé-
néité non observée®® (voir Matyas et Sevestre, 1996). Trés peu d’articles ont trait &
I’estimation d’une fonction de salaire en présence de données de panel (Nijman et
Verbeek, 1992 ; Vella et Verbeek, 1998 ; Vella, 1998 et Harris et Loundes, 1999).
La raison avancée par Harris et Loundes (1999) est que 1’extension aux données
de panel de la méthode d’estimation en deux étapes mise au point par Heckman
(1979) pour des données transversales est loin d’étre triviale.

Cet article s’organise comme suit. La section 2 présente brieévement la
méthodologie utilisée pour aborder 1’estimation de la fonction de salaire. Les
résultats et commentaires sont proposés dans la troisieme section. Enfin, la der-
niére section conclut cette analyse.

2. SPECIFICATION DE LA FONCTION DE SALAIRE

La participation au marché du travail et le salaire associ¢ a ce travail ne sont
pas indépendants. En effet, il est clair que pour recevoir un salaire, il faut tra-
vailler. De plus, il est probable que les facteurs déterminant la participation d’un
individu au marché du travail soient en partie ceux qui déterminent son salaire (tel

8 Dans le cas qui nous intéresse, ce biais d’hétérogénéité non observée peut résulter du fait que certaines
variables d’intérét, censées influencer la participation au marché du travail et/ou le salaire, ne sont pas observées
ou pas observables (quotient intellectuel, beauté, couleur de peau, allure générale, notes obtenues durant les
études...)
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que le niveau d’études). Pour traiter ce probleme d’endogénéité avec des données
transversales, Heckman (1979) a proposé un cadre d’analyse extrémement simple.
Ridder (1990) et Nijman et Verbeek (1992) ont étendu cette approche a des
données de panel.

2.1 Le modeéle de participation au marché du travail

La premiére question que nous tentons d’éclaircir concerne les détermi-
nants de la participation au marché du travail. En effet, pour un échantillon
d’hommes belges®, nous estimons un modeéle probabiliste qui vise a évaluer
I’impact, en termes de perspectives d’emploi, de facteurs tels que le niveau
d’éducation, 1’appartenance régionale, 1’age ou encore 1’origine (nationale).
Les détails concernant ce modele sont présentés a ’annexe 1 de Laurent (2000).

2.2 L'équation de salaire

Apres avoir étudié la participation au marché du travail, nous analysons
ensuite les déterminants du salaire de la population masculine employée. La
seconde question a laquelle nous envisageons de répondre est de savoir quels
sont les facteurs qui déterminent le salaire de la population masculine belge.
Comme évoqué précédemment, nous adoptons une approche traditionnelle basée
sur la théorie du capital humain et supposons que les salaires sont liés a des
caractéristiques personnelles telles que I’expérience, le niveau d’études, 1’origine,
le secteur d’activité, 1’appartenance régionale, etc. C’est tout d’abord Schultz
(1961) puis Becker (1964) qui ont souligné le role de I’amélioration de la qualité
du facteur travail dans le processus de développement, définissant la notion de
capital humain comme un ensemble de connaissances et de compétences indivi-
duelles acquises au travers de I’éducation ou de la formation au travail. Confirmée
par des travaux empiriques, 1’idée d’un capital humain générateur de croissance a
connu un véritable consensus dans les années 60 et a fortement conditionné
I’expansion des systémes éducatifs. Le capital humain est d’ailleurs souvent
considéré comme un facteur explicatif primordial des écarts de performance
régionale. Il est donc intéressant, dans le débat sur les disparités régionales de
croissance, de présenter une analyse critique des différences régionales en maticre
d’éducation (De la Croix et Docquier, 2000).

L’estimation de cette fonction de salaire pose toutefois certains problemes
techniques, tel que I’existence d’un biais de s¢lection potentiel. Nous renvoyons
pour plus de détails sur ce sujet et pour une bréve présentation du modele estimé a
I’annexe 2 de Laurent (2000).

8 Les caractéristiques de I’échantillon retenu seront précisées dans la section 3.
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3. LES DONNEES DU PSBH: EMPLOI ET REVENU SALARIAL

Les données utilisées sont issues des quatre premicres vagues du Panel
Démographie Familiale disponible depuis avril 1992 (1992-1995). Pour pres de
4500 ménages et plus de 8500 adultes, le PSBH (Panel Study on Belgian Hou-
seholds) livre une série d’informations trés précises qui concernent notamment
leur statut professionnel, leur horaire de travail et leurs revenus nets mensuels.
Nous limitons toutefois notre échantillon aux hommes agés de 25 a 54 ans ayant le
statut de travailleur salarié ou de chémeur.”

Notre souci est ici d’évaluer le role du capital humain ainsi que celui d’autres
facteurs potentiels (tels que 1’age, la situation familiale ou I’appartenance régio-
nale) sur ’emploi et sa rémunération. Depuis les premiers travaux théoriques et
empiriques de Gary Becker sur la théorie du capital humain, repris dans son livre
«Human Capital » paru en 1964, ’importance de 1’investissement en formation
pour la réussite professionnelle ne laisse aucun doute, méme si le débat sur le role de
I’inné et de 1’acquis reste toujours ouvert a la discussion. L’échantillon retenu est
composé de 5095 observations (1474 individus), dont environ 6,5 % de chémeurs.

4. RESULTATS D'ESTIMATION

Dans cette étude nous ne faisons pas la différence entre les individus selon
le nombre d’heures travaillées. Pour cela, nous supposons que tous les individus
observés souhaitent travailler a temps plein. De fait, nous observons que moins de
1 % des personnes reprises dans 1’échantillon travaillent a temps partiel. Rappe-
lons encore que, pour des raisons de fiabilité des données, nous avons retenu
uniquement les personnes salariées.

4.1 Le modéle de participation au marché du travail

On s’intéressera tout d’abord aux facteurs qui déterminent le fait d’avoir un
emploi rémunéré. Les résultats de 1’estimation du modéle probit a effets aléatoires
ainsi que les degrés de significativité sont reportés au tableau 7.1. La derniére
colonne correspond aux probabilités estimées d’avoir un emploi (en variation par
rapport au groupe de référence’'). Notons préalablement que certaines variables

90 Ce choix a été dicté, d’une part, par le fait que la période d’éducation formelle est généralement complétée a
I’age de 25 ans et, d’autre part, par le fait qu’aprés 54 ans, bon nombre de travailleurs sortent du marché du
travail.

I Pour chacune des variables catégorielles, une des modalités est retenue dans la constante et de ce fait, définit le
groupe de référence. Ce groupe correspond aux hommes observés en 1992, sans diplome ou avec un diplome de
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Tableau 7.1 Participation au marché du travail

Variables explicatives Paramétres | (Ecart-types) | A de probabilités®
Constante (Référence) -4,4571 (2,1055)" 0,00%
Age 0,3747 (0,1147)"

Age® -0,0052 (0,0015)"

Education

Primaire ou sans dipléme Référence 0,00%
Secondaire inférieur prof./techn. 1,0954 (0,2770)"" 7,56%
Secondaire inférieur général 1,6174 (0,4715)™" 10,14%
Secondaire supérieur prof./techn. 1,3276 (0,2501)"" 8,79%
Secondaire supérieur général 3,2042 (0,5957)"™"" 14,81%
Supérieur non universitaire court (2-3 ans) 2,1808 (0,2968)""" 12,29%
Supérieur non universitaire long (4 ans) 2,5813 (0,5187)"* 13,46%
Supérieur universitaire 3,1635 (0,4183)"" 14,74%
Ménage

Pas chef de ménage (fils, etc.) -0,5733 (0,2322)"* -5,18%
Nombre d’enfants -0,2053 (0,0813)"" -1,76%
Origine

Belgique 1,1148 (0,2744)™" 7,67%
Communauté Européenne 0,2690 (0,3521) 2,14%
Europe 0,2427 (1,2863) 1,94%
Reste du monde Référence 0,00%
Appartenance régionale

Flandre Référence 0,00%
Bruxelles -1,3946 (0,2608)""" -13,96%
Wallonie -1,3370 (0,2019)™" -13,30%
Variables binaires temporelles

1992 Référence 0,00%
1993 -0,3039 (0,1575)™ -2,64%
1994 -0,0042 (0,1648) -0,04%
1995 -0,1941 (0,1748) -1,66%
Nombre d'observations 1474

Nombre d'individus 5095

Log-likelihood -890,742

wEE R

" Paramétres significatifs au seuil de 1% et 5 %, respectivement.

4 Variations de probabilités estimées, toute chose restant égale par ailleurs

I’enseignement primaire, chef de famille, sans enfant, originaire d’un pays non européen et qui vit en région

flamande.
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(non reportées au tableau 7.1) ont été introduites également dans le mode¢le probit
mais se sont révélées hautement non significatives (telles que vivre seul ou en
couple, avoir un conjoint qui travaille ou au chomage).

— Plusieurs constats peuvent étre tirés de 1’estimation du modele.

— Tout d’abord, I’age et la probabilité d’étre employé semblent témoigner
d’une relation concave, la probabilité d’étre employé étant maximale vers
36 ans.

— La possession d’un emploi est étroitement liée au niveau d’éducation.
Toutes choses restant égales par ailleurs, un diplomé d’études supérieures
de type court, long ou universitaires accroit sa probabilité d’avoir un emploi
(par rapport au groupe de référence) respectivement de 12,29 %, 13,46 % et
14,76 %. On observe également une distinction tres marquée entre d’une
part les études générales et d’autre part les études techniques et profession-
nelles. Les individus disposant (au maximum) d’une formation générale
ont en moyenne une probabilité d’étre employé de 3 % (secondaire infé-
rieur) a 6 % (secondaire supérieur) plus importante que ceux qui disposent
d’un diplome technique ou professionnel.”® La figure 7.1 représente la
relation éducation-emploi en fonction de 1’age. On observe que les huit
courbes représentent des paraboles et atteignent leur point culminant un
peu avant la quarantaine. Ce résultat était attendu car, si on se réfere a la
population des hommes salariés (ce qui est le cas ici), on connait les
difficultés croissantes auxquelles sont confrontés d’une part les jeunes
qui désirent entrer sur le marché du travail et d’autre part les travailleurs
agés qui, pour une raison ou une autre, ont perdu leur emploi.

— Une question supplémentaire concerne I’impact de la place de I’individu au
sein du ménage. Au vu des résultats, il semble que le fait de ne pas supporter
(a priori) de responsabilité sociale dans un ménage, a savoir étre le fils par
exemple, réduit sensiblement (-5,18 %) la probabilité d’étre employé. La
raison principale réside probablement dans le fait que ces personnes ont une
utilité marginale a travailler inférieure a celle du chef de famille.

— Le nombre d’enfants semble jouer négativement sur I’emploi témoignant
du fait qu’avoir des enfants décroit 1’utilit¢ marginale du travail et par la
méme accroit ’utilité marginale au loisir.

— L’origine semble étre un facteur assez déterminant de 1’octroi d’un emploi.
Sans parler de discrimination (car les informations disponibles dans 1’en-
quéte ne nous sont pas assez précises sur ce sujet pour employer un tel

92 Notons que I’effet de la possession d’un diplome de I’enseignement secondaire supérieur sur I’emploi peut, &
premiére vue, sembler surestimé (14,81 %, contre 14,74 % pour ’université). Il faut toutefois se rappeler qu’a
25 ans, un universitaire est généralement un jeune diplomé alors qu’un diplomé de 1’enseignement secondaire est
sur le marché du travail depuis plusieurs années.
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Figure 7.1 Age, niveau d'études et probabilité d'occupation

terme), il semble que les belges éprouvent moins de difficultés a décrocher
un emploi (+7,67 %). Sur base d’une enquéte qualitative menée en Wal-
lonie, Castelain-Kinet et al. (1997) ont montré 1’existence d’une discrimi-
nation a I’embauche entre des travailleurs, non qualifiés potentiels, belges
et marocains.

— Auniveaurégional, il apparait également que les chances en matiere d’emploi
ne soient pas les mémes. Habiter en Flandre accroit sensiblement la pro-
babilité d’étre employé (de 13 a 14 % par rapport aux deux autres régions).
Ceci correspond bien a la tendance observée sur le marché du travail en
Belgique (voir a ce sujet Debuisson et al., 1998). Notons toutefois que
I’information relative a I’appartenance régionale est indépendante du lieu
de prestation (pour les travailleurs) et reflete uniquement le lieu d’habitation.

— Les variables binaires temporelles confirment que la crise de 1993 a touché
le marché du travail, réduisant la probabilité d’étre employé de plus de
2,5 %.
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Les résultats de cette premiere analyse peuvent €tre synthétisés comme
suit: entre les hommes de 25 a 54 ans, le capital humain de base (traduit par le
diplome) joue un role tres important en ce qui concerne les opportunités d’emploi.
11 est également évident qu’au dela du nombre d’années passées sur les bancs de
I’école, le type d’étude (ou le niveau de difficulté) est déterminant. Le phénomeéne
de relégation scolaire (passer du général au technique ou du technique au pro-
fessionnel) a pour conséquence une diminution drastique des possibilités d’em-
bauche. La transition démographique actuelle joue également sur la situation du
marché du travail comme en témoigne 1’effet de 1’age. Enfin, I’environnement
¢conomique régional et I’origine de 1’individu sont des facteurs non négligeables
déterminant la probabilité d’étre employé.

4.2 L'equation de salaire

La fonction de salaire est estimée par moindres carrés quasi généralisés
(Feasible Generalized Least-squares) sur le sous-échantillon de salariés.” Les
résultats obtenus sont reportés au tableau 7.2. Notons préalablement que la spé-
cification adoptée est une forme semi-logarithmique (logarithme du salaire men-
suel en BEF).

Les résultats appellent plusieurs commentaires.

— L’expérience et le salaire (tout comme 1’age et la probabilité d’étre
employé) témoignent d’une relation en dos d’dne. En d’autres mots, il
apparait que le salaire s’accroit au cours du temps pour atteindre un maxi-
mum (en I’occurrence apres 32 ans d’expérience). Ce résultat, trés courant
dans la littérature, peut étre expliqué par la dépréciation de I’investissement
en capital humain. Lazear (1976) a toutefois suggéré une autre interpréta-
tion. La relation positive ne serait pas exclusivement due a I’évolution de la
productivité individuelle mais serait également un moyen (et donc un
souhait) de fidéliser les travailleurs de I’entreprise afin d’obtenir un ren-
dement maximum tout au long de leur carriére. On retrouve ici I’argument
central de la théorie du salaire d’efficience exposé par Lazear.

— Un autre résultat attendu concerne le niveau d’éducation. En effet, le salaire
net mensuel estimé (colonne 4) et les variations par rapport au groupe de
référence (colonne 5) nous montrent que le choix des études a un impact
trés important sur le salaire futur. L’investissement en capital humain
semble extrémement rentable. Le salaire attendu est en effet extrémement
lié au diplome. Toutes choses restant égales par ailleurs, un diplomé du
secondaire supérieur général peut attendre un salaire de 15 % supérieur a un
diplomé du secondaire supérieur technique ou professionnel. La valorisa-

% Pour des détails techniques, voir Hsiao (1986), pages 193-96.
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Tableau 7.2  Fonction de salaire

Variables explicatives Parameétres | (Ecart-types) | Revenu® | Variations®
Constante (Référence) 10,3810 (0,0553)""" 32241 0,0
Expérience 0,0254 (0,0032)""

Expérience® -0,0004 (0,0001)"*

Education

Primaire ou sans dipléme Référence

Secondaire inférieur prof./techn. 0,0822 (0,0335)""" 35003 8,6
Secondaire inférieur général 0,0789 (0,0411)™" 34887 8,2
Secondaire supérieur prof./techn. 0,1542 (0,0292)** 37616 16,7
Secondaire supérieur général 0,2819 (0,0376)"" 42737 32,6
Supérieur non universitaire court (2-3 ans) 0,3065 (0,0323)™" 43805 359
Supérieur non universitaire long (4 ans) 0,4326 (0,0376)"" 49690 54,1
Supérieur universitaire 0,5427 (0,0331)" 55475 721
Emploi

Formation 0,0020 (0,0136) 32306 0,2
Public -0,0420 (0,0174)™ 30915 =41
Origine

Belgique -0,0323 (0,0425) 31215 -3,2
Communauté Européenne 0,0106 (0,0517) 32585 11
Europe -0,0632 (0,0983) 30268 -6,1
Reste du monde Référence

Appartenance régionale

Flandre Référence

Bruxelles -0,0922 (0,0273)""" 29401 -8,8
Wallonie -0,0726 (0,0171)™ 29984 -7,0
Variables binaires temporelles

1992 Référence

1993 0,0041 (0,0125) 32374 0,4
1994 0,0957 (0,0125)™" 35477 10,0
1995 0,0592 (0,0150)™" 34208 6,1
Nombre d'observations 1407

Nombre d'individus 4767

ARk R

,”* Paramétres significatifs au seuil de 1% et 5%, respectivement.
4 Revenu mensuel net en BEF.
P Variations en % par rapport a la référence.

tion des études est encore plus importante pour les études de deuxieme et
troisieme cycles (le rendement d’un diplomé universitaire est de 40 %
supérieur a celui d’un diplomé du secondaire supérieur général et de prés
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de 20% supérieur a un diplomé du supérieur non universitaire de type
long). Notons toutefois que cette analyse vise a évaluer le rendement brut
en capital humain. Une étude similaire visant a estimer le rendement privé
(surcroit de revenus nets) et fiscal (surcroit d’imp6ts payés) de I’investis-
sement dans le capital humain a ét¢ menée récemment par Vandenberghe et
Ries (2000) sur les revenus de I’année 1995 (méme source).

— Le tableau 2 révele également que le fait d’avoir suivi une formation au
cours de I’année précédente n’accroit pas le salaire. D’autre part, le fait de
travailler dans le secteur public est associ¢ a une baisse de salaire. Ce
résultat semble confirmer 1’hypothese selon laquelle les salaires dans ce
secteur sont relativement inférieurs a ceux rencontrés dans le secteur privé
(dilemme sécurite de I’emploi — salaire), mais il s’agirait d’une différence
relativement mineure.

— L’origine du travailleur n’affecte pas son salaire et ce, quelque soit le pays
de provenance.

— Concernant les disparités régionales, on peut noter que les habitants de
Wallonie et de la région Bruxelloise ont respectivement un salaire de 7 a
8,8 % inférieur a celui de leurs homologues flamands. Bien que les salaires
wallons sont en moyenne plus ¢leves que les salaires flamands (voir Doc-
quier et al., 1999), il n’est toutefois pas possible de dire au vu de cette seule
statistique qu’un travailleur wallon est micux rémunéré qu’un travailleur
flamand. Les résultats présentés au tableau 3 montrent clairement que, si
I’on compare deux individus semblables (en terme d’expérience, niveau
d’éducation, origine, etc.), la conclusion s’inverse. Cette différence en
termes de salaire moyen doit son existence a des structures de marchés
différentes. Docquier et al. (1999) ont d’ailleurs montré qu’en 1992, le
pourcentage de travailleurs ayant une formation générale et un diplome du
supérieur était proportionnellement plus important en Wallonie qu’en
Flandre (meilleure représentation d’universitaires en Wallonie notam-
ment). De plus, le travailleur wallon est, en moyenne, plus dgé que son
homologue flamand, ce qui se traduit également par des salaires plus
élevés comme résultat de ’expérience accumulée.”* Enfin, le fait que le
pourcentage de fonctionnaires publics soit plus élevé en Wallonie ne
compense que trés partiellement ces effets.

— Les coefficients relatifs aux variables binaires 1994 et 1995 sont tous deux
positifs et significatifs, ce qui témoigne du fait, qu’apres la crise de 1993,
les salaires ont progressé.

94 L’age moyen est 38 ans en Wallonie contre 37,5 en Flandre.
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5. CONCLUSION

L’objectif poursuivi dans cette étude était double : estimer un modéle de
participation du marché du travail en Belgique mais également une fonction de
salaire.

Les résultats obtenus confirment largement 1’hypothése selon laquelle la
formation acquise sur les bancs de 1’école a un effet positif et significatif sur
I’emploi et le niveau des salaires. Nous avons pu mettre en évidence I’impact de la
relégation scolaire sur 1’avenir d’un jeune diplomé. Le choix du type d’enseigne-
ment (général contre technique ou professionnel) peut donc avoir des conséquen-
ces importantes tant en opportunités d’emploi qu’en maticre salariale.

Au vu des statistiques régionales agrégées, il semblerait que les salaires
wallons sont les plus élevés du royaume (Docquier ef al., 1999, montrent, sur la
méme population étudiée dans ce papier, que les salaires moyens de la région
Bruxelloise, de la Flandre et de la Wallonie étaient respectivement de 56 700,
52300 et 54 000 BEF en 1992). Nous avons pu montrer que ce constat ne signifie
pas qu’a caractéristiques identiques, un travailleur wallon gagnera plus que son
homologue flamand. Alors qu’a partir de données transversales, Docquier et al.
(1999) ne mettent pas en évidence de différences salariales entre les régions (mais
bien en termes de débouchés), I’étude sur données de panel révéle un différentiel
de salaire significatif en faveur de la Flandre. Cette disparité régionale en terme de
salaires peut toutefois paraitre quelque peu contre intuitive étant donné la cen-
tralisation des négociations salariales. Il faut toutefois tempérer ce résultat qui
peut trouver son origine dans la non prise en compte de caractéristiques secto-
rielles (favorables a la Flandre) plutot que dans un effet régional a proprement
parlé. Une étude plus détaillée sur ces disparités régionales mériterait toutefois
une attention toute particulicre.

I1 apparait également évident que I’environnement économique peu pro-
pice des années 92-95 a eu des conséquences plus néfastes sur le marché de
I’emploi wallon et bruxellois qu’en Flandre.

Méme si cette étude a montré que les travailleurs d’origine étrangére ne
sont pas pénalisés en terme de salaire (vu la réglementation nationale), il sem-
blerait que les nationaux disposent de plus de facilités pour acquérir un emploi.

Cette étude, la premiére a estimer une équation de salaires sur un panel
belge (en utilisant la dimension temporelle du panel), a pu €tre menée a bien en
utilisant les données disponibles a partir des quatre premicres vagues du Panel
Démographie Familiale (PSBH, 1992-1995). Plusieurs extensions méthodologi-
ques mériteraient d’étre envisagées. La plus importante serait de rendre dyna-
mique la participation au marché du travail, c’est-a-dire de tenir compte du fait
que la probabilité de garder son emploi est certainement supérieure a celle de le
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perdre ou d’en acquérir un si on est chomeur. Dés lors, il serait intéressant
d’exprimer cette probabilité d’étre employé en fonction de la situation précédente
de ’individu (ceci risque toutefois d’alourdir considérablement ’analyse)®.
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RESUME

Y a-t-il un probléme de capital humain en Communauté francaise Wallonie-Bruxelles? Au
départ d'une bréve discussion sur I'état du «stock» de capital humain en Wallonie et a
Bruxelles, ce texte explore la question des «incitants » qu'ont les acteurs de I'enseignement
(individus et pouvoirs publics) a investir dans ce type particulier de capital. Ce papier a pour
objectif d'évaluer les rendements privé (surcroit de revenus nets) et fiscal (surcroit d'imp6ts
payés) de I'investissement dans le capital humain (mesuré par le niveau d’études terminal),
pour chacune des régions formant la Belgique, en distinguant hommes et femmes et en
tenant compte des taux d'activité par diplome et genre. La méthode utilisée est celle du
taux de rendement interne (Internal Rate of Return). Les données sont extraites du panel
belge des ménages (PSBH). Les revenus nets et bruts utilisés correspondent a I'année 1995.

1. INTRODUCTION

Y a-t-il un probléme de capital humain en Wallonie et a Bruxelles? Les
évidences fortes a ce sujet sont plutot rares. Toutefois, les quelques informations
en notre possession nous autorisent a esquisser une réponse a la question. Les
statistiques internationales les plus récentes suggerent avant tout I’existence d’un
probléme en termes de distribution du niveau de formation de la population
adulte. Il y a, semble-t-il, en Wallonie et a Bruxelles un déficit des niveaux de
qualification « moyens » : ceux que 1’on associe aujourd’hui au diplome secon-
daire supérieur. D’autres statistiques nationales, décrivant 1’évolution historique
du niveau de formation selon la région, tendent a indiquer que le « décrochage »
économique de la Wallonie par rapport au reste du pays se manifeste également a
travers 1’évolution relative du niveau de formation des adultes.

Lorsque ’on analyse la distribution des niveaux de formation (diplome
terminal le plus élevé) aupres de la population, il apparait que 1’ensemble Wal-
lonie-Bruxelles se situe aujourd’hui parmi les pays et régions ayant le taux de
participation dans 1’enseignement supérieur parmi les plus élevés au monde
(Thiéry, Zachary, De Villé & Vandenberghe, 1999). Cette observation se retrouve
confirmée au niveau des diplomés. L’examen (tableau 8.1) de la part des jeunes
adultes de 25-29 ans détenteurs d’un diplome d’enseignement supérieur (univer-
sitaire ou non universitaire) révele qu’a I’instar de la Flandre, la Wallonie et
Bruxelles connaissent des taux de diplomés de 1’enseignement supérieur plus
¢élevés que les pays voisins: 29,2 % en Wallonie et 37,6 % a Bruxelles contre
26 % en France et 24 % aux Pays-Bas.
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Tableau 8.1 Pourcentage de la population de 25 a 29 ans selon le niveau d'étude terminal (1996).
Comparaison interrégionale® et internationale

Secondaire Secondaire Supérieur Total
inférieur ou moins supérieur

Belgique 26,00 40,00 34,00 100,00
Flandre 21,10 42,90 36,00 100,00
Wallonie 32,30 38,50 29,20 100,00
Bruxelles 33,10 29,30 37,60 100,00
France 25,00 49,00 26,00 100,00
Pays-Bas 26,00 50,00 24,00 100,00
Allemagne 19,00 65,00 16,00 100,00
Moyenne pays voisins 22,00 58,00 20,00 100,00

¢ En fonction de la région de domicile en Belgique.
Source : Ministére Fédéral de I'emploi et du Travail (1998).

Mais la situation de I’enseignement supérieur (que d’aucuns jugeront plutot
positive) est cependant a mettre en rapport avec un autre fait saillant: la faible
«performance » de 1’enseignement francophone pour ce qui est de I’accés au
diplome d’enseignement secondaire supérieur, singulierement a Bruxelles. Les
mémes comparaisons internationales que celles évoquées ci-dessus mettent en
effet en évidence que nos dispositifs d’enseignement et de formation aménent
relativement peu de jeunes a terminer leur parcours de formation en étant porteurs
d’un titre d’enseignement secondaire supérieur. On en compte 38,5 % en Wallo-
nie et 29,3 % a Bruxelles contre 49 % en France, 50 % aux Pays-Bas, 65 % en
Allemagne. Ils sont dés lors trés logiquement plus nombreux a sortir de formation
en possession d’un diplome de faible niveau : celui de I’enseignement secondaire
inférieur voire moins.

D’autres statistiques, nationales cette fois, permettent de comparer 1’évolu-
tion au cours des 30 derniéres années du niveau de formation de la population
adulte en Wallonie et en Flandre”’. L’image qui se dégage est celle d’un décro-
chage graduel de la Wallonie par rapport a la Flandre (figure 8.1) en termes
d’acces aux diplomes secondaire et supérieur. Pour les individus appartenant a
la tranche d’age 40-65, 1a Wallonie a une « performance » égale voire supérieure a
la Flandre. Mais la tendance au décrochage se précise pour les générations plus
jeunes. Alors que le pourcentage de détenteurs d’un diplome secondaire (ou plus)
plafonne en Wallonie a 60-63 %, il continue de progresser en Flandre. Face a ces
chiffres, on serait donc tenté de dire qu’il y a peut-étre une composante « capital

7La statistique de la région bruxelloise est a considérer avec réserve étant donné le tres faible nombre
d’individus échantillonnés.
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Figure 8.1 Pourcentage d'adultes en possession d'un dip/éme secondaire sup€rieur (ou plus)
selon I'age. Comparaison Wallonie-Flandre (et Bruxelles sous réserve
pour cause d'échantillon trés faible)
Guide de lecture : le graphique doit se lire de droite (générations les plus dgées) a gauche (générations
plus jeunes).

Source: PSBH (1996) échantillon de 5367 individus adultes, Moyennes lissées

humain» au phénomeéne de décrochage de la Wallonie, en termes de taux de
croissance’® ou de taux de chomage.

Prenant acte de ces faits — singuliérement ceux qui suggerent I’existence
d’un décrochage graduel de la Wallonie en termes de capital humain — nous
cherchons dans la suite de ce texte a répondre a la question des incitants a investir
dans le capital humain. S’il y a un probléme de capital humain ; si des différentiels
régionaux apparaissent a cet égard, peut-on dire que cela est di a un probléme de
«rentabilité » variable de I’investissement dans le capital humain selon les
régions ? Le modéle du capital humain et I’hypothése d’investisseur rationnel
qui le sous-tend nous permettent-ils de dire quelque chose sur la structure inci-
tative a laquelle les individus, les familles et — financement public oblige — les
pouvoirs publics font face en matiére de choix éducatif?

L’objet principal de ce papier est donc d’essayer de calculer les taux de
rendement de I’investissement dans I’enseignement secondaire (supérieur), supé-

%8 De la Croix et Docquier (2000) indiquent que le taux de croissance annuel a été de 3,5 % en Flandre pendant
ces quarante derniéres années, alors qu’il s’est élevé a 2,2 % seulement en Wallonie et 2,1 % a Bruxelles.
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rieur non universitaire (court et long confondus) et universitaire pour la Belgique
et les régions qui la composent. Les données sont extraites du panel belge des
ménages (PSBH), lequel renseigne avec précision a la fois sur le niveau éducatif
terminal et sur les revenus de I’année 1995. Les résultats présentes ici s’inscrivent
dans la lignée de nombreux travaux sur les bénéfices économiques de 1’éducation
(Schultz, 1961) et plus précisément ceux rapportant couts et bénéfices de 1’in-
vestissement éducatif (Nonneman & Cortens, 1996 ; Docquier, Laurent & Perel-
man, 1999 ; Psacharopoulos, 1985 ; Nicaise, 1999 ; Laurent, 2000).

Le taux de rendement marginal de I’investissement éducatif calculé et
commentg ici correspond au taux d’intérét égalisant colts et bénéfices (actualisés)
de I’investissement éducatif sur le cycle de vie. Trois « investissements » éduca-
tifs sont évalués ici: le passage du secondaire inférieur (ou moins) au secondaire
supérieur, le passage du secondaire supérieur au supérieur non universitaire, et le
passage du secondaire supérieur a 1’universitaire.

Le taux de rendement de chacun de ces investissements peut étre abordé de
plusieurs manieres. Nous nous intéressons ici aux points de vue privé (celui des
individus) et fiscal (celui des Pouvoirs Publics en tant qu’instance subsidiante du
systeme éducatif).

Le taux de rendement privé prend exclusivement en compte la somme des
colits et bénéfices incombant aux individus (ou a leur famille). Les cofits
comprennent les dépenses privées directement liées a 1’éducation (droits d’ins-
cription...) et le cotit d’opportunité (salaire auquel 1’étudiant renonce durant ses
¢tudes). Les bénéfices correspondent au différentiel de salaire net associé, tout au
long de la vie active, a I’accroissement du niveau éducatif. Dans la tradition de la
théorie microéconomique du capital humain (Becker, 1964), ce taux de rendement
privé doit permettre d’apprécier la structure incitative a laquelle sont confrontés
les jeunes dans leur choix du niveau d’études.

Les pouvoirs publics subsidiant trés largement 1’éducation, nous estimons
important également de calculer le taux de rendement de I’investissement (ou prét
implicite) qu’ils commettent ce faisant. Ce rendement dit « fiscal » correspond ici
au taux d’intérét égalisant subsides/dépenses publics d’éducation et rentrées
fiscales additionnelles au terme des études. Le calcul d’un tel rendement fiscal
est important lorsqu’il s’agit d’évaluer les questions de justice distributive et de
soutenabilité du mode de financement public de 1’éducation en longue période,
notamment sous 1’angle des rapports entre Communautés (en charge des cofits),
Etat fédéral, Provinces et Communes (collectant I’'impdt sur le revenu).

Précisons, en final de cette introduction, que le calcul des taux de rende-
ment (privé ou fiscal) opéreé ici est sujet a plusieurs limites. La méthode est basée
sur la théorie du capital humain qui considere que la relation entre éducation et
revenu est bien la conséquence d’un surcroit de productivité individuelle elle-
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méme imputable a 1’éducation. Il existe cependant d’autres maniéres de rationa-
liser cette relation. La plus communément mobilisée est la théorie du « filtre »
selon laquelle la fonction premiére du systéme éducatif n’est pas de « produire » le
capital humain et d’accroitre ce faisant la productivité des individus, mais bien de
mettre en évidence, au terme d’un processus de tri graduel, les individus les mieux
«dotés » en termes d’aptitude (Arrow, 1973 ; Spence, 1973). Dans cette perspec-
tive, la relation entre niveau d’études et revenus est potentiellement entachée de
ce que 1’on nomme un « biais d’aptitude ».

2. DONNEES ET PROFILS SALARIAUX

Les données de revenus, d’éducation et celles concernant les autres carac-
téristiques des individus proviennent du panel belge des ménages (Panel Study on
Belgian Households — PSBH ci-apres). Les données utilisées ici (tableau 8.2)
proviennent pour I’essentiel de I’enquéte réalisée en 1996 (5° vague), centrée sur
la situation des individus notamment en termes de revenus durant 1’entiereté de
’année 1995. La base de données constituée comprend 1357 adultes « actifs »”’
agés de 25 a 64 ans. Les principaux indicateurs décrivant 1’échantillon sont les
suivants :

Tableau 8.2 Panel d'adultes «actifs » extrait du panel belge des ménages. Statistiques descriptives.
Genre, diplome, revenus mensuels et taux d'activité moyens pour 'année 1995

Hommes 57.18%
Diplébmés secondaire inf. ou moins 17,98 %
Diplémés secondaire sup. 3331%
Diplébmés sup. non. Universitaire 24,47 %
Diplébmés universitaire 24,24 %
Flandre 39,87 %
Hommes Femmes
Age moyen 39,72 36,96
(écart-type) (9,33) (8,09)
Revenu mensuel net moyen 62962 44986
(écart-type) (26 555) (15962)
Revenu mensuel brut moyen 101970 70045
(écart-type) (57603) (30618)
Taux d'activité moyen sur I'année 0,98 0,96
(écart-type) (0,09) (0,15)

Source: PSBH, 1996.

99 Actifs, au sens ou ils exercent une activité professionnelle rémunérée (a temps plein ou partiel).
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Cette premicre présentation, purement descriptive, des données gagne a
étre complétée par I’estimation de 1’équation de Mincer (1974) dont I’avantage est
de fournir une premiére indication de la relation entre éducation, age (proxy de
I’expérience professionnelle) et salaire.'” L’équation estimée est la suivante :

InY =a+b x AGE + ¢ x AGE? + d x DIPL + ¢ x FILSEC
+f x DIPL PERE + g x REGION

L’estimation est centrée sur les individus peu diplomés (DIPL = primaire
ou moins) diplomés de la filiere générale (FILSEC = général), s¢journant en

Tableau 8.3 Revenu, dge, niveau d'éducation et région. Année 1995. Estimation par moindres carrés
ordinaires. [p-valeurs] — hommes femmes Nb. obs = 1023, Adj R-squared = 0,2587.

Variable Coef, Std. Err. t P> |t|
_cons 8,368 0,242695 34,479 0,0000
Age 0,099™ 0,011346 8,754 0,0000
Age® -0,001" 0,000133 -7,737 0,0000

Diplome (réf = primaire ou moins)

Dseci 0,104 0,06702 1,553 0,1210
Dsecs 0,318 0,056592 5,625 0,0000
Dsupc 0,359™ 0,053914 6,662 0,0000
Dsupl 0,569™ 0,053713 10,593 0,0000
Dmang 0,489™ 0,172475 2,834 0,0050

Filiere du secondaire (réf = filiere générale)

Qualseci 0,105 0,060265 1,746 0,0810
Qualsecs -0,106" 0,040635 -2,612 0,0090

Diplome du pere (réf = primaire ou moins)

Pmang -0,021 0,034941 -0,61 0,5420
Pseci 0,024 0,03631 0,657 0,5110
Psecs 0,025 0,038994 0,653 0,5140
Psnu 0,078 0,0515 1,517 0,1290
Puniv 0,046 0,057167 0,796 0,4260

Effet régional (réf = Wallonie)

bxls -0,031 0,039146 -0,784 0,4330
I 0,059™ 0,025116 2,344 0,0190

** Significatif a 2,5 %.
* Significatif a 5 %.

19 Toutes les personnes présentes dans 1’échantillon ont un salaire positif. Les chdmeurs ont été écartés de
I’analyse.
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Tableau 8.4 Revenu, dge, niveau d'éducation et région. Année 1995. Estimation par moindres carrés

ordinaires. [p-valeurs] — femmes Number of obs = 842, R — squared = 0,2036

Variable Coef. Std. Err. t P> |t|
_cons 7,9414 0,389713 20,378 0,0000
Age 0,0991"" 0,019241 5,148 0,0000
Age2 -0,0011"" 0,000237 -4,565 0,0000
Diplome (réf = primaire ou moins)

Dseci 0,3690"" 0,112176 3,289 0,0010
Dsecs 0,3660"" 0,090609 4,039 0,0000
Dsupc 0,6101"" 0,082037 7,437 0,0000
Dsupl 0,7310" 0,085453 8,555 0,0000
Dmanq 0,5238" 0,22977 2,28 0,0230
Filiere qualifiante du secondaire (réf = seci ou secs filiere générale)

Qualseci -0,2307" 0,109715 -2,103 0,0360
Qualsecs -0,0077 0,064337 -0,12 0,9050
Diplome du peére (réf = primaire ou moins)

Pmanq -0,0151 0,052522 -0,288 0,7730
Pseci -0,0644 0,053577 -1,201 0,2300
Psecs 0,0006 0,054821 0,012 0,9910
Psnu -0,0669 0,064523 -1,036 0,3000
Puniv 0,0572 0,076538 0,748 0,4550
Effet régional (réf = Wallonie)

bxls 0,1300™" 0,052922 2,456 0,0140
fl -0,0256 0,036118 -0,71 0,4780

** Significatif a 2,5 %.
* Significatif a 5 %.

région wallonne (REGION = Wallonie). Les 2° colonnes des tableaux 8.3 et 8.4
renseignent les paramétres estimés pour le logarithme du revenu mensuel net
(InY). Les estimations distinguent a chaque fois les deux genres.

On retrouve tout d’abord les résultats usuels des équations de revenus. On
note ainsi que la qualité de I’ajustement (R? ajusté) est proche de la valeur obtenue
par Mincer lui-méme. L’ajustement est meilleur pour les hommes (26 %) que les
femmes (20 %) ce qui reflete également la tendance habituelle des hommes a
avoir un comportement plus homogene sur le marché du travail.

En termes de coefficients maintenant, on commencera par dire qu’ils
apparaissent tous significatifs a I’exception de ceux correspondant aux différents
diplomes détenus par les peres des sujets interrogés. En d’autres termes, le niveau
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de formation de la génération précédente — toutes choses égales par ailleurs'”' —
semble sans incidence sur le niveau des salaires.

Le rendement d’une année supplémentaire (AGE) est d’environ 10 % sans
différence forte entre hommes et femmes. La relation a 1’dge est donc positive
mais d’intensité décroissante (i.e. concave) suggérant un fléchissement des salai-
res nets en fin de carriére.

Le niveau d’étude (DIPL) apparait lui également fortement significatif. On
notera dans le tableau 2 qu’un homme diplomé du secondaire inférieur (DSECI)
gagne, en net, 10 % de plus qu’un homme diplomé du primaire. Mais ce chiffre
n’est pas significatif d’un point de vue statistique. La prime salariale pour les
femmes (tableau 3) a ce niveau de formation apparait, elle, plus importante et
significative (37 %).

La prime salariale est de 36 % pour un diplomé masculin du supérieur non
universitaire court (DSUPC) toujours par rapport a un diplomé du primaire. Le
chiffre est de 61 % pour les femmes. La prime salariale de ’homme ayant un
diplome du supérieur long (DSUPL) est de 57 % ; elle est de 73 % pour les femmes.

On notera au passage que le fait de détenir un diplome secondaire qualifiant
est synonyme de salaire moindre (relativement a un diplome de la filiere géné-
rale). Pour les femmes la chose se manifeste au niveau secondaire inférieur
(QUALSECI) a raison de —23 %. Pour les hommes la pénalité se marque au
niveau du secondaire supérieur (QUALSECS) a hauteur de —10 %.

On notera plus globalement que les primes salariales sont plus €levées pour
les femmes, en raison sans doute du niveau relativement faible du revenu des
femmes peu qualifiées.

On notera également en final de Iégers différentiels selon les régions, avec
une prime salariale de 6 % pour les hommes en Flandre, et de 13 % pour les femmes
a Bruxelles, et ce relativement a la situation des uns et des autres en Wallonie.

3. TAUX DE RENDEMENT INTERNE DE L'INVESTISSEMENT
EDUCATIF EN BELGIQUE

Les chiffres qui précédent donnent une premicre idée de 1’existence de
bénéfices salariaux et fiscaux systématiquement corrélés a 1’élévation du niveau
d’éducation. Stricto sensu, la notion de rendement doit cependant intégrer la
question des coiits directs et indirects de 1’éducation. Pour y parvenir, nous
proposons d’utiliser 1’expression du taux de rendement interne » défini par la

101 ¢ est-a-dire, bien entendu, sous controle du niveau de formation de la génération présente, de son age/
expérience, genre...



160 La rentabilité du capital humain en Belgique et dans ses régions

formule suivante :

lit1; C; +yi,9 B L Yit1,0 —Vip 2
L A ay ?
O=t; ( + I") O=tiy1 ( - V)

avec f; I’age de début des études de niveau i (i = 1 secondaire inférieur ou moins,
i = 2 secondaire supérieur ; i = 3 supérieur non universitaire ou universitaire) ; C;
les dépenses directes d’éducation et y; ¢ le niveau de revenu'®? d’un individu ayant
un niveau d’éducation i a la période 6 ; T 1’age 1égal de la retraite, et  le taux de
rendement interne de I’investissement éducatif (TRI ci-apres).

En fait les revenus y; y ne correspondent pas a des données de panel, mais
bien aux seules données observées en 1995. Il y a donc a la base des calculs
effectués ici une hypothése forte sur la stabilite¢ de la distribution relative des
revenus (entre catégories de diplomés) observée cette année 1a. On suppose en
effet que le revenu observé aujourd’hui pour un adulte de 50 ans ayant un certain
diplome est représentatif du revenu que peut escompter un jeune de 20 ans, sortant
du systeme éducatif avec le méme niveau de formation, a horizon de 30 ans.
Précisons encore a propos de la distribution de revenus utilisée ici qu’elle est
fortement « lissée » étant donnée que le calcul du revenu se fait par grande classe
d’age.'”

S’agissant d’estimer le taux de rendement privé, les données pertinentes
correspondent aux revenus nets (y; g = revenus nets). Les cotits directs privés (C;)
sont estimés ici a 20 000 BEF par année d’étude secondaire et 125 000 BEF par
année d’étude supérieure. La durée des études est fixée a 3 ans pour le secondaire
supérieur, a 3 ans pour le supérieur non universitaire, et 4 années pour 1’univer-
sitaire. Notons toutefois que — redoublement et tendance a 1’allongement des
études'®* obligent — ces valeurs correspondent a des minima. Les rendements
estimés ici doivent donc étre considérés comme des bornes supérieures.

Le taux de rendement fiscal est quant a lui estimé en utilisant les rentrées
fiscales liées a un niveau éducatif. On a en fait

Yip = revenus bruts X (1 4+ ¢) — revenus nets

ou ¢ représente le taux de contribution patronale a la sécurité sociale. On suppose
ici que ¢ est égal a 32,35 %.'%° Les cots publics directs (C;) sont estimés a partir
du coit public moyen par année d’étude. Les chiffres retenus ici sont de

1921] s’agit bien ici et par la suite du revenu « empirique » et non celui prédit par I’équation de Mincer.

193 Ce choix tient uniquement au trop faible nombre d’observations dont nous disposons pour assurer une
représentativité du revenu par année d’age.

194 par exemple dans le supérieur universitaire ou non universitaire.

105En 1996, le taux de la cotisation patronale a la Sécurité Sociale était de 32,35 % pour les travailleurs salariés.
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227 627 BEF pour une année du secondaire supérieur, de 238 396 BEF pour une
année du supérieur non universitaire et de 338 396 BEF pour I’universitaire.'%

3.1 Présentation générale des résultats

Dans le tableau 8.5 sont repris les différents rendements du capital humain,
en distinguant le genre, le niveau d’éducation et le type de rendement. Le rende-
ment du secondaire supérieur est calculé par rapport au secondaire inférieur,
tandis que les rendements des études post-secondaires sont calculés par rapport
au secondaire supérieur.

Variable selon les diplomes considérés, le taux de rendement obtenu se
situe souvent au-dessus des 10 % 1’an, soit un niveau:

1. largement comparable a celui observe pour d’autres formes — plus conven-
tionnelles — d’investissement ;

2. susceptible de persuader les jeunes de I’intérét de se former.

On remarque que le rendement du capital humain est plus élevé pour les
femmes que pour les hommes, et ceci tant du point de vue privé que fiscal.

La structure des rendements est intéressante mais une mise en garde s’im-
pose : les résultats relatifs au rendement du secondaire supérieur pour les femmes
sont trés peu fiables, a cause du trés faible nombre d’observations, en particulier
dans la catégorie de référence (femmes diplomées du secondaire inférieur ou
moins). Ainsi, on constate que le rendement des ¢tudes supérieures non universi-
taires est partout inférieur au rendement des études universitaires. En outre, on
peut constater que le rendement fiscal est généralement plus élevé que le rende-
ment privé. Les gains salariaux liés a I’¢éducation sont donc, en partie, réduits par
le caractere progressif de notre fiscalité sur le revenu.

Tableau 8.5 Rendements privé et fiscal de '‘éducation, Belgique 1995

Secondaire supérieur vs
sec. inf. ou moins

Supérieur non universi-
taire vs sec. sup.

Universitaire vs sec. sup.

Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
TRI? privé 6,4 % 354% 4,9% 7.8% 10,9% 11,9%
TRI? fiscal 6,4 % 11.5% 6,4 % 9,6 % 122% 133%

4 Taux de rendement interne.

196 Ce montant s’entend a I’exclusion des budgets consacrés a la recherche.
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Tableau 8.6 Rendements privé et fiscal de I'éducation, au niveau régional, Belgique 1995

Secondaire supérieur | Supérieur non univer- | Universitaire vs sec.
vs sec. inf. ou moins sitaire vs sec. sup. sup.

Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes

TRI? privé vIP 8,0% 171 % 52% 6,4 % 83% 10,2%
Fre 5,9% 14,7% 3.8% 11.5% 12,3% 149%
TRI? fiscal Y 10,4 % 179% 6,8% 12,8% 156 % 17,2%
Fr 71% 12,2% 7.0% 10,9% 13,3% 14,4 %

4 Taux de rendement interne.
® Flandre.
€ Wallonie et Bruxelles-Capitale.

Dans le tableau 8.6, nous tentons de mesurer les éventuelles différences
régionales de rentabilité du rendement dans le capital humain.'®” L’impression
générale qui se dégage est celle d’une absence de différence significative selon
que I’on se situe en Flandre ou dans I’ensemble Wallonie-Bruxelles. Les rende-
ments privés et fiscaux sont sensiblement plus élevés en Flandre pour le diplome
d’enseignement secondaire supérieur. Pour les deux autres diplomes, la situation
est variable selon le genre et le point de vue (fiscal ou privé). On retrouve par
ailleurs les mémes tendances que celles prévalant pour la Belgique dans son
ensemble : rendements plus élevés pour les femmes, taxation nette de I’investis-
sement en capital humain et rendements relativement faibles pour les diplomes de
I’enseignement supérieur non universitaire (comparés aux autres diplomes).

Cette derniére observation pose question puisqu’en Belgique 1’enseigne-
ment supérieur non universitaire connait un succes important (en 1995, le nombre
d’inscrits était de I’ordre de 22 % supérieur a I’enseignement universitaire).'*®
Comment expliquer une telle « demande » pour un diplome qui apparait signifi-
cativement moins «rentable» que le diplome universitaire par exemple ? Plu-
sieurs pistes pourraient €tre explorées. L une d’elle consiste a faire dépendre le
choix d’un type d’études non seulement du rendement du diplome qu’elle délivre
mais aussi de la probabilité d’obtenir un diplome a aptitude donnée. Un net
différentiel de probabilité de réussite en faveur du non universitaire pourrait
éventuellement expliquer que ce dernier jouit d’un succes relatif.

Dans le tableau 8.7 nous avons calculé les mémes rendements, mais en
tentant de tenir compte des variations de taux d’emploi selon les diplomes. Nous
nous basons sur les chiffres fournis par ’OCDE (1998) renseignant par niveau

1971 a structure de la base de données a dii étre quelque peu modifiée, notamment en réduisant le nombre de
classes d’age. Il s’agissait d’éviter que certaines cellules contiennent moins de 10 observations.

198 Source : INS, Ministére de I’économie, 1998.
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Tableau 8.7 Rendements privé et fiscal de I'éducation avec prise en compte du taux d'emploi,

Belgique 1995

Secondaire supérieur vs
sec. inf. ou moins

Supérieur non universi-
taire vs sec. sup.

Universitaire vs sec. sup.

Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes
TRI? privé 16,8% 57,8% 83% 20,3% 12,9% 20,2%
TRI? fiscal 10,9% 12,4% 8,0% 141 % 12,9% 15,4%

4 Taux de rendement interne.

d’éducation et par sexe, le nombre d’années passées en inactivité, au chomage et
en emploi entre I’age de 25 et de 64 ans. La somme des deux premiers nombres
divisé par 40 renseigne le taux de non-emploi que nous utilisions pour pondérer
les séries de revenus ou d’impdts utilisées jusqu’ici. Ces chiffres ne sont malheu-
reusement pas disponibles par région.

Les résultats du tableau 8.7 sont parlants. La prise en compte des diffé-
rentiels de taux d’emploi selon les diplomes tend a accroitre les taux de rende-
ments estimés. Ceci suggere une corrélation importante entre faible niveau d’édu-
cation et taux d’emploi, venant s’ajouter au différentiel de revenus de travail
traditionnellement mis en évidence dans des mesures de rendement de 1’inves-
tissement éducatif.

Le surcroit de rendement est singuliérement plus important pour les fem-
mes que pour les hommes et pour le diplome d’enseignement secondaire supérieur
que pour les diplomes d’enseignement supérieur. La derniére constatation peut
etre expliquée par le fait que le chomage est plus €levé pour les moins qualifiés,
tandis que la premiére est sans doute imputable au temps plus élevé que les
femmes trés peu qualifiées passent en inactivité (activités de production domes-
tique...) par rapport aux hommes.

3.2 Analyse de sensibilité

Afin de conclure cette partie, nous avons mené des analyses de sensibilité
autour de trois variables qui nous paraissent importantes compte tenu du fait
qu’elles évoquent des options de politique scolaire largement discutées ces der-
nieres années en Communauté frangaise Wallonie-Bruxelles ou ailleurs. La pre-
miere concerne les effets du redoublement, facteur d’allongement de la durée
nécessaire a 1’obtention des diplomes, trés répandu chez nous (Delvaux & Van-
denberghe, 1992). La seconde porte sur les effets d’un accroissement du cott
privé des études dont I’illustration concréte pourrait €tre la majoration des droits
d’inscriptions (nous visons ici I’enseignement supérieur). La troisiéme concerne
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enfin I’accroissement des colits publics par majoration de la dépense par éleve ou
étudiant. Ces deux derniers accroissements s’entendent ceteris paribus: nous
supposons donc que ces deux accroissements sont sans effet sur le niveau et la
qualité du capital humain produits par le systéme.

Le tableau 8.8 présente les effets simulés du redoublement sur les rende-
ments de ’investissement éducatif. Nous avons effectué nos calculs en augmen-
tant la durée théorique des études d’un an pour chaque niveau.'®® Le coit privé et
fiscal du redoublement est plus ou moins le méme en Flandre et en Wallonie. En
plus, il n’y a pas une grande différence entre le colit qu’entraine le redoublement
dans un niveau plutot que dans I’autre. En général, on peut conclure que le coft
(privé ou fiscal) du redoublement est assez important : I’allongement généralisé
de la durée des études de 1 an en moyenne peut diminuer les rendements de 30 % a
40 %.

Dans le tableau 8.9 nous montrons les effets simulés d’une augmentation
des cotts annuels directs privés. Nous avons augmenté ces coiits de 10 000 BEF
pour le secondaire supérieur (pour les porter a 30 000 BEF au total), et de
25000 BEF pour les études post-secondaires (150 000 BEF au total). L’impact
de cette hausse sur le rendement privé du capital humain est cependant trés faible.

Dans le tableau 8.10 sont présentés les répercussions d’une augmentation
des dépenses publiques sur les rendements de 1’investissement éducatif. Les cotts

Tableau 8.8 Analyse de sensibilité. Effets du redoublement sur e rendement de linvestissement
dans le capital humain en Belgigue

Niveau d'éducation® Hommes Femmes
2 3 4 2 3 4
TRIP privé vl 55% — 63% 12,6% 42% 7.3%
8,0% 52% 83% 17,1% 6,4% 10,2%
Fr 45% — 9,0% 1,4% 6,1% 9,9%
59% 38% 123% 14,7 % 11,5% 14,9%
TRIP fiscal Vi 79% 5,0% 11,8% 13,6% 9,2% 133%
10,4 % 6,8% 156% 17,9% 128% 17.2%
Fr 52% 50% 10,5% 9,0% 6,0% 10,4%
6,5% 7,0% 13,3% 12.2% 109% 14,4%

Les chiffres en gras sont les nouvelles valeurs obtenues, les chiffres en italique récapitulent I'information
des tableaux précédents.

4 2: secondaire supérieur, 3: supérieur non universitaire, 4 : universitaire.

P Taux de rendement interne.

199 Rappelons que nous avions jusqu’ici retenu une hypothése trés peu réaliste d’absence de redoublement et des
durées d’études fort « théoriques ».
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Tableau 8.9 Analyse de sensibilité. Effets d'une augmentation des colts directs privés sur la
rentabilité du capital humain en Belgique

Niveau d’éducation® Hommes Femmes
2 3 4 2 3 4
TRIP privé i 8,0% 52% 8,3% 16,8% 6,3% 10,1%
8,0% 52% 83% 171% 6,4% 10,2 %
Fr 58% 3,8% 12,2% 14,5 % 11,3% 14,6 %
59% 3,8% 12,3% 14,7 % 11,5% 14,9%

Les chiffres en gras sont les nouvelles valeurs obtenues, les chiffres en italique récapitulent I'information
des tableaux précédents.

@ 2: secondaire supérieur, 3: supérieur non universitaire, 4 : universitaire.

b Taux de rendement interne.

Tableau 8.10 Analyse de sensibilité. Effets d'une augmentation des codts directs publics sur la
rentabilité du capital humain en Belgique

Niveau d’éducation® Hommes Femmes
2 3 4 2 3 4
TRIP privé i 102% 6,7% 15,6% 17,4% 12,6% 17,0%
10,4% 6,8% 156 % 17,9% 12,8% 17.2%
Fr 6,2% 6,8% 13,0% 10,5% 10,2% 13,8%
6,5% 7.0% 13,3% 11,0% 10,9% 14,4%

Les chiffres en gras sont les nouvelles valeurs obtenues, les chiffres en italique récapitulent I'information
des tableaux précédents.

2 2: secondaire supérieur, 3: supérieur non universitaire, 4 : universitaire.

® Taux de rendement interne.

publics directs ont été augmentés de 25 000 BEF pour tous les niveaux d’ensei-
gnement (soit environ 10 % du colt actuel). Comme pour I’accroissement du cotit
prive, il apparait que 1’effet réducteur est de faible amplitude.

4. CONCLUSION

Si I’on accepte 1’idée que 1’éducation est bien la source du capital humain
est que ce dernier est déterminant dans la formation des salaires, alors on peut
conclure que I’investissement tant privé que public dans 1’éducation est, en
Belgique et ses différentes régions, une opération «rentable ». Variable selon
les diplomes considéres, le taux de rendement obtenu se situe souvent au-dessus
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des 10 % 1’an, soit un niveau largement comparable a celui observé pour d’autres
formes, plus conventionnelles, d’investissement.

Le niveau de « rentabilité » de I’éducation que nous mesurons ici constitue
un environnement a priori favorable s’agissant d’inciter les jeunes a se former, et
ce quelle que soit la région ou ils résident. A cet égard, on est donc tenté de
conclure que le décrochage relatif de la Wallonie en terme de capital humain —
phénomeéne que nous mettions en évidence dans notre introduction — ne semble
pas s’expliquer par le fait d’une moindre « rentabilité » de I’investissement édu-
catif pour ses habitants. Soulignons toutefois que nos calculs — faute de données
— n’integrent pas les transferts de sécurité sociale. Or leur prise en compte est
susceptible de changer la structure incitative de I’investissement dans le capital
humain et donc de nuancer notre conclusion.

On retiendra par ailleurs que les rendements (privés et fiscaux) apparaissent
plus élevés pour les femmes que pour les hommes en raison, sans doute, du faible
niveau de rémunération des femmes non ou peu diplomées. Le rendement parait
relativement faible pour les diplomés du supérieur non universitaire relativement
aux diplomés du secondaire supérieur et de 1’universitaire. Ce chiffre pose ques-
tion dans un contexte ou le supérieur non universitaire se massifie.

On note aussi que le fait de pondérer les différentiels de revenus (ou
d’impots payés) par les différentiels de taux d’emploi augmente les taux de
rendement du capital humain. Ceci atteste une fois de plus du fait que, dans un
pays comme le notre, le bénéfice du diplome tient tant a la probabilité plus grande
de prendre part au marché de I’emploi qu’au niveau de rémunération plus impor-
tant sur ce dernier.

Un des résultats majeurs de cette étude est la mise en évidence d’un taux de
rendement fiscal de 1’éducation particuliérement élevé. Il est, dans la plupart des
cas, supérieur au rendement privé. Ce résultat fait directement écho au caractere
progressif de I’impat sur le revenu. Ce méme résultat conduit aussi a interroger le
schéma fédéral belge. Les dépenses d’investissement en matiére d’éducation sont,
depuis 1989, a charge des Communautés, mais la fiscalité est aux mains de I’Etat
fédéral et — accessoirement — des Régions, des Provinces et des Communes.
Quels peuvent étre les effets d’une telle dissociation sur la formation du capital
humain a plus long terme ?

Toujours a propos de rendement fiscal, notons enfin que ¢’est pour 1’ensei-
gnement universitaire qu’il apparait le plus élevé. Ce résultat va a I’encontre des
tenants de 1’idée que le mode actuel de financement public de I’enseignement
supérieur est automatiquement synonyme d’effet Matthieu."'°

07 expression fait référence au vers énigmatique de I’Evangile selon St Matthieu (13:12) : « Car on donnera &
celui qui a, et il sera dans I’abondance, mais a celui qui n’a pas on enlévera méme ce qu’il a.»
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RESUME

Partant du constat des carences et insuffisances dénoncées par la Commission européenne
et par I'Organisation Internationale du Travail (O.L.T.) dans les statistiques du marché du
travail — et notamment dans les indicateurs de chémage —, et des propositions émises par
ces instances pour améliorer et affiner ces statistiques, notamment dans le cadre de la mise
en ceuvre de la stratégie européenne pour I'emploi, cette étude tente une évaluation du
sous-emploi en Belgique et dans les trois régions, sur base de la définition arrétée par I'0.1.T.
lors de la Seizieme conférence des statisticiens du travail qui s'est tenue en octobre 1998.
Elle prolonge ensuite I'exercice par I'estimation d’'une série statistique qui, au-dela des
recommandations de I'0.L.T., intégre les catégories de personnes constitutives d'une
réserve de main-d'ceuvre latente, rendant mieux compte des insuffisances dans le fonc-
tionnement du marché du travail et, a ce titre, pouvant utilement servir les besoins de la
politique économique.

1. INTRODUCTION

Les indicateurs quantitatifs du chomage jouent un réle primordial dans les
processus de consultation mutuelle entre les Etats membres et la Commission
européenne sur le théme des plans d’action nationaux. Force est pourtant de
constater, a I’heure des comparaisons, que subsistent des différences conceptuel-
les, méthodologiques, et méme sémantiques importantes entre les taux de cho-
mage utilisés. Il s’ensuit un débat, qui s’appuie sur le cadre conceptuel de la
mesure du chomage et du sous-emploi préconisé par les directives internationales,
et s’alimente aux sources statistiques.

Dans cette étude, nous présentons les grandes lignes de ce cadre conceptuel,
pour en éprouver ensuite le caractére opérationnel. A cette fin, nous analysons,
dans un premier temps, 1’évolution de divers indicateurs de sous-emploi dans les
trois régions du pays. Nous élargissons ensuite et la portée des normes et leur
champ d’application pour intégrer, dans ’analyse, I’ensemble de la réserve de
main-d’ceuvre latente du pays et de ses régions, mieux indiquée pour appréhender
les insuffisances du marché du travail.

Les séries statistiques sont calculées pour le pays et pour les trois régions,
depuis 1981, sur base des données administratives. Pour la Région wallonne, une
distinction supplémentaire est établie selon le genre.
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2. CADRE CONCEPTUEL DE LA MESURE DU CHOMAGE
ET DU SOUS-EMPLOI

Le probleme de la définition et de la mesure du sous-emploi n’est pas neuf.
Déja, en 1925, cette question avait été examinée par la Conférence internationale
du travail. En 1957, la premiére définition était adoptée, traduite en directives
internationales en 1966 (11° Conférence), a une époque ou I’emploi stable a temps
plein était la norme dans les pays industrialisés, mais aussi et surtout dans le
contexte de la convention (n° 122) sur la politique de I’emploi adoptée en 1964 par
la Conférence internationale du travail, qui consacrait I’adhésion de I’O.I.T. a
I’objectif politique du plein-emploi, en vue de «stimuler la croissance et le
développement économiques, d’élever les niveaux de vie, de répondre aux besoins
de main-d’ceuvre et de résoudre le probléme du chomage et du sous-emploi»''2.

Dans cet esprit, les définitions conférent a 1’emploi une place prioritaire' ",

qui englobe tous les types de situation d’emploi, en ce compris le travail occa-
sionnel, le travail a horaire réduit et toutes les formes d’emploi irrégulier, tandis
que le chomage, qui reflete le degré d’incapacité d’une économie a fournir un
emploi a sa main-d’ceuvre, est considéré comme une situation extréme d’absence
d’emploi''*; il comprend toutes les personnes qui, dépourvues d’un emploi, sont
néanmoins disponibles pour travailler et recherchent activement du travail.

A la lumiére de cette convention, un cadre statistique a été défini pour
mesurer la situation des pays au regard de I’emploi, du sous-emploi, du chdmage
et de ’inactivité''°. Mais en pratique, la plupart d’entre eux, contraints a concen-
trer leurs politiques de plein-emploi sur la réduction du chdmage, ont limité leurs
efforts a la mesure de I’emploi et du chomage, n’ignorant cependant pas que de
telles statistiques ne suffisaient pas pour déceler les insuffisances du marché du
travail. En 1982, la 13° Conférence des Statisticiens du travail portait a son ordre
du jour une nouvelle discussion sur le théme du sous-emploi, au terme de laquelle
de nouvelles directives internationales étaient arrétées. Elles distinguaient, a
I’intérieur de 1’emploi, le sous-emploi visible et le sous-emploi invisible. Le

"2 Bureau international du travail (1985), Conventions et recommandations internationales du travail, 1919-
1981, Genéve.

113 pour rappel, il suffit, en vertu des conventions du B.I.T., d’une activité lucrative (rémunérée en espéces ou en
nature) d’une heure hebdomadaire, méme occasionnelle, au cours d’une bréve période de référence spécifiée
(une semaine, par exemple) pour étre classé comme ayant un emploi, en ce compris les absences temporaires
pour cause de maladie, etc.

114 Selon les propos de Doss et al. (1988, pp.41-59), «relever le seuil de la durée minimale du travail dans la
définition de I’emploi ferait basculer celui-ci dans la notion de chomage qui ne serait plus alors, une situation
extréme de manque total d’emploi ».

ST inactivité étant mesurée comme le solde entre la population totale d’une part, I’emploi et le chmage
d’autre part.
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sous-emploi visible visait a cerner un niveau insuffisant d’emploi. Le sous-emploi
invisible visait davantage les déséquilibres entre le facteur travail et les autres
facteurs de production.

Les imprécisions conceptuelles de ces directives ont eu pour effet de
décourager la réalisation et la production de statistiques réguliéres et comparables
en la matiere et d’en provoquer une nouvelle révision, inscrite a 1’ordre du jour de
la seiziéeme Conférence internationale des statisticiens du travail, en octobre 1998.

L’objectif poursuivi par la nouvelle Résolution adoptée lors de cette Confeé-
rence, consistait en une définition concertée, sur la base de critéres plus précis et
plus clairs, du sous-emploi visible et des autres formes de sous-emploi, cohérente
avec le cadre conceptuel, afin de faciliter la description et 1’analyse des problemes
d’emploi, 1’évaluation de la participation des ressources humaines disponibles
dans le processus de production, 1’¢laboration et 1’évaluation de politiques et
mesures a court et long terme, dans le dessein de promouvoir le « plein-emploi,
productif et librement choisi... ».

Dans cette nouvelle Résolution, les recommandations portaient sur le sous-
emploi lié a la durée du travail, qui «reflete la sous-utilisation des capacités de
production de la population employée, y compris celle qui résulte d’un systéme
économique national ou régional déficient»''°. Plus précisément, les personnes
en sous-emploi lié a la durée du travail comprennent toutes les personnes
pourvues d’un emploi, selon les directives internationales, qui répondent aux
trois critéres suivants pendant la période de référence utilisée :

«(a) disposées a faire davantage d’heures, c’est-a-dire souhaitant prendre un
autre (ou plusieurs autres) emploi(s) en plus de leur(s) emploi(s) actuel(s) afin
d’effectuer davantage d’heures de travail ; de remplacer tel ou tel de leurs emplois
actuels par un autre (ou plusieurs autres) emploi(s) assorti(s) d’une durée de travail
supérieure ; d’effectuer davantage d’heures de travail dans tel ou tel de leurs
emplois actuels ; ou une combinaison de ces différents ¢léments ;

«(b) disponibles pour faire davantage d’heures, c’est-a-dire prétes, pendant une
période ultérieure spécifiée, a faire davantage d’heures, si la possibilité leur en
était offerte. La période ultérieure a spécifier lorsque ’on détermine la disponi-
bilité des travailleurs pour faire davantage d’heures devrait étre choisie en fonction

"6 En revanche, «le concept de sous-emploi fondé sur des modeéles théoriques concernant les capacités poten-
tielles et souhaits de travailler de la population en dge de travailler est extérieure au champ de cette résolution ».
En d’autres termes, cela signifie que sont exclues du champ d’application de la résolution « les personnes qui
effectuent peu d’heures de travail ou un travail improductif, mais qui ne sont ni désireuses ni capables d’effectuer
davantage d’heures de travail ou de s’adapter a de meilleures méthodes de production ou a une meilleure
organisation du travail » alors, qu’a ’inverse, elle inclut « les travailleurs qui n’effectuent pas nécessairement
un petit nombre d’heures de travail ou un travail improductif, mais qui sont désireux et capables d’effectuer
davantage d’heures de travail ou de travailler de maniére plus productive» (O.L.T. — Bureau de statistique
(1998), Rapport I : La mesure du sous-emploi, Seizieme Conférence internationale des statisticiens du travail,
ICLS/16/1998/1, Genéve, 6-15 octobre 1998, p.9).
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des circonstances nationales et inclure la période dont ont généralement besoin les
travailleurs pour quitter un emploi et en commencer un autre ;

«(c) ayant travaillé moins qu’un seuil relatif a la durée du travail, ¢’ est-a-dire les
personnes dont « les heures de travail réellement effectuées » dans tous les emplois
confondus pendant la période de référence, telles que définies dans les directives
internationales en vigueur concernant les statistiques du temps de travail, étaient
inférieures a un seuil a choisir selon les circonstances nationales.'!’

3. SOURCES ET METHODES

Le cadre statistique qui apparait, a priori, le plus approprié pour mesurer le
sous-emploi au sens du BIT est celui fourni par les enquétes sur les forces de
travail menées aupres des ménages dans la plupart des pays, et coordonnées au
niveau européen. D’une part, elles servent de référence pour la comparaison
internationale des statistiques de 1’emploi, du chémage et de I’inactivité, que
doivent compléter celles du sous-emploi. D’autre part, elles sont les mieux a
méme de fournir des informations sur le vécu et la perception des situations de
travail par les personnes employées. De plus, leur champ d’observation couvre
I’ensemble de la population, indépendamment du statut d’activité des personnes,
et en particulier, pour la population occupée, indépendamment du statut profes-
sionnel. Cependant, par sa nature, ’enquéte par sondage écarte ou ne rend pas
assez précisément compte des catégories trop faiblement représentées dans la
population. Les fluctuations erratiques observées, d’année en année, dans les
résultats, pour de trop petits agrégats, invitent a considérer avec prudence leurs
variations a court terme. Qui plus est, jusqu’en 1999, I’enquéte belge ne permettait
pas d’accéder a une information détaillée sur le sous-emploi, en raison de 1’im-
précision et de I’insuffisance du questionnaire.

En revanche, les registres administratifs, et en particulier les registres
d’emploi et d’assurance obligatoire contre le chomage, offrent I’avantage de
contenir une information exhaustive et détaillée, réguliére (toutes les fins de mois)
et disponible sur une longue période. En contrepartie, les données sont ¢laborées,
avant tout, pour répondre aux besoins internes des institutions et aux impératifs de
gestion de la sécurité sociale, et non a des fins d’analyse statistique. Leur champ
d’observation est tributaire des régles 1égales et administratives qui régissent les
matiéres relatives a I’emploi salarié et au chomage, et donc limité aux personnes

7 Ce seuil pourrait étre défini, par exemple, par rapport i la distinction entre emploi a plein temps et emploi &
temps partiel, aux valeurs médianes, moyennes, ou aux normes relatives aux heures de travail telles que
spécifiées par la législation pertinente, les conventions collectives, les accords d’aménagement du temps de
travail, ou les habitudes de travail selon les pays.
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assujetties. Elles évoluent également dans le temps au gré des modifications
réglementaires. Leur qualité dépend encore du soin apporté, en amont, a 1’élabo-
ration et a la mise a jour réguliere des bases de données a partir desquelles
I’information est collectée. C’est dire que les registres administratifs ne cadrent
pas parfaitement avec les critéres de classification du BIT et ne couvrent pas la
totalité du sous-emploi au sens du BIT. Mais c¢’est dire aussi que la mesure des
agrégats ainsi recensés renvoie une image plus fidele du contexte socio-politico-
économique en vigueur dans le pays.

De I’examen des avantages comparatifs liés a chaque source, nous avons
arrété notre choix sur les registres administratifs, et avons constitué, sur cette base,
une série statistique de sous-emploi et de réserve de main-d’ceuvre couvrant la
période de 1981 a 1999.

Les catégories identifiées correspondent aux dénombrements de travail-
leurs qui, en raison d’une réduction ou d’une modification de la demande de main-
d’ceuvre, ou encore d’une inscription dans un dispositif d’insertion/réinsertion
professionnelle mis en place dans le cadre de politiques de promotion de I’emploi,
prestent un nombre d’heures de travail inférieur a un temps plein, sous I’hypo-
thése que ces personnes occupées dans de tels emplois et sous de tels statuts le sont
faute de pouvoir occuper un emploi a temps plein ou offrant de meilleures
conditions de travail.

Nous nous limiterons ici a énumérer les composantes retenues ou cons-
truites pour composer la série du sous-emploi, reportant a I’annexe 9.1 de ce
chapitre les définitions et commentaires méthodologiques. La dénomination des
catégories reprises est textuellement celle utilisée par les organismes producteurs
des données :

. ‘ c 1. . 118,
— les travailleurs a temps partiel involontaire "°;
— les jeunes travailleurs a temps partiel pendant leur période de stage ;
— les prépensions (conventionnelles) a mi-temps ;
— les chomeurs agés occupés a temps partiel ;
— les travailleurs intérimaires ;
— les chomeurs complets avec dispense ALE'" (loi du 30.03.1994);

18 « Le point de départ pour définir le travail 3 temps partiel dans la réglementation du chémage est la définition
du travail a temps plein. Est considérée comme travailleur a temps plein dans la réglementation du chomage,
toute personne qui effectue normalement 35 heures ou plus par semaine et qui pergoit, de son employeur, au
moins le salaire hebdomadaire d’un travailleur a temps plein dans sa catégorie de personnel » (ONEm, Etudes :
Enquéte sur les statuts da temps partiel dans I'assurance chomage — Partie 1, p. 5, dans ONEm, Stat Info, janvier
2000).

9 ALE : agence locale pour I’emploi. « Ce systéme a comme objectif de satisfaire, d’une part, la demande d’un
certain nombre d’activités non rencontrées par les circuits de travail réguliers (emplois de proximité) et, d’autre
part, la demande d’emploi de la part de bénéficiaires d’allocations de chomage ou du minimex. L’utilisateur
rémuneére le chomeur au moyen de chéques spécifiques » (ONEm, Rapport annuel, 2000, p.26).
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— les chomeurs temporaires ;
— les mesures d’activation des allocations de chomage, a temps partiel ;

— les minimexés bénéficiant d’un programme d’insertion professionnelle
(article 60 §7 de la loi organique sur les CPAS du 07.08.1974).

Sans prétendre a 1’exhaustivité, ’ensemble des catégories recensées peut
donner une vision, certes imparfaite, mais tangible, du contenu politico-écono-
mique du sous-emploi en Belgique.

Cependant, la définition du sous-emploi réaffirmée tout récemment par le
BIT semble encore mal adaptée pour rendre compte des évolutions du marché du
travail, caractérisées par une multiplication et une accélération des flux, résultant
tantot de mouvements naturels, tantot de mesures réglementaires, qui font passer
des individus du chdmage vers I’inactivité, du chomage vers des emplois pré-
caires ou réduits, de ’emploi vers I’inactivité, de I’inactivité vers I’emploi ou
encore de I’inactivité vers le chomage.

C’est pourquoi nous lui faisons correspondre une définition extensive,
jugée plus apte a rendre compte des dysfonctionnements du marché du travail
et de la redistribution des revenus qui en découle. Exprimée en termes de per-
sonnes, la réserve de main-d’ceuvre est constituée de I’ensemble des personnes en
age de travailler, qui travaillent en dessous de leurs capacités de production ou qui
ne travaillent pas du tout, qui souhaiteraient travailler davantage et qui n’en ont
pas la possibilité, ¢’est-a-dire I’ensemble des individus, travailleurs ou non, sus-
ceptibles d’étre disponibles au titre de 1’offre de main-d’ceuvre.

La mesure de la réserve de main-d’ceuvre ainsi définie n’est pas simple et
sera forcément imparfaite en raison de I’indisponibilité de certaines données
statistiques.

Les catégories retenues pour composer la réserve de main-d’ceuvre sont:
— les travailleurs en situation de sous-emploi;
— les demandeurs d’emploi inoccupés inscrits (DEI) ;
— les chomeurs ageés;

— les chomeurs complets indemnisés (CCI) dispensés pour raison de diffi-
cultés sociales et familiales ;

— les CCI dispensés en raison de reprise d’études ;

— les bénéficiaires d’une interruption de carriere a temps partiel et a temps
plein;

— les bénéficiaires d’une prépension a temps plein ;
— les minimexés non demandeurs d’emploi ;

— les miliciens.
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4. EVALUATION DU SOUS-EMPLOI LIE A LA DUREE DU TRAVAIL

L’ensemble des considérations développées ici et les graphiques qui les
illustrent s’appuient sur les données publiées dans I’annexe statistique de cet
ouvrage.

La figure 9.1 présente, sous forme d’un histogramme, les six principales
composantes du sous-emploi belge, sans distinction de sexe. Nous y avons super-
pos¢ une courbe représentant 1’évolution du sous-emploi total ainsi que les cour-
bes des trois composantes majoritaires qui totalisent a elles seules 90 % de 1’en-
semble du sous-emploi.

En 1998, le sous-emploi belge s’évalue a 263 772 unités, soit quelque 6,8 %
d’une population active occupée de 1’ordre de 3 900 000 personnes.
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Figure 9.1 Composantes du sous-emploi dans le pays (1981-1999)

Source: FOREM ; Ministére des Affaires sociales, de la Santé publique et de I'Environnement; Ministére
fédéral de I'emploi et du travail; ONEm, O.N.S.S., ORBEM, V.D.A.B. Calculs: S.E.S.-M.R.W.
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De 1981 a 1996, son évolution a été largement tributaire de celle du temps
partiel involontaire qui, sur I’ensemble de cette période, en représente la part la
plus importante, allant jusqu’a 70 % dans la seconde moitié des années 1980.
L’évolution de cette composante est aussi la plus contrastée, avec une phase
ascendante continue de 1981 (16217 travailleurs) a 1990 (237 243) suivie d’une
forte régression de 1’ordre de —57 % entre 1990 et 1998 (102 000), et d’une 1égere
reprise pour I’année 1999 (105 735). Ces fluctuations sont essentiellement expli-
quées par les modifications successives de la réglementation de 1’assurance cho-
mage. Il convient de remarquer que le poids relatif des bénéficiaires des pro-
grammes de résorption du chomage a temps partiel, dans le total des travailleurs a
temps partiel involontaire, a été, sur I’ensemble de la période, relativement faible
(de I’ordre de 5 a 6 %) au point de ne pas infléchir le mouvement impulsé par ces
derniers. L’évolution des autres composantes du sous-emploi belge est également
relativement bien typée. Le chomage temporaire connait des variations plus
fluctuantes, d’intensité moins forte avec des pics aux périodes creuses (1984,
1993), qui correspondent bien au caractere conjoncturel qu’on lui préte généra-
lement. En proportion du sous-emploi total, il représente un pourcentage de
I’ordre de 11,3 % en 1999 (16,3 % en 1993). De fagon assez intéressante, le travail
intérimaire présente un comportement symétrique au chomage temporaire des
phases de hausse et de baisse, non qu’il y ait un glissement compensatoire d’une
catégorie a 1’autre mais probablement en raison du caractere conjoncturel des
deux séries: en période de bonne conjoncture, les entreprises réduisent le cho-
mage temporaire et recourent davantage au travail intérimaire et vice-versa en
période de mauvaise conjoncture. Néanmoins, le travail intérimaire révele éga-
lement son caractére structurel par une tendance longue a la hausse. Dans un
premier temps, jusqu’en 1992, le mouvement de croissance accompagne celui du
travail a temps partiel involontaire. A cette date, I’interim continue sa progression
alors que les restrictions réglementaires affectent le temps partiel involontaire.
L’interim semble méme profiter de transferts résultant de celles-ci. Dans ces
circonstances, le travail intérimaire devient une des catégories importantes, en
passe de devenir la plus importante, du sous-emploi belge.

De I’examen de ces quatre courbes, il ressort que 1’évolution du sous-
emploi integre trois effets conjoncturels, structurel et politico-économique. Avec
I’apparition des bénéficiaires a temps partiel des nouvelles mesures d’activation
prises dans le cadre de la redistribution du travail disponible, tout porte a croire
que I’effet politico-économique pésera davantage encore a I’avenir. Les quelques
donnges statistiques disponibles pour ces catégories montrent en effet un accrois-
sement significatif d’une année a 1’autre.

Une comparaison régionale permet de mettre en évidence d’une part, des
taux de sous-emploi comparables dans les trois régions, de I’ordre de 6,8 % en
1999, et d’autre part, des structures et des évolutions sensiblement différentes. Le
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travail a temps partiel involontaire préte, dans les trois régions, jusqu’en 1990, son
profil a la courbe du sous-emploi, mais sa régression se manifeste plus tot en
Flandre et a Bruxelles (1991) qu’en Wallonie (1993). Quant a la remontée du
temps partiel involontaire observée en Wallonie et a Bruxelles, a partir de 1998,
elle est quasi inexistante en Flandre. En proportion du sous-emploi, cette catégorie
représente encore quelque 31,1 % a Bruxelles, 36,5 % en Flandre mais 49,7 % en
Wallonie. En 1990, ces pourcentages étaient de 1’ordre de 73,6 % en Flandre,
74,6 % en Wallonie et 67,2 % a Bruxelles, cette derniere ayant, de tous temps, eu
peu recours a cette composante du sous-emploi, en comparaison a la moyenne
nationale et aux deux autres régions. En revanche, Bruxelles est la région la plus
« spécialisée » en travail intérimaire, qui y représente la composante principale du
sous-emploi en 1999 (55,7 %) contre 41,1 % en Flandre et 28,5 % en Wallonie.
Depuis 1996, il « donne le ton » au sous-emploi bruxellois et redresse la courbe du
sous-emploi flamand. En Flandre, I’interim apparait plus comme un phénoméne
structurel que conjoncturel. Il témoigne du succeés que connaissent, au nord du
pays, les formules de flexibilité du travail. A Bruxelles, le niveau particuliérement
¢élevé de I’interim est influencé par la concentration des employeurs relevant de ce
type d’activité dans la capitale. En Wallonie, le profil du travail intérimaire
semble revétir davantage un caractére conjoncturel. Quant au chomage tempo-
raire, de caractere plus industriel, il est, sans grande surprise, peu développé a
Bruxelles (6,3 % en 1999) tandis que la Flandre (12,3 %) utilise la formule dans
des proportions proches, mais toujours supérieures, a celles de la Wallonie
(10,8 %). Remarquons enfin que la mesure du sous-emploi total est plus fluctuante
a Bruxelles que dans les deux autres régions ; instabilité probablement expliquée
par I’importance qu’y joue I’interim. Retenons encore que, parmi les catégories
résiduelles constitutives du sous-emploi, 1’insertion professionnelle des minime-
xés est une spécialité de Bruxelles, les mesures d’activation des allocations de
chomage a temps partiel et les dispenses ALE sont plus prisées en Wallonie tandis
que la Flandre semble faire un usage plus homogene des différentes formules
mises a sa disposition.

La comparaison entre les genres en Wallonie apparait bien contrastée. Le
sous-emploi féminin dépend trés fortement du temps partiel involontaire et est dés
lors trés sensible a 1’effet politico-économique. 11 a culminé a quelque 90 % en
1990 et représente encore aujourd’hui 64,6 % de I’ensemble du sous-emploi fémi-
nin. Le travail intérimaire connait une progression modérée et réguliere, passant de
4,6 % en 1981 a quelque 16,1 % en 1999. Quant au chomage temporaire, qui n’a
jamais beaucoup touché les femmes, il joue un réle tout a fait secondaire et tend
méme a diminuer de plus en plus. Le sous-emploi masculin s’organise principa-
lement autour de 1’interim (44,7 % du sous-emploi en 1999) et du chomage tem-
poraire (20,8 % en 99) et est, dés lors, plus sensible aux évolutions de la conjonc-
ture. Le temps partiel involontaire masculin connait aussi une phase ascendante
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puis descendante comme dans les autres séries mais de manicere beaucoup plus
atténuée. Dans sa phase la plus forte, il n’a pas dépassé 46 % de 1’ensemble du
sous-emploi et il se situe aujourd’hui a 28 %. Les effets conjugués de ces trois
composantes ont pour conséquence, chez les hommes, non seulement de freiner
substantiellement la diminution du sous-emploi a partir de 1993, mais encore de le
hisser, en 1999, a un niveau qu’il n’avait jamais atteint auparavant. Nonobstant les
fluctuations contrastées dans les deux séries observées, le sous-emploi féminin est
resté, de tous temps, supérieur au sous-emploi masculin. L’écart le plus important
¢tait constaté en 1992, juste avant la décision de supprimer la mesure du temps
partiel involontaire. A 1’époque, le taux de sous-emploi féminin (16,2 %) était trois
fois supérieur au taux masculin (4,9 %). Aujourd’hui, I’écart est trés faible, de
I’ordre de 4 points (5,2 % pour les hommes et 9,1 % pour les femmes).

5. EVALUATION DE LA RESERVE DE MAIN-D'CEUVRE

La réserve de main-d’ceuvre présente une hausse quasi continue sur la
période 1981-1993, de I’ordre de 6 % de croissance annuelle moyenne (figure 9.2).
De 1993 a 1999, la courbe entame un mouvement a la baisse, contrarié en 1997, de
I’ordre de —0,5 % par an, qui porte aujourd’hui la réserve a 1 145 000 personnes.
Ce profil résulte de la combinaison des trois composantes — le sous-emploi au
sens du B.I.T., le chomage et la somme des catégories qui forment les inoccupés
non demandeurs d’emploi —, dont aucune n’impose a elle seule son évolution.
Pourtant, la courbe des demandeurs d’emploi reste, a tous moments, a I’exception
de I’année 1990, supérieure aux deux autres (41,5 % du total de la réserve). Elle
adopte, par rapport a celles-ci, un profil symétrique et compensatoire. Les deux
autres composantes suivent une évolution paralléle jusqu’en 1995, profilée en
deux phases, ascendante, jusque 1992, puis descendante jusque 1995, a I’avantage
des inoccupés non demandeurs d’emploi. A partir de cette année, 1’écart entre les
courbes s’accentue, celle des inoccupés non demandeurs d’emploi (31 % de la
réserve) prenant le pas sur le sous-emploi (23 % de la réserve).

L’examen détaillé des trois courbes fait apparaitre quatre phases successi-
ves: de 1981 a 1984, années de mauvaise conjoncture, les trois courbes augmen-
tent de concert. A partir de cette date jusqu’en 1990, a 1’effort du gouvernement
pour multiplier les dispositifs de lutte contre le chomage, correspondent une
baisse des D.E.I. et une augmentation des deux autres catégories. Ce mouvement
laisse supposer des glissements de la catégorie des demandeurs d’emploi tantot
vers le sous-emploi, tantot vers I’inactivité. 1990 et 1991 sont les années ou les
trois courbes sont les plus rapprochées avant d’amorcer une nouvelle dispersion,
durant la premiere moitié des années 1990, expliquée tant par la pression conjonc-
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Figure 9.2 Composantes de la réserve de main d'ceuvre dans le pays (1981-1999)

Source : Forces Armées — Etat major général; FOREM ; I.N.S. — Recensement général de la population au
1" mars 1981 ; Ministére des Affaires sociales, de la Santé publique et de I'Environnement ; Ministére fédéral
de I'emploi et du travail; ONEm ; O.N.S.S.; ORBEM; V.D.A.B. Calculs: S.E.S.-M.R.W.

turelle que par les modifications réglementaires de 1’assurance chomage. A partir
de 1995, a la pression a la baisse du chomage, de I’ordre de —3,6 % par an,
correspond une tendance a la hausse des deux autres composantes, de 1’ordre
de +0,8 % pour le sous-emploi et +3,4 % pour les inoccupés non demandeurs
d’emploi. Il y a, dans 1’évolution de ces trois courbes, un caractere cyclique
apparent parcouru de transferts compensatoires divers. Le résultat en est une
courbe lissée de la réserve de main-d’ccuvre reflétant assez bien, sans doute,
les insuffisances du marché du travail.

La comparaison régionale révele, en premiére approche, une tendance lon-
gue a la hausse en Wallonie et a Bruxelles, avec, comme particularité pour
Bruxelles, une courbe plus chaotique héritée du profil du sous-emploi dans cette
région. En Flandre, la courbe s’apparente a celle de la Wallonie jusque 1994, date a
partir de laquelle la croissance de la réserve de main-d’ceuvre en Flandre est
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jugulée, au point d’incliner le mouvement de la courbe. L’examen des compo-
santes principales de la réserve de main-d’ceuvre indique que tant dans sa structure
que dans son évolution, elle suit la méme logique a Bruxelles qu’en Wallonie. Les
D.E.I y sont toutefois relativement plus importants que les deux autres catégories
(56,3 % de laréserve en 1999 contre 52 % en Wallonie), et le sous-emploi (17,7 %
de la réserve en 1999 contre 18,5% en Wallonie) se rapproche davantage des
inoccupés non demandeurs d’emploi qu’il ne le fait en Wallonie (24,3 % de la
réserve en 1999 contre 25,9 % en Wallonie), tout en maintenant la méme tendance
a la divergence entre les deux courbes a partir de 1995. En Flandre, la situation est
nettement plus contrastée. La courbe du chomage traduit tout a la fois une tendance
générale a la baisse sur I’ensemble de la période (de 61 % a 31 % de la réserve), et
une inversion de son importance relative par rapport aux autres catégories de la
réserve. Dans les années 1980, le chomage constitue la catégorie la plus impor-
tante, mais, a partir de 1989 et jusque 1993, les dispositifs de résorption du
chomage lui font perdre cette premiere place. A cette baisse conjoncturelle et
structurelle du chomage correspond une augmentation trés sensible des inoccupés
non demandeurs d’emploi. Les transferts ont manifestement été trées nombreux a
cette époque car ces fluctuations sont largement gommées au niveau de la réserve
de main-d’ceuvre et n’ont empéché en rien sa progression. Il en va tout autrement a
partir de 1994, ou le chomage diminue sensiblement sans étre accompagné d’une
hausse proportionnelle des inoccupés non demandeurs d’emploi (35,5 % de la
réserve en 1999). Associées a la relative stabilité du sous-emploi dans cette
seconde moitié de la décennie 1990 (27,6 % de la réserve en 1999), ces variations
entrainent, en finale, une diminution de la réserve de main-d’ceuvre.

Quant aux catégories constitutives des inoccupés non demandeurs d’em-
ploi, il est intéressant de noter qu’elles ne regoivent pas un accueil identique dans
les trois régions du pays. En Wallonie, les chomeurs agés représentent un tiers
environ des inoccupés non DE, les prépensions a temps plein, un autre tiers et les
minimexés, 25 %. La Flandre fait un usage plus important des chomeurs agés et
des prépensions, de I’ordre de 40 % chaque, tandis que Bruxelles intensifie encore
le recours a la formule des chomeurs agés, puisqu’ils y représentent pres de la
moitié¢ des inoccupés non DE. Combinés avec les minimexés, ils forment 75 % de
ceux-ci. Les prépensions n’y interviennent que pour 20 %, en raison du caractére
majoritairement tertiaire des emplois qui y sont développés. Ces chiffres témoi-
gnent tant des restructurations dans les régions industrialisées (Wallonie, Flandre)
que du risque élevé de paupérisation contre lequel Bruxelles et la Wallonie
doivent se prémunir. Notons encore que c’est en Flandre que I’interruption de
carriére a temps partiel a le plus de succés (6,6 % de la réserve en 1999 contre
3,6 % en Wallonie et seulement 1,7 % a Bruxelles) ; ce qui démontre, une nouvelle
fois, I’inclination de la Flandre pour les formules de flexibilisation de 1’organisa-
tion du travail.
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En Wallonie, la réserve de main-d’ceuvre masculine croit de maniére
continue et par paliers sur toute la période, passant de 14 % a 24 % de la popula-
tion active, soit une croissance annuelle moyenne de I’ordre de +4,4 %. Chez les
femmes, la réserve connait une forte hausse jusqu’en 1992, passant de 20,7 % a
38,4 % de la population active entre 1981 et 1999, suivie d’une diminution, qui
rameéne ce taux a 34,3 % de la population active en 1999. La composition de la
réserve de main-d’ceuvre varie également sensiblement selon qu’il s’agit de la
réserve masculine ou féminine. Le chomage masculin s’éleéve a 49 % de la réserve
alors qu’il atteint 55 % chez les femmes. Le sous-emploi se situe a 17 % chez les
hommes, 20 % chez les femmes. Le rapport est inversé en ce qui concerne les
inoccupés non demandeurs d’emploi, c¢’est-a-dire la part de la réserve qui est
située dans I’inactivité : les hommes y figurent pour 33 %, les femmes pour 19 %.
La ventilation par sexe des inoccupés non demandeurs d’emploi présente des
comportements nettement contrastés pour certaines catégories. Ainsi, si les pré-
pensions sont une formule typiquement masculine (44 % pour les hommes en
1999; 9% pour les femmes), les interruptions de carriére a temps partiel et
complet concernent essentiellement les femmes (18 % contre 2 % pour les hom-
mes en 1999). Les dispenses pour raisons sociales et familiales et pour reprise
d’études sont relativement plus nombreuses chez les femmes (9,4 %) que chez les
hommes (2,5 %). Les minimexés occupent, dans la réserve féminine, une place
plus importante (35,4 % des inoccupés non DE) que dans la réserve masculine
(17,5 %). Ces éléments de comparaison révelent une fois encore que la situation
des hommes et des femmes est beaucoup plus contrastée dans I’inactivité que dans
le chomage. En synthése, nous retiendrons que 1’observation différenciée des
composantes de la réserve de main-d’ceuvre masculine et féminine suggére, en
premier lieu, que la flexibilité pése plus lourdement sur la réserve féminine et que
le chomage féminin comporte une composante structurelle plus importante. En
méme temps, il maintient les femmes dans 1’activité. En second lieu, elle met en
¢vidence que les mouvements conjoncturels du chomage masculin s’accompa-
gnent de mesures compensatoires qui provoquent des glissements de 1’activité
vers I’inactivité par I’intermédiaire de la catégorie des inoccupés non demandeurs
d’emploi.
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6. COMBINAISON DES TROIS TAUX: TAUX DE SOUS-EMPLOI,
TAUX DE CHOMAGE, TAUX DE RESERVE

Le sous-emploi est une approche de la sous-utilisation partielle de la main-
d’ceuvre tandis que le chomage correspond a une absence totale de travail. Il peut
dés lors étre intéressant de comparer le taux de sous-emploi et le taux de chomage
(figures 9.3, 9.4 et 9.5).

Le taux de sous-emploi exprime le pourcentage de la population active
occupée que représentent les travailleurs en état de sous-emploi. Le taux de
chomage exprime, quant a lui, le pourcentage de la population active totale
que représentent les actifs inoccupés a la recherche d’un emploi (les chomeurs).

En 1999, le taux de chomage wallon, avec ses 16,2 %, est plus de deux fois
supérieur a son taux de sous-emploi (6,9 %). A Bruxelles, pour la méme année, il
est 2,6 fois plus important (17,7 % pour un taux de sous-emploi de 6,7 %). En
revanche, en Flandre, le taux de chomage (6,9 %) est a peine supérieur au taux de
sous-emploi (6,7 %). Ce qui signifie qu’en Flandre, la part des travailleurs qui
souhaitent travailler plus est sensiblement la méme que celle des sans-emploi qui
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Source: Forces Armées — Etat major général; FOREM; I.N.S. — Recensement général de la population au
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Figure 9.5 Comparaison des trois taux a Bruxelles (1986-1999)

Source : Forces Armées — Etat major général ; I.N.S. — Recensement général de la population au 1°" mars
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souhaitent travailler. En Wallonie par contre, et plus encore a Bruxelles, 1’écart
important entre les deux taux montre les difficultés de leur économie a offrir un
emploi a ceux qui n’en ont pas, qui en souhaitent un et qui sont disponibles pour
travailler. On peut sans doute en conclure que les créations d’emplois a temps
plein en Flandre sont proportionnellement plus nombreuses que dans les autres
régions. S’il s’était agi d’emplois a temps partiel, on aurait observé un taux de
sous-emploi plus élevé; ce qui ne semble pas étre le cas. Cependant, on a pu
observer en Flandre, de 1989 a 1992, un taux de sous-emploi supérieur au taux de
chomage ; ce qui laisse supposer une diminution du chémage par création d’em-
plois flexibles. Et les tendances observées dans les courbes portent a croire qu’il
en est encore ainsi aujourd’hui.

Les évolutions comparées des taux de sous-emploi et de chomage laissent
entrevoir qu’ils s’écartent en période de mauvaise conjoncture et se rapprochent
en période de reprise. Y aurait-il 1a un indicateur de santé économique ? Pour s’en
convaincre, il conviendrait d’adjoindre la courbe du taux d’emploi. Mais, a tout le
moins, on peut y voir le signe d’une flexibilisation des nouveaux emplois créés.

Le taux de réserve, qui vise a exprimer I’insuffisance globale du marché du
travail, évolue de fagon sensiblement comparable en Wallonie et a Bruxelles,
mais a des niveaux différents et avec un décalage dans le temps. En région
wallonne, il augmente régulicrement jusqu’en 1993, ou il atteint 29,6 % puis
diminue légérement jusqu’en fin de période (28,8 %). A Bruxelles, il connait
une progression constante, contrariée de 1991 a 1993, qui le fixe a 29,1 % en
1999. En Flandre, il augmente jusqu’en 1993 (23,4 %) et diminue depuis lors
(21 % en 1999).

La comparaison des taux de réserve wallons masculin et féminin souligne
le niveau élevé de ce dernier, qui a atteint 38,4 % en 1992 et qui se situe encore
aujourd’hui a 34,3 %, soit 10 points de plus que le taux de réserve masculin
(24,4% en 1999).

7. CONCLUSIONS

Cette approche du sous-emploi liée a la durée du travail et de la réserve de
main-d’ceuvre fait état d’une réflexion qui se construit jour apres jour. Elle ne
prétend donc en aucune fagon a I’exhaustivité ni a I’exclusivité.

Elle met en ceuvre des indicateurs diversifi¢s, mais guere aussi variés que la
réalité est complexe et nuancée. Songeons notamment a la problématique des
travailleurs saisonniers de méme qu’a la multiplicité des situations nouvelles aux
franges de I’inactivité, de I’emploi et du chomage, dont il est difficile d’apprécier
I’impact réel. Idéalement, il conviendrait de distinguer, parmi les bénéficiaires de
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mesures de retrait partiel ou total de la vie active, ceux pour qui la formule répond
a un souhait ou représente une contrainte. On ne peut en effet pas éliminer
totalement 1’effet d’aubaine des mesures qui entérinent, chez certaines personnes,
une décision qui aurait de toute fagon été prise, en les faisant basculer, le cas
échéant, dans I’inactivité. De méme, a 1’inverse, on ne peut nier non plus 1’effet de
substitution de certaines mesures par rapport a d’autres alternatives profession-
nelles qui «forcent» le retrait, partiel ou total, de la sphére de I’emploi. La
question posée souléve, dans la foulée, celle de I’allongement « contraint» de
la scolarité — prolongement « naturel » de I’inactivité des jeunes, lié¢ a I’évolution
de notre systeme social, culturel et éducatif, ou gisement de main-d’ceuvre dont on
retarde volontairement la mise en ceuvre, autre sorte de «réserve» disponible
résultant de I’insuffisante mobilité ou qualification de 1’offre de travail aux
exigences de la production ?

Les développements auxquels I’exercice a donné lieu ont permis néan-
moins de mettre en évidence quelques thémes de réflexion, que nous retiendrons
en synthese de nos travaux :

I’évolution du sous-emploi intégre trois effets conjoncturel, structurel et
politico-économique ;

— la comparaison régionale met en évidence des taux de sous-emploi compa-
rables dans les trois régions du pays, de I’ordre de 6,8 % en 1999, mais des
structures et des évolutions différentes :

e en Wallonie, le sous-emploi semble davantage imprimé par les déci-
sions politico-administratives ;

e a Bruxelles, il est dominé par I’intérim ;

e la Flandre fait également un usage plus intensif de 1’interim, mais aussi
des diverses formules de flexibilité du travail ;

— la distinction selon le genre, en Wallonie, apparait bien contrastée : le sous-
emploi masculin est conjoncturel (interim et chdmage temporaire), tandis
que le sous-emploi féminin est structurel et tres sensible a 1’effet politico-
économique. Les taux de sous-emploi masculin et féminin sont aujourd’hui
assez proches, mais toujours supérieurs chez les femmes, de 1’ordre de 9 %
contre 5 % chez les hommes ;

— les évolutions de la réserve de main-d’ceuvre inteégrent a la fois les mou-
vements conjoncturels et les effets des dispositifs de lutte contre le cho-
mage. Elles portent les marques des restructurations dans les régions indus-
trialisées (Wallonie, Flandre) et de la paupérisation contre laquelle Bru-
xelles et la Wallonie doivent se prémunir. Elles témoignent encore des
potentialités des régions a résorber les insuffisances du marché du travail :
la Wallonie et Bruxelles ont du mal a juguler la croissance de la réserve ; la
Flandre y est parvenue, notamment par 1’usage des différentes formules de
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flexibilisation de I’organisation du travail. Les ordres de grandeur des taux
de réserve sont, en 1999, respectivement de 28,8 % en Wallonie, 29,1 % a
Bruxelles et 21 % en Flandre ;

— D’observation des composantes de la réserve de main-d’ceuvre suggere que
les évolutions conjoncturelles du chomage masculin sont compensées par
des mesures politico-administratives provoquant des glissements de I’ acti-
vité vers I’inactivité, tandis que les femmes, davantage mobilisées par la
flexibilité, sont maintenues dans 1’activité, ft-elle précaire.

Pour conclure, nous soumettons a la discussion, une derniére réflexion
critique, afin de favoriser le débat sur ce phénomene central qu’est le chomage
dans son acception large.

Au début de ce texte, nous avons rappelé que le cadre conceptuel de la
mesure des catégories principales d’activité date d’une époque ou 1’emploi stable
a temps plein était la norme, le plein-emploi productif et librement choisi, 1’ob-
jectif politique. Aujourd’hui, cette norme d’emploi parait en pleine évolution,
sous I’effet des mutations technologiques, des changements intervenus dans 1’or-
ganisation de la production, des bouleversements apportés aux comportements
d’offre et de demande de travail et aux institutions chargées de leur gestion. « La
multiplication des situations intermédiaires entre les mod¢les traditionnels de
I’emploi et de I’inactivité explique la crise des indicateurs du chomage, mesure
homogene et centralisée autrefois objet d’un consensus, et celle des politiques de
plein-emploi »'°.

Au-dela, on peut s’interroger sur le role joué par ces situations intermé-
diaires dans un scénario de préfiguration de nouvelles formes de régulation, qui
s’imposeraient progressivement a notre société, auquel cas, il ne faudrait pas y
voir des formes atypiques — par rapport a la convention de plein-emploi — mais
bien des formes « pré-typiques » de ce que sera la nouvelle Convention d’emploi.

Cette question nous invite a sortir du cadre de référence actuel qui ne
permet pas de tirer la pleine signification de ces nouvelles formes de travail,
faute de ne pouvoir en parler autrement qu’en terme de précarité, de carences et
d’insuffisances. Un débat est souleve, qui mérite a lui seul de longs développe-
ments qui ne peuvent étre ici qu’ébauchés: une tendance semble néanmoins se
confirmer : la flexibilité et le travail réduit, 1’un et I’autre pergus dans la journée,
dans la durée et dans la carriere. Dans cette hypothése, I’emploi a temps plein de
demain serait un temps partiel a valeur de temps complet.

Le discours sur la réduction ou le partage du temps de travail montre bien

les difficultés inhérentes a cette transformation qui devra s’accompagner d’une
réflexion sur la redistribution des revenus, la redistribution de ’activité et, en fin

120 Salais et al. (1986), pp. 171-172.
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de compte, sur I’intégration sociale qui en découle. Il s’agira en fait, d’envisager
les transformations institutionnelles qui redéfiniront, face a I’emploi, les respon-
sabilités respectives de I’individu, de I’entreprise et de I’Etat. Est-ce la fin de la
centralité du travail dans nos représentations sociales ?

Quel que soit le résultat de cette évolution, il faut insister sur le role que les
statistiques vont y jouer. Ce role est double : création d’un instrument susceptible
d’observer ces changements et influence qu’exercera cet instrument sur la forma-
tion de catégories nouvelles et sur les orientations futures de la politique €cono-
mique.

R. Salais et al. (1986) ont bien montré que c’est a partir du moment ou la
société se préoccupe d’élaborer une définition générale d’une catégorie (en 1’oc-
currence la catégorie du chdmage) qu’intervient un changement de grandeur et de
qualité, dans la formation de cette catégorie. Dit autrement, ¢’est 1’objectivation
du modele de représentation retenu dans des institutions de mesure et d’enregis-
trement (c’est-a-dire les statistiques) qui marque, a leurs yeux, la genése du
chomage comme catégorie'?".

Il en ira de méme pour les catégories nouvelles. D’ou I’importance et
I’attention qu’il faut accorder a 1’élaboration de 1’instrument de mesure qui
contribuera a objectiver les nouvelles composantes du marché de 1’emploi. De
la qualité de la perception qui en découlera dépendra la bonne compréhension des
phénomenes ; préalable indispensable a la définition d’une politique économique
appropriée.

21 Ibid., p.22.
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ANNEXE 9.1
Les catégories administratives composant
le sous-emploi lié a la durée du travail

W [Les travailleurs @ temps partiel involontaire'?

Cette catégorie hétérogene, affectée par de nombreuses modifications 1éga-
les, réglementaires et administratives, englobe tout a la fois les travailleurs a
temps partiel involontaire'?®) les travailleurs occupés a temps partiel inscrits
librement a 1’Office National de I’Emploi (ONEm) comme demandeurs d’em-

ploi'?*, et les bénéficiaires d’un plan de résorption du chdmage a temps partiel'>°.

B [es jeunes travailleurs a temps partiel pendant leur période de stage

Ce sont des jeunes demandeurs d’emploi 4gés de moins de 30 ans, qui ont
satisfait a 1’obligation scolaire et qui ne peuvent avoir exercé une activité pro-
fessionnelle dépassant 6 mois — a moins d’€étre chomeurs complets indemnisés de

122 « Le point de départ pour définir le travail & temps partiel dans la réglementation du chémage est la définition

du travail a temps plein. Est considérée comme travailleur a temps plein dans la réglementation du chomage,
toute personne qui effectue normalement 35 heures ou plus par semaine et qui pergoit, de son employeur, au
moins le salaire hebdomadaire d’un travailleur a temps plein dans sa catégorie de personnel » (ONEm, Etudes :
Enquéte sur les statuts a temps partiel dans I’assurance chomage — Partie 1, p. 5, dans ONEm, Stat Info, janvier
2000).

1231 es travailleurs a temps partiel dans ce statut étaient, a I’origine, des demandeurs d un emploi a temps plein,
qui restaient inscrits comme tels mais qui avaient accepté un emploi a temps partiel pour échapper au chomage
complet. « Avant 1991, ils étaient des lors appelés officiellement « travailleurs a horaire réduit afin d’échapper au
chomage ». Pour ce motif, ils ont pu bénéficier, dans certaines conditions, d’une allocation de chomage complé-
mentaire a leur salaire. Ce statut d’allocation a été progressivement supprimé et remplacé définitivement le
1" janvier 1996 par celui de « travailleurs a temps partiel avec maintien des droits ». Ce dernier statut a déja été
introduit en juin 1993 de sorte que, durant la période de juin 1993 a décembre 1995, les deux statuts ont coexisté.
Les travailleurs a temps partiel avec maintien des droits peuvent, dans certaines conditions, combiner une
allocation de garantie de revenus avec le salaire provenant d’un travail a temps partiel. Une des conditions
est, entre autres, qu’ils soient inscrits comme demandeurs d’emploi a temps plein» (ONEm, « Enquéte sur les
statuts a temps partiel dans I’assurance-chomage », Partie 1, In Stat info, avril 2000, p. 5).

124 « Ce sont des travailleurs occupés a temps partiel dans un emploi salarié ou non, qui ne demandent pas

d’allocations mais qui souhaitent obtenir le statut de travailleurs a temps partiel avec maintien des droits, qui sont
également a la recherche d’un autre travail que celui pour lequel ils sont déja occupés et qui, de ce fait,
s’inscrivent librement comme demandeurs d’emploi. L’inscription [...] doit étre confirmée (tous les 3 mois)
par I’intéressé pour pouvoir étre maintenue. » Pardoulat ez al. (1998,, pp. 67-79).

125 A savoir: le stage des jeunes (A.R. 230), les « chémeurs mis au travail » (jusque 1989), les « cadres spéciaux
temporaires » (CST) (jusque 1989), les « troisieme circuit de travail » (TCT), les chomeurs affectés a des projets
au bénéfice des PME (décret 123 du 19.05.1994), les chomeurs affectés a des projets d’assistance aux PME (A.R.
n°258 du 31.12.1983), les agents contractuels subventionnés aupres des pouvoirs locaux et aupres des pouvoirs
publics, les emplois PRIME dans le secteur non marchand, les emplois dans le cadre des Fonds budgétaires
interdépartementaux de promotion de I’emploi (F.B.LE.). Pour une définition détaillée de chacune des catégo-
ries, voir : Pardoulat et. al. (1998, pp. 67-79).
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2 ans minimum apres une activité professionnelle supérieure a 6 mois —, et qui
sont occupés a temps partiel pendant la période d’attente qu’ils doivent accomplir
avant de pouvoir prétendre soit a des allocations d’attente ou de chdmage, soit sur
base d’allocations de transition pour les heures habituelles d’inactivité. Ils restent
inscrits comme demandeurs d’emploi a temps plein pendant cette période.

B [es prépensions (conventionnelles) a mi-temps

Le statut de prépensionné a mi-temps est accordé par ’ONEm aux « tra-
vailleurs a temps plein qui ont, a partir de 55 ans, la possibilité de réduire,
moyennant 1’accord de leur employeur, leurs prestations de travail a mi-temps
tout en restant sous contrat de travail et en percevant, en complément de leur
rémunération a mi-temps, une allocation de chomage et une indemnité complé-
mentaire a charge de leur employeur. Ce régime constitue une passerelle entre le
travail a temps plein et I’arrét complet des activités, tout en favorisant I’insertion
puisque I’employeur doit engager un chomeur pour 1’autre mi-temps ». (ONEm,
Rapport annuel, 2000, p. 25 — Cf. convention collective de travail n°55 conclue
le 13.07.1993 au sein du Conseil national du Travail (rendue obligatoire par I’A.R.
du 17.11.1993)).

B Les chdmeurs Ggés occupés a temps partiel

Ce sont des chomeurs complets indemnisés agés de 50 ans et plus, qui
justifient d’un an de chomage et bénéficient d’une dispense de 1’inscription
comme demandeurs d’emploi et qui, a la suite de ’accord intervenu en février
2000 entre le gouvernement et les partenaires sociaux, concrétisé dans les arrétés
(arrété royal et arrété ministériel) du 9 juillet 2000 visant a remédier a certains
pieges a1’emploi'?®, générés par la réglementation du chémage, se voient octroyer
des avantages financiers de nature a les inciter a reprendre le travail a temps partiel.

W [es travailleurs intérimaires

La prise en compte du travail intérimaire dans le sous-emploi est a
comprendre dans une perspective dynamique et non statique: il a en effet été
démontré que, dans la durée, le travailleur intérimaire connait successivement des
périodes de travail entrecoupées de périodes de chomage, au point que sa durée de
travail avoisine globalement ou socialement le mi-temps'?’ voire méme le quart-
temps'*®. De 1a, la prise en compte de la catégorie au méme titre que les travail-
leurs a temps partiel subi.

126 « Les piéges a I’emploi visent des situations dans lesquelles I’incitant, pour le demandeur d’emploi, & chercher

ou a accepter un emploi est inexistant ou insuffisant parce que cet emploi lui procure un gain de pouvoir d’achat
nul ou limité voire méme entraine une diminution de ses revenus» (ONEm, Rapport annuel, 2000, p. 39).

127V oir a ce propos I’étude réalisée par Laffut et Ruyters (1992).
128 Cf les travaux d’étudiants que nous avons dirigés en 1999-2000.
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W Les chomeurs complets avec dispense ALE' (loi du 30.03.1994)

Ce sont des chomeurs complets qui prestent des heures de travail en ALE
ou comme agents de prévention et de sécurité et qui, a leur demande, sont
dispensés de I’inscription comme demandeurs d’emploi — et qui ne sont donc
plus dénombrés dans la statistique des chomeurs complets indemnisés (CCI) —,
sur base d’une durée minimale de travail de 180 heures au cours des six mois
calendrier précédant leur demande. Cette dispense est accordée pendant une
période de six mois calendrier et est renouvelable aux mémes conditions.

W [es chémeurs temporaires

Ce sont des travailleurs dont le contrat de travail est temporairement sus-
pendu en raison du manque de travail pour des raisons économiques, pour cause
d’intempéries, de vacances annuelles, de force majeure, d’incident technique, de
greve ou lock-out.

m [es mesures d'activation des allocations de chmage, a temps partiel

Il s’agit d’un ensemble de mesures, instituées dans la foulée du plan
pluriannuel pour 1’emploi de 1995, qui, visant a favoriser la réinsertion profes-
sionnelle des chomeurs par la création d’emplois offrant des services «d’une
manieére créative», ont pour principal objectif de transformer 1’allocation de
chomage en une partie de rémunération. Parmi ces mesures, citons : les contrats
de travail de premiére expérience professionnelle a mi-temps'>®, les emplois-
services a mi-temps'*', les programmes de réinsertion professionnelle pour un
emploi & temps partiel dans le cadre de I’économie sociale (contrats SINE)"*?, les

129 ALE : agence locale pour I’emploi. « Ce systéme a comme objectif de satisfaire, d’une part, la demande d’un
certain nombre d’activités non rencontrées par les circuits de travail réguliers (emplois de proximité) et, d’autre
part, la demande d’emploi de la part de bénéficiaires d’allocations de chomage ou du minimex. L’utilisateur
rémuneére le chomeur au moyen de chéques spécifiques » (ONEm, Rapport annuel, 2000, p.26).

130 es contrats de premiére expérience professionnelle (PEP) ont été créés afin d’insérer les jeunes sans
expérience professionnelle sur le marché de ’emploi. Les jeunes occupés a mi-temps dans le cadre d’un tel
contrat pergoivent chaque mois 1’allocation d’attente réduite. La possibilité de conclure ou de prolonger un

contrat PEP a été supprimée a partir du 01/01/1999.

131 « Les emplois-services visent a remettre au travail certains chémeurs dans le secteur privé, pour effectuer des

taches qui ne sont pas ou plus exécutées et qui augmentent la qualité des services au client, améliorent les
conditions de travail ou protégent ’environnement de 1’entreprise. Le chomeur a droit a une allocation de
réinsertion. » (ONEm, Rapport annuel 2000, p.26)

132 Ces programmes, instaurés depuis le 5 juin 1999, favorisent la réinsertion sociale et professionnelle de
demandeurs d’emploi particuliérement difficiles a placer, par le biais d’une activité productrice de biens et
de services dans le secteur de 1I’économie sociale. Les travailleurs concernés ont droit, durant toute la durée de
I’occupation, a une allocation de réinsertion». (ONEm, Rapport annuel, 2000, p. 87).
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programmes de transition professionnelle (PTP) pour un travail a temps partiel'*?

et les plans d’embauche a mi-temps'>*.

B [es minimexés bénéficiant d'un programme d'insertion professionnelle

(article 60 §7 de la loi organique sur les CPAS du 07.08.1974)

Au départ, il s’agissait d’une aide particuliére proposée aux bénéficiaires
du minimex en vue de compléter le nombre de journées de travail qui leur ouvrent
le droit au bénéfice complet de certaines allocations sociales (essentiellement les
indemnités de chomage et la couverture d’assurance maladie-invalidité). Actuel-
lement, le but recherché est plus directement leur insertion professionnelle.

133 «Les programmes de transition professionnelle (PTP) permettent & certains chémeurs d’améliorer leur
position sur le marché de I’emploi en acquérant une expérience professionnelle par un emploi dans le secteur
public ou dans le secteur associatif, congu pour rencontrer des besoins collectifs pas du tout ou pas suffisamment
rencontrés par le circuit du travail régulier. Cette expérience professionnelle est censée augmenter la possibilité
de passer a un emploi dans le circuit de travail ordinaire. L intéressé pergoit une allocation d’intégration a charge

de ’ONEm». (ONEm, Rapport annuel, 2000, p.26 et 87).

134 « Le plan d’embauche vise I’insertion sur le marché de ’emploi de chémeurs de longue durée et d’autres

demandeurs d’emploi difficiles a placer. Les employeurs qui bénéficient d’une dispense dans le cadre du plan
«avantage a I’embauche » peuvent également bénéficier, dans certaines conditions, d’une réduction de salaire
s’ils engagent un chomeur de longue durée. Le chomeur pergoit I’allocation d’embauche pour chaque mois
d’occupation ». (ONEm, Rapport annuel, 2000, p. 87).
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ANNEXE 9.2
Les catégories administratives composant
la réserve de main-d'ceuvre

B [es travailleurs en situation de sous-emploi (voir annexe 9.1)

B [es demandeurs d'emploi inoccupés inscrits (DEI)

Cette catégorie composite est utilisée le plus souvent comme référent pour
le calcul du chomage et des taux de chomage officiels. Elle comporte les cho-
meurs complets indemnisés'*>, les jeunes inscrits pendant leur période de
stage'*°, les demandeurs d’emploi libres inoccupés'®’ et d’autres demandeurs
d’emploi inoccupés et obligatoirement inscrits'>®.

B [es chomeurs dgés

Ce sont des chomeurs complets indemnisés de 50 ans et plus, qui bénéfi-
cient d’une dispense de 1’inscription comme demandeurs d’emploi.

W [es chémeurs complets indemnisés (CCl) dispensés pour raison de difficultés
sociales et familiales

Ce sont des chomeurs complets qui sont dispensés temporairement de
I’inscription comme demandeurs d’emploi en raison de difficultés sur le plan
social et familial.

135 Ce sont soit des travailleurs qui ont été occupés a temps plein ou a temps partiel, dont le contrat de travail a
pris fin et qui répondent aux conditions d’admission et d’octroi aux allocations de chomage, soit des jeunes qui
sont sans emploi et répondent aux conditions d’admission et d’octroi aux allocations d’attente ou de chomage,
sur base des études faites, a I’issue d’un stage d’attente obligatoire. Ils sont obligés d’étre inscrits comme
demandeurs d’emploi a temps plein.

136 Ce sont des jeunes qui ont terminé leurs études et qui accomplissent une période d’attente obligatoire, pendant
laquelle ils sont inscrits comme demandeurs d’emploi et sont inoccupés, avant d’étre admis aux allocations
d’attente ou de chomage.

137 Ce sont des personnes qui ne sont pas occupées dans un emploi et ne répondent pas aux conditions requises
pour pouvoir bénéficier des allocations de chomage ; elles s’inscrivent librement comme demandeurs d’emploi.

138 Cette catégorie est hétérogéne ; elle enferme aussi bien les demandeurs d’emploi qui pergoivent une indem-
nité a charge du Centre Public d’Aide Sociale (CPAS) et doivent, de ce fait, étre obligatoirement inscrits comme
demandeurs d’emploi, que les personnes inscrites a la demande du Fonds des handicapés, les chomeurs ayant
travaillé a temps partiel volontaire et qui deviennent chomeurs complets, les chomeurs qui renoncent volontai-
rement au bénéfice des allocations pour des raisons fiscales, les jeunes demandeurs d’emploi soumis a I’obliga-
tion scolaire a temps partiel et qui accomplissent une période d’attente obligatoire, pendant laquelle ils sont
inscrits comme demandeurs d’emploi a temps partiel et sont inoccupés, avant de pouvoir étre admis aux
allocations de transition, les jeunes soumis a 1’obligation scolaire a temps partiel et qui sont admis aux allocations
de transition a I’issue de la période d’attente, les chomeurs exclus du bénéfice des allocations et qui doivent
obligatoirement rester inscrits comme demandeurs d’emploi pendant toute la période de I’exclusion pour pouvoir
continuer a bénéficier d’un certain nombre d’avantages tels que les allocations familiales.
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B [es C.C/. dispensés en raison de reprise d'études

Ce sont des chomeurs complets indemnisés qui sont temporairement dis-
pensés de I’inscription comme demandeurs d’emploi pour suivre des études, des
cours ou une formation professionnelle en dehors d’un site créé et géré par les
organismes régionaux ou agréés par eux.

W [es bénéficiaires d'une interruption de carriére a temps partiel et a temps plein

Ce sont des travailleurs qui ont opté pour une interruption partielle (réduc-
tion de prestations) ou compléte de leur carriére professionnelle tout en bénéfi-
ciant ou non d’une allocation complémentaire de I’ONEm.

B Les bénéficiaires d'une prépension a temps plein
Dans cette catégorie, nous avons intégre les différents types de prépension
qui ont coexisté a un moment ou a un autre, soit la prépension conventionnelle (en
vigueur depuis 1975), la prépension 1égale (1977-1987), la prépension de retraite
(1983-1994), la prépension pour frontaliers (a partir de 1982) et la prépension
spéciale (1978-1986).

B [es minimexés non demandeurs d'emploi

Cette catégorie est constituée de I’ensemble des personnes qui pergoivent le
minimex, a titre principal ou en complément d’autres revenus (allocations de
handicapés...)"*”, duquel nous avons retranché les personnes déja comptabilisées
parmi les demandeurs d’emploi, dans la catégorie «autres» ainsi que les béné-
ficiaires d’un programme d’insertion professionnelle, dénombrés dans le sous-
emploi.

B [es miliciens
Ce sont des personnes qui, en raison de leurs obligations militaires, étaient
retirées involontairement du marché du travail pendant la durée de leurs obliga-
tions. La catégorie a disparu a partir de 1995.

391 *une des conditions essentielles pour avoir droit au minimex est la disponibilité pour travailler et, en
conséquence, |’inscription aupres d’un organisme de placement. En I’absence de cette condition, le CPAS peut
refuser 1’octroi du minimex, sauf exceptions. En outre, dans le cadre des comparaisons internationales, le
traitement différencié des chomeurs dits « de longue durée » dans les pays de la Communauté impose I’ utilisation
de la statistique de 1’aide sociale octroyée dans les différents pays pour compléter celle du chomage ; en effet,
certains d’entre eux classent les chomeurs en fin de période d’indemnisation parmi les assistés sociaux ou parmi
les invalides, alors que d’autres les maintiennent plus longtemps dans la statistique du chdmage.
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RESUME

Ce chapitre aborde la question du capital humain par I'examen des besoins des entreprises
wallonnes en matiére de qualifications, et ce dans une perspective prévisionnelle. Il se base
sur les résultats d'une enquéte visant a identifier, a partir d'un échantillon de 3000 éta-
blissements situés en Région wallonne, les perspectives d'embauches des entreprises. Une
analyse des caractéristiques des engagements futurs est proposée, en privilégiant les
dimensions relatives aux qualifications (niveau et domaine d'études, expérience, connais-
sance des langues...). Ces éléments sont mis en relation avec d'autres sources de données
sur le marché de I'emploi.

1. INTRODUCTION

L’interrogation directe des entreprises sur leurs besoins en qualifications a
I’embauche répond a la nécessité d’assurer une meilleure information, tant qua-
litative que quantitative, sur le c6té demande du marché du travail. Jusqu’a
présent, les informations relatives a la demande de travail sont en effet partielles
et nettement moins fournies que celles relatives a 1’offre’*!. L’information la plus
complete possible de I’ensemble des agents en relation directe ou indirecte avec le
marché du travail — entreprises, demandeurs d’emploi, travailleurs, opérateurs de
formation — est une condition nécessaire a la gestion des déséquilibres actuels du
marché du travail. Cette information s’impose d’autant plus que les déséquilibres
revétent un caracteére structurel.

A cet égard, plusieurs études consacrées au cas de la Belgique ont montré le
role des facteurs structurels sur 1’évolution et la persistance du chomage. C’est le
cas des analyses ancrées dans le corpus théorique de la courbe de Beveridge'*?,
qui ont I’avantage d’intégrer 1’ensemble des facteurs susceptibles d’affecter le
marché du travail. Ces études ont mis en évidence, a coté des facteurs cycliques
tels que la demande agrégée, le taux d’intérét et les salaires réels, la présence de
facteurs traduisant une détérioration de 1’appariement entre chomeurs et emplois
vacants : mismatch de qualification et mismatch régional, indissociable d’une

composante de qualification en raison de la spécialisation sectorielle de certaines

141yu I’absence d’obligation de notification des emplois vacants & I’organisme public de placement compétent,
la statistique des emplois vacants sous-estime le volume d’emplois vacants. En outre, les statistiques relatives
aux qualifications requises (appréhendées par le niveau de diplome) sont publiées pour un niveau de désagréga-
tion sectorielle limité.

"2 La courbe de Beveridge met en relation le taux d’emplois vacants et le taux de chémage a 1’équilibre
stationnaire (cf’, par exemple, Pissarides, 1990).
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régions particulierement affectées par le chomage, ainsi que « désemployabi-
lité »'** des chomeurs de longue durée'*.

Dans les années 1990, de nombreux pays de la Communauté européenne
partagent ces deux problémes majeurs que constituent la persistance d’un taux de
chomage élevé et la détérioration de la position relative des non-qualifiés sur le
marché du travail'*’. La nécessité de mettre en ceuvre des politiques coordonnées
au niveau européen est apparue de plus en plus évidente. C’est dans ce contexte
qu’est né le réseau européen LAPIN (Labour Policies Information Network), dont
I’objectif est de mettre au point un outil devant permettre une identification
précoce des besoins des entreprises en matiére de main-d’ceuvre'*®. Le Service
des études et de la statistique du Ministére de la Région wallonne s’est intégre
dans ce réseau et, en partenariat avec 1’ Association des Chambres de Commerce et
d’Industrie wallonnes, a mené, en 1999, une enquéte aupres des employeurs.
L’enquéte est centrée sur les embauches réalisées et les prévisions d’embauche
pour les années 1999 et 2000. Dans cette enquéte, la qualification est appréhendée
de maniére multidimensionnelle: les questions portent non seulement sur les
qualifications formellement reconnues, mais aussi sur 1’expérience attendue,
censée représenter des compétences acquises en milieu professionnel, et sur les
connaissances spécifiques dans des domaines particuliers comme 1’informatique

ou les langues étrangéres'*’.

2. L’EMBAUCHE

Le tableau 10.1 synthétise 1’état des stocks et les flux d’emplois dans les
établissements. Le nombre de départs pour les années 1999 et 2000'*® est tres
faible. Il est de 10 074, soit une moyenne annuelle de 5037 départs, contre 25 050
pour 1998. L’écart entre ces deux valeurs est tel que le résultat issu de 1’enquéte
appelle la prudence. La question posée a propos de départs prévus a pu €tre mal

31 a « désemployabilité » caractérise I’état des individus dont le capital humain s’est érodé avec la durée du
chomage.

144 Voir, par exemple, Mehta et Sneessens (1994), Van der Linden (1997) et Van Haeperen (1998), pour la
Belgique ; Sneessens et al. (1999), pour une comparaison Wallonie-Flandre.

1451 es explications généralement avancées sont le progres technologique asymétrique, la concurrence des pays a
bas salaire et la modification de la composition de la demande de travail en raison de la désindustrialisation et du
développement des services. Voir, par exemple, Sneessens (1995) et Dréze et Sneessens (1995), Van der Linden
(1997).

146 Ce projet a été financé par le programme « Application de la télématique dans le secteur public » de I’'Union
européenne.

1471 ¢ lecteur trouvera la présentation de la méthodologie d’enquéte dans Guyot et al. (2000a., 2000b).

148 Ces départs, soit ont déja eu lieu en 1999, avant la réalisation de 1’enquéte, soit sont prévus par I’'employeur
avant la fin 2000. Il en est de méme pour les embauches.



200 profils de qualification souhaités lors de I'embauche

Tableau 10.1 Evolution des stocks et flux d'emplois®

1997 1998 1999-2000
Emplois au 31/12 246413 252386 (£12222) 258 359 (estimation)
Embauches 31023 (£3264) 27519 (£2782)
Départs 25050 (£2513) 10074 (£1402)
Solde 5973 (£2283) 17445 (£2322)
Variation en % 2,4° 6,9

2 Les valeurs entre parenthéses indiquent les intervalles de confiance a 95 % dans lesquels se situent les
valeurs estimées.

el s'agit du rapport solde1998/emplois au 31.12.1997.

€Il s'agit du rapport solde 1999-2000/emplois au 31.12.1998. Il ne s'agit donc pas d'un accroissement annuel.
Source: S.E.S. — Enquéte LAPIN 1999.

interprétée ou, autre hypothese, I’estimation des sorties futures est particulicre-
ment difficile et préte a plus d’erreurs.

Les embauches prévues sont, elles aussi, moins ¢levées que celles obser-
vées en 1998. La moyenne annuelle pour les deux années sous revue est de
13760 embauches, contre 31023 estimées pour 1998. Ces chiffres laissent a
penser que les flux, tant au niveau des entrées qu’au niveau des sorties, pourraient
étre sous-estimés, a moins que les chiffres de 1998 ne soient particulicrement
¢levés. Cette éventuelle sous-estimation serait a mettre en rapport avec la nature
prévisionnelle des questions posées et I’incertitude inhérente a 1’information
demandée. Tl convient de souligner que, a ce niveau, les distinctions entre embau-
che de remplacement, création de nouveaux postes et départs ne donnant pas lieu a

. 14
remplacement ne sont pas prises en compte °,

Sur la base du solde entre embauches et départs, un taux de croissance
annuel du volume de ’emploi a été estimé pour 1999 et 2000. Les différences que
nous venons de mettre en évidence se traduisent par un accroissement annuel du
volume de I’emploi en Région wallonne plus élevé pour 1999 et 2000 (3,4 %) que
pour 1998 (2,4 %). Rappelons toutefois que 1’accroissement pour les années 1999-
2000 est construit a partir de données relatives aux intentions des entreprises, celui
de 1998, sur la base de réalisations, ce qui limite en conséquence la portée de la
comparaison.

Deux facteurs — la taille des établissements et les secteurs d’activité — ont
une incidence non négligeable sur 1’évolution de 1’emploi. En ce qui concerne la
taille, les tres petits établissements (moins de 10 personnes) et les établissements
employant entre 50 et 99 personnes affichent un taux de croissance particuliere-
ment élevé (4,4 % et 4,5 % respectivement). L’augmentation est nettement moins

149 Ces éléments ont cependant été intégrés a I’analyse compléte.



Profils d'embauche et niveaux d'études 201

sensible dans les établissements de 10 a 49 personnes (3,1 %) et dans ceux de
100 personnes et plus (1,1 %).

Au niveau des secteurs d’activité, des taux de croissance tres élevés sont
observés dans plusieurs secteurs'>®: banques (7,5 %), industrie métallurgique
(6,5 %), services aux entreprises (5,2 %), textile, habillement, cuir et chaussure
(5,5 %), bois et articles en bois (4,6 %), santé et aide sociale (4,4 %), transports et
communication (4,3 %) et construction (4,3 %). Cinq secteurs se distinguent par
une croissance faible, voire négative, du volume de 1’emploi. Il s’agit de I’indus-
trie extractive (1,1 %), de I’¢lectronique et électromécanique (0,7 %), des machi-
nes, équipements et automobile (0,6 %), des minéraux non métalliques (-0,6 %) et
du caoutchouc et plastique (0,8 %).

3. PROFILS D’EMBAUCHE ET NIVEAUX D'ETUDES

Il est intéressant, du point de vue de I’analyse des besoins en capital
humain, d’examiner de maniére plus qualitative la nature des embauches. Pour
ce faire, nous considérerons les profils des futures embauches sous I’angle des
variables relatives aux qualifications intégrées dans le questionnaire. La premiére
de celles-ci est le niveau d’études. La catégorisation des niveaux utilisée s’aligne
sur la classification internationale mise au point par 'UNESCO (nomenclature
CITE 97) tout en prenant en compte certaines spécificités de notre systeme
educatif.

Le tableau 10.2 présente la distribution des 27 519 intentions d’embauche
suivant le niveau d’études attendu par I’employeur. Dans plus de 7 cas sur 10, une
préférence en termes de niveau d’études est exprimée. Dans les autres cas, cette
variable ne semble pas étre un élément discriminant ou structurant du choix de
I’employeur.

Le niveau d’études le plus souvent cité est celui du secondaire supérieur
technique (pres d’une fois sur six). Viennent ensuite le supérieur de type court, le
secondaire supérieur général, le secondaire supérieur professionnel et le post
secondaire non supérieur'>'. Il apparait donc que, dans 31% des cas, le niveau
d’études souhaité est le secondaire supérieur. Les niveaux d’études les plus élevés

1507 es coefficients de variations sont toujours inférieurs a +0,7 %, a I’exception du solde 1998 ou le coefficient
est de 20,0 %.

151 Cette catégorie regroupe, pour I’instant, les certificats de qualification de septiéme année de I’enseignement
secondaire, les formations « chef d’entreprises » de I'IFPME (Institut de formation permanentes pour les classes
moyennes et les petites et moyennes entreprises) et certaines formations FOREM. Elle provient de la nouvelle
classification internationale type de 1’éducation de I’'UNESCO (CITE 97), utilisée dans les comparaisons
internationales. Cette classification est progressivement introduite dans les enquétes belges comme, par exemple
depuis 1999, dans I’enquéte Forces de Travail de I'INS (Institut national de statistiques).
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Tableau 10.2 /ntentions d'embauche suivant le niveau d'études désiré (en % — N = 27 519)°

Niveaux d'études Distribution
Sans préférence® 29,0
Primaire 2,2
Secondaire inférieur technique, artistique et professionnel 6,7
Secondaire inférieur général 2,1
Secondaire supérieur professionnel 73
Secondaire supérieur technique 15,9
Secondaire supérieur général 78
Post secondaire non supérieur 6,7
Supérieur type court 14,3
Supérieur type long 1,9
Universitaire 59
Total 100,0

? Les intervalles de confiance a 95 % sont toujours inférieurs & +0,5 %.

b Cette rubrique regroupe les embauches par rapport auxquelles aucune préférence n'est formulée par
I'employeur (28,5 % des cas) et celles par rapport auxquelles nous ne disposons pas de réponse (0,5 % des
cas). Il en est de méme pour les analyses ultérieures.

Source: S.E.S. — Enquéte LAPIN 1999.

sont relativement peu demandés (demande particulierement faible pour le supé-
rieur de type long). Il en est de méme pour les niveaux les plus bas. Une analyse
désagrégée selon le type d’établissement apporte quelques nuances a ces constats.

Tout d’abord, la taille des établissements semble influencer les préférences.
Si les établissements de petite taille — moins de 10 personnes — révélent des
préférences ne s’écartant guere des préférences exprimées par 1’ensemble de la
population, il n’en est pas de méme pour les autres catégories d’établissements.

Ainsi, les établissements de 10 a 49 personnes et de 50 a 99 personnes se
caractérisent par une treés forte absence de préférence quant au niveau d’études
(44,3 % des embauches et 40,7 % respectivement, contre 29 % pour I’ensemble de
la population). Dans les établissements de 50 a 99 personnes, on constate une
préférence plus fréquente que celle observée sur I’ensemble de la population pour

le secondaire supérieur technique (35,2 % des souhaits contre 15,9 %).

Dans les grands établissements'>? (100 personnes et plus), 1’absence de

préférence ne concerne que 4,2 % des embauches. Il est permis de penser que la
plus grande précision des attentes observée dans ces grands établissements cor-
responde a un degré plus élevé d’organisation des ressources humaines et de

152 8n ce qui concerne les valeurs obtenues suivant les tailles des établissements, les intervalles de confiance a
95 % sont toujours inférieurs a +0,8 % pour les classes 1 et 2, a +1,6 % pour la classe 3 et a +2,9 % pour la
classe 4.



Profils d'embauche et niveaux d’études 203

planification de la gestion du personnel. Les demandes exprimées par ces grands
établissements concernent de maniére privilégiée les hauts niveaux d’études:
niveau universitaire et niveau supérieur de type court (avec respectivement
14,1% et 31,5 % contre 5,9 % et 14,3 % pour ’ensemble de la population); le
niveau secondaire supérieur technique est ¢galement bien représenté (30,5 %
contre 15,9 % pour ’ensemble de la population). Cette demande plus fréquente
de diplomes supérieurs dans les établissements de grande taille peut s’interpréter
comme le reflet d’une structure d’activités plus complexe ou les fonctions requé-
rant de hauts niveaux de qualification — telles les fonctions de conception, de
coordination et d’encadrement — occupent davantage de place que dans les
petites et moyennes entreprises.

Tableau 10.3 /ntentions d'embauche suivant le niveau d'études désiré : situation dans les secteurs
d'activités (niveaux les plus fréquemment cités — en %)

Sans | Sec. Sec. Sec. Sec. Post Sup. | Univ.
pref. inf. sup. sup. sup. |sec.non| court
T.A. P. P. T G sup.
Horeca 45,4 9,2
Services personnels 28,5 23,2
Caoutchouc, plastique 20,8 48,5
Autres ind. Manuf. 48,1 26,3
Text., habil., cuir et chaus. | 46,9 31,6
Bois et articles en bois 31,7 27,2
Industrie alimentaire 55,0 12,8
Construction 35,1 21,1
Commerce et réparation 30,5 171
Industrie métallurgique 29,3 19,1
Papier, carton et édition 24,2 21,2
Industrie extractive 39,4 29,9
Transports et commun. 42,8 31,2
Minéraux non métalliques | 40,9 22,6
Services aux entreprises 27,3 28,2
Santé et aide sociale 24,0 35,0
Chimie 22,5 341
Banques 38,2 35,4
Assurances 74,1
Machin., équip. et autom. 28,0 30,0
Assoc. professionnelles 30,0 30,0
Electron. et électromécan. 18,8 333

? Les secteurs présentant des configurations de préférences similaires sont regroupés entre eux. Les grisés
délimitent ces regroupements. Les intervalles de confiance sont toujours inférieurs a £10,0 %.
Source: S.E.S. — Enquéte LAPIN 1999.
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On observe ensuite une grande variabilité de la répartition des intentions
d’embauche selon les secteurs d’activité. Ceci est illustré dans le tableau 10.3 ou
sont reportés, pour chaque secteur, les deux catégories obtenant les fréquences les
plus élevées. Une analyse en colonnes montre que deux catégories de réponses
sont partagées par un grand nombre de secteurs: il s’agit des catégories « sans
préférence » et « secondaire supérieur technique ». La fréquence des « sans pré-
férence » est particuliérement élevée : elle est comprise entre 21 % et 55 %, avec
6 secteurs sur 22 au-dela de 40 %. De I’analyse en ligne, il ressort que les trois
premiers secteurs se démarquent par des attentes de niveaux d’études particulié-
rement peu élevés; les secteurs suivants ont, dans 1’ensemble, des attentes plus
¢levées en matiere de niveau d’études, tout en gardant une proportion importante
de réponses « sans préférences » ; certains secteurs (minéraux non métalliques et
services aux entreprises) se distinguent par une polarisation marquée des attentes
(« sans préférences » ou « supérieur type court»); les secteurs de la chimie, des
banques et des assurances, souhaitent recruter des personnes de niveaux d’études
relativement élevés ; les trois derniers secteurs se particularisent par des préfé-
rences similaires et marquées pour le secondaire supérieur technique et I’univer-
sitaire.

Les besoins en termes de niveau de formation varient donc suivant les
caractéristiques de taille ou de secteur d’activité. Ce constat demeure valable
en ce qui concerne le domaine de formation.

4. PROFILS D'EMBAUCHE ET DOMAINES DE FORMATION

Le questionnaire soumis aux employeurs permet d’identifier leurs attentes
par rapport au domaine d’études. Ce domaine a été codé en référence a la nomen-
clature EUROSTAT/CEDEFOP (1999) a trois chiffres'> .

Un grand nombre d’employeurs éprouvent quelque difficulté a préciser le
domaine attendu pour 1’emploi a pourvoir. En effet, dans un cas sur dix, aucun
domaine n’est explicité'>*. Faut-il voir 13 une méconnaissance du systéme de
formation? A ces 9,7 %, il faut ajouter les situations d’embauche ou aucun
domaine n’est requis, soit 15,5 % des cas, et celles ou le domaine de formation
n’est pas un critére de sélection, soit 15,5 % («sans préférence »). Au total, le
domaine de formation apparait non discriminant dans 40 % des embauches. En ce
qui concerne les 60 % d’embauches restantes, les demandes les plus fréquentes

153 Pour alléger la présentation, nous nous bornerons ici & analyser la situation relative au découpage des
domaines de formation en deux chiffres, qui correspond a la classification des domaines d’études de "UNESCO
(CITE 97).

1541 es intervalles de confiance a 95 % sont toujours inférieurs a £0,5 %.
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portent sur les formations «ingénierie et techniques apparentées» (13,2 %) et
«programmes de base» (12,8 %). Viennent ensuite 1’architecture et batiment
(6,8 %), la santé (6,0 %) et le commerce et administration (5,8 %). Enfin, trois
domaines ferment la liste : les services aux particuliers (3,0 %), la transformation
et traitement (2,2 %) et I’informatique (1,3 %). Les autres domaines affichent des
valeurs inférieures a 1 %.

Les souhaits exprimés par les entreprises sont marqués d’une hétérogénéité
liée a la taille des établissements ainsi qu’a leur secteur d’activité.

Les ¢tablissements de moins de 10 personnes expriment des attentes simi-
laires a celles observées dans I’ensemble de la population'. Les établissements
de 10 a 49 personnes se différencient par des besoins moins marqués en termes de
programmes de base (6,3 %). Les établissements de 50 a 99 personnes se carac-
térisent par une proportion tres élevée de «aucun diplome requis» (36,9 %) et
I’absence de besoins par rapport aux domaines « commerce et administration » et
«santé». Enfin, les établissements les plus importants (100 personnes ou plus)
précisent beaucoup plus fréquemment leurs attentes quant au domaine de forma-
tion (seulement 4,8 % de «sans préférence» et 3,6 % de «sans réponse »). La
catégorie « diplome non requis» y est particulierement peu représentée (0,5 %
contre 15,5% pour ’ensemble de la population), au contraire des domaines
«ingénierie et techniques apparentées» et «santé» (23,6 % et 24,5 % respecti-

vement, contre 14,4 % et 6 % dans ’ensemble de la population).

156

Quant aux spécificités sectorielles, les résultats les plus marquants ~° met-

tent en évidence les caractéristiques suivantes.

Primo, plusieurs secteurs se distinguent par une proportion de «aucun
diplome requis » nettement supérieure a la moyenne (15,5 %): c’est le cas des
secteurs agroalimentaire (50,3 %), transports et communication (37 %), autres
industries manufacturiéres (38 %), industrie métallurgique (29,3 %), minéraux
non métalliques (30,7 %), horeca (24 %) et papier carton (22 %). Plus nombreux
sont les secteurs affichant une proportion de « sans préférence » trés élevée, aussi
ne citerons-nous que les plus importants : transports et communication, textile et
habillement, services aux entreprises et commerce et réparation, avec des taux
compris entre 39 et 46 % ; autres industries manufacturiéres, horeca et services
personnels, avec des proportions égales ou supérieures a 30 %.

Secundo, lorsque des préférences sont exprimées, elles concernent davan-
tage des domaines spécifiques que des programmes de base. Seules les banques
expriment une préférence marquée pour les programmes de base, avec 41 % des
embauches prévues.

135 pour ce qui est des valeurs obtenues suivant les tailles des établissements, les intervalles de confiance & 95 %
sont toujours inférieurs a +3,0 %.

1561 es intervalles de confiance a 95 % varient de 0,5 % a +8,0 %.
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Tertio, les demandes pour des domaines de formation spécifiques sont plus
ou moins concentrées selon le secteur. Elles apparaissent concentrées dans les
secteurs suivants : assurances, avec 3/4 des embauches prévues concernant des
candidats spécialisés en commerce et administration ; industrie métallurgique et
machines, équipements et automobile, avec pres de 60 % des embauches prévues
s’adressant a des candidats formés en «ingénierie et techniques apparentées» ;
santé et aide sociale, ou le domaine de formation privilégié est le domaine
«santé» (46 % des embauches prévues) ; industrie extractive, chimie et électro-
nique & électromécanique, ou de 60 % a 80 % des embauches sont concentrées sur
deux domaines de formation, dont « ingénierie et techniques apparentées » (pro-
che de 50 % dans chacun des cas). Les domaines de formations sont plus dispersés
dans les autres secteurs.

5. PROFILS D'EMBAUCHE ET EXPERIENCE ANTERIEURE

L’enquéte aborde la question des qualifications non formellement accré-
ditées par le biais d’une question sur le nombre d’années d’expérience souhaité. En
ce qui concerne la situation pour I’ensemble des établissements de la Région
wallonne'>”, on constate que la grande majorité des employeurs (55,1 %) n’ex-
priment pas de préférence quant a I’expérience antérieure'>® et que moins de 40 %
de ceux-ci (37,3 %) se prononcent en faveur d’une expérience de 1 a 5 ans'>’. Le
nombre d’années d’expérience le plus fréquemment souhaité est 5 ans ; viennent
ensuite 2 ou 3 ans. L’absence totale d’expérience de méme qu’une expérience tres
longue (supérieure a 5 ans) concernent, 1I’une et I’autre, moins de 4 % des embau-
ches. Peu nombreux sont les employeurs souhaitant une expérience supérieure a
5 ans (3,7 %). 1l en est de méme pour ceux qui désirent engager du personnel
inexpérimenté (moins de 4 embauches sur 100). On peut poser I’hypothése selon
laquelle les exigences en termes d’années d’expérience correspondent souvent a
une exigence de compétences sociales. Une expérience professionnelle de 1 a 3 ans
peut étre vue comme une capacité de socialisation au travail. C’est surtout vrai
pour les bas niveaux de qualification. Il conviendrait, dans un travail d’analyse

137 Les intervalles de confiance a 95 % sont toujours inférieurs a £1,0 %.

158 a rubrique «aucune préférence exprimée » regroupe les cas ou le répondant ne fournit pas d’information
(2,7 %) et ceux ou I’expérience ne constitue pas un critére de préférence (52,4 %). Il en est de méme pour les
analyses ultérieures. La catégorie « 0 année» correspond aux embauches pour lesquelles I’employeur préfere
engager une personne sans expérience.

139 Ces données s’écartent des résultats de I’enquéte de I'HIVA (Denolf et al., 1999) selon laquelle 61,8 % des
entreprises wallonnes exigent une expérience professionnelle des candidats a I’embauche. La comparaison doit
étre interprétée avec prudence, vu que la population de référence de I’enquéte du HIVA n’est pas identique a celle
de I’enquéte LAPIN.
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ultérieur, d’examiner de maniére conjointe les exigences en termes d’expérience
professionnelle et le niveau de diplome, avec pour hypothése qu’un haut niveau de
diplome peut compenser une faible expérience professionnelle (en ce sens qu’il
serait également un signalement pour des compétences sociales) et inversement.

L’expérience antérieure est appréciée de maniére diverse selon la taille des
établissements et les secteurs d’activité. Considérant la taille de I’établissement ' ¢°,
il apparait que les établissements de moins de 10 personnes ont un profil d’attentes
similaire a celui observé au niveau de ’ensemble des établissements. Par contre,
les établissements de 10 a 49 personnes et de 50 a 99 personnes se distinguent par
une préférence plus prononcée pour les candidats ayant 3 années d’expérience
(13,1 %). Notons en outre que, dans le cas des établissements de 50 & 99 travail-
leurs, seule 1 embauche sur 4 se voit caractérisée par une préférence relative a
I’expérience. Les établissements de grande taille (100 employés et plus) adoptent
une configuration d’attentes se distinguant par 1’importance relative de la pré-
férence pour des personnes sans expérience (14,3 %) ou bénéficiant d’un grand
nombre d’années d’expérience (20,6 % pour cing années d’expérience) et par des
souhaits plus fréquemment émis (56,6 %) que dans I’ensemble de la population.

Nos résultats'®' mettent également en évidence que les attentes relatives a
I’expérience professionnelle dépendent du secteur considéré. Certains secteurs —
notamment le secteur bancaire, le secteur alimentaire et le secteur des minéraux
non métalliques — expriment nettement moins souvent que les autres des attentes
relatives a I’expérience antérieure alors que d’autres, tels que I’industrie métal-
lurgique et I’industrie extractive, expriment de maniére nettement plus fréquente
de telles attentes. Six secteurs se distinguent par une volonté plus nette de recours
a des candidats sans expérience : associations professionnelles (22,6 %), machi-
nes, équipements et automobile (16,1 %), santé et aide sociale (15,6 %), bois et
articles en bois (12,4 %), textile, habillement, cuir et chaussure (10,6 %) et caout-
chouc, plastique (10,0 %).

6. PROFILS D’EMBAUCHE ET CONNAISSANCE DES LANGUES

L’enquéte consacre également plusicurs questions aux attentes des emp-
loyeurs en ce qui concerne certaines compétences spécifiques, telles la maitrise des
langues étrangeres et des outils informatiques. Les principaux résultats relatifs aux
langues étrangeres sont reportés dans le tableau 10.4, sans distinction de la nature
des langues (anglais, néerlandais, autres) ni du niveau de maitrise (actif, passif).

10 En ce qui concerne les valeurs obtenues suivant les tailles des établissements, les intervalles de confiance a
95 % sont toujours inférieurs a +3,0 %.

161 es intervalles de confiance a 95 % sont généralement inférieurs a £5,0 %, avec un maximum de +10,0 %.
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Tableau 10.4 /ntentions d'embauche suivant Je nombre de langues étrangeres désiré
(en % — N = 27519/

Langues Distribution
Aucune précisée 69,4
1 langue 14,8
2 langues 8,0
3 langues et plus 6,8
Sans réponse 1,0
Total 100,0

? Les intervalles de confiance & 95 % sont toujours inférieurs & +1,0 %.
Source: S.E.S. — Enquéte LAPIN 1999.

Dans pres de 7 cas sur 10, aucune attente en termes de langue étrangere
n’est exprimée. Les besoins « multiples » concernent moins d’une embauche sur
six (15,1 %).

La taille des établissements est un facteur discriminant'®®: les établisse-
ments de 100 personnes ou plus expriment des attentes en matiere de connais-
sances linguistiques pour 60 % des embauches prévues (une seule langue dans
45 % des cas) ; en revanche, les établissements de 10 a 49 employés n’expriment
de telles attentes que dans 20 % des embauches.

Le poids attaché a la connaissance des langues varie également avec le
secteur d’activité'®®. Quatre secteurs y attachent un poids particuliérement impor-
tant : machines, équipements & automobile, électronique & électromécanique et
caoutchouc & plastique ou la connaissance des langues est souhaitée dans pres de
70 % des embauches ; vient ensuite le secteur des banques, avec 53 %. Dans trois
de ces secteurs — tous a 1’exception du secteur machines, équipements & auto-
mobile — la fréquence des attentes pour la maitrise de 3 langues et plus y est
spécialement élevée (entre 25 % et 30 % des embauches).

7. PROFILS D'EMBAUCHE ET CONNAISSANCES INFORMATIQUES

Les connaissances en informatique attendues en priorité par les employeurs
wallons sont décrites dans le tableau 10.5. On en retiendra d’abord que, dans prés
de 7 cas sur 10, aucune connaissance informatique n’est requise. Les connais-

192 pour les valeurs obtenues suivant les tailles des établissements, les intervalles de confiance a 95% sont
toujours inférieurs a £2,0 %.

1631 es intervalles de confiance a 95 % sont généralement inférieurs a +3,0 %, avec un maximum de +9,0 %.
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Tableau 10.5 Intentions d'embauche suivant e type de connaissances informatiques désiré
(en % — N = 275191

Type de connaissances Distribution
Aucune 68,0
Bureautique 15,4
Logiciels spécialisés 12,4
Robotique 2,6
Sans réponse 1,6
Total 100,0

? Les intervalles de confiance a 95 % sont toujours inférieurs a +1,0 %.
Source: S.E.S. — Enquéte LAPIN 1999.

sances informatiques les plus souvent attendues concernent la bureautique. La
connaissance de logiciels spécialisés vient en seconde place, tandis que les
connaissances en robotique ne sont citées en premier lieu que dans moins de 3
cas sur 100.

Le croisement des variables « besoins en connaissances informatiques » et
taille met en évidence des particularités marquées, a I’exception des plus petits
établissements (moins de 10 personnes)'®*. C’est dans les établissements de taille
intermédiaire — 10 a 49 personnes et 50 a 99 personnes — que les besoins sont les
moins fréquents (ils concernent respectivement 17 % et 20 % des embauches). A
I’inverse, les besoins sont nettement plus importants au sein des grands établis-
sements (100 personnes et plus). On constate, en effet, qu’une attente en termes de
connaissances informatiques y est exprimée pour 63,4 % des embauches. La
bureautique occupe, tout comme au niveau global, la premicre place (30,2 %).
Les logiciels spécialisés sont trés demandés, eux aussi (29,1 %). Les besoins en
connaissances robotiques correspondent a 4,0 % des embauches.

Les résultats mettent en évidence des configurations de demandes de
connaissances informatiques liées aux spécificités sectorielles :

— demande de connaissances informatiques peu fréquente dans 1’industrie
extractive, I’horeca, les transports et communication, la construction, 1’in-
dustrie métallurgique, 1’industrie alimentaire, le textile, habillement, cuir &
chaussures, et les services personnels ;

— demande de compétence en bureautique fréquente dans le bois et articles en
bois, le papier, carton et édition, 1’électronique et électromécanique, les
assurances, les services aux entreprises et les associations professionnelles ;

164 En ce qui concerne les valeurs obtenues suivant les tailles des établissements, les intervalles de confiance a
95 % sont toujours inférieurs a +2,0 %.
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— demande de compétences en robotique fréquente dans les secteurs du
papier, carton & édition et du caoutchouc & plastique ;

— demande de logiciels spécialisés fréquente dans la chimie, les machines,
I’¢lectronique et 1’électromécanique, équipements et automobile, les ban-
ques, les assurances, les services aux entreprises et les associations pro-
fessionnelles.

8. MISE EN PERSPECTIVE DES RESULTATS

A Dissue de cette présentation des résultats de I’enquéte LAPIN, nous
souhaitons apporter quelques compléments d’analyse. D’une part, il nous parait
intéressant de tester la robustesse de notre diagnostic en confrontant certains
résultats de I’enquéte avec ceux émanant d’autres enquétes ou sources d’informa-
tion. D’autre part, une mise en regard des qualifications présentées par les deman-
deurs d’emploi avec les exigences des employeurs telles qu’elles sont saisies dans
I’enquéte LAPIN devrait constituer un barometre de 1’adéquation qualitative entre
I’offre et la demande de travail, ce qui, rappelons-le, est un des objectifs de
I’enquéte.

En ce qui concerne le premier point, nous disposons de deux types de
données : les données relatives aux emplois vacants notifiés au FOREM et les
données d’enquéte du HIVA. Comme nous I’avons signalé dans I’introduction, le
niveau de désagrégation sectorielle des données publiées par le FOREM et
I’HIVA n’est pas aussi fin que celui de I’enquéte LAPIN. Ceci nous oblige a
considérer les demandes des entreprises au niveau le plus agrégé. Par ailleurs, seul
le niveau de qualification appréhendé par le niveau de diplome souhaité par les
entreprises peut faire I’objet de comparaisons entre ces trois sources de données.
Nous présentons dans les tableaux 10.6 et 10.7 les données disponibles.

Le tableau 10.6 appelle les commentaires suivants. Tout d’abord, il
convient de rappeler que I’enquéte LAPIN ne concerne que les entreprises du
secteur privé marchand, alors que les postes vacants notifiés au FOREM peuvent
ressortir des secteurs public et privé, marchand et non marchand. Ensuite, la
catégorie « post secondaire non supérieur » est une catégorie inexistante a ce jour
dans les statistiques administratives. Les postes vacants notifiés au FOREM se
répartissent des lors entre les autres catégories, d’ou le pourcentage nul attaché a
cette catégorie dans le tableau. Hormis cette différence liée a la collecte des
informations, le principal écart entre les données LAPIN et FOREM se situe
au niveau de la premicre catégorie, qui agrége les «sans préférence » et les
niveaux de diplomes les plus bas — primaire et secondaire inférieur. On trouve
en effet dans cette catégorie une proportion d’embauches selon I’enquéte LAPIN
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Tableau 10.6 Répartition des exigences des employeurs en matiére de formation (en %)

Places vacantes recues | Enquéte LAPIN 1999
FOREM, 1998 Wallonie

Sans exigences, primaire et secondaire inférieur 46 40
Secondaire supérieur technique ou professionnel 25 23
Secondaire supérieur genéral
Post-secondaire non supérieur
Supérieur non universitaire 19 16
Supérieur universitaire
Total 100 100

Source: FOREM, 1999; S.E.S. — Enquéte LAPIN 1999.

Tableau 10.7 Exigences des employeurs en matiére de formation :
situation en Région wallonne et en Belgique (en %)

Wallonie (LAPIN) | Wallonie (HIVA) | Belgique (HIVA)
Secondaire inférieur maximum 40,0 53,6 41,8
Secondaire supérieur® 38,0 21,6 251
Supérieur 22,0 24,9 332
Total 100,0 100,0 100,0

? Les exigences en matiére d'enseignement post-secondaire non supérieur ont été reprises dans la catégorie
«secondaire supérieur ».
Source: HIVA — Enquéte 1999, S.E.S; — Enquéte LAPIN 1999.

inférieure a la proportion de postes vacants notifiés au FOREM. Notons enfin que
la proportion de postes s’adressant a des titulaires de diplomes supérieurs —
universitaires et non universitaires confondus — est équivalente dans les deux
cas (22 %), bien que la répartition entre les niveaux de 1’enseignement supérieur
soit légerement différente selon les sources.

Comme on peut le voir sur la base des données présentées dans le
tableau 10.7, les divergences sont plus marquées par rapport a I’enquéte du HIVA
de 1998'%, ou les qualifications sont ventilées, au niveau régional, en trois
catégories de diplomes : secondaire inférieur, secondaire supérieur et supérieur.
11 est difficile d’expliquer ces écarts, d’autant que, selon les données du HIVA, la
Wallonie apparait comme un outsider par rapport a la moyenne belge. Ala
différence de I’enquéte LAPIN, I’enquéte du HIVA porte sur un échantillon
d’entreprises des secteurs public et privé; de plus, les données du HIVA sont
antérieures d’une année a celles de LAPIN. Il est cependant peu probable que ces

165V oir Denolf et al. (1999). Cette enquéte a porté en 1998 sur 1079 entreprises wallonnes.
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différences suffisent a expliquer les écarts entre répartitions des qualifications
requises.

En ce qui concerne 1’adéquation qualitative entre I’offre et la demande de
travail, nous comparerons tout d’abord les caractéristiques des demandeurs d’em-
plois avec les exigences des entreprises telles qu’exprimées dans I’enquéte
LAPIN au travers des niveaux de diplomes requis. La situation est synthétisée
dans la figure 10.1, ot sont présentées trois courbes. La premiere courbe concerne
les demandeurs d’emplois inscrits au FOREM en janvier 1999'°° | Les deux autres
courbes représentent la répartition des demandes des entreprises en matiere de
diplomes requis a ’embauche ; la différence entre les deux courbes résulte du
traitement de la catégorie « sans préférence » — soit environ 30 % des réponses
(cf- tableau 10.2). La courbe en trait discontinu agrége cette catégorie avec la
catégorie des embauches les moins exigeantes en termes de niveau de diplome.
Bien que cette agrégation soit habituelle, il convient d’en souligner le caractere
arbitraire et d’en vérifier la pertinence selon le cadre d’analyse dans lequel on se
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Figure 10.1 Répartition des offres d'emploi (résultats de I'enquéte LAPIN) et des demandes d'emploi
selon le niveau d'études : situation en Région wallonne

Source: Données FOREM, janvier 1999, S.E.S; — Enquéte LAPIN 1999.

16 Nous avons inclus dans cette catégorie les demandeurs d’emploi occupés. La prise en compte de ces derniers,
a coté des demandeurs d’emplois inoccupés, se justifie pleinement vu que ’allocation optimale des travailleurs
entre postes de travail se réalise aussi par la rotation des travailleurs entre emplois.
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situe. La courbe en trait continu néglige les « sans préférence » et ne considere que
les réponses associées a un choix défini de niveau de diplome. La modification de
la population de référence implique une conversion proportionnelle de la réparti-

tion des niveaux de qualification demandés'®’.

Quelle que soit la représentation de la structure des offres d’emplois,
I’intersection des courbes représentant la répartition par niveau de diplome des
candidats a I’embauche, d’une part, et des emplois offerts, d’autre part, révele un
déséquilibre structurel entre I’offre et la demande de qualifications. En particulier,
on identifie un déficit significatif de diplomés de I’enseignement secondaire
supérieur technique, de diplomés de 1’enseignement supérieur de type court et
d’universitaires. Il s’agit bien entendu d’un déficit relatif, la comparaison des
offres et demandes portant sur des populations de tailles trés différentes : pres de
300000 demandeurs d’emplois pour 27 500 intentions d’embauche.

A la différence de la courbe en trait continu, la courbe en trait discontinu
suggere une correspondance étroite entre 1’offre et la demande de travailleurs
pourvus du niveau de qualification le plus faible. Accepter cette correspondance
revient a accepter I’hypothése que les employeurs qui n’expriment pas de pré-
férence pour un niveau donné de diplome sont préts a engager inconditionnelle-
ment des personnes dont le niveau d’éducation ne dépasse pas I’enseignement
primaire. Cette hypothese, qu’il est difficile d’accepter sur un plan théorique'®®,

est démentie empiriquement.

Nous le montrons dans la figure 10.2, ou nous confrontons les répartitions
par niveau de diplome des embauches LAPIN — représentées par les mémes
courbes en trait continu et discontinu que celles de la figure 10.1 —, des actifs et
des actifs occupés'®®. On voit, en effet, que la répartition des embauches LAPIN
en trait discontinu surestime largement la proportion d’offres d’emploi exigeant
un diplome d’études primaires par rapport au poids des diplomés du primaire dans
I’emploi ou dans la population active. Un décalage d’une telle ampleur entre les
actifs et les nouvelles embauches semble peu vraisemblable.

A la répartition des embauches LAPIN en trait discontinu, nous préférerons
celle représentée en trait continu, qui correspond davantage a la répartition par
niveau de diplomes des actifs ou des actifs occupés. Adoptant cette représentation

167 Une troisiéme option, non représentée afin d’éviter la surcharge, était de distinguer la catégorie «sans
préférence » ; cette courbe correspondrait en tous points a la courbe en trait discontinu, sauf a I’origine.

168 On peut penser que si le diplome ne constitue pas le principal critére de sélection, ¢’est que d’autres critéres,
tels ’expérience, la motivation, des savoir-faire spécifiques, sont jugés plus appropriés pour repérer et évaluer
I’aptitude des candidats a occuper les postes vacants. Une corrélation positive entre ces critéres et le niveau
d’éducation des individus ne pouvant étre exclue, la prudence s’impose lors des interprétations.

169 Cette comparaison appelle le méme type de réserves que celles émises & propos de comparaisons précédentes,
a savoir que les embauches LAPIN concernent uniquement les entreprises privées du secteur marchand, alors que
les actifs appartiennent a tous les secteurs.
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Figure 10.2 Répartition des intentions d'embauche (résultats de I'enquéte LAPIN) et de la population
active et active occupée selon le niveau d'études : situation en Région wallonne

Source: Enquéte Forces de Travail 1998 (INS); S.E.S. — Enquéte LAPIN 1999.

en trait continu, on remarque que les diplomés de I’enseignement secondaire
supérieur technique et de I’enseignement supérieur de type court occupent une
place plus importante dans les recrutements envisagés que dans les actifs, ce qui
confirme les observations qui se dégagent de la figure 10.1.

9. CONCLUSIONS

Cette étude apporte un éclairage nouveau sur plusieurs aspects du marché
du travail en Wallonie. La mise en perspective des résultats de I’enquéte avec des
données relatives aux qualifications des demandeurs d’emploi constitue, en outre,
un complément d’information appréciable. Nous synthétisons successivement ces
divers apports.

En ce qui concerne les embauches, plusieurs informations se dégagent de
notre enqueéte.

Sur le plan quantitatif, d’abord, ou les prévisions d’embauches laissent
entrevoir une croissance soutenue de I’emploi. On passe, en effet, d’un taux de
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croissance annuel observé de 2,4 % entre 1997 et 1998 a un taux de croissance
annuel moyen estimé de 3,4% de 1998 a 2000. Cette croissance est toutefois
marquée d’une hétérogénéité liée aux caractéristiques de taille et de secteur
d’activité des établissements. Les données administratives d’emploi dont nous
disposons a 1’heure actuelle confirment une accélération de la croissance de
I’emploi salarié¢ dans le secteur privé: celle-ci est en effet passée de 1,4 % en
1998 a 1,9 % en 1999'7°.

Sur le plan qualitatif, ensuite, ot nous avons mis en évidence les caracté-
ristiques suivantes des embauches, au niveau agrégé. En premier lieu, le niveau de
formation le plus fréquemment recherché est le niveau secondaire supérieur (31 %
des embauches), suivi par le niveau supérieur (22 % des embauches). Au sein de
ces deux niveaux, les orientations a caractére technique ou professionnel sont
préférées dans deux tiers des cas. Ces résultats sont corroborés par les résultats
concernant les domaines de formations souhaités. En deuxieéme lieu, si, pour la
majorité des embauches (55 %), aucune expérience antérieure n’est requise, une
expérience de plusieurs années (de 2 a 5 ans) est souhaitée dans 33 % des embau-
ches prévues. En troisieme lieu, les connaissances spécifiques — langues étran-
geres et informatique — concernent moins de 30 % des embauches. Enfin, on
soulignera I’absence d’attentes explicites pour une proportion d’engagements
variant de 16 a 55 % selon les critéres d’embauches. La désagrégation par secteur
fait apparaitre des écarts plus importants encore. Ces proportions élevées de « sans
préférence » invitent a une réflexion approfondie sur les liens entre qualification
et emploi, d’une part, et a affiner les critéres représentant la qualification des
candidats a I’embauche, d’autre part.

Enfin, la confrontation des résultats de I’enquéte LAPIN avec des données
administratives relatives aux demandeurs d’emploi confirme 1’existence d’un
déséquilibre structurel entre I’offre et la demande de qualifications. En particulier,
nous avons mis en évidence un déficit, en termes relatifs, de diplomés de 1’ensei-
gnement secondaire supérieur technique, de 1’enseignement supérieur de type
court et d’universitaires.

A la lecture de cette synthése des principaux résultats de I’étude, il ne faut
pas perdre de vue qu’il s’agit de résultats agréges. A de nombreuses reprises, nous
avons attiré 1’attention sur I’hétérogénéité des situations eu égard aux attentes des
employeurs, hétérogénéité dont il conviendra de tenir compte dans toute analyse
future du marché du travail.

Les résultats qui viennent d’étre présentés doivent s’interpréter a la lumiere
des caractéristiques intrinseéques de I’enquéte. Plutot que I’aboutissement définitif
d’une démarche arrivée a maturité, cette enquéte se veut prototype devant

170 Indicateurs calculés par le Service des études et de la statistique du Ministére de la Région wallonne sur la
base de données du Ministére de I’emploi et du travail. Voir Tendances économiques, n°20, juin 2001, p. 56.
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conduire a des enseignements en vue de 1’amélioration des outils et de la métho-
dologie de recherche. Le lecteur est donc invité a tenir compte du caractere
exploratoire et perfectible de la démarche lorsqu’il considére les informations
chiffrées contenues dans cette ¢tude.

En outre, la source d’informations que constitue 1’enquéte LAPIN doit
s’intégrer, a terme, dans une stratégie globale de mise a disposition de différents
publics (pouvoirs publics, entreprises, syndicats, organismes de formation initiale
et continue, demandeurs d’emploi...) d’informations pertinentes et cohérentes sur
le marché du travail. Cette obligation implique, notamment, une mise en corres-
pondance des méthodologies de collecte (catégories de réponses, classifications,
traitement des réponses indéterminées...) et la multiplication des angles d’appro-
che. Des études plus qualitatives devraient permettre, notamment, d’affiner les
analyses sur les critéres de sélection.

Il serait ¢galement intéressant d’analyser la concrétisation des prévisions
d’embauche et les éventuelles stratégies d’adaptation des employeurs aux carac-
téristiques de la main-d’ceuvre disponible. Pour ce faire, le recours a une enquéte
par panel serait nécessaire. De plus, I’amélioration de la « couverture» de la
demande de travail par I’enquéte requerrait aussi la prise en considération du
secteur non marchand et des entreprises publiques et parapubliques. Cette redé-
finition de la population cible n’est pas sans poser certaines difficultés, particu-
lierement en ce qui concerne le secteur associatif, pour lequel, dans 1’état actuel
des choses, il n’est pas aisé d’identifier une base de sondage satisfaisante.

Les outils mis au point et la méthodologie développée dans le cadre de cette
premiere expérience seront améliorés dans les prochaines années. Il est en effet
prévu de répéter a intervalle régulier ce type d’enquéte dans le futur en vue
d’assurer un suivi de I’évolution des besoins des entreprises. L’amélioration du
cadre méthodologique (qualité de I’échantillonnage, accroissement de la couver-
ture de la population et révision de certains points du questionnaire et des classi-
fications utilisées) devrait permettre 1’élaboration d’un outil analytique plus per-
formant. Celui-ci s’avérerait d’une utilité indéniable dans le cadre de 1’élaboration
et du suivi des politiques de gestion du capital humain en Région wallonne.
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RESUME

Les travailleurs faiblement qualifiés connaissent en Belgique un taux de chbmage particu-
lierement élevé. Par ailleurs, I'écart entre les taux de chdbmage par niveau de scolarité s'est
fortement creusé au cours des années '80. Deux mécanismes sont compatibles avec ces
évolutions. Le premier mécanisme identifie une augmentation structurelle de I'inadéqua-
tion entre les qualifications demandées par le marché du travail et les qualifications offer-
tes: a une demande élevée de main-d'ceuvre qualifiée correspond un excédent de main-
d'ceuvre peu qualifiée. Une cause importante de ce phénomeéne est le progres technique,
qui favorise la demande de travail trés qualifié, combiné a la rigidité des salaires a la baisse.
Le second mécanisme attribue les évolutions des taux de chbmage par niveau d'étude a un
phénomeéne de déqualification en cascade : dans un contexte de pénurie généralisee d'em-
plois, les chémeurs trés qualifiés, qui ne trouvent pas d'emploi correspondant a leur
formation, se tournent vers des emplois moins qualifiés. Au bas de I'échelle des qualifica-
tions, les moins formés n'ont d’autre possibilité que le chémage ou I'inactivité.

L'objectif de notre contribution est le suivant: est-il possible de distinguer les phénoménes
d'inadéquation et de déqualification a partir de données wallonnes sur les probabilités de
sortie du chémage selon le niveau de scolarité des individus et sur le nombre total de postes
vacants ? De notre étude empirique, il ressort que les phénomeénes d'inadéquation et de
déqualification ne sont pas identifiables séparément a partir de nos données. Si nous
connaissions le nombre d'emplois vacants selon le niveau d'étude requis, le probleme
d'identification serait en principe résolu. Mais I'analyse critique des travaux consacrés a la
suréducation révele que I'exploitation de telles données ne permettrait en réalité pas de
résoudre ce probleme. En effet, aucune mesure de la scolarité exigée n'est exempte de
biais. En s'appuyant sur une littérature récente, on a cependant des raisons de penser que la
distinction entre les phénomenes d'inadéquation et de déqualification n’est claire que dans
le cadre d'un raisonnement a court terme. La distinction entre ces deux mécanismes, et dés
lors la distinction de leurs implications en termes de recommandations politiques, devrait
étre relativisée dans une perspective de long terme.

1. INTRODUCTION

Les travailleurs faiblement qualifiés connaissent en Belgique un taux de
chomage particuliérement élevé. La figure 11.1 présente 1’évolution du taux de
chomage par niveau d’études'’? en Belgique. Ces statistiques sont tirées du
recensement de 1981 et des enquétes sur les forces de travail effectuées depuis
1989'73. Sur toute la période considérée, le taux de chomage des travailleurs
faiblement scolarisés (au plus titulaires d’un diplome du secondaire inférieur)
est largement supérieur a celui des individus titulaires d’un diplome de 1’ensei-

172 Seule approximation disponible du niveau de qualification.

173 Les enquétes sur la force de travail sont effectuées annuellement depuis 1983, mais ne contiennent les
informations utilisées pour calculer le taux de chomage par niveau d’étude que depuis 1989.
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Figure 11.1 Taux de chémage selon le niveau d'études en Belgique

gnement supérieur, 1’écart entre ces deux catégories se creusant considérablement
au début des années 80. En 1995, le ratio belge entre le taux de chomage des
individus au plus diplomés du secondaire inférieur et celui des universitaires était
un des plus élevés parmi quinze pays de ’OCDE'”* (OCDE 1997).

Deux mécanismes sont compatibles avec I’accroissement de I’écart entre les
taux de chomage par niveau de scolarité. Le premier mécanisme identifie une
augmentation structurelle de I’inadéquation entre les qualifications demandées par
le marché du travail et les qualifications offertes (skill mismatch) : a une demande
¢levée de main-d’ceuvre qualifiée correspond un excédent de main-d’ceuvre peu
qualifiée. Une cause importante de ce phénomene est le progres technique. Celui-
ci tend a avoir un effet asymétrique sur les qualifications : économiseur d’emplois
relativement peu qualifiés, il favorise en revanche le développement d’emplois
plus qualifiés. A coté du progrés technologique biaisé, d’autres facteurs peuvent
expliquer la réduction tendancielle de demande de main-d’ceuvre peu qualifiée : la
substitution du capital au travail, la désindustrialisation et le développement des
secteurs des services, et la concurrence des pays a bas salaires. Ces évolutions

174 La Belgique se classait quatriéme derriére le Luxembourg, I’Irlande et les Etats-Unis.
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structurelles n’ont pas été accompagnées d’un effort suffisant en matiere de
formation des travailleurs ni d’un ajustement des couts du travail au bas de
I’échelle des salaires qui aurait permis de préserver des potentiels d’emplois a
niveau de qualifications relativement moins élevés que la moyenne des emplois.
Plusieurs travaux se sont intéressés a la problématique de 1’inadéquation des
qualifications en Belgique (voir Sneessens, 1997 ; Sneessens ef al., 1999 ; Snees-
sens et Shadman-Mehta, 2000). Le role du progres technique sur la demande de
travail par qualification a par ailleurs été largement documenté dans la littérature
internationale (voir Berman et al., 1998 ; Machin et Van Reenen, 1998).

Le second mécanisme attribue les évolutions des taux de chomage par
niveau d’étude a un phénomene de déqualification en cascade (encore appelé
«effet d’échelle », «effet d’éviction» ou «effet de compétition»). Dans un
contexte de pénurie généralisée d’emplois, les chomeurs hautement qualifiés,
qui ne trouvent pas d’emploi correspondant a leur formation, se tournent vers
des emplois moins qualifiés. Se produit alors un phénomeéne de déqualification en
cascade. Les travailleurs concurrencés vont a leur tour €tre amenés a accepter des
emplois exigeant un niveau de qualification moins éleve. Au bas de I’échelle des
qualifications, les moins formés n’ont d’autre possibilité que le chomage ou
Iinactivité. A défaut de pouvoir mieux observer le niveau de qualification, les
chercheurs ont tenté d’évaluer I’importance du phénomene de déqualification en
mesurant 1’incidence de la suréducation (pour une revue de la littérature, voir
Green et al., 1999 et Hartog, 2000). Ce terme désigne le fait de posséder un niveau
d’étude supérieur a celui requis pour I’emploi occupé. L’analyse de la suréduca-
tion connait un intérét croissant dans la littérature internationale, comme en
témoigne le numéro spécial de la revue Economics of Education Review (n° 19,
avril 2000) qui lui est entiérement consacrée. A ce jour, un nombre limité d’études
ont été consacrées a la suréducation en Belgique (voir Van Hoof 1996 et les
enquétes du HIVA : Denolf et al., 1996 ; Simoens et al., 1997, 1998).

La question de la distinction entre ces deux explications, inadéquation des
qualifications et déqualification en cascade, est pertinente, dans le sens ou elles
impliquent des recommandations politiques trés différentes. Dans le premier cas,
il faut envisager d’augmenter la demande de travail faiblement qualifi¢, notam-
ment par une réduction structurelle du coit du travail au bas de 1’échelle des
salaires. Des politiques de formation professionnelle ciblées sur les chomeurs peu
qualifiés doivent aussi étre fortement encouragées. Dans le second cas, il s’agit au
contraire de stimuler la demande a tous les niveaux de qualification puisque c’est
une pénurie généralisée d’emplois qui provoque le processus de déqualification.
On pourrait aussi mettre en ceuvre des politiques destinées a diminuer 1’offre de
travailleurs hautement qualifiés, en décourageant 1’éducation et la formation dans
la mesure ou elles ne font que renforcer le processus de déqualification. Des
politiques de formation professionnelle destinées aux travailleurs faiblement
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qualifiés seraient inefficaces puisqu’elles entraineraient uniquement une redis-
tribution du risque du chomage entre différentes catégories de travailleurs.

L’objectif de notre contribution est le suivant : est-il possible de distinguer
les phénomeénes d’inadéquation des qualifications et de déqualification en cascade
a partir de données wallonnes sur les probabilités de sortie du chdmage selon le
niveau de scolarité des individus et sur le nombre total de postes vacants ? L’ex-
ploitation de données relatives aux probabilités de sortie du chomage a une double
motivation. Premiérement, 1’augmentation de 1’écart entre les probabilités de
sortie par niveau d’étude peut en partie expliquer 1’accroissement de 1’écart entre
les taux de chomage par niveau de scolarité depuis le début des années *80 en
Wallonie'”® (voir Dejemeppe et Saks, 2000). Deuxiémement, s’ils se produisent,
les phénomenes d’inadéquation et de déqualification risquent d’affecter différem-
ment les rythmes de sortie du chomage selon le niveau d’études des individus. Le
modele théorique qui sous-tend notre analyse empirique le mettra en évidence.

De notre étude empirique, il ressort que les phénomeénes d’inadéquation et
de dequalification ne sont pas identifiables séparément a partir des données dont
nous disposons. Si nous connaissions le nombre d’emplois vacants selon le niveau
d’étude requis, le probleme d’identification serait en principe résolu. Mais 1’ana-
lyse critique des travaux consacrés en Belgique a la suréducation révéle que
I’exploitation de telles données ne nous permettrait en réalité pas de résoudre
le probléme d’identification. En effet, aucune mesure de la scolarité exigée ou
souhaitée par les employeurs n’est exempte de biais. Comme nous le soulignons,
d’autres approches empiriques se heurtent aux mémes difficultés d’identification
et d’interprétation. En s’appuyant sur une littérature récente, on a cependant des
raisons de penser que la distinction entre les phénomenes d’inadéquation et de
déqualification n’est claire que dans le cadre d’un raisonnement a court terme. En
revanche, la distinction entre ces deux mécanismes, et des lors la distinction de
leurs implications en termes de recommandations politiques, devrait étre relati-
visée dans une perspective de long terme.

Le plan de notre contribution est le suivant. La premicre section présente et
discute les travaux qui ont tenté de quantifier les phénomenes d’inadéquation des
qualifications et de déqualification en cascade en Belgique. Une deuxiéme section
porte sur I’¢tude empirique que nous avons menée a partir des probabilités de
sortie du chomage selon le niveau d’¢tudes en Wallonie. Dans une derniére
section, nous concluons notre contribution en discutant la pertinence du phéno-
mene de déqualification comme explication de la hausse tendancielle du taux de
chomage relatif des travailleurs faiblement qualifiés. Les conséquences de notre
discussion en termes de recommandations politiques sont également envisagées.

175 Les écarts de taux de chomage entre les niveaux de scolarité s’expliquent aussi par des risques d’entrée
différents.
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2. APPORT DE LA LITTERATURE BELGE

Dans cette section, nous évoquons successivement les études belges qui ont
tenté de quantifier les phénomenes d’inadéquation des qualifications et de déqua-
lification en cascade (ou de suréducation). Nous montrons qu’aucune des mesures
utilisées n’est exempte de biais. Ceux-ci limitent fortement la portée des résultats
rapportés dans ces études.

2.1 Quantification du phénomene d'inadequation
des qualifications

La problématique de 1’inadéquation structurelle des qualifications a été
largement étudiée en Belgique a travers les travaux de Sneessens (1997), Snees-
sens et al. (1999), Sneessens et Shadman-Mehta (2000). Ces auteurs ont tenté de
quantifier ce phénomene en calculant un indicateur d’inadéquation des qualifi-
cations'’® (skill mismatch indicator). L’indicateur utilisé mesure le décalage
éventuel entre la structure de 1’offre et la structure de la demande de travail en
comparant la proportion d’emplois qualifiés dans I’emploi total et la proportion de
travailleurs qualifiés dans la population active totale'””. Ce calcul se base donc sur
une distinction entre deux niveaux de qualification seulement, définis par le
niveau de scolarité¢ (a défaut de pouvoir mieux mesurer la qualification): les
travailleurs qualifiés regroupent les individus au moins titulaires d’un diplome
du secondaire supérieur. L’indicateur d’inadéquation est justifi¢ théoriquement a
partir d’un modele a contraintes quantitatives qui distingue les emplois destinés a
des travailleurs qualifiés de ceux destinés a des travailleurs peu qualifiés (voir
Sneessens, 1994 ; Sneessens et Shadman-Mehta, 1995). L’indicateur calculé pour
la Belgique fait apparaitre une forte progression de 1’inadéquation entre qualifi-
cations offertes et demandées depuis la fin des années *70 jusqu’au milieu des
années *80, un certaine stabilisation ensuite, et une nouvelle progression de 1990 a
1995.

Cependant, le mode¢le théorique sous-jacent exclut la possibilité que des
travailleurs qualifiés occupent des emplois habituellement adressés a des travail-

176 D autres formes d’inadéquation sont également mesurées, telles que les disparités sous-régionales ou secto-
rielles (décalage entre la localisation géographique ou sectorielle des postes vacants et celle des demandeurs
d’emploi).

177 Formellement, I’indicateur d’inadéquation est donné par :

L,/L  1-UR,
= =~ 1+ (UR— UR
LF,/LF 1-UR +( )

ou L,, LF,, UR, représentent respectivement I’emploi, 1’offre de travail et le taux de chomage des travailleurs
qualifiés. Les variables sans I’indice g sont leurs équivalents au niveau agrége.
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leurs peu qualifiés. En d’autres termes, ce mode¢le exclut le phénomene de déqua-
lification. Si un tel phénomene existe, I’indicateur d’inadéquation des qualifica-
tions pourrait des lors étre biaisé vers le haut'’®. En effet, le numérateur de
I’indicateur, a savoir la proportion d’emplois qualifiés dans I’emploi total, pour-
rait représenter la part des emplois occupés par des travailleurs qualifiés non
seulement dans leur propre segment mais aussi dans le segment des travailleurs
peu qualifiés. Si tel est le cas, la forte hausse de 1’indicateur depuis la fin des
années *70 pourrait (en partie) refléter ’augmentation de 1’éviction de travailleurs
peu qualifiés par des travailleurs plus qualifiés dans un contexte de pénurie
généralisée d’emplois. Sneessens et Shadman-Mehta (2000) sont toutefois cons-
cients de ce probleme d’identification. Selon eux, la division en deux groupes de
scolarité devrait limiter les biais éventuels de leur indicateur: le phénoméne de
déqualification se passe probablement davantage au sein de chacun de ces groupes
plutot qu’entre eux. Cependant, rien n’exclut a priori que des chomeurs diplomés
du secondaire supérieur (dans le groupe des « qualifiés ») se tournent vers des
emplois habituellement adressés a des travailleurs diplomés du secondaire infé-
rieur (dans le groupe des « peu qualifiés »).

2.2 Quantification du phénomeéne de déqualification en cascade

La premicere tentative de quantification de la suréducation vient d’une étude
réalisée en Flandre a partir du recensement de 1991 (Van Hoof 1996). Celui-ci
contient la profession exerceée par I’individu. L’éducation requise est établie a
partir d’une table de correspondance qui renseigne le niveau d’étude nécessaire
pour exercer la profession visée. Cette méthode d’évaluation de la scolarité exigée
est connue dans la littérature sous le nom de job analysis (analyse du poste de
travail par un spécialiste — voir Rumberger 1987 pour les Etats-Unis, Forgeot et
Gautier 1997 pour la France). En comparant le niveau d’étude exige et celui
atteint par le travailleur, Van Hoof montre qu’il existe une concordance dans
46 % des cas tandis que 13 % des travailleurs flamands sont suréduqués (les 41 %
restant sont sous-diplomés ou inclassables). Les estimations rapportées pour les
jeunes travailleurs (15-24 ans) sont sans doute plus fiables. En effet, I’accés a une
profession est plus fortement li¢ a la détention d’un certain diplome pour les
jeunes. Il n’en va pas de méme pour les travailleurs plus agés dont I’expérience
professionnelle et la formation acquise en entreprise jouent un role prépondérant.
Environ 60 % des jeunes ont le niveau de diplome exigé alors que 17 % possedent
un diplome supérieur a celui requis par la profession exercée.

178 Cette remarque vaut également pour d’autres indicateurs d’inadéquation comme I’indicateur utilisé par
Jackman ef al. (1990) qui mesure la variance des taux de chomage relatifs de divers groupes de scolarité.
Cet indicateur est aussi dérivé d’un modele qui suppose ’absence de déqualification.
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La méthode développée par Van Hoof pour quantifier la suréducation
présente trois défauts importants. Primo, la table de correspondance qu’il utilise
donne le niveau de diplome qui est habituellement demandé pour une profession
dans I’ensemble des pays occidentaux. Les pays sont cependant loin d’étre homo-
génes quant au contenu de leur formation scolaire. A titre d’exemple, le diplome
de secondaire supérieur a une vocation professionnelle moindre en Belgique
qu’en Allemagne. Une forte hétérogénéité risque dés lors de caractériser les
scolarités exigées, ce qui rend 1’exploitation d’une table de correspondance éta-
blie a partir de critéres internationaux peu fiable. Secundo, les caractéristiques
d’une profession donnée peuvent évoluer au cours du temps, ce qui risque de
modifier le niveau de diplome habituellement demandé pour pouvoir exercer une
profession particuliére. Si la table de correspondance n’est pas réguliérement
actualisée, son utilisation est donc également sujette a caution. Tertio, tous les
travailleurs exergant une profession particuliére sont supposés effectuer des
taches de méme complexité. L hétérogénéité des fonctions demandées au sein
d’une profession peut par conséquent biaiser la mesure de la suréducation (voir
Dolton et Vignoles, 2000). Comme souligné dans la littérature consacrée a la
suréducation, la fiabilité d’une mesure basée sur I’analyse du poste de travail
dépend fortement de la qualité de I’information statistique et de la fréquence de
son actualisation (voir Green ef al. 1999).

Plus récemment, le Hoger Instituut voor de Arbeid (HIVA) a tenté de
quantifier I’importance du phénoméne de suréducation en Belgique a 1’aide
d’enquétes auprés d’entreprises belges'’?, réalisées en 1995, 1996 et 1997 (voir
Denolfet al., 1996 ; Simoens et al., 1997, 1998). Ces enquétes visent a rassembler
une série de renseignements sur le profil des emplois vacants et des candidats
embaucheés ainsi que sur les méthodes de recrutement des entreprises. L’informa-
tion ainsi récoltée permet de mesurer le phénomene de la suréducation. Les
auteurs parlent de suréducation lorsque le niveau de diplome du travailleur engagé
est supérieur a celui requis par I’employeur lors de [’embauche. La scolarité
exigée pour un poste de travail est donc évaluée par I’employeur lui-méme. Cette
méthode d’évaluation est connue dans la littérature internationale sous le nom de
self-assessment technique (technique d’auto-évaluation — voir Dolton et Vigno-
les, 2000). Cependant, dans I’ensemble des travaux qui exploitent cette technique,
c’est le travailleur qui spécifie 1’éducation requise pour remplir sa fonction.
D’apres I’enquéte réalisée en 1997, il ressort que 32 % des candidats engagés
ont un diplome d’un niveau supérieur a celui demandé lors de I’embauche (26 %
en Wallonie et a Bruxelles, 35% en Flandre) tandis que 56 % possédent le

179 Un échantillon représentatif d’environ 3000 entreprises belges est interrogé. Celles-ci sont questionnées sur
les éventuels postes vacants ouverts au cours du trimestre précédent I’entretien. Des informations détaillées sont
demandées sur les postes vacants pourvus et les candidats embauchés.
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diplome requis (les 12 % restant sont sous-diplomés). La comparaison de la
proportion de surdiplomés en 1996 et en 1997 permet également de cerner le
role de la conjoncture sur le phénoméne de déqualification. A partir de 1996, la
forte reprise de I’activité économique se traduit par une nette diminution de la
proportion de surdiplomés, de 43 % en 1996 a 32 % 1997.

La mesure de suréducation utilisée dans les études de I’HIV A présente deux
problemes majeurs qui limitent sérieusement la portée de leurs résultats. Le
premier probleme vient du traitement réservé aux emplois vacants pour lesquels
aucune préférence n’est formulée par I’employeur quant au niveau de diplome
requis. L’HIVA leur attribue de manicre arbitraire le diplome de 1’enseignement
primaire, sans d’ailleurs préciser le nombre de postes vacants concernés. A ’aide
d’une enquéte aupres d’employeurs wallons, Guyot et al. (2000) montrent que
pour environ 30% des embauches prévues pour la période 1999-2000, les
employeurs n’ont pas exprimé de préférence sur la scolarité requise. Ceci ne
signifie pas nécessairement que la fonction proposée ne requiert qu’un diplome
d’étude primaire. L’employeur peut exiger des compétences spécifiques sans
accorder d’importance a la détention d’un diplome particulier. Dans les études
du HIVA, il n’est donc pas étonnant de constater que plus de 70 % des travailleurs
embauchés sur un poste étiqueté « enseignement primaire » soient surdiplomés
(en 1997). Ce gonflement artificiel de la suréducation au bas de 1’échelle des
qualifications doit contribuer a biaiser vers le haut le chiffre de 32 % de suré-
duqués mentionné ci-dessus. En effet, pour les autres niveaux de scolarité requis,
la proportion de surdiplomés avoisine les 17 % seulement (excepté pour les
emplois demandant un diplome du secondaire inféricur ou elle est d’environ
30 %).

Le second probléme est lié¢ a 1’évaluation par I’employeur du niveau de
scolarité requis pour un poste de travail. Lorsque 1’employeur spécifie lui-méme
I’éducation exigée pour remplir une fonction, la mesure de suréducation risque en
effet d’étre biaisée. Nous envisageons ici deux biais qui jouent en sens opposeé.
D’un co6té, I’employeur pourrait explicitement demander un niveau d’étude infé-
rieur au niveau de scolarité réellement requis, tout en ne recrutant que des tra-
vailleurs titulaire du diplome requis. Pour les professions ot le niveau de diplome
joue un role important dans le détermination des rémunérations, cette stratégie
permettrait a ’employeur de baisser les salaires de ses nouvelles recrues (voir
Hartog 2000). Cette stratégie entralnerait une surévaluation du phénoméne de
déqualification dans la mesure ou le décalage entre le niveau de formation scolaire
du travailleur et celui requis lors de I’embauche est provoqué artificiellement par
I’employeur: dans les faits, il existe une concordance entre le niveau d’étude
réellement requis et celui atteint par le travailleur. D’un autre c6té, I’employeur
pourrait exiger lors de ’embauche un niveau de diplome supérieur a celui réel-
lement requis dans le but de sélectionner les meilleurs candidats. L’augmentation
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de I’offre de diplomés peut accélérer cette tendance dans la mesure ou exiger le
niveau d’étude approprié ne garantit plus le filtrage des candidats les plus aptes
(qualification inflation — voir Green et al., 1999). Derriére cette interprétation se
cache I’idée selon laquelle le niveau d’étude constitue un signal de la productivité
intrinséque de 1’individu plutot qu’un savoir productif (voir Spence, 1973). L’uti-
lisation d’une telle stratégie lors du recrutement entrainerait une sous-évaluation
du phénomeéne de déqualification.

L’existence de ces biais démontre que 1’utilisation des statistiques d’em-
plois vacants ventilés par niveau d’études est sujette a caution lorsque ce dernier
est basé sur les déclarations des employeurs. Dans 1I’étude empirique, nous exploi-
tons des données relatives au nombre total d’emplois vacants déclarés au service
public de placement (le Forem) et non celles qui renseignent le nombre de postes
vacants ventilés selon le niveau d’étude demandé par I’employeur. Ce choix est
délibéré : pour les raisons évoquées ci-dessus, rien ne garantit en effet que le
niveau de scolarité déclaré par I’employeur au service public de placement cor-
responde au niveau d’¢tude qui est réellement nécessaire pour effectuer la fonc-
tion proposée. Par ailleurs, mis a part les emplois ouverts dans le cadre de
politiques de résorption du chomage, les emplois vacants notifiés au service
public de placement ne représentent qu’une faible proportion de I’ensemble
des postes vacants en Wallonie. Les fonctions exigeant un faible niveau d’éduca-
tion risquent des lors d’étre sur-représentées dans les emplois vacants déclarés au
Forem étant donné¢ la proportion importante de demandeurs d’emplois faiblement
éduqués. On peut aussi craindre que la propension a déclarer des postes vacants au
Forem fluctue selon 1’état du marché du travail, ce qui risque de modifier la
structure des offres d’emploi par niveau d’étude a travers le cycle économique.

3. ETUDE EMPIRIQUE : APPORT DES PROBABILITES
DE SORTIE DU CHOMAGE EN WALLONIE

L’objectif de cette section revient a poser la question suivante : des données
relatives aux probabilités de sortie du chomage selon le niveau d’étude et au
nombre total de postes vacants sont-elles suffisantes pour distinguer les phéno-
menes d’inadéquation des qualifications et de déqualification en cascade ? Nous
démontrons ci-dessous que cette information n’est pas suffisante pour identifier
simultanément ces deux phénomenes et, par conséquent, pour déterminer leur
importance relative.
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3.1 Donneées

Notre étude empirique exploite des données relatives aux probabilités
trimestrielles de sortie du chomage des hommes. Leur construction est explicitée
dans Cockx et Dejemeppe (1998, 2000a). Elles proviennent d’une banque de
données administratives, la STAT.92, qui contient, depuis février 1989, le suivi
individuel de chomeurs et de personnes au statut apparenté au chomage en
Belgique. Les données que nous utilisons couvrent la période allant de juin
1989 a février 1994 et ne concernent que la Wallonie. La STAT.92 ne nous
permettant pas de distinguer, de maniére précise et certaine, les sorties du cho-
mage vers un emploi, des sorties équivalentes a une participation a une politique
active ou a un retrait du marché du travail, nous traitons de fagon globale les
sorties du chomage. L’ignorance de 1’état de sortie n’est pas problématique dans
la mesure ou notre analyse ne porte que sur les hommes 4gés au plus de 44 ans,
pour qui I’emploi constitue la destination la plus fréquente aprés une période de
chomage'®® (voir Bardoulat ef al. 1998). Par ailleurs, en ne retenant comme
sorties que celles d’une durée de deux mois au moins, nous ne prenons pas en
compte les sorties temporaires (par exemple de nature purement administrative).

Les probabilités de sortie du chomage sont stratifiées selon un nombre limité
de caractéristiques: la durée de chomage, le temps calendrier a la sortie du
chomage, la classe d’age (moins de 29 ans et de 29 a 44 ans) et le niveau d’études.
Dans la STAT.92, le niveau de scolarité est approximé par le dernier diplome
acquis par I’individu. Nous distinguons quatre niveaux d’études: (1) primaire ou
aucun, (2) secondaire inférieur, (3) secondaire supérieur, (4) supérieur. La durée de
chomage et la date calendrier varient selon la méme unité de mesure, le trimestre,
mais sur base d’origines différentes. La durée d’un séjour en chdmage part d’une
origine des temps fixée a 1 et peut aller jusqu’a 18 trimestres. Le temps calendrier
prend, lui, son origine le 1" septembre 1989 et se termine le 28 février 1994.

Nous exploitons également les données relatives au nombre d’emplois
vacants déclarés au service public de placement. Ceux-ci englobent deux caté-
gories de postes vacants : les emplois vacants ordinaires, ouverts spontanément
dans le secteur privé ou public, et les emplois vacants résultant des politiques de
résorption du chomage. Nous utilisons le flux de postes vacants au cours du

trimestre (offres d’emploi enregistrées au cours du trimestre)'®’.

1807 emploi ne représente plus la porte de sortie ‘habituelle’pour les chémeurs dgés qui peuvent, sous certaines
conditions d’age et de durée d’inoccupation, mettre un terme a leur recherche d’emploi (en tant que ‘chomeur agé
non demandeur d’emploi’).

81 Des estimations préliminaires nous indiquent que le flux de sortie du chémage au cours d’un trimestre est
avant tout déterminé par le flux de postes vacants regus au cours de ce trimestre. Le stock d’emplois vacants en
début de trimestre (offres d’emplois insatisfaites a la fin du trimestre précédent) n’a pas une influence signi-
ficative sur le flux de sortie du chomage. C’est la raison pour laquelle le stock de postes vacants n’a pas été retenu
dans les estimations présentées dans cette contribution.
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3.2 Définitions et hypotheses

Nous envisageons un marché du travail segmenté dans lequel la demande
de travail est différenciée selon le niveau d’étude requis pour exercer un emploi et
I’offre de travail selon le niveau d’études atteint par les individus. Le niveau de
scolarité demandé pour occuper un poste de travail est défini par rapport a la
nature des taches a effectuer. Le niveau d’études est indicé par i, le type de
segment et le type d’individu étant respectivement caractérisés par un indice
supérieur et un indice inférieur.

Dans ce cadre d’analyse, on parle de déqualification en cascade lorsque le
niveau de formation scolaire d’un travailleur est supérieur a celui requis pour
effectuer les taches que I’employeur lui assigne. Par définition, les chomeurs au
bas de I’échelle des qualifications (avec au plus un diplome de 1’enseignement
primaire) n’ont pas la possibilité de concurrencer d’autres types de chomeurs
tandis que ceux qui sont diplomés du supérieur sont protéges de toute compétition.
L’inadéquation des qualifications est quant a elle définie comme le déséquilibre
entre 1’offre de travail (ou encore demande d’emploi) et la demande de travail (ou
encore offre d’emploi) selon le niveau de scolarité des travailleurs, certains
niveaux de scolarité se caractérisant pas un exces de demande de travail et
d’autres par un exces d’offre.

La probabilité de sortie du chomage est modélisée a partir d’une fonction
d’appariement (matching function — voir Pissarides 1990). Celle-ci permet de
modéliser le processus de rencontre entre offreurs et demandeurs d’emplois
lorsque I’information sur les uns et/ou les autres est imparfaite. Dans notre cadre
d’analyse, la fonction d’appariement relie le nombre d’embauches réalisées dans
un segment exigeant le niveau d’études i, £, au nombre d’emplois vacants, V’, et
au nombre de demandeurs d’emploi présents dans ce segment, S’. Nous choisis-
sons une fonction de type Cobb-Douglas, sans imposer de restrictions sur les
rendements d’échelle.

Le développement théorique est explicité dans Dejemeppe, Cockx et Van
der Linden (2000). Notre démarche s’y effectue en deux temps. Dans un premier
temps, nous explicitons la forme de la fonction d’appariement lorsque le marché
du travail est parfaitement segmenté : les chomeurs de niveau d’études i, dont le
nombre est noté U;, ne peuvent offrir leur travail que dans leur propre segment
(absence de déqualification en cascade). Nous précisons également les conditions
sous lesquelles le marché du travail se caractérise par une inadéquation des
qualifications. Dans un second temps, nous relachons I’hypothese de parfaite
segmentation : les chomeurs de niveau d’étude i, U;, ont la possibilité de se
déqualifier. Nous démontrons que 1’identification du phénomeéne de déqualifica-
tion en cascade revient a supposer 1’absence d’inadéquation des qualifications.
Nous résumons ici les principales caractéristiques de ces deux modéles.
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Dans le modéle d’inadéquation, le déséquilibre entre les situations d’em-
ploi et de chomage sur les différents segments du marché du travail est le déter-
minant essentiel des écarts entre les probabilités de sortie du chomage par niveau
d’études. Le déséquilibre entre 1’offre et la demande de travail par niveau de
scolarité est représenté par 1’indicateur de tension 6; qui mesure (approximative-
ment) le rapport (¥?/U;) dans le segment exigeant le niveau de scolarité i. Une
inadéquation des qualifications implique que le niveau de 6; n’est pas identique
pour tous les niveaux d’études. A titre d’illustration, la probabilité de sortie des
chomeurs diplomés du supérieur sera plus élevée que celle des chomeurs moins
diplomés si il y a relativement beaucoup de postes vacants et peu de chomeurs
dans le segment des plus éduqués et I’inverse dans le segment des moins éduqueés.

Dans le modeéle de déqualification, ¢’est la concurrence entre les chomeurs
de différents niveaux d’études pour les mémes emplois qui est le déterminant
essentiel des €carts entre les probabilités de sortie du chomage par niveau d’étu-
des. Cette concurrence est représentée par le parametre x; = e;;, ou \; représente
la proportion de chomeurs de type i qui cherchent un emploi dans un segment
inférieur et ou e¢; représente ’efficacité relative des chomeurs sur-éduqués (de
type i) par rapport a ceux qui ont juste le niveau d’é¢tudes demandé. Le phénomene
de déqualification ne peut qu’augmenter les chances de sortie du chomage des
travailleurs les plus éduqués (diplome de 1’enseignement supérieur). En effet, ils
ont la possibilité de se tourner vers les emplois qui s’adressent habituellement aux
chomeurs diplomés du secondaire supérieur. IIs sont par ailleurs protégés de toute
compétition sur leur segment. La probabilité de sortie des chomeurs de niveau de
scolarité intermédiaire (diplome du secondaire supérieur et inférieur) risque quant
a elle d’etre affectée négativement par la concurrence exercée par des chomeurs
plus éduqués. Ils peuvent toutefois compenser cet impact négatif en offrant leur
travail sur un segment inférieur. S’il se produit, le phénomene de déqualification
ne peut que pénaliser les chances de sortie du chomage des individus les moins
éduqués. Ces derniers n’ont en effet pas la possibilité de chercher des emplois
ailleurs que dans leur propre segment, ou ils subissent la concurrence des diplo-
més du secondaire inférieur.

A partir de nos données sur les probabilités de sortie du chdmage par niveau
d’études, nous estimons alors séparément un modeéle d’inadéquation et un modéle
de déqualification. Au préalable, nous estimons un modeéle descriptif qui permet
de résumer la structure des probabilités de sortie du chomage selon le niveau
d’études. Ces probabilités sont estimées a partir d’un modele proportionnel ou les
seules variables explicatives introduites sont le niveau d’études, la classe d’age, la
durée passée dans 1’état de chomage et le temps calendrier. Le temps calendrier
est modélisé par un polynome flexible (a 5 degrés) destiné a évaluer ’effet de la
conjoncture sur la probabilité de sortie et par des variables dichotomiques pour les
effets saisonniers. Il est important de remarquer qu’il ne s’agit ici que d’un modele
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descriptif qui nous permet de résumer I’information contenue dans nos données,
contrairement aux modeles d’inadéquation et de déqualification qui imposent une
structure particuliére a nos données.

La procédure d’estimation des modéles d’inadéquation et de déqualifica-
tion est explicitée dans Cockx et Dejemeppe (2000b). La méthode d’estimation
appliquée est celle du minimum chi-carré (voir Cockx 1997, Cockx et Dejemeppe
2000a), particulierement bien appropriée au cas de grands échantillons d’indivi-
dus avec peu d’informations sur leurs caractéristiques personnelles.

3.3 Resultats

Dans cette section, nous ne discutons que les estimations des paramétres
qui distinguent les modéles d’inadéquation et de déqualification, a savoir 0; et k;.
Avant de présenter les résulats de ces deux modeles, nous résumons 1’information
contenue dans nos données en présentant la structure des probabilités de sortie du
chomage selon le niveau d’études. Ces probabilités ont été estimées a partir du
modéle descriptif.

3.3.1 Modéle descriptif

La premiére colonne du tableau 11.1 décrit les probabilités de sortie du
chomage trimestrielle selon le niveau d’études en région wallonne. La probabilité
de sortie, P;, correspond a celle estimée pour des jeunes (agés de moins de 29 ans)
au chomage depuis un trimestre et susceptibles de sortir du chomage en automne
1989 (c’est-a-dire entre septembre et novembre 1989). La valeur de 0,71 estimée
pour les diplomés du supérieur signifie donc que 71% des jeunes entrés au
chomage au cours de 1’été 1989 sont sortis du chomage au cours du trimestre
suivant (en automne 1989). En automne 1989, les probabilités de sortie sont
croissantes avec le niveau de scolarité des individus, les écarts s’accentuant a
partir du secondaire supérieur.

Ci-dessous, nous montrons que les modeéles d’inadéquation et de déquali-
fication peuvent fous deux expliquer la disparité des probabilités de sortie du

Tableau 11.1 Valeurs estimées en automne 1989 de la probabilité de sortie du chémage (modele
descriptif), de lindicateur de tension (modéle d'inadéquation) et du paramétre de déqualification
(modele de déqualification) selon le niveau d'études

P; 9[';20;/91 Ki = € X Aj
Supérieur (i = 4) Py =071 Ory = 3,6 kg = 4,1
Secondaire supérieur (i = 3) P; = 0,55 Ors =21 k3 =1,2
Secondaire inférieur (i = 2) P, = 0,46 or, =1,2 k2 = 0,3
Primaire (i = 1) P =04 O =1 —
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chomage selon le niveau d’études en région wallonne. Dans Dejemeppe, Cockx et
Van der Linden (2000), nous montrons également que les modéles d’inadéquation
et de déqualification peuvent tous deux expliquer I'effet asymétrique de la
conjoncture sur les probabilités de sortie du chomage selon le niveau d’études.

3.3.2 Modéle d'inadéquation

La deuxiéme colonne du tableau 11.1 reprend les indicateurs de tension sur
le marché du travail estimés en automne 1989. Afin de faciliter I’interprétation des
résultats, les indicateurs de tension, 6;, sont transformés en indicateurs de tension
relatifs, Or;, qui représentent les rapports 6,/6;. La valeur de 3,6 estimée pour le
segment demandant un diplome de 1’enseignement supérieur signifie que 1I’indi-
cateur de tension (¥ /U) estimé dans ce segment est pres de quatre fois plus élevé
que dans celui exigeant au plus le diplome primaire. Les rapports estimés sont
statistiquement différents de un, excepté pour le segment exigeant un diplome de
I’enseignement secondaire inférieur. On constate que la tension sur le marché du
travail augmente fortement avec le niveau de diplome requis. Cette inadéquation
entre la demande et 1’offre de travail a travers les segments explique la disparité
des probabilités de sortie du chomage selon le niveau d’études (voir modéle
descriptif — premiére colonne du tableau 11.1). La probabilité¢ de sortie tres
¢levée des chomeurs diplomés du supérieur résulte du nombre relatif important
de postes vacants destinés aux titulaires d’un tel diplome. A P’inverse, la faible
probabilité de sortie du chomage dans le segment exigeant au plus un diplome du
secondaire inférieur tient au nombre peu important de postes vacants adressés a ce
type de formation scolaire comparativement au nombre de chomeurs faiblement
eduques.

3.3.3 Modéle de déqualification

L’estimation des paramétres de déqualification nous fournit une toute autre
explication des disparités entre les probabilités de sortie du chomage par niveau
de scolarit¢ en Wallonie. La troisiéme colonne du tableau 11.1 reprend les para-
metres de déqualification estimés en automne 1989 (k;). Les k; sont positifs et
significatifs, excepté pour les diplomés du secondaire inférieur, et croissants avec
le niveau d’études. Dans ce modéle, la probabilité de sortie relativement élevée
des chomeurs diplomés du supérieur résulte de la concurrence importante qu’ils
exercent sur les titulaires d’un diplome du secondaire supérieur pour les emplois
habituellement occupés par ces derniers. Par ailleurs, la valeur trés élevée du
paramétre x4 semble indiquer que les employeurs présents sur ce segment pré-
ferent embaucher des chomeurs surdiplomés (x4 > 1 implique que e4 > 1). Les
chomeurs titulaires d’un diplome du secondaire supérieur tentent de compenser la
concurrence accrue pour I’emploi sur leur segment en offrant leur travail sur un
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segment inférieur. La valeur du parametre k3 montre néanmoins que cette stra-
tégie n’est pas suffisamment intense et/ou efficace que pour induire un relévement
significatif de leur chance de sortie du chomage. En bas de 1’échelle des quali-
fications, les chomeurs du secondaire inférieur ne paraissent pas concurrencer
significativement les emplois destinés aux diplomés de I’enseignement primaire,
ce qui explique le faible écart entre les chances de sortie de ces deux groupes de
chomeurs.

L’analyse de ces résultats démontre que les modeles d’inadéquation et de
déqualification sont des modeles concurrents pour expliquer la dispersion entre
les probabilités de sortie du chomage selon niveau d’études et 1’effet asymétrique
de la conjoncture sur celles-ci.

4. MISE EN PERSPECTIVE ET CONCLUSION

De notre étude empirique, il ressort que les phénomeénes d’inadéquation et
de déqualification ne sont pas identifiables séparément a partir de données rela-
tives aux probabilités de sortie du chomage selon le niveau d’études et au nombre
total d’emplois vacants. Si nous connaissions le nombre d’emplois vacants selon
le niveau d’études requis, le probleme d’identification serait en principe résolu.
Mais I’analyse critique des travaux belges consacrés a la suréducation nous a
montré que I’exploitation de telles données ne nous permettrait en réalité pas de
résoudre le probleme d’identification. En effet, aucune mesure de la scolarité
exigée ou souhaitée par les employeurs n’est exempte de biais. Comme nous
I’avons déja remarqué, la tendance des employeurs a demander un niveau de
scolarité supérieur a celui réellement requis (qualification inflation) se traduirait
par une augmentation « artificielle » des emplois vacants pour les niveaux d’étu-
des élevés, alors qu’elle ne reflete en réalité qu’une volonté d’engager du per-
sonnel surdiplomé.

Soulignons que d’autres approches empiriques (par exemple, celles qui
confrontent le niveau d’études requis et celui des travailleurs engagés ou celles
qui mesurent un indicateur d’inadéquation des qualifications) se heurtent aux
mémes difficultés d’identification et d’interprétation. Face aux limites de ces
analyses empiriques, demandons-nous si la lecture d’autres travaux, de nature
théorique ou empirique, peut nous aider a déterminer I’importance relative de I’un
et I’autre phénomene.

La littérature économique convient qu’un phénomene de déqualification
cyclique survienne — la proportion de chomeurs qui se tournent vers des emplois
moins qualifiés augmentant en récession — et soit compensé par une remontée de
I’échelle des qualifications en période conjoncturelle favorable (voir, par exemple,
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van den Berg et al., 1998). Elle convient également qu’il existe a fout moment du
cycle économique une proportion des emplois qui sont occupés par des travailleurs
surqualifiés (voir Gautier, 1999). La déqualification est ici la conséquence de
I’information imparfaite inhérente au marché du travail : I’information sur le profil
des emplois vacants et sur celui des demandeurs d’emploi ne circule jamais
parfaitement. Dans cette optique, la déqualification est le signe d’un mauvais
appariement et ne peut donc €tre que transitoire du point de vue du travailleur :
s’il n’obtient pas une promotion interne, le travailleur surqualifié va chercher a
quitter son entreprise pour de meilleures opportunités d’emploi. Finalement, méme
si son importance comme facteur explicatif est objet de débat, I’inadéquation
structurelle des qualifications renvoie a des phénomenes économiques de plus
en plus étudiés et documentés. Plusieurs travaux récents tendent en effet a démon-
trer ’existence d’un biais technologique défavorable a I’emploi des moins quali-
fiés (introduction de I’informatique, moyens nouveaux de télécommunications... ;
voir, par exemple, Autor ef al., 1998 ; Berman et al., 1998 ; Machin et Van Reenen,
1998).

La littérature économique reste en revanche partagée sur la pertinence du
phénomeéne de déqualification comme explication de la hausse fendancielle du
taux de chomage relatif des travailleurs faiblement qualifiés. L’enjeu de cette
question a été rappelé en introduction: la nature des politiques d’emploi est
différente selon que ’on interprete le chomage des peu qualifiés comme la
conséquence d’une pénurie généralisée d’emplois accompagnée d’un processus
d’éviction ou comme un probléme d’inadéquation structurelle entre les qualifi-
cations offertes et demandées. En s’appuyant sur une littérature récente, on a
cependant des raisons de penser que la distinction rappelée a I’instant n’est claire
et nette que dans le cadre d’un raisonnement a court terme. En revanche, la
distinction entre les deux mécanismes, et des lors la distinction de leurs impli-
cations en termes de recommandations politiques, devrait étre relativisée dans une
perspective de long terme. Voyons pourquoi.

Méme si le progrés technique semble favoriser le développement d’emplois
en haut de 1’échelle des qualifications, il n’est pas exclu que le marché du travail
belge et wallon ait été caractérisé au cours de ces vingt derniéres années par une
pénurie généralisée d’emplois liée a une insuffisance de la demande et a une
rigidité des salaires a la baisse pour les emplois qualifiés et peu qualifiés. Dans un
contexte de déficit structurel en postes de travail, il est probable que les chdmeurs
qualifiés, qui ne trouvaient pas d’emploi correspondant a leur formation, se soient
tournés vers des emplois moins qualifiés, condamnant les individus faiblement
qualifiés au chomage ou a I’inactivité. On peut néanmoins se demander si la sur-
qualification d’un nombre important de travailleurs peut se maintenir a long
terme. Si les employeurs sont rationnels et cherchent & maximiser leurs intéréts
personnels, ils vont progressivement chercher a ajuster les taches demandées a la
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lumiere des compétences effectives des personnes recrutées (sans nécessairement
ajuster leurs salaires) ou choisir d’autres modes d’organisation et de production. A
long terme, le processus de déqualification modifierait la composition des
emplois en faveur d’emplois exigeant un niveau de qualification plus élevé.
Des travaux théoriques récents tendent d’ailleurs a montrer que la composition
des travailleurs et des emplois évolue dans la méme direction sur une longue
période (voir Acemoglu, 1998, 1999 ; Beaudry et Green, 1998 ; Gautier, 1999).

Meéme si son diagnostic est différent, les conséquences du phénomene de
déqualification en termes de recommandations politiques sont alors, dans une
perspective de long terme, identiques a celles d’une explication en terme d’ina-
déquation structurelle des qualifications. La réduction tendancielle de la demande
en main-d’ceuvre peu qualifice et la rigidité du colt salarial (a la baisse) demeure
le probleme central, que cette réduction tendancielle résulte d’un biais technolo-
gique exogéne et/ou d’une modification dans la composition de I’offre de travail.
Le role assigné aux politiques d’emploi est dés lors de préserver des potentiels
d’emplois a niveaux de qualification relativement moins élevés que la moyenne
des emplois et d’élever le niveau d’éducation et de formation moyen de I’offre de
travail (pour les modalités de conception de ces politiques, voir Van der Linden,
1997 ; Cockx et Dejemeppe, 1998 ; Sneessens et al., 1999).
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CHAPITRE

MESURER LE CAPITAL HUMAIN :
QU'Y A-T-IL DANS
LA « BOITE NOIRE » ?

Marc DEMEUSE'
Service de Pédagogie théorique et expérimentale, Université de Liége

182 Cet article est issu, en grande partie, d”un texte plus long, paru dans le rapport préparatoire de la commission 4
«Capital humain et croissance régionale» du « Quatorziéme Congres des Economistes belges de Langue
frangaise », sous le titre « Capital humain, niveau d’instruction et performances scolaires. Des concepts a leur
mesure » (Centre interuniversitaire de Formation permanente — CIFOP, 2000, pp.27-57). Le texte original
comporte également une série de données issues de sources variées qui ne peuvent étre reproduites ici faute d’un
espace suffisant.
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RESUME

Le capital humain peut étre vu comme une variable dans une équation économétrique.
Cependant, pour lui donner du sens et permettre I'action, il convient d'étudier ce qui se
cache derrieére ce concept en ne se limitant pas a des catégories, comme par exemple les
dipldmes, mais en essayant de dégager ce qui constitue la réelle « plus-value» liée a la
possession d'un titre plus élevé dans la hiérarchie scolaire. Cette démarche, particuliére-
ment difficile en Belgique, constitue un objet d'étude pour les psychologues et les spécia-
listes des sciences de I'éducation. Ce chapitre tentera de montrer comment ce travail peut
étre accompli et a quelles difficultés il est confronté.

1. INTRODUCTION

Peut-on sortir le capital humain des équations économétriques pour 1’ap-
procher « en tant que tel » ? Telle est la question qu’un psychologue, doublé d’un
statisticien, se pose face a ce concept qui, s’il est utile aux économistes, n’est pas
d’abord de nature économique : sa définition, comme sa mesure, suppose en effet
de s’intéresser aux individus et a leurs compétences, avant méme d’en décrire les
avantages ou les handicaps économiques. Dit autrement, le capital humain ne peut
se résumer a une variable dans une équation de régression, il doit correspondre a
une certaine réalité si on souhaite le traiter comme un objet d’étude a part
entiere' ™.

Les études entreprises depuis de nombreuses années dans le domaine
scolaire, puis auprés de sujets adultes, hors école, de maniére a en mesurer les
compétences constituent une approche essentielle de ce qui permet de transformer
un « plus de formation» en capital.

L’actualité de ce texte est d’autant plus grande en Belgique que la Région
wallonne, sollicitée, vient de décider de participer a une étude internationale de
grande ampleur qui vise a évaluer les compétences réelles des sujets adultes dans
une perspective internationale (Etude internationale sur la littéracie'®* et les

183 Nous ne nous arréterons pas sur les critiques qui font du capital humain une sorte de dégradation de I"'Homme,
rabaissé a un simple stock de valeurs. Elles ont pour seul résultat d’interdire toute étude scientifique dont
I’Homme pourrait étre ’objet alors que reconnaitre que nous possédons un certain nombre de caractéristiques
mesurables ne nous condamne pas nécessairement a limiter les individus a de «petits tas de chiffres ». Nous ne
discuterons pas non plus les théories qui lient croissance et formation du capital humain. Le lecteur intéressé — et
non spécialiste de I’économie — trouvera certainement dans le bref texte de Ralle (1999) une synthese fort claire
qui lui permettra d’aborder le sujet.

184 1 ittéracie ou littératie : « Compétences minimales en lecture et en calcul qu’un individu doit maitriser pour
déchiffrer les signaux de son environnement et satisfaire de maniére autonome aux exigences de la vie quoti-
dienne, personnelle ou professionnelle. » (Commission ministérielle de terminologie de 1’éducation, CERI-
OCDE, 28 juin 1996).
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compétences pour la vie chez les adultes, ALL). L’exposé qui va suivre s’inspire
naturellement de la situation belge francophone, mais peut tres facilement étre
adapté a d’autres contextes.

2. LE CAPITAL HUMAIN: DE QUOI S'AGIT-IL?

La volont¢ de mesurer le capital humain conduit a s’interroger sur 1’utilité
méme du concept, avant d’envisager sa réalité comme objet d’étude scientifique
puis, éventuellement, de se pencher sur sa quantification. Cette approche n’a rien
d’originale, elle peut parfaitement étre adoptée, par exemple, par rapport a d’au-
tres concepts, plus anciens et qui paraissent familiers a tout un chacun, comme
celui d’intelligence. Ce rapprochement n’est pas anodin. Il permet de mettre en
¢vidence beaucoup de similitudes dans le développement de concepts émergeant
dans certaines sciences humaines et sociales, puis adoptés par d’autres disciplines
qui oublient souvent combien ces objets d’emprunt restent problématiques pour
les disciplines dont ils sont issus. Du reste, cette triple interrogation suit également
celle du premier chapitre de 1’ouvrage publié sous la responsabilité du secrétariat
général de I’OCDE (CERI, 1998) et consacré a 1’investissement dans le capital
humain.

2.1 Un concept utile

Le concept de capital humain est, sans aucun doute, utile aux économistes.
C’est un fait : on investit de plus en plus dans la formation et, puisque celle-ci a un
cout, il est logique que la science économique lui attribue un résultat, sous la
forme d’une production de capital, ne serait-ce que pour maintenir une certaine
rigueur aux équations et pour justifier la dépense.

Mais, cela implique aussi une bonne compréhension de la nature du capital
humain, de son role dans la promotion du bien-étre individuel, économique et
social et de [’efficacité des différentes mesures capables de le renforcer. La
compréhension de ces questions est encore insuffisante, qu’il s’agisse de [’ana-
lyse des relations en cause ou de la mesure de la formation, du stock et du
rendement du capital humain (CERI, 1998, p. 7).

2.2 Un concept qui repose sur une réalite... difficile a définir

Ce constat conduit notamment Joop Hartog (1999), professeur d’économie
a I’Université d’ Amsterdam, a définir de maniére humoristique /e capital humain
(...) comme une « pochette surprise » : nous savons ce qu’elle cotite (la renoncia-
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tion a un revenu pendant les années d’études) et ce qu’elle nous rapporte (des
gains plus élevés), mais nous ne savons pas trés bien ce qu’elle contient. Autre-
ment dit, nous ne sommes pas absolument siirs de ce qui, dans I’éducation, nous
rend plus intéressants pour [’activité économique.

Bien que le concept de capital humain soit utilis¢ depuis tres longtemps
puisque Sweetland (1996) fait référence aussi bien a Adam Smith (1776) qu’a
John Stuart Mill (1848) ou Alfred Marshall (1890), il semble bien que la théorie
reste extrémement spéculative, ajoutant des informations utiles a celles qui sont
déja connues, mais n’apportant pas de veritables réponses ou des solutions
fondamentales.

Dans la suite du texte, il faudra donc préciser davantage ce dont il est
question et, malgré ’importance de la littérature sur le sujet et le nombre de
personnages €éminents qui s’y sont intéressés — Schultz, Becker, Friedman,
Kuznets et Solow, pour ne citer que quelques prix Nobel —, il faudra bien
constater que le concept est encore bien flou et peu défini.

Le lien entre « quantité de capital humain » et « effets économiques » est,
lui aussi, trop souvent postulé, plus que démontré. Cela provient sans doute du
manque de données, mais aussi, du caractére peu précis du concept. Et, si 1’on veut
lui éviter la boutade attribuée a Alfred Binet a propos de ’intelligence, définie
comme le résultat de ce que son test mesure, il importe de cerner, en le définissant
précisément, cet objet d’étude potentiel. Tout comme 1’intelligence, le capital
humain ne peut étre approché qu’indirectement, par des indicateurs, et est certai-
nement multi-factoriel. Sa réification, comme celle de I’intelligence, porte en
germes des dangers énormes et une approche fixiste — certains disposeraient d’un
tel capital, d’autres pas, et la modification de cette situation ne pourrait étre que
marginale — conduiraient aux mémes dérives que celles qu’a connu son ainée
(Gould, 1983).

Le capital humain peut naturellement étre défini relativement simplement
en tenant en compte le colt financier cumulé de la formation de chacun. Malheu-
reusement, cette approche ne permet pas d’identifier sa « nature réelle » : comme
le dit Hartog, cela permet de connaitre le prix de la « pochette surprise », pas son
contenu. Il importe pourtant de s’intéresser a celui-ci, pour pouvoir utiliser ce
concept autrement que comme une « mesure statistique de notre ignorance ». Pour
cela, il convient d’ouvrir la «boite noire» pour voir si celle-ci contient des
¢léments sur lesquels peut s’exercer un discours scientifique.

L’OCDE (CERI, 1998, p.9) adopte une définition qu’elle souhaite relati-
vement large : le capital humain est constitué par les connaissances, qualifica-
tions, compétences et autres qualités possédées par un individu et intéressant
I’activité économique. (...) Le capital humain constitue donc un bien immatériel
qui peut faire progresser ou soutenir la productivité, I’innovation et I’employa-
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bilité. Il peut croitre, se réduire ou devenir inutile. Il subit différentes influences et
provient de différentes origines, notamment, mais pas seulement, d’un appren-
tissage organis¢ sous la forme de 1’éducation et de la formation. Les quatre
¢léments (connaissances, qualifications, compétences et autres qualités person-
nelles) peuvent se combiner de différentes manieres suivant les individus et
suivant le contexte dans lequel ils sont utilisés (CERI, 1998, p. 10). Cette pro-
position, clairement orientée vers la production, directe ou indirecte, de richesse
ou de revenus, ne limite pas nécessairement 1’éducation a cette seule finalité,
affirme le rapport. Par ailleurs, le capital humain ne doit pas étre confondu avec le
capital social avec lequel il peut interagir et que Healy (1998), a la suite de James
Coleman, définit comme les normes et les comportements fondés sur la confiance,
la participation sociale et les réseaux de partage de 1’information.

Le probléme principal de cette définition réside dans le recours qui y est fait
a d’autres concepts qui ne sont pas toujours clairement définis: connaissances,
qualifications, compétences, voire d’autres qualités. Ces autres qualités semblent,
au fil du texte, recouvrir des concepts comme la motivation ou des aptitudes
geénérales. Tout cela peut s’acquérir (ou se perdre) a 1’école, mais aussi en dehors
de celle-ci, en formation en cours de carriére, pendant la vie professionnelle, voire
dans des situations plus informelles comme les réseaux d’intérét, les relations
familiales ou amicales... Cela ne simplifie naturellement pas la mise en ccuvre
d’une mesure précise et revoie a de nombreux domaines explorés par les psy-
chologues sans qu’ils fournissent actuellement des réponses simples et comple-
tes!

Pour compliquer encore le probleme, I’OCDE fait référence (CERI, 1998,
p. 11) a la capacité des entreprises et d’autres organisations a devenir des orga-
nisations apprenantes et a leur volonté d’y parvenir, ce qui constitue, au-dela d’un
capital humain individuel, une sorte de capital humain collectif. D’autres encore,
comme Blaug (Caroli, 1993, pp.55-56) incluent également une composante
sociétale en tenant compte des retombées positives indirectes des systemes d’en-
seignement sur la société dans son ensemble, notamment en termes d’accroisse-
ment des revenus des générations futures, placées dans un environnement social
plus favorable, un accroissement de la mobilité, une stabilité politique plus
importante et un recul des comportements irresponsables, une stimulation de la
recherche et du développement...

Pour tenter d’y voir plus clair, I’OCDE a mis en place un groupe d’étude,
baptisé DESECO (Definition and Selection of Competencies), destiné a préciser
ce que peuvent étre les compétences sur lesquelles sont baties la plupart des
définitions du capital humain'®’. Dans ce contexte, Weinert (1999) propose, face
a I’impossibilité de trouver une définition consensuelle du terme compétence, de

185 http://www.statistik.admin.ch/stat_ch/ber15/deseco/.
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considérer qu’il s’agit d’une disposition a [’action a la fois mobilisable selon les
besoins, apprise et de nature cognitive. Cette définition est tres proche de celle
adoptée, en Communauté frangaise de Belgique, par le décret « Missions » (arti-
cle 5)'%6.

2.3 Et donc... difficile a mesurer

En élargissant la définition du concept, sa mesure se complique singulié-
rement. Comme le précise I’OCDE, il est maintenant clair que des indicateurs tels
que le nombre d’années de formation initiale ne mesure pas de manicre adéquate
le développement des compétences nécessaires et que seule une définition plus
large peut fournir des indices sur le type d’investissement le plus utile (CERI,
1998, p. 8). Et de poursuivre : ’analyse et la mesure du capital humain ne pré-
tendent donc pas suggérer une mesure unique et simple. Il s’agit de développer
une compréhension et des typologies nouvelles, assorties d’indicateurs et répon-
dant au caractere diversifié et dynamique du capital humain. Cette approche doit
tenir compte de 1’expérience acquise par les individus a travers le temps et dans
différents contextes, c¢’est-a-dire dans toutes les dimensions de leur vie (CERI,
1998, p. 13).

L’approche économique de la mesure du capital humain par le supplément
de rémunération dont bénéficieraient les détenteurs d’un capital humain supérieur
pose de nombreux problémes. En demeurant sur le terrain économique, elle induit
une tautologie. C’est pourquoi de nombreuses tentatives sont faites pour mesurer
directement le capital humain en sortant du cadre économique et s’intéressent aux
compétences des sujets. La premicre approche consiste a utiliser les certifications
formelles (diplomes et titres obtenus au sein du systeme classique d’enseigne-
ment). Cette solution limitée, rejetée comme moyen d’identifier complétement le
stock de compétences de chaque individu, n’est pourtant pas aisée techniquement.
Elle pose de nombreuses questions aux systémes qui pronent de plus en plus un
apprentissage tout au long de la vie et ot I’on reconnait qu’il existe de nombreuses
occasions d’apprendre en dehors des formations formelles (Commission euro-
péenne, 1995). Une autre voie, particuliérement colteuse, mais plus intéressante
est ouverte par les études directes, a travers tests et enquétes, d’échantillons
d’adultes. 11 s’agit par exemple des études IALS (International Adult Literacy
Study), SIALS (Second International Adult Literacy Study) ou ALL (OCDE,

186 Décret « Missions » : 24 JUILLET 1997. Décret définissant les missions prioritaires de 1’enseignement
fondamental et de ’enseignement secondaire et organisant les structures propres a les atteindre. Publié le
1997-09-23. 1l existe dans le domaine des compétences scolaires une trés large littérature et un vocabulaire
extrémement riche et peu unifié, ce qui est I’indice d’un domaine encore trés mouvant. Nous avons tenté d’en
faire une syntheése en rapport avec la situation de I’enseignement belge francophone dans un document de travail
(Lempereur, Demeuse, Straecten, 2000).
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1995, 1997, 2000). A ce niveau, malheureusement, la Belgique francophone'®’
n’a pas encore pu se joindre a ce type de prises d’informations, pour des raisons
essentiellement budgétaires et un intérét encore peu marque de la part des déci-
deurs pour appuyer les décisions politiques sur des données empiriques.

3. MESURER LES ACQUIS SCOLAIRES DES ELEVES : UNE TACHE
COMPLEXE DANS UN SYSTEME DISPARATE ET SANS PILOTE

3.1 Encore fort peu d’'informations précises
sur les compétences enseignées a I'école
et acquises par les éleves

Une premiere approche du capital humain, nous I’avons vu, consiste a
s’intéresser a 1’éducation formelle. Malheureusement, en dépit du qualificatif
« formel », il faut bien admettre que la production en capital humain qui résulte
de I’école, en Belgique, est bien peu normalisée, pour ne pas dire pas normalisée
du tout. A un titre donné ne correspond pas une définition claire de ce que savent
ou savent faire les ¢leves ou les étudiants.

La liberté sur laquelle est bati le systéme d’enseignement, fruit principal
des luttes scolaires entre cléricaux et anticléricaux, conduit le systeme a n’étre
piloté par personne et, bien que le Ministre soit supposé controler le niveau des
études, ce controle reste encore confiné dans le domaine du veeu pieux ou de la
théorie la plus abstraite.

Cen’estqu’en 1997, comme le précise un document diffusé par la Ministre
de I’Education de 1’époque (Onkelinx, 1997, p.3), que pour la premiére fois
depuis la création de [’institution scolaire, le décret « Missions » définit claire-
ment le role de |’enseignement fondamental et secondaire. Encore faut-il attendre
1999 pour voir apparaitre les outils qui opérationnalisent les directives prises
deux ans auparavant, a travers les socles de compétences pour 1’enseignement
fondamental et le premier degré de 1’enseignement secondaire (Communauté
frangaise de Belgique, 1999a) et les compétences terminales pour la fin de 1’en-

187 Contrairement 4 la Flandre, la Wallonie n’a pas participé a IALS, le premier projet d’envergure internationale
pour mesurer le niveau de compétence en littéracie des adultes. Or, comme le rappelle le Premier rapport annuel
sur la cohésion sociale en Région wallonne, une évaluation préalable est indispensable avant toute amélioration
de la situation.... « Il aurait été intéressant de disposer par ailleurs de données plus fines sur la distribution de
compétences de base dans la population adulte, telles que celles mesurées par exemple dans la récente Enquéte
Internationale sur ’alphabétisation dans la population adulte — International Adult Literacy Study — menée
conjointement par Statistique Canada et ’OCDE.



246 Mesurer le capital humain: qu'y a-t-il dans la «boite noire»?

seignement secondaire (Communauté frangaise de Belgique, 1999b, 1999c¢ et
2000)"%8.

En dépit de I’avancée que constitue certainement la précision des missions
et des compétences a atteindre a chaque niveau d’enseignement, aucun véritable
mécanisme opérationnel n’est prévu pour assurer un niveau identique et avéré de
compétence, quel que soit 1’établissement scolaire fréquenté. Les évaluations
conduisant aux différentes certifications restent d’ailleurs de la responsabilité
locale, c’est-a-dire de celle de chaque enseignant ou de chaque équipe éducative,
méme s’il existe différentes formes d’examens regroupant les ¢leves de plusieurs
établissements face a une épreuve commune (examens cantonaux, interdiocésains
ou communaux). Alors que, dans la plupart des pays, le certificat de [’enseigne-
ment secondaire supérieur général est délivré a la suite d’'un examen externe
standardisé ou avec un contréle externe des examens (Unité européenne d’Eu-
rydice, 1997), en Belgique, il n’existe pas, quel que soit le niveau concerné,
d’examen national qui permette de s’assurer de I’équivalence des compétences.
Et méme, lorsqu’il s’agit par exemple de décider quels étudiants pourront pour-
suivre leurs études de médecine au-dela des candidatures, sur la base d’un systeme
de quotas imposé par le Fédéral, la décision reste locale, c¢’est-a-dire du domaine
de compétence des jurys des différentes institutions universitaires.

Une homologation formelle des diplomes, maintenue en vigueur pour
assurer un controle du processus a partir des documents scolaires réclamés a
des échantillons d’éleves, comme un systeme d’inspection basé sur les visites
de classe et le controle des processus et non des résultats scolaires, complétent le
paysage. Les recours potentiels, institués par le décret « Missions », et une forme
tres souple et indicative d’évaluations externes organisées, de loin en loin, apres
négociation entre chercheurs, administration et représentants des réseaux d’en-
seignement, fournissent des informations générales sur le systéme et doivent,
théoriquement, permettre son pilotage sur la seule base de la diffusion d’infor-
mations anonymes sur les performances des ¢leves et des écoles.

En fonction des moyens budgétaires disponibles et dépendant de plusieurs
directions d’administration différentes et des compétences ministérielles réparties
selon la géométrie de la coalition au pouvoir, la participation a des études inter-
nationales, telles que celles de 1’ International Association for the Evaluation of
Educational Achievement (IEA) ou de I’OCDE, fournissent des informations sur
le fonctionnement du systéme. Les chercheurs en sciences de 1’éducation, bien
plus que les gestionnaires du systéme, exploitent ces données, principalement a
des fins de compréhension et d’analyse. Le manque de formation de 1’adminis-

'8 Tout cet édifice vient d’étre remis en cause par un arrét de la Cour d’ Arbitrage, sur la base d’un recours (école
Steiner). Cette méme mésaventure était arrivée a la Communauté flamande (arrét du 18 décembre 1996) au motif
qu’il était porté atteinte a la liberté d’enseignement telle que définie dans la Constitution.
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tration et la rotation rapide du personnel politique rendent ces données, dont la
planification jusqu’a la publication peut prendre plusieurs années, peu pertinentes
aux yeux des décideurs, plus directement intéressés par I’immeédiat et le specta-
culaire des effets d’annonce.

3.2 Les études nationales et internationales'®®

Les études internationales, comme la Troisieme étude internationale sur les
mathématiques et les sciences (T.1.M.S.S.) menée par I’ Association internationale
pour 1’évaluation du rendement scolaire (I.E.A.) ou le programme PISA de
I’OCDE (Programme international pour le suivi des acquis des éleves) consti-
tuent, avant tout, des outils d’analyse des systémes éducatifs. Ce travail d’analyse
suppose a la fois une bonne connaissance des structures éducatives des différents
pays participants et des outils utilisés (tests et questionnaires). Au-dela des pal-
mares qui sont publiés et des titres qui paraissent dans la presse, des analyses en
profondeur sont menées de maniére a mieux comprendre les résultats produits.
Ces analyses prennent en compte a la fois les facteurs liés aux systémes d’ensei-
gnement et aux ¢léves (temps d’enseignement, curriculums, moyens matériels,
facteurs individuels comme le statut socio-économique des éléves...) et a la nature
des instruments utilisés. La composition des instruments, dans une perspective
internationale, n’est naturellement pas anodine et il est indispensable de s’inter-
roger sur ce qui est réellement mesuré lors de chaque campagne. Apres avoir
précisé cet aspect essentiel, des usages dérivés peuvent étre réalisés : études des
disparités entre pays, entre établissements scolaires au sein d’un méme systéme
éducatif... Des tentatives d’explication, basées sur les variables contextuelles
récoltées, peuvent alors €tre entreprises (voir chapitre 8 de cet ouvrage).

D’autres études (International Adult Literacy Survey — IALS et SIALS, ou
I’étude ALL — Adult Literacy and Lifeskills Survey — qui est en train d’étre mise
en place) portent sur les compétences des adultes. Ici aussi, il est nécessaire de
préciser la portée des conclusions de maniere a éclairer les concepts de capital
humain, de niveau d’instruction et de formation ou de performances qui seront,
selon les auteurs, utilisés lors de comparaisons nationales ou internationales.

A coté de ces études internationales, des analyses nationales sont aussi
entreprises. Elles completent les informations disponibles, mais posent les mémes
questions méthodologiques quant a la définition de ce qui est mesuré.

Les statistiques publiées par le Service général de l'informatique et des
statistiques de la Communauté frangaise, réduit a la portion congrue, dépourvu de

189 Pour plus d’information a ce sujet, le lecteur peut notamment consulter Direction des Relations internatio-
nales de la Communauté frangaise (2001) et Monseur et Demeuse (1998b).
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statisticien et souvent privé d’informaticien, sont disponibles avec un retard de
plusieurs années, alors que la Communauté frangaise dispose d’un systéme poten-
tiellement trés performant, a savoir la carte éleve, systéeme informatisé lié au
registre national et permettant le controle de 1’obligation scolaire. Le manque
d’intérét apparent pour le pilotage du systéme ou, du moins, pour la description de
son fonctionnement d’un point de vue global, n’est pas neuf, en Belgique : Au
milieu des années 1970, du coté néerlandophone, trois a quatre fonctionnaires
devaient établir des statistiques, avec [’aide de quelques simples calculatrices. Le
résultat de leur travail n’était d’ailleurs pas exploité : la fonction du service est de
produire des statistiques et des chiffres ; un service chargé de [’interprétation de
ces chiffres, qui en déduirait des implications ou des conséquences politiques,
n’est pas prévu (Mesdom, 1978, p. 157, cité par Minten et al., 1996, p. 9). Du c6té
francophone, les textes de Marion Coulon (1966), directeur du Service de Pro-
grammation et de Documentation du Ministére de I’Education nationale et de la
Culture, dont on connait la véhémence, témoignent a la fois du manque d’outil
déja signalé et de perspectives claires. Récemment, cette habitude de la gestion au
coup par coup a nécessité, par exemple, la mise en ceuvre, en urgence, d’une
cellule spéciale pour parvenir a fournir des chiffres précis et fiables de la popula-
tion scolaire en mai 2000, lorsqu’il s’est agi de revoir la répartition du finance-
ment entre Communautés. Le rapport et les questions des examinateurs de
I’OCDE (1991, pp. 101-105) avaient déja stigmatisé cette pratique et la Loi de
financement elle-méme, assez peu favorable aux francophones, avait été élaborée

sans que les chiffres de population ne soient parfaitement connus'®’,

3.3 Des formations peu ou mal définies...
et de qualité tres variable

Le systéeme éducatif belge offre peu de points de comparaison entre les
résultats des ¢leves et les objectifs du systéme. Dit simplement, un éléve qui
réussit sa cinquiecme année d’enseignement primaire n’a pas nécessairement plus
de «compétences» qu’un éléve issu d’une autre classe et qui échoue (Grisay,
1984, Crahay, 1996). Le regroupement des éleves dans des établissements dis-
tincts s’effectue soit en fonction de la réputation de 1’école, soit par le jeu des
options offertes (options ou filiéres), qu’il y ait ou non une sélection formelle a
Ientrée. Cela conduit les écoles a étre fréquentées par des publics différents. A

1997 ¢ numéro double (5 & 6) des Cahiers du Service de Pédagogie expérimentale de 1'Université de Liege
(2001) qui rend hommage au Professeur Gilbert de Landsheere reproduit un certain nombre de textes sur ce sujet,
et notamment 1’avis des examinateurs de I’OCDE. Il est aussi particuliérement intéressant de noter que la cellule
en charge du comptage des éléves est totalement constituée en dehors du service des statistiques de la Commu-
nauté frangaise.
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I’intérieur de 1’école, les €éleves présentent alors de nombreuses similitudes aca-
démiques, mais entre établissements, il existe de grandes différences. La mise en
ceuvre de projets d’établissement spécifiques ou 1’organisation d’établissements
sur une base religieuse ou philosophique peut également entrainer la mise en place
d’établissements relativement différents les uns des autres, et accroitre I’effet de
ségrégation, s’il n’existe pas de mécanismes de controle de la qualité. Cette
répartition des éléves peut conduire a différencier le curriculum, et méme le
niveau des exigences ou la valeur du diplome (Monseur et Demeuse, 1998a).
Les examens nationaux ne constituent malheureusement pas une panacée et
ne prémunissent pas contre tous les problémes. Ainsi, en France, les résultats au
baccalauréat semblent s’améliorer alors qu’il s’agit en fait d’un phénomene plus
complexe. Le baccalauréat permet d’accéder aux universités, aux grandes €coles
et aux instituts universitaires de technologie. La structure de cette épreuve a peu
changé depuis son introduction par Napoléon (Colomb, 1995). Cependant, en
1951, moins de 10% du groupe d’age étaient regus. En 1997, 61,5% d’une
geénération obtiennent le baccalauréat. Depuis 1985, la proportion de bacheliers
par génération a plus que doublé en gagnant plus de 30 points de 29,4 % a 61,5 %.
Pour un tiers environ, ce gain est dii a la création du baccalauréat professionnel,
[’amélioration du taux de réussite tant au niveau du baccalauréat général que
technologique n’en expliquant quant a elle qu environ un cinquiéme. En fait, pres
de la moitié de la hausse de la proportion d’une génération titulaire du bacca-
lauréat provient du plus grand nombre d’éleves qui accédent en classe terminale
générale ou technologique (Laulhe & Raulin, 1998). A présent, la possession de
ce certificat de fin d’études d’enseignement secondaire ne suffit plus pour s’in-
scrire dans n’importe quelle école supérieure ou université. Pour gérer la masse
d’étudiants qui se présentent a leurs portes, certaines universités, dont la majorité
en région parisienne, organisent leur propre sélection basée, en général, sur la
mention obtenue au bac (Colomb, 1995). Ce constat concerne également d’autres
pays européens'®' (Vorbeck, 1995). Aprés I’obtention de leur diplome, quatre

191 La Belgique, contrairement i sa tradition d’ouverture des études universitaires a I’ensemble des diplémés de
I’enseignement secondaire supérieur, a trés récemment restreint, sous la pression du puissant lobby médical,
I’acces aux études de médecine par I’introduction d’un numerus clausus, de maniére a limiter ’acces a la
profession, et ainsi préserver le volume des remboursements consentis par la sécurité sociale que devaient se
partager un nombre croissant de praticiens. Cette limitation est d’autant plus intéressante a étudier qu’elle est
menée par les autorités des entités fédérées responsables de I’éducation (¢’est-a-dire les Communautés) alors que
les problémes de sécurité sociale sont de la responsabilité du gouvernement fédéral. Les deux communautés qui
organisent un enseignement universitaire ont d’ailleurs adopté deux solutions différentes: la Communauté
flamande, un numerus clausus a I’entrée, la Communauté frangaise, une sorte de concours qui dure pendant
les trois premiéres années d’étude. Ce contingentement, unique jusqu’ici en Belgique, est d’autant plus remar-
quable qu’il est destiné a limiter I’accés a une profession dite /ibérale. 1l ne semble par ailleurs pas affecter,
négativement, les inscriptions en médecine. Ce contingentement, au niveau de la formation, est particuliérement
questionnable dans un contexte d’ouverture : se former en Belgique n’implique pas nécessairement d’y travailler,
et inversement !
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bacheliers sur cing entrent dans l’enseignement supérieur, mais les filieres aux-
quelles ils accedent différent sensiblement selon leur dge et la série de leur bac.
La grande majorité des bacheliers généraux entament ainsi des longues études a
l'université | ...] plus de six bacheliers technologiques sur dix intégrent une filiére
courte [...] [et] pres de sept bacheliers professionnels sur dix arrétent apres
["obtention de leur bac (Lemaire, 1998). Certaines écoles privées ajoutent encore
a I’examen du dossier, et donc de la mention obtenue au baccalauréat, un examen
ou un concours d’entrée. Ce concours peut couvrir des maticres spécifiques
(mathématiques, sciences naturelles...), mais aussi des connaissances générales
(culture générale). Certains ¢tablissements vont méme jusqu’a attribuer des péna-
lités en fonction du parcours scolaire antérieur, par exemple aux étudiants qui ont
redoublé une année d’étude, a notes scolaires et résultats au concours identiques.

Les finalités assignées aux épreuves externes conditionnent également leur
conception. Pour une évaluation normative, dont 1’objectif n’est plus de mesurer
les connaissances et compétences des individus, mais de les situer les uns par
rapport aux autres, les questions sont sélectionnées sur la base de leur capacité a
différencier les individus. Des questions, considérées comme fondamentales et
qui ont fait ’objet d’un bon enseignement, sont ¢liminées car elles sont réussies
par la majorité des éléves. Ces épreuves normatives finissent par mesurer des
savoirs et savoir-faire pour une partie seulement des éleves et, par conséquent,
corrélent davantage avec une sorte d’aptitude générale et les caractéristiques
familiales et socio-culturelles de 1’éléve — une sorte de «capital social » qui
facilite la « reproduction des élites » dénoncée par Bourdieu — que des épreuves
critériées, c’est-a-dire construites a partir des objectifs réellement poursuivis par
le systeme éducatif. Il en va parfois de méme dans le cas des études internationales
dont I’objectif principal est de mettre en évidence des disparités entre éleves et des
mécanismes plus ou moins efficaces d’enseignement, plutot que d’examiner si les
objectifs de chaque systeme ont été atteints.

L’ approche comparative de I’ Association internationale pour I’évaluation
du rendement scolaire (1.E.A.) et de I’ International Assessment of Educational
Progress (I.A.E.P.) vise principalement a comprendre les systemes éducatifs et
leur relative efficacité. Dans ce type d’études, chaque systeme éducatif est situé,
non plus par rapport aux objectifs qu’il poursuit, mais par rapport a une norme
internationale construite sur la base d’une analyse détaillée de I’ensemble des
programmes nationaux d’enseignement. Dans ce cadre, un systeme éducatif per-
formant est un systéme qui se situe parmi les premiers dans le classement inter-
national. Si certaines ¢tudes procédent, comme TIMSS, a une étude trés appro-
fondie des curriculums nationaux, d’autres s’attachent plutot a définir un concept
particulier et a I’opérationnaliser, comme dans le cas des études sur la littéracie
(IEA-Literacy, IALS, SIALS). L’étude PISA fournit un exemple de cette appro-
che a priori (OCDE, 1999a et b).
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L’annexe statistique en fin de volume présente 1’évolution des résultats de
la Belgique et de la Communauté frangaise lors d’études internationales sur le
rendement scolaire dans trois domaines (mathématique, sciences et lecture dans la
langue d’enseignement) depuis plus de trente ans. Ce type d’informations permet
d’envisager des comparaisons entre pays en se basant sur des performances a des
épreuves identiques plutot que sur des titres scolaires supposés couvrir des
connaissances et savoir-faire semblables. La place occupée par la Belgique fran-
cophone y est généralement en recul relatif (Monseur & Demeuse, 1998b, Direc-
tion des Relations internationales de la Communauté frangaise, 2001). Nos éléves
du premier cycle de I’enseignement secondaire se sont par exemple classé en
36° position, juste avant les pays en développement et derriére tous les pays
industrialisés, lors de 1’étude sur I’enseignement des sciences (1995) alors que
leurs camarades du nord du pays se classaient pour leur part dans le peloton de
téte !

Mais, si les études internationales sur les acquis des éléves constituent des
sources importantes d’informations, elles ne permettent cependant pas de se
passer d’autres mécanismes de régulation au niveau national, de maniére a assurer
la qualité des formations offertes.

3.4 Des parcours scolaires difficiles a etudier
en dehors des recensements

Les données des recensements décennaux constituent une source unique,
notamment en raison de la grande quantité d’informations acquises a propos de
chaque individu et du caractére en principe exhaustif de la collecte. De plus,
certaines données ne sont disponibles que dans ce cadre (qualité des logements,
diplomes et parcours scolaires de la population résidant en Belgique...). Les
données issues du recensement de 1991 ont permis de réaliser une série d’analyses
en rapport avec le niveau d’instruction (Demeuse et Mainguet, 1997 ; Mainguet et
Demeuse, 1998). Le recensement ne propose malheureusement aucune question
relative aux aspects financiers, alors que les statistiques fiscales, quant a elles, ne
prennent pas en compte les informations relatives aux diplomes ou aux qualifi-
cations. Il faut donc croiser ces deux ensembles de données sur la base d’unités
territoriales (communes ou secteurs statistiques) plutot qu’a partir des individus
eux-mémes ou avoir recours a des ¢tudes sur échantillons, comme les panels et
I’Enquéte sur les forces de travail (EFT) réalisée par 1’Institut nationale de
Statistique, en Belgique, et coordonnée par 1’ Office statistique des Communautés
européennes (Eurostat) au niveau européen. Le recensement constitue cependant,
jusqu’a présent, la seule source disponible pour établir le parcours scolaire de
I’ensemble de la population, a travers 1’analyse de tous les diplomes obtenus, a
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chaque étape de la scolarité, sur la base des déclarations des répondants'®?

(Mainguet & Demeuse, 1998 ; Demeuse & Mainguet, 2000).

Malgré de nombreuses réformes, dont celle de 1971 qui a conduit a I’ensei-
gnement rénové (Van Haecht, 1985), I’enseignement secondaire belge franco-
phone reste basé, dans les faits, sur une orientation par choix négatifs. Les éléves
en difficulté, au niveau secondaire, puis dans 1’enseignement supérieur, passent
des filieres les plus valorisées, ¢’est-a-dire a forte composante intellectuelle, vers
celles qui sont moins valorisées, plus pratiques ou directement en rapport avec
I’exercice d’une profession de type manuel. La réforme du premier degré a
d’ailleurs confirmé cet état de fait puisqu’a partir de la premiére année B de
I’enseignement secondaire (dite aussi 1™ accueil), on accéde directement a la
deuxiéme année d’enseignement secondaire professionnel (2P), mais pas a la
deuxiéme année d’enseignement général. Il existe toujours bien une hiérarchie
de prestige entre les filiéres. On rencontre des parcours descendants (de 1’ensei-
gnement général vers 1’enseignement technique ou professionnel), mais trés peu
de parcours ascendants (de I’enseignement professionnel ou technique vers I’en-
seignement général), bien que des solutions existent, au moins sur le papier, pour
«remonter le courant». L obtention d’un diplome de I’enseignement supérieur,
plus particulierement universitaire, reste trés dépendante des filiéres suivies dans
I’enseignement secondaire. Comme dans d’autres pays, dont [’Australie et les
Etats-Unis, on a I’habitude d’orienter vers | ‘enseignement professionnel les éle-
ves dont les résultats sont faibles ainsi que ceux qui semblent particulierement
doués pour les études techniques ou pratiques. En fait, quelles qu’aient pu étre les
raisons invoquées, beaucoup de ces filieres ont rapidement perdu de leur prestige
et les éleves qu’elles ont recrutés étaient majoritairement issus de milieux socio-
économiques défavorises. L enseignement professionnel, instauré pour répondre
a de réels besoins de la société et des individus, peut donc en fait renforcer le
handicap économique et social. (Skilbeck, 1990, p. 65)

Le parcours scolaire des jeunes qui avaient entre 25 et 34 ans en 1991, date
du dernier recensement, dans un systéme éducatif en apparence tres ouvert en
termes de choix et de réorientation, reste trés déterministe. Le maintien dans la
méme filiere et la formule « descendre en technique ou en professionnel » consti-
tuent les parcours les plus fréquents dans les deux groupes d’age, quel que soit le
sexe. Si les effectifs des plus jeunes sont globalement plus importants, notamment
ceux des femmes, dans les filiéres les plus valorisées, il n’en reste pas moins que
les données recueillies en 1991 permettent de montrer qu’il n’existe pas de

1921] nexiste pas, en Belgique, d’inventaire des diplomes délivrés. La modification des recensements généraux
prévoit ’utilisation de bases de données administratives aprés I’enquéte socio-économique d’octobre 2001
(Census 2001, http:/statbel.fgov.be/census’/home_fr.htm) de maniere a pouvoir disposer des données relatives
aux qualifications formelles. Cet aspect nécessite notamment la conclusion d’accords de coopération entre
entités fédérées qui ne semblent pas encore inscrits a I’agenda.
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grandes différences dans la structure des parcours qualifiants entre le groupe
d’age des 35-64 ans et celui des 25-34 ans, qu’il s’agisse des femmes ou des
hommes. Les probabilités d’avoir un diplome universitaire, par exemple au départ
d’un diplome secondaire inférieur professionnel ou général reste trés différente,
quel que soit le sexe ou le groupe d’age considéré. Un peu plus d’un gargon sur
cing, quel que soit son groupe d’age, pour peu qu’il soit détenteur d’un diplome de
I’enseignement secondaire inférieur général, a obtenu un diplome universitaire,
contre moins d’un pour cent des détenteurs d’un diplome technique du méme
niveau. La situation des filles est analogue. C’est au niveau de 1’acces des femmes
porteuses d’un diplome de 1’enseignement secondaire inférieur général que des
progrés se marquent, entre les deux groupes d’age, principalement en ce qui
concerne ’acces a un diplome de 1’enseignement supérieur de type court ou
universitaire. Pour les autres conditions initiales, les probabilités relatives des
deux générations sont semblables (Demeuse & Mainguet, 2000).

Les données issues de la carte éleve confirment celles du recensement. Les
transferts, avec ou sans promotion s’effectuent bien dans le sens de I’enseigne-
ment général vers I’enseignement technique et professionnel. C’est I’enseigne-
ment général qui garde le moins ses propres ¢leves, quelle que soit la décision de
promotion ou de redoublement. Des analyses plus fines pourront, a 1’avenir, étre
menées sur cette base sans aucun colt particulier lié¢ a I’acquisition de données.
C’est d’ailleurs dans cette perspective que travaillent les responsables du recen-
sement, espérant pouvoir compter sur la collaboration des entités fédérées pour
¢viter de recourir a des prises d’information inutiles. La limite principale de la
base de données de la carte éléve, pourtant particulierement riche, réside dans le
fait que n’y figurent pas le parcours des éléves au-dela de 1’enseignement obli-
gatoire, ni les décisions prises chaque année ou, au moins, a 1’issue de chaque
cycle, en termes de certification ou non des acquis. Cette information devrait
pouvoir étre rendue disponible sans grand surcout puisqu’elle existe, pour la
Communauté frangaise, dans deux autres banques de données, 1’une pour le
supérieur non universitaire, 1’autre pour 1’enseignement universitaire.

4. MESURER LES ACQUIS DES ADULTES : UNE APPROCHE
PLUS DIRECTE ET PLUS ADAPTEE, MAIS TRES COUTEUSE

L’analyse des parcours et des qualifications des sujets adultes pose néan-
moins les mémes problémes que celles qui reposent sur 1’usage des niveaux ou des
notes scolaires a I’intérieur du systéme d’enseignement, du fait du manque de
standardisation des exigences et des compétences certifiées. Il est donc indispen-
sable de pouvoir mettre en ceuvre d’autres types d’études de maniére a approcher
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les compétences réelles des adultes. C’était notamment 1’objectif des études IALS
et SIALS, et ¢’est ce que propose, mais de maniére encore plus ambitieuse, 1’étude
ALL. Plus le systeme d’enseignement est disparate, plus ce type d’études consti-
tue une approche incontournable du capital humain : sans elles, il n’est en effet pas
possible de préciser en quoi un diplome ou un niveau d’étude constitue un réel
avantage. Et s’il s’agit de travailler a changer 1’avenir (et non a prédire le passé,
comme certains en accusent fort sévérement nos collégues économistes), il
importe de donner corps au concept de capital humain en précisant les compé-
tences réelles. Cette perspective est essentielle lorsqu’il s’agit de bien comprendre
I’adéquation des formations et des emplois, dans I’optique, par exemple, de
proposer de nouvelles formations réellement qualifiantes a des jeunes sans
emploi.

5. CONCLUSIONS

L’estimation du capital humain n’est pas aisée. Si on se limite a 1’éducation
formelle, aux diplomes délivrés et aux parcours réalisés dans le systeme d’ins-
truction, plusieurs sources d’informations sont disponibles ou pourraient 1’étre a
faible colit, mais il est difficile, sinon impossible, de connaitre les compétences
réellement maitrisées par les détenteurs de tel ou tel diplome. Le systéme lui-
méme pourrait aisément fournir des informations extrémement riches, notamment
grace a la carte éléeve, moyennant quelques compléments et une organisation plus
approfondie des données résultant d’une meilleure collaboration entre les diffé-
rents services concernés, y compris au sein de chaque administration (commu-
nautés, régions et administrations fédérales). A ce niveau, la Communauté fran-
caise pourrait se doter d’un outil statistique performant et lui imposer des missions
légales. La création d’un conseil de la statistique, comparable a celui qui existe au
niveau fédéral, et de bases légales, interdiraient que perdure la situation actuelle
ou aucun décideur ne dispose réellement d’aucun outil qui lui permettrait d’agir
avec un minimum de rationalité. La création d’une agence des statistiques qui
regrouperait ’ensemble des moyens statistiques et informatiques nécessaires et
serait dotée d’un contrat pluriannuel et de missions précises, permettrait de sortir
de I’aveuglement généralisé qui prévaut aujourd’hui a la fois par manque de
compétence, de volonté, d’intérét et, il faut le dire, de collaboration entre services
administratifs et politiques.

La mise en rapport des données disponibles avec les classifications inter-
nationales permettrait également de répondre a un grand nombre de nos obliga-
tions en terme de fourniture de données, ce qui est actuellement loin d’étre
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toujours le cas, notamment a cause des temps de réactions de I’administration et la
nécessité de collectes spécifiques.

A c6té des informations sur les flux et les diplomes, il importe aussi de
pouvoir identifier les compétences réelles des sujets adultes. Pour cela, il faut
améliorer la définition et la certification des compétences au sein du systeme
éducatif lui-méme. Certaines décisions prises depuis quelques années vont dans
cette direction, méme si d’un point de vue concret, le systéme reste encore trés peu
cohérent et souffre d’absence quasi totale de pilotage. Au niveau des adultes, il
convient de pouvoir mener régulierement des campagnes de prise d’information
sur les compétences avérées. Ce genre d’entreprise gagne a €tre menée dans un
cadre plus large que le cadre national. Les études internationales, comme 1’étude
ALL, sont d’excellentes opportunités d’acqueérir des informations comparables,
correspondant a une analyse robuste du probléme. Il serait regrettable que la
Belgique et ses entités fédérées ne disposent pas de ce type d’outil et ne s’inserent
pas dans les initiatives en cours dans ce domaine.

Les bases de données statistiques produites par le systéme scolaire lui-
méme pourrait étre enrichies, notamment par I’adjonction de résultats d’enquétes
réalisées dans les écoles a I’occasion, par exemple, des études internationales ou
des travaux des équipes qui réalisent des évaluations a la demande du Gouverne-
ment de la Communauté frangaise. Ce genre de travail ne constituerait pas une
augmentation importante du cout des campagnes de test puisqu’il s’agirait uni-
quement d’utiliser un systeme d’encodage uniforme des données de manicre a
pouvoir les intégrer dans une base de données commune. Ce travail pourrait €tre
entrepris au sein du service de statistique du Ministére, pour des raisons de
confidentialité, ou étre confié a un service de recherche universitaire ou une
agence des statistiques, si le travail s’effectue a partir de clés rendues anonymes.
Ces informations pourraient alors alimenter les organes chargés du pilotage du
systeme éducatif, mais aussi de la politique de formation continue, de la résorp-
tion du chomage et des aides individuelles ou collectives aux adultes en difficulté,
pour ne citer que quelques exemples.

La mesure du capital humain est a ce prix ! Mais, continuer dans la voie
actuelle a un codt social qu’il convient de mettre en balance : celui qui consiste a
gouverner sans visibilité au risque de négliger les plus faibles et de décourager
tous les autres.
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RESUME

L'équité et I'efficacité sont des priorités communément assignées aux systemes éducatifs
des pays occidentaux. Le but de cette contribution est de questionner la relation entre les
structures scolaires et ces deux priorités. L'organisation d'un systéeme scolaire a-t-elle des
répercussions sur |'efficacité et, plus particuliéerement, sur I'équité de ce dernier, équité
entendue comme la capacité des systémes scolaires a minimiser la relation de dépendance
des performances scolaires des éléves par rapport a leur origine socioéconomique ? Nous
posons I'hypothése que plus un systeme éducatif recourt a un tronc commun long, plus il
est équitable, hypothése que nous tentons de vérifier a partir des scores obtenus par
différents pays européens a I'enquéte internationale réalisée en 1995 par I'IEA'?3, concer-
nant les acquis en mathématiques et en sciences des éléves débutant I'enseignement
secondaire. Dans cette contribution, nous traiterons en filigrane la question de I'efficacité,
largement abordée et commentée lors de la publication des résultats de TIMSS, pour nous
concentrer plus longuement sur celle de I'équité, en la confrontant aux structures scolaires.

1. INTRODUCTION

Efficacité et équité sont des objectifs communément assignés aux systémes
éducatifs des pays occidentaux, en Europe en particulier. Le théme central de cet
article est de questionner la réalisation de ces objectifs, et plus spécifiquement
celui de I’équité, dans les différents systemes éducatifs dont se sont dotés les pays
européens. La question de 1’efficacité, essentiecllement posée en termes de rende-
ment moyen'®*, a été largement discutée et commentée, notamment en ce qui
concerne les mauvais résultats de la Communauté Wallonie-Bruxelles, au
moment de la publication des résultats de I’enquéte internationale réalisée en
1995, qui portait sur les connaissances en mathématiques et en sciences. 11 nous
apparait cependant fondamental de pouvoir également discuter de la question de
I’équité des systemes scolaires.

Notre hypotheése de départ est la suivante: nous savons, par 1’apport de
recherches en sciences de 1I’éducation, que diverses pratiques pédagogiques sont
susceptibles de favoriser I’inéquité d’un systéme scolaire. Aunombre de celles-ci
figure la pratique du redoublement qui, selon Crahay (2000), ne permet en général
pas a I’éléve redoublant de réussir mieux que s’il avait été maintenu dans sa
classe. L’homogénéisation du public en fonction des performances scolaires des

193 Réalisée a Iinitiative de 'TEA (I’ Association internationale pour I’évaluation du rendement scolaire), cette
enquéte (nommée TIMSS, pour Third International Mathematics and Sciences Study) a ét€ menée dans 44 pays,
aupres d’éléves, agés de 13-14 ans (pour plus d’informations, voir http://www.iea.nl/et http://timss.bc.edu/).

9 r . TR PR
1941 e rendement moyen est défini comme la somme des scores de I’ensemble des éléves d’un pays divisée par le
nombre d’éléves.
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éléves peut aussi avoir des conséquences sur I’équité. A ce titre, on met en cause
(1) la constitution de classes de niveau, c’est-a-dire une composition des classes
en fonction des performances des éléves et du regroupement des forts entre eux et
des faibles entre eux, car cette pratique handicape les éléves faibles alors qu’elle
ne favorise pas les meilleurs, a conditions de travail équivalentes (Duru-Bellat et
Mingat, 1997 ; Monseur et Demeuse, 1998 ; Grisay, 1993), (2) la présence de
différentes filiéres de formation (qui ont tendance a ségréguer la population
scolaire entre des établissements organisant des filiéres réputées bonnes ou mau-
vaises), (3) le libre choix de 1’établissement qui, en créant les conditions d’un
«quasi-marché» scolaire, entraine une hiérarchisation des établissements entre
eux et une répartition des éléves en fonction de leurs performances académiques
(Gewirtz et al., 1995 ; Zachary et Vandenberghe, 2002).

Ces données semblent indiquer un lien entre une politique de maintien de
I’hétérogénéité des éléves au sein des classes et des établissements et une équité plus
grande du systéme scolaire. Dés lors, en extrapolant ces éléments, on peut émettre
I’hypothese selon laquelle les pays qui organisent leur systéme scolaire autour d’un
tronc commun long sans diversifier outre mesure les options et filiéres de formation
et sans avoir recours massivement au redoublement devraient se montrer plus
¢quitables que les pays qui optent pour une différenciation précoce des filieres
de formation. Apres une bréve description de 1’organisation des systemes éducatifs
en Europe, nous tentons de vérifier cette hypothése en utilisant les résultats obtenus
par les différents pays a I’enquéte internationale précitée. L’objet de I’exposé est
donc d’étudier le lien entre des modalités d’organisation des systemes scolaires et
des indicateurs des effets de 1’école au regard de 1’équité et de 1’efficacité.

2. ORGANISATION DES SYSTEMES EDUCATIFS EN EUROPE

Le choix, au début de I’enseignement secondaire, entre le maintien de
filieres de formation clairement différenciées ou le regroupement des éléves au
sein d’un long cursus commun s’est posé a la majorité des pays industrialisés dans
les décennies qui ont suivi la fin de la seconde guerre mondiale. Dans un contexte
de croissance économique forte, de besoin de main-d’ceuvre qualifiée et de valo-
risation du développement culturel, la scolarité primaire de masse apparait
comme insuffisante et, de maniére spontanée ou suite a une prolongation de la
durée de la scolarité obligatoire, 1’enseignement secondaire est confronté a une
croissance forte de sa population. La question qui se pose est de savoir comment
gérer cet afflux de population scolaire. Selon Vaniscotte (1996), deux types de
logiques ont présidé a la définition des structures scolaires dans les pays euro-
péens: « L’enseignement intégré est la réunion des trois types d’orientations
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mentionnées et de leurs trois finalités (préparation académique, préparation
technique et formation professionnelle) dans une seule institution et avec un
méme curriculum pour un méme groupe d’dge. L’enseignement différencié est
la séparation de ces trois finalités en trois écoles distinctes, ayant des objectifs et
des curriculums différents, accueillant des éléves répartis sur la base du critere de
rendement académique dans [’enseignement primaire, a partir de 10/12 ans ».

Dans la perspective de I’enseignement intégreé, la situation la plus claire est
celle des pays du Nord de I’Europe (Suede, Danemark, Norvége, Finlande,
Islande) qui ont opté, suivant en cela leur longue tradition d’éducation populaire,
pour une école unique intégrant le niveau primaire et le premier cycle du secon-
daire. Cette école unique a pour spécificités 1’absence de distinction entre 1’en-
seignement primaire et I’enseignement secondaire inférieur, le caractére excep-
tionnel du redoublement des éléves et la place trés faible laissée aux options
(formes de différenciation de la formation plus subtiles que les filicres) dans le
cursus scolaire. Ces différentes caractéristiques contribuent a créer des établisse-
ments et des classes dont la population est hétérogéne en termes de performances,
vu le refus d’une répartition des éleves entre filicres différentes, ou entre options
fortes ou faibles, ou encore sous une forme atténuée, par le redoublement massif
des éléves les plus faibles. Comme le reléve Leclercq (1993) a propos de la Suede,
I’école unique dans ce pays correspond aussi a un choix politique qui a permis de
« faire de I’organisation de la scolarité obligatoire un moyen d’assurer [’égalité
des chances devant l'instruction et d’améliorer les chances d’acces aux forma-
tions ultérieures (v compris ['université) des catégories jusque-la les plus défa-
vorisées a cet égard, en particulier les ouvriers et les agriculteurs ».

A I’opposé, dans la perspective de I’enseignement différencié, on peut
observer le systeme scolaire allemand qui, a I’issue d’une bréve scolarité primaire
(4 années dans la plupart des Linder) améne les éléves a opter entre la « Haupt-
schule » (préparation a une formation professionnelle), la « Realschule » (propo-
sant une formation scientifique plus solide et un diplome ouvrant 1’accés aussi
bien a la formation professionnelle qu’a la poursuite d’études du second cycle) et
le « Gymnasium » (offrant une formation considérée comme exigeante et sélec-
tive). Ce dernier représente bien entendu la voie privilégiée pour la poursuite d’un
deuxiéme cycle général de trois ans, lequel donne acces a I’enseignement supé-
rieur et a "université. On considére généralement que le Luxembourg, I’ Autriche
et la plupart des cantons suisses ont opté pour des structures scolaires fort proches
du modele allemand de différenciation précoce des cursus et des lieux de forma-
tion, des le début de 1’enseignement secondaire.

Entre ces deux structures typées, il est plus difficile de situer les autres
modes d’organisation des systemes scolaires. Dans une logique proche de I’ensei-
gnement intégré, mais sous une forme moins ambitieuse que dans 1’école unique,
on peut classer les différents pays qui ont opté pour un tronc commun au début de
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I’enseignement secondaire (France, Italie, Espagne, Portugal'®® et Gréce). La
logique qui prévaut ici est celle d’une rupture entre I’enseignement primaire et
secondaire et d’une intégration des différentes filicres de formation qui coexi-
staient dans I’enseignement secondaire au profit d’un premier cycle, de 3 ou 4 ans,
de formation commune (a I’exemple notamment du collége unique en France). A
I’intérieur de ce cycle, ces pays recourent cependant avec plus ou moins d’am-
plitude a une panoplie de cours a option et utilisent le redoublement comme mode
de gestion des éléves en difficulté d’apprentissage. Dans une certaine mesure, la
« Comprehensive school » britannique, créée en 1964, poursuit le méme objectif
de regrouper tous les éléves dans le méme institut, avec des itinéraires de formation
fort similaires. Cependant, cette formule (qui comptabilisait en 1992 86 % des
effectifs) a toujours cohabité avec d’autres structures scolaires, les tres élitistes
« Grammar schools» et d’autres établissements centrés sur une formation plus
pratique, voire professionnelle. Nous sommes donc face a une organisation sco-
laire bigarrée, qui ne peut €tre entierement assimilée a la logique de tronc commun.

Enfin, dans une perspective de différenciation de la formation, moins pro-
noncée que dans le modele allemand, il faut situer le cas des Pays-Bas, généra-
lement qualifié de premier cycle a filieres. Les éleves y débutent leur enseignement
secondaire (a 12 ans) dans des établissements qui intégrent, dans la méme implan-
tation, différentes filieres de formation orientées vers 1’acquisition de compétences
générales ou professionnelles. Des passerelles sont prévues afin de permettre des
bifurcations entre les filieres de formation. Historiquement, 1’organisation du
systeme scolaire belge est considérée comme fort proche de celle des Pays-Bas.
Jusqu’au début des années 90, une différenciation des éléves s’opérait de maniere
trés nette deés le premier degré de I’enseignement secondaire (entre 12 et 14 ans),
d’une part par la voie de la formation professionnelle ou se retrouvaient approxi-
mativement 25 % des éléves d’une classe d’age et d’autre part par un subtil jeu de
choix parmi les trés nombreuses options proposées dans la formation générale.
Depuis 1988, le systéme scolaire a ét¢ communautarisé et suit donc des logiques
différentes selon les choix politiques opérés par les Communautés. Pour la Commu-
nauté Wallonie-Bruxelles, les réformes initiées depuis lors tendent a se rapprocher
de la logique du tronc commun, suite a une forte diminution de la population
orientée vers la filiere professionnelle dans les deux premicres années du secon-
daire, a une nette diminution des options dans ces mémes années et a I’interdiction
de redoublement entre la premiére et la deuxiéme année du secondaire'®®.

195 Récemment, le Portugal a adopté une structure unique identique a celle des pays nordiques. Mais cette
réforme est postérieure a I’enquéte sur laquelle nous basons nos résultats.

1961 > opportunité de cette interdiction de redoublement entre la premiére et la deuxiéme année de I’enseignement
secondaire qui est actuellement en cours d’évaluation par le Ministre Hazette. Les lecteurs intéressés par ce point
peuvent se reporter a La réforme de la réforme du premier degré : une consultation contestable publié a
’initiative de 47 chercheurs en éducation, dans la Revue Nouvelle, septembre 2000.
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En résumé, la logique de 1I’enseignement différencié s’est traduite en deux
types d’organisation scolaire : le modele allemand qui juxtapose des filicres de
formation aux objectifs et aux exigences différentes, et le systeme hollandais qui
propose également différentes filiéres, mais en les intégrant au sein des mémes
¢tablissements, ce qui, en fin de compte, n’est peut-Etre pas fondamentalement
différent. En revanche, dans la perspective de 1’enseignement intégré, la moda-
lité « Ecole unique », que I’on retrouve dans les pays nordiques, s’affirme comme
la plus radicale et méne parfois, comme au Danemark, a ce qu’un groupe d’éléves
parcoure ensemble les 9 années de scolarité obligatoire, quels que soient les
niveaux de compétences atteints par chaque enfant. La modalité « Tronc
commun » nous parait étre une modalité plus complexe qui, vu les possibilités
de cours a option et 1’usage parfois important du redoublement peut masquer des
pratiques d’enseignement différencié derriere une apparence d’enseignement
intégré.

3. LES STRUCTURES SCOLAIRES PRODUISENT-ELLES
UN EFFET?

L’effet des structures scolaires sur 1’équité et I’efficacité peut étre étudié
grace aux enquétes internationales qui portent sur les acquis des ¢leves dans
différentes disciplines. Ces enquétes, menées périodiquement par des organismes
internationaux, apportent les garanties en termes de comparabilité des données
entre pays. Pour ce qui nous concerne, nous avons eu recours a I’enquéte TIMSS,
portant sur les acquis en mathématiques et en sciences d’éleves ages de 13-14 ans.

Sur base de cette enquéte, nous avons tenté d’identifier: 1) dans quelle
mesure des structures organisationnelles différentes produisent des faits empiri-
ques contrastés (différences de niveau entre classes plus ou moins importantes) et
2) dans quelle mesure ces mémes structures favorisent une plus grande efficacité
(score moyen élevé aux enquétes internationales) et/ou une plus grande équité de
résultats entre éléves d’origine socioéconomique différente.

3.1 Différences de niveau entre classes

Blondin et Monseur (1998) ont montré qu’il existait une forte disparité
entre pays quant au recours qu’ils font a I’«ability grouping», c’est-a-dire au
regroupement des éléves en fonction de leurs compétences. Il se sont appuyés sur
les résultats de 1’enquéte de I’IEA relative aux performances des éléves en
compréhension a la lecture réalisée au début des années 90. Cette enquéte a
été mise en ceuvre dans plus de 30 pays au sein desquels 150 établissements
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ont chaque fois été sélectionnés par une procédure aléatoire. Dans chaque école,
tous les éleves d’une classe, sélectionnée a nouveau de manicre aléatoire, étaient
invités a répondre au test de compréhension a la lecture. Les résultats repris ci-
dessous (tableau 13.1) ne concernent qu’une partie de la population enquétée,
celle des ¢éléves de 14 ans. Sur base des résultats globaux de I’IEA, Blondin et
Monseur ont estimé, par une analyse de variance, le pourcentage de la variance
totale des scores au sein de chaque pays (dispersion des résultats entre éléves)
associée a I’appartenance a la classe. Un pourcentage ¢levé apparait des lors
comme le reflet de différences importantes entre les niveaux des classes dans
I’ensemble de la population d’éléves. Plus le pourcentage est élevé, plus ’appar-
tenance a la classe est déterminante dans le score d’un éléve, ce qui signifie en
d’autres mots qu’il y a des classes composées d’¢éleves forts a coté d’autres
composées d’¢leves faibles. Si par contre, le pourcentage est faible, cela signifie
que 1’éléve aurait obtenu plus ou moins le méme score, quelle que soit la classe
dans laquelle il se serait trouvé, et que 1’appartenance a une classe particuliere

Tableau 13.1 Pourcentages de la variance des scores en lecture associée
a l'appartenance a la classe’

Pays Pourcentage
Pays-Bas 58,9%
Allemagne (ex-RFA) 54,3%
Suisse 51,3%
Irlande 49,7 %
Communauté Wallonie-Bruxelles 45,9 %
France 38,0%
Portugal 337%
Italie 311%
Hongrie 26,4 %
Gréce 24,6 %
Espagne 24,4%
Islande 15,9%
Slovénie 152%
Allemagne (ex-RDA) 149%
Suéde 12,0%
Danemark 11,0%
Norvege 9.4%
Finlande 7.7%

¢ Comme I'expliquent les auteurs, ces pourcentages résultent d'une division de la somme des carrés
expliqués par la variable «appartenance a la classe» par la somme des carrés totaux. Il s'agit donc d'un
indice descriptif, au sens statistique du terme.

Source: Blondin et Monseur (1998).
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dans un établissement donné a moins d’importance dans le score obtenu, d’autres
variables (caractéristiques individuelles, etc.) étant plus déterminantes.

A Dexamen de ces résultats, deux groupes de pays se détachent assez
nettement a la fois dans le haut et dans le bas du tableau 13.1. Il s’agit, d’une
part, des Pays-Bas, de I’ Allemagne et de la Suisse, et, d’autre part, de la Finlande,
de la Norvege, du Danemark et de la Suede. L appartenance a la classe apparait
davantage déterminante (plus de 50 % de la variance entre éléves associée a cette
variable) dans les scores en lecture pour le premier groupe de pays, qui correspond
aussi a une différenciation précoce de la formation, alors que les pays nordiques,
ou I’appartenance a la classe intervient de fagon nettement moindre dans le score
obtenu par chaque éleve lors de cette enquéte, ont fait le choix d’un systeme a
tronc commun long avec forte limitation des options et du redoublement.

Le méme type de traitement (analyse de la variance) a ¢té réalisé pour les
scores en mathématiques obtenus, lors de ’enquéte TIMSS en 1995, par des
¢leves du grade 8, c’est-a-dire scolarisés dans la huitieme année de 1’enseigne-
ment obligatoire. Les résultats sont présentés dans le tableau 13.2. Un classement
identique a celui obtenu pour la lecture apparait : les pays nordiques se concen-
trent dans le bas du tableau alors que les pays alémaniques s’y retrouvent dans le
haut.

Ces résultats ont le mérite de faire apparaitre le parallélisme entre, d’un
coté, un type d’organisation du systeme éducatif et, de ’autre, I’importance de
I’appartenance a une classe particuliere dans les scores réalisés par les él¢ves.

Tableau 13.2 Pourcentages de la variance des scores en mathématiques associée
a l'appartenance a la classe (éléves de 14 ans)

Pays Pourcentage
Allemagne 48,83 %
Etats-Unis 4831 %
Pays-Bas 45,85 %
Suisse 42,69 %
Autriche 35,79%
Communauté flamande 35,52%
Communauté Wallonie-Bruxelles 30,80%
France 22,67%
Canada 22,60%
Espagne 16,71%
Grece 15,28%
Suede 13,25%
Norvege 10,42%

Source: TIMSS, 1995.
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I1 convient cependant de rester prudent dans I’interprétation de ces résul-
tats. En effet, a ce stade de I’analyse, les différences apparues dans le degré
d’hétérogénéité des classes ne permettent pas de conclure que les pays ayant opté
pour une logique de tronc commun sont plus équitables. En effet, le groupement
des ¢léves en fonction de leurs aptitudes, opéré dans les pays alémaniques, pour-
rait avoir pour but de rassembler les plus faibles afin de leur octroyer des moyens
supplémentaires, qui leur permettraient de réussir, en fin d’année, aussi bien en
moyenne que leurs congéneres forts. Une maniere de contourner cette question est
d’étudier le lien entre origine socioéconomique des éléves et scores obtenus.

3.2 Origine socioéconomique et équité

L’enquéte internationale (TIMSS, 1997), menée en 1995 a travers un large
ensemble de pays, constitue I’une des plus vastes enquétes sur les acquis des
¢leves réalisées a ce jour. Les ¢leves ont été testés sur leurs compétences en
mathématiques et en sciences et, en paralléle, les enquéteurs ont récolté nombre
d’informations sur les enseignants, les ressources et le mode de fonctionnement de
1’école ainsi que son contexte. TIMSS contient ¢galement des informations sur le
profil socioéconomique des €léves. Ce sont ces informations que nous avons
utilisées pour construire la variable rendant compte du profil socioéconomique.

3.2.1 Score moyen de la classe et niveau d'étude des parents

Observons tout d’abord ce que montrent Demeuse et Monseur (1999) qui
ont croisé, sur base de I’enquéte de I’IEA, le niveau d’étude des parents et le score
moyen, en mathématiques, de la classe dans laquelle se trouve scolarisé 1’¢éleve
(figure 13.1). Un indice de corrélation important avec la classe indique qu’il existe
des classes dont le score moyen est faible et qui rassemble des éléves dont le
niveau d’étude des parents est inférieur a la moyenne, a coté de classes présentant
un score moyen ¢€levé et regroupant en outre des éléves dont le niveau d’étude des
parents est élevé. Remarquons que dans les pays nordiques, cet indice de corréla-
tion est inférieur a celui que 1’on rencontre dans les pays a différenciation précoce
que nous avons identifiés (Allemagne, Suisse, Autriche).

Ce résultat de recherche nous donne une premiére indication sur I’existence
d’un lien entre score moyen et niveau d’étude moyen des parents des éléves de la
classe, et ce lien est plus fort dans les pays ou la différenciation entre filiere de
formation est plus précoce.
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Figure 13.1 Corrélation entre le niveau d'étude des parents et le rendement en mathématiques au
niveau de la classe

Source: Demeuse et Monseur, 1999 (sur base de TIMSS, 1995)

3.2.2 Mesure du profil socioéconomique

Dans le cadre de notre recherche, nous avons élaboré un indice composite
d’origine socioéconomique (PSE, pour profil socioéconomique), construit, a
I’image des travaux de Gamoran (1996), sur base de plusieurs variables. Pour
le construire, nous avons suivi une procédure relativement classique.

Les variables généralement reconnues pour influencer le succes scolaire
sont [1] le niveau d’éducation des parents, [2] le revenu et le statut professionnel
des parents, [3] la structure familiale, [4] le statut en termes d’immigration ou la
correspondance entre la langue de la sphére domestique et celle du test. Consi-
dérant les informations présentes dans TIMSS, il apparait que trois de ces caté-
gories peuvent étre prises en compte (le revenu et le statut professionnel des
parents ne font pas partiec des données disponibles). Mais a la réflexion, il est
probable que la possession de certains objets soit fortement corrélée au revenu ou
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au type d’occupation professionnelle des parents. Il parait dont logique d’utiliser
les informations contenues dans TIMSS au sujet de la possession d’une calcula-
trice, d’un ordinateur, d’un bureau de travail, d’un dictionnaire et de livres. Ces
derniers items doivent en principe valoir pour une bonne approximation du revenu
disponible et du statut professionnel.

Nous avons retenu au total 11 items illustrant les catégories 1 a 4 men-
tionnées ci-dessus : le niveau d’éducation des péere et mere, la structure familiale,
I’origine nationale des parents, la langue parlée a la maison et le nombre de livres,
la présence d’un ordinateur, d’un bureau, d’un dictionnaire, d’une calculatrice au
domicile'®’. Toutes ces variables ont été standardisées et agrégées pour donner
une approximation du profil socioéconomique de chaque éléve. Au-dela de la
dimension technique, les choix opérés ici signifient que nous postulons une
échelle socioéconomique internationale sur laquelle nous situons 1’ensemble
des éleves présents dans 1’échantillon'®®. Notons enfin que toutes les régressions
opérées ci-apres utilisent la variable PSE en différence a la moyenne internatio-
nale. Un tel choix nous autorise a considérer que les intercepts que nous estimons
(cf- figures 2 et 3 ci-dessous) capturent des différentiels d’efficacité (score moyen
escompté) pour un niveau de 1’indice PSE égal a la moyenne internationale.

3.2.3 Mesure simultanée de ['efficacité et de I'équité

Nous basant sur I’indice d’origine socioéconomique tel que décrit ci-dessus
et sur le score moyen'®” obtenu par chaque pays lors de ’enquéte internationale,
nous avons choisi une méthode empirique simple nous permettant de mesurer
simultanément 1’efficacité (score moyen en mathématiques®’®) et 1’équité (en
fonction de I’origine socioéconomique des éleves).

Considérons a priori, pour un pays donné, la relation entre la variable de
prédiction de la performance scolaire par excellence (i.e. le profil socioécono-
mique d’un éleve (PSE ci-apres)) et son score effectif au terme de 1’épreuve
standardisée en mathématiques. Supposons que nous ayons « centré » la variable

197 es niveaux d’étude des pére et mére sont standardisés sur une échelle a 4 positions ; ils interviennent chacun
pour un tiers dans I’indice composite. Les autres variables sont standardisées sur une échelle a 2 positions; elles
interviennent ensemble pour le tiers restant.

198 Cette hypothése peut, 4 premiére vue, paraitre forte. Cependant, nous restreignons notre étude a des pays
européens, dont le niveau de développement économique est similaire et dont nous postulons, comme le fait
Crahay (2000), qu’ils partagent un substrat culturel largement commun. Partant de ce postulat, nos variables ont
été standardisées globalement pour I’ensemble des pays repris dans 1’analyse.

1991 a moyenne générale obtenue par un pays sera ici considérée comme un indicateur d’efficacité globale du
systeme d’enseignement.

209 Nous utilisons de fait la variable BIMATSCR. Ce sont les variables que les auteurs de TIMSS recommandent
d’utiliser s’agissant de procéder aux comparaisons internationales. Non seulement ces variables permettent des
comparaisons interpays, mais elles tiennent également compte de la difficulté de chaque item soumis a I’étudiant
et de la difficulté relative des items selon les pays. Pour plus de détails, le lecteur est invité a consulter TIMSS
(1997).



270 Comparaison internationale de I'efficacité et de I'équité des systémes d'enseignement

505

504

503

502

501

Score

500

/ 499

e

498

yd

497

496

-6

-4

-2

495

PSE

Figure 13.2 Efficacité et inéquité comme sensibilité au profil socioéconomique (PSE) des éléves

PSE en lui soustrayant la valeur moyenne internationale pour tout éleve présent
dans I’échantillon. Nous référant a la figure 13.2, nous pouvons représenter le score
de Iéléve comme une fonction du PSE « centré »*°'. Cette relation présente deux
parameétres intéressants : la valeur de 1’intercept (a) de la droite et sa pente (b).

Nous voyons que la valeur de I’intercept est en fait la moyenne (en mathé-
matiques) que le pays obtiendrait si le niveau moyen de la variable PSE en son
sein était égale a la moyenne internationale. La pente (b) quant a elle renseigne la
sensibilité du score lorsque 1’on se déplace le long de 1’échelle mesurant le profil
socioéconomique des éleves (PSE).

Considérons maintenant le cas de deux pays hypothétiques (j = 1, 2) repré-
sentés dans la figure 13.3. Supposons que les pays 1 et 2 se différencient de deux
manieres. Premiérement, en controlant pour le PSE, le pays 1 a un score moyen
attendu inférieur au pays 2, ce qui se refléte au niveau des valeurs relatives des
intercepts (a; < ap). On dira dans ce cas que le pays 2 est plus « efficace » que le
pays 1 au sens ou le score moyen qui caractérise un éleve dont le PSE est égal a la
moyenne internationale est plus élevé, sans que 1’on puisse y voir 1’effet d’un
différentiel de profil socioéconomique moyen entre les pays.

201 pour une présentation analytique des relations estimées, voir Vandenberghe et Zachary (2000).
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Figure 13.3 Efficacité et inéquité comme sensibilité au profil socioéconomique (PSE) des éléves.
Le cas de deux pays

La seconde différence dans I’exemple de la figure 13.3 concerne les pentes
des droites. La pente est plus forte dans le cas du pays 1 que dans le cas du pays 2
(b1 > by), ce qui suggére que le score des éléves dans le premier pays est plus
sensible a des déplacements le long de 1’échelle PSE. On dira dans ce cas que le
pays 1 est a la fois moins efficace et moins équitable au sens ou la position des
¢éleves en termes d’acquis en mathématiques est plus dépendante de leur origine
socioéconomique.

3.2.4 Estimation et comparaison des indices d'efficacité et d'équité
des systémes éducatifs de différents pays européens

Nous avons estimé les résultats des éleves des pays pour lesquels nous
disposions des données par régression linéaire en fonction de la variable d’indice
socioéconomique (tableau 13.3). L’intercept (Int.) représente le score moyen
qu’aurait obtenu, dans le pays considéré, un éléve ayant un indice socioécono-
mique égal a la moyenne des indices de ’ensemble des éléves de tous les pays
pour lesquels ’analyse est produite. C’est un indicateur de I’efficacité moyenne
du systeme éducatif considéré.
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Tableau 13.3 Résultats au volet mathématiques de I'enquéte de I'EA
examinés en termes d'efficacité et déquité

Pays Grade 6° Grade 7 Grade 8
Int. PSE Int. PSE Int. PSE
Norvege (N) 461 21 503 24 n.d. n.d.
Suéde (S) 485 28 523 29 556 32
Communauté flamande (BFI) n.d. n.d. 558 26 585 32
Communauté Wallonie-Bruxelles (BFr) n.d. n.d. 520 30 540 141
France (F) n.d. n.d. 526 33 567 29
Allemagne (D) n.d. n.d. 496 33 524 40
Suisse (CH) 517 31 556 1 600 47

? Les grades 6, 7 et 8 rassemblent des éléves agés, respectivement, de 12, 13 et 14 ans.
® h.d.: Données non disponibles.

Le coefficient associé a I’indice socioéconomique (PSE) indique comment
varie le score estimé d’un éleve s’il monte ou descend d’un écart-type dans son
statut socioéconomique par rapport a la moyenne. Ce coefficient est donc un
indicateur de la sensibilité du score de 1’éleve au statut socioéconomique. Plus
il est éleve, plus le pays est inéquitable. Il est statistiquement significatif (a un
seuil de 0,001) pour chaque pays, y compris lorsqu’on controle pour le sexe et
I’age de 1’¢léve, la taille de 1’établissement scolaire et le taux d’encadrement.

En vue de tester notre hypothese de départ, nous avons sélectionné 7 pays
européens contrastés en fonction de leurs structures scolaires (figure 13.4) : 2 d’en-
tre eux font partie du groupe des pays qui organisent une école unique (Norvege et
Suéde), 2 autres pratiquent la différenciation précoce via le systeme de filieres
(Allemagne et Suisse), les 3 derniers se caractérisent par 1’organisation d’un
premier cycle plus ou moins intégré (France, Communauté Wallonie-Bruxelles
et Communauté flamande de Belgique).

La figure 13.4 situe les différents pays en fonction d’une dimension d’effi-
cacité (score moyen obtenu a I’enquéte, représenté en abscisse) et d’un coefficient
d’inéquité socioéconomique (présenté en ordonnée). Un pays qui serait a la fois
trés efficace et trés équitable se trouverait dans le coin inférieur droit du graphe. A
I’inverse, un pays qui se montrerait inefficace et inéquitable serait situé dans le
coin supérieur gauche. L’analyse est produite pour différents niveaux d’étude : les
grades 6, 7 et 8 correspondent respectivement a la sixieme, septiéme ou huitiéme
année de 1’enseignement obligatoire.

Ce type de graphe permet de comparer les pays mais aussi de montrer, pour
chacun d’eux, la progression d’une année d’enseignement a la suivante, selon les
deux dimensions reprises.
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Figure 13.4 Degré d'efficacité et d'inéquité de plusieurs pays européens (a partir des résultats en
mathématiques, TIMSS 1995)

Un constat général est a noter de prime abord: a une exception pres (la
France), I’indice d’inéquité augmente dans tous les pays quand on passe d’une
année scolaire a la suivante. Le score obtenu dépend donc davantage de 1’origine
socioéconomique au fur et a mesure que I’on avance dans la scolarité, ce qui
semble faire état de la fonction de sélection sociale de 1’école. L’ampleur de
I’augmentation du coefficient d’inéquité est cependant variable d’un pays a 1’au-
tre (elle est relativement faible pour la Suéde, plus forte pour la Suisse).

Deuxieme constat: si on considére la seule dimension d’inéquité (axe
vertical), trois groupes de pays peuvent étre identifiés en fonction de leur situation
dans le graphe et du grade considéré. Dans le bas (pays plus équitables), on
retrouve essentiellement la Suéde et la Norvége; la Suisse et I’ Allemagne?*?
apparaissent plutot dans le haut (moins équitables). Les tendances sont moins
nettes pour la France et la Belgique.

On observe également que davantage d’efficacité ne va pas nécessairement
de pair avec moins d’équité. Relevons a ce sujet le cas de la Flandre qui occupe
une place située en bas et a droite du tableau, ce qui signifie qu’elle se montre,
pour les grades 7 et 8 traités ici, a la fois efficace et équitable.

2021} serait intéressant d’investiguer plus en détail les caractéristiques du systéme allemand ou les différences de
niveau entre classes sont trés importantes, alors que le degré d’inéquité est moins prononcé qu’en Suisse.
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Ces résultats semblent plaider dans le sens d’une influence du type d’or-
ganisation du systéme scolaire sur le traitement qu’il opére vis-a-vis d’éléves de
provenances socioéconomiques variées, méme si d’autres ¢léments entrent en
ligne de compte et qu’il faudrait approfondir 1’analyse afin de les identifier plus
précisément. Sans tenir compte ici de la performance en terme d’efficacité, nous
mettons en évidence un lien entre le maintien d’une structure indifférenciée
longue et une plus grande équité du systeme face a des éléves de diverses origines
sociales.

En ce qui concerne les pays qui ne correspondent ni au modele germanique
ni a I’organisation scandinave, il nous semble indispensable d’investiguer plus en
détail leurs caractéristiques institutionnelles afin d’identifier ce qui est susceptible
d’influencer 1’équité. A ce titre, les différences manifestes de résultats (qu’il
s’agisse de 1’efficacité ou de 1’équité) des systémes éducatifs francophone et
néerlandophone de Belgique sont sources d’interrogation et réclament un appro-
fondissement de 1’analyse. A priori, plusieurs ¢léments explicatifs peuvent étre
avancés. (1) Tl convient tout d’abord de se tourner du c6té de la divergence des
structures qui s’est opérée entre ces deux systemes depuis la communautarisation
de I’enseignement en 1988. (2) On connait ¢galement les différences qui existent,
en termes de taux de retard scolaire entre les deux Communautés du pays, ceux-ci
étant plus importants du c6té francophone. (3) Par ailleurs, ainsi que le soulignent
Demeuse et Monseur (1999), les comportements des parents et des éléves se
différencient notamment dans I’usage qui est fait du choix des filieres, la Flandre
valorisant davantage les formations techniques et professionnelles, alors qu’en
Wallonie, les éléves tentent d’abord leur chance dans I’enseignement général
avant d’étre «relégués» dans les autres filieres. Le contexte socioéconomique
présent dans les deux Communautés peut aussi jouer un role explicatif a ce sujet.
(4) On peut également citer, comme ¢lément explicatif potentiel, la large auto-
nomie (en matiere de programmes, de méthodes pédagogiques, de recrutement de
personnel, d’évaluation des éléves, etc.) laissée en Belgique aux autorités édu-
catives et la prégnance plus grande en Flandre de 1’enseignement libre catholique.
Cette situation conduit a des différences dans 1’attitude des acteurs de la commu-
nauté éducative (pouvoirs organisateurs, enseignants, parents et éléves), notam-
ment dans 1’utilisation qu’il font de leurs marges d’autonomie, autant qu’a des
diversifications variables de I’offre de formation (Dupriez et Zachary, 1998), qui
pourraient se révéler significatives entre le Nord et le Sud du pays. (5) Enfin la
population scolaire est susceptible d’étre différente d’'une Communauté a ’autre,
la Wallonie et Bruxelles accueillant davantage que la Flandre des populations
d’origine immigrée, ce qui pourrait impliquer une moyenne moins élevée du PSE
ainsi qu’une distribution plus large.
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4. CONCLUSIONS

Les objectifs d’équité et d’efficacité se retrouvent au centre de nombreux
débats et sont I’objet de politiques scolaires dans beaucoup de pays. Au cours de
cette recherche, nous avons tenté de questionner les structures scolaires par
rapport a 1’équité, vue ici comme la moindre dépendance de la performance
des éleves en fonction d’un critére d’origine socioéconomique. Nous avons tout
d’abord vérifié que les pays qui privilégient un tronc commun long favorisent
I’hétérogénéité des éleves au sein des classes. Nous avons ensuite mis en évidence
qu’ils sont aussi globalement plus équitables par rapport a 1’origine socioécono-
mique des éleves que les pays a différenciation précoce. Les résultats sont rela-
tivement bien marqués pour les pays nordiques d’une part et les pays ayant adopté
le modéle germanique d’autre part. Les choses sont moins claires pour les pays a
structure composite, tronc commun intégré avec recours aux options et au redou-
blement, et demandent a étre affinées.

Signalons d’emblée que les résultats décrits précédemment ne représentent
qu’une « photographie» a un moment donné d’une dimension d’efficacité et
d’une dimension d’équité des systémes éducatifs. Idéalement, ils devraient étre
confirmés par une étude diachronique®®*. Par ailleurs, nous n’avons retenu ici que
des indicateurs internes au systéme d’enseignement. Ils ne nous semblent pas
suffisants pour juger de I’efficacité ou de 1’équité globale de 1’école. En effet, la
dimension post-scolaire devrait aussi étre prise en compte, notamment par 1’in-
troduction d’indicateurs tels que ’insertion professionnelle des anciens éléves,
leur niveau de salaire en fonction des diplomes et en fonction de I’origine socioé-
conomique, etc.

Ces réserves €tant exprimées, un ¢lément important ressort de notre étude :
efficacité ne rime pas nécessairement avec inéquité. Des pays semblent échapper
a cette logique, notamment la Communauté flamande de Belgique. Il reste a
s’interroger sur les raisons de cet état de fait. Plusieurs éléments explicatifs
peuvent étre avancés. Il conviendrait d’approfondir la recherche afin de détermi-
ner dans quelle mesure ces ¢léments ont des répercussions sur la performance des
systemes éducatifs.

Enfin, les résultats présentés dans cette contribution incitent a mener une
réflexion politique autour du mode de groupement des éléves, et ce a divers
niveaux : les classes, les établissements, et les structures scolaires. Il convient
tout d’abord de s’interroger sur les choix opérés a ce propos dans chaque éta-
blissement, et notamment sur les critéres de formation des classes. En Commu-
nauté Wallonie-Bruxelles, les établissements scolaires disposent d’une large auto-

203 A ce propos, une nouvelle enquéte internationale, portant a nouveau sur les connaissances en mathématiques
et en sciences, a eu lieu en 1999. Malheureusement, la Communauté Wallonie-Bruxelles n’y a pas pris part.
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nomie en la matiére et chacun fixe ses propres criteres. Or plusieurs études
montrent que la constitution de classes de niveau ou de classes homogenes est
défavorable a la progression des ¢léves les plus faibles (Duru-Bellat et Mingat,
1997 ; Crahay, 2000). En second lieu, il est utile de réfléchir a I’affectation des
¢leves entre les établissements. En Belgique, le libre choix de 1’école par les
parents, d’une part, et le financement public en fonction du nombre d’éléves,
d’autre part, créent un cadre institutionnel qui laisse libre cours aux lois de I’offre
et de la demande et ou se développent des logiques de marché qui ont pour
conséquence une ségrégation (forte par comparaison a d’autres pays) du public
scolaire entre les établissements. Il convient de s’interroger sur les effets de cette
ségrégation. Enfin, les structures mémes du systéme scolaire, en favorisant ou non
le fait de garder ensemble tous les ¢leves d’une méme classe d’age, ont une
influence sur 1’équité de ce systéeme. Ces résultats ne sont pas sans intérét et
ouvrent des perspectives de recherche au moment ou sont rediscutés 1’avenir
du college unique en France et celui du premier cycle de I’enseignement secon-
daire en Communauté frangaise de Belgique.
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RESUME

Cet article propose une description et une tentative de formalisation de quelques phéno-
menes clés dans I'analyse de la capacité d'adaptation des systéemes d'enseignement supé-
rieur aux besoins économiques. Apres un apercu des lignes de force des politiques de
réforme préconisées ces derniéres années, nous développons un modéle qui confronte une
structure d’enseignement supérieur (université préférant offrir un curriculum académique ;
établissement d’enseignement supérieur plus professionnel) a des étudiants hétérogenes
en termes de préférences pour la qualité et le curriculum. On analyse I'impact d'une
concurrence bidimensionnelle en qualité et en variété entre les deux institutions avec
asymétrie des co(ts. Distinguant une situation de dominance verticale (la qualité prime
sur le type de curriculum) et horizontale (situation inverse), on compare I'équilibre décen-
tralisé a I'optimum social. Les institutions se différencient le plus sur la dimension que les
étudiants valorisent le plus, mais I'équilibre décentralisé converge vers I'équilibre sociale-
ment optimal en dominance verticale.

1. INTRODUCTION

Un débat important se développe actuellement a travers 1’Europe quant a
I’organisation optimale a donner aux systémes d’enseignement supérieur, a savoir
une organisation ou I’interaction entre le comportement des institutions éducati-
ves et ceux de demande des étudiants aboutisse a une offre de talents qui corres-
ponde aux besoins en capital humain de 1’économie®”. Ce probléme n’est pas
évident a résoudre compte tenu de la multiplicité des acteurs auxquels les déci-
deurs politiques font face quand ils définissent le cadre réglementaire et de
financement de 1’enseignement supérieur. Il y a en effet trois groupes d’acteurs
en interaction, chacun avec sa propre fonction objectif: les étudiants qui expri-
ment des demandes de services éducatifs, les institutions d’enseignement supé-
rieur qui les offrent et les différents utilisateurs de diplomés (entreprises privées et
publiques, administrations, centres de recherches, institutions éducatives elles-
mémes...). D’une part, les étudiants choisissent une orientation en prenant en
compte les surcroits de bénéfices (psychologiques et monétaires) futurs anticipés
associés a ces choix par rapport aux alternatives, tout en tenant compte des risques
(échec pendant les études, chomage...) (voir par exemple Becker, 1964). D’autre
part, les institutions éducatives cherchent a attirer des étudiants en prenant en
compte les mécanismes de financement, la nature de la concurrence et les desi-
derata (pergus) des employeurs et des étudiants (voir Cave et al., 1995, pour une

205V oir le survol sur les réformes préconisées par les experts de 1’Union Européenne par De Meulemeester et
Rochat (2001).
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discussion plus compléte de la fonction objectif des institutions d’enseignement
supérieur). Finalement, les employeurs engagent les ¢tudiants diplomés en accord
avec leurs besoins présents et futurs (anticipés).

Dans ce chapitre, nous nous concentrons sur le comportement des institu-
tions éducatives qui interagissent avec des étudiants hétérogenes. Nous cherchons
a évaluer comment 1’organisation globale du systéme d’enseignement supérieur
permet ou non une fourniture socialement optimale tant en termes de qualité que
de variété des curricula. On suppose a priori I’existence de deux types d’institu-
tions, avec des préférences clairement divergentes en termes de curriculum offert,
a savoir un secteur universitaire qui préfére offrir un curriculum académique, et un
secteur d’enseignement supérieur non universitaire qui n’est pas prisonnier de
telles préférences et est donc prét a offrir un curriculum plus professionnel. En ce
sens, on suppose un systéme éducatif de structure binaire et on considere le
systeéme de structure unitaire comme un possible résultat final de la concurrence
entre les deux types d’institution. La situation initiale est caractérisée par la
fourniture d’un curriculum de qualité plus élevée par le secteur universitaire
(lié par exemple a sa présence plus ancienne sur le marché éducatif).

Notre spécification est en partie fondée sur des analyses antérieures, notam-
ment des études historiques qui mettent en évidence des phénoménes récurrents
en ce qui concerne 1’évolution des systemes et institutions éducatifs (voir
tableau 14.1 en conclusion). En ce sens, cette analyse se situe dans la lignée
des travaux de la New Institutional History (Greif, 1997), dans la mesure ou il
cherche a donner un éclairage théorique (via par exemple les outils de la théorie
des jeux) a des évolutions institutionnelles. On observe ainsi que les universités
ont toujours eu tendance a préférer offrir des curricula de nature académique,
théorique, abstraite. On pourrait parler la d’une tradition (Frijhoff, 1992): par
exemple, avant la Révolution francaise, les universités n’offraient aucune forma-
tion en chirurgie (quand bien méme des sections médicales existaient au sein des
universités, elles se concentraient sur les seuls aspects théoriques de la discipline),
ingéniérie ou architecture. Ces savoirs devaient étre enseignés dans des nouvelles
institutions (Ecoles) développées en dehors du segment universitaire (Grelon,
1993). On peut observer une situation semblable lorsqu’on s’intéresse au déve-
loppement des études d’ingéniérie dans 1’Angleterre du dix-neuviéme siécle
(Guagnini, 1993). Les universités traditionnelles telles que Oxford et Cambridge
cultivaient un tel biais anti-utilitaire qu’il fut trés difficile d’y voir fleurir un
enseignement académique en ingénierie. Dans de tels systémes ou les universités
¢taient relativement autonomes et libres des interventions étatiques, elles se
montrérent assez peu sensibles aux nouveaux besoins économiques et sociaux.
Cependant, l1a ou de nouvelles institutions éducatives apparurent pour répondre a
des besoins insatisfaits, tous les problémes ne furent pas résolus pour autant. Soit
ces nouvelles institutions éducatives ne répondirent qu’aux seuls besoins de leurs
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initiateurs (’Etat, ou certains segments du secteur privé comme ce fut le cas en
France (Grelon, 1993)), soit, laissées a elles-mémes, elles tendirent plutdt a se
laisser aller a une «dérive académique » (academic drift), afin de rivaliser en
prestige avec les universités existantes, plutot qu’a se concentrer sur la satisfac-
tion des besoins économiques et techniques pour lesquels elles avaient été ini-
tialement fondées. L’évolution des Technische Hochschule dans 1’ Allemagne du
dix-neuvieme siecle (Gispen, 1989), ou des Polytechnics anglaises (Pratt et Bur-
gess, 1974) illustrent parfaitement cette évolution.

Il y a aujourd’hui un débat trés intense en ce qui concerne la politique a
suivre en matiere de réforme des systémes d’enseignement, dont les termes ne
sont pas sans rappeler certains éléments mis en évidence dans les travaux histo-
riques. Les universités sont critiquées parce qu’elles accapareraient une portion
trop importante des ressources publiques sans préparer adéquatement les jeunes a
entrer sur le marché du travail**®, offrant des curricula beaucoup trop abstraits et
¢loignés des besoins du marché. Les étudiants sont implicitement blamés pour
choisir trop souvent des orientations universitaires plutot que plus directement
professionnelles, et au sein des premieres pour privilégier les orientations les plus
générales (sciences humaines et sociales). Les décideurs politiques visent dans
leurs réformes de I’enseignement supérieur a restaurer un certain équilibre. Ils
s’efforcent d’accroitre I’attractivité du secteur supérieur non universitaire, soit en
réformant les curricula dans un sens correspondant aux besoins exprimés par les
entreprises, ou en atténuant la distinction entre secteurs universitaire et non
universitaire (ou au moins réduire la différence entre les deux secteurs). Par
exemple, en Belgique francophone, les réformes du ministre Lebrun en 1994
ont cherché a accroitre le prestige du secteur non universitaire (en le renommant
sous le label « hautes écoles » et en I’autorisant a mener de la recherche appliquée,
ce qui est une forme de dérive académique controlée) et sa capacité d’adaptation
aux besoins économiques via I’introduction de représentants du secteur privé dans
le comité de direction des établissements (afin que ces derniers influencent la
conception des curricula) (voir De Meulemeester, 1995). Au-dela de ces change-
ments, les autorités laissent jouer la concurrence entre les secteurs universitaires
et non universitaires en espérant qu’elle débouche sur une plus grande adéquation
du systéme aux besoins du marché. De fagon similaire au Royaume-Uni, le
gouvernement a essayé de gommer la distinction entre universités traditionnelles
et le secteur non universitaire (les anciennes Polytechnics) en appelant « univer-
sités » toutes les institutions d’enseignement supérieur. L’idée implicite était a
nouveau d’accroitre le prestige et I’attractivité du secteur plus professionnel, et
laisser les mécanismes de marché assurer une meilleure réponse du systéme tout

206 Ce jugement est 4 relativiser au regard des failbes taux de chomage des diplomés universitaires par rapport a
ceux auxquels font face les diplomés des autres niveaux (voir OCDE, 2000).
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entier aux besoins du marché (voir par exemple Dolton et al., 1997, pour une
premiére discussion).

Ce que les décideurs politiques semblent chercher implicitement, c’est une
réduction du degré de différenciation horizontale dans le systeme (trouver les
moyens de rendre le systeme d’enseignement supérieur tout entier plus sensible a
des préoccupations professionnelles et utilitaires plutot qu’a un idéal académique)
et favoriser la qualité (c’est-a-dire aussi minimiser la différenciation verticale en
tendant vers un niveau élevé de qualité dans tous les segments du systéme).
Cependant, I’histoire économique comme la récente évolution du systéme amé-
ricain suggere qu’un « bon systeme » pourrait étre celui qui combine une grande
variété avec différents niveaux de qualité (voir aussi la grande variété de types et
de niveaux d’ingénieurs produite par la décentralisation éducative dans 1’Alle-
magne de la fin du dix-neuvieme siecle, voir Konig, 1993 et infia). C’est la raison
pour laquelle nous avons cherché a mettre sur pied une structure formelle, inspirée
des outils de I’économie industrielle, afin d’étudier les vertus d’une simple
concurrence entre deux secteurs éducatifs différents (caractérisés par des préfé-
rences différentes) dans un contexte de laisser faire, et de ce qui résulterait de la
décision d’un planificateur bénévolent cherchant a maximiser le bien-étre social.

Nous présentons notre analyse dans un cadre de duopole simple avec une
concurrence bi-dimensionnelle en qualité et en variété. Il existe une différencia-
tion bi-dimensionnelle des curricula. La différenciation horizontale refléte le type
de curriculum, du plus académique (0) au plus professionnel (1). La différencia-
tion verticale concerne le niveau de qualité du curriculum qui peut étre élevée ou
faible. Dans ce modéle, la qualité doit étre entendue comme la qualité pédago-
gique des cours fournis par chacune des institutions éducatives. De plus, nous
supposons que les étudiants valorisent le niveau de qualité pour lui-méme, et
souffrent d’une désutilité (quadratique) a mesure que le curriculum offert par les
institutions s’éloigne de leur position idéale (curriculum) préférée. Nous intro-
duisons également dans le modéle des asymétries en termes de la représentation
des colts pour les deux institutions éducatives, tant en ce qui concerne les
dimensions horizontale que verticale. Concrétement, on fait 1’hypothése que
’université a une préférence pour un curriculum extrémement académique, abs-
trait, relié a ’interaction d’activités de recherche (pure) et d’enseignement en son
sein, et qu’elle subit une désutilité a s’écarter de la fourniture de ce curriculum
préféré. L’autre institution (le secteur non universitaire), n’a pas de telles pré-
férences et cherche simplement a offrir un cursus qui lui permette de maximiser sa
part de marché (ce secteur n’est pas dépendant d’une tradition et est donc plus
libre de ses choix, plus pragmatique aussi). Cependant, le coiit de fourniture d’un
certain niveau de qualité par le secteur non universitaire augmente plus rapide-
ment, car il ne dispose pas de ’expérience du secteur universitaire (et des effets de
réputation dont son ancienneté peut lui faire bénéficier). Dans 1’analyse, les
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institutions éducatives vont choisir uniquement leur type de curriculum et son
niveau de qualité, laissant aux autorités publiques le soin de fixer le montant des
droits d’inscription.

2. STRUCTURE DU MODELE

Nous considérons une structure de marché ou les institutions d’enseigne-
ment supérieur doivent choisir un type de curriculum et le niveau de qualité
pédagogique de ce curriculum. Les prix sont exogenes et les institutions d’ensei-
gnement supérieur se font concurrence en variété (type de curriculum) et en
qualité (la qualité pédagogique du curriculum). Les étudiants ont un goiit pour
la qualité et une localisation préférée en termes de curriculum.

2.1 Comportement des institutions éducatives

On suppose que chaque institution peut choisir une localisation située entre
les deux points extrémes d’une droite comprise entre 0 et 1, ou une localisation en
0 correspond au choix d’un curriculum purement abstrait ou académique tandis
qu’une localisation en 1 équivaut a un curriculum purement professionnel. Nous
appelons x; et x; le curriculum respectif de I’institution i et j, ou x; et x; se trouvent
sur le support [0, 1]. Les étudiants n’évaluent pas le curriculum de la méme
maniére, ce qui correspond a la différentiation horizontale. Etant donné sa tradi-
tion académique, 1’université a une préférence pour une localisation en 0 reliée a
I’interaction d’activités de recherche fondamentale et d’enseignement en son sein,
tandis que I’autre institution (le secteur non universitaire), n’a pas de telles
préférences et cherche simplement a offrir un cursus qui lui permette de maxi-
miser sa part de marché. Pour capturer cette hypothése de préférence pour une
variété de curriculum par I’université, on suppose que ’université subit une
désutilité quadratique a s’éloigner de son curriculum idéal, c.-a-d. —x? si la
localisation préférée de 'université est 0. D’un autre c6té, la localisation de
I’institution non universitaire n’est pas dépendante d’une tradition d’offre d’un
curriculum déterminé. On suppose que x. > x,, ¢.-a-d. I’institution non universi-
taire offre un curriculum plus professionnel que 1’université.

De plus, les institutions d’enseignement supérieur doivent choisir le niveau
de qualité associé au curriculum offert. Définissons g; le niveau de qualité choisit
par D’institution i ou ¢; € [g,q] et tous les étudiants préférent un curriculum de
qualité élevée que de qualité faible. Cette seconde caractéristique correspond a la
différentiation verticale. On suppose que g, > g., c.-a-d. la qualité du curriculum
offert par I’université est plus ¢levée que celui fourni par 1’autre institution.
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Le curriculum i de chaque institution d’enseignement supérieur est donc
caractérisé par un niveau de variété, x;, et de qualité ¢;, ou (x;, ¢;) € [0,1] x [g, .

Nous supposons que 1’existence de rendements d’échelle constants pour la
production d’un niveau de qualité donné par I’université et que cette derniére
supporte des colts variables liés a la fourniture du service éducatif. La fonction de
cotit total**” pour 1’université de fournir un curriculum d’un certain type avec un
niveau de qualité donné est:

Cy = (cu + qu)D., erz (1)

ou ¢, est le colt marginal constant, D, la part de marché de I’université, g, le
niveau de qualité et x, la localisation.

La fonction de cout total de I’institution non universitaire est:
C. = (ce + qu)De B>1 (2)

La nouvelle institution supporte également un colt marginal constant.
Cependant a la différence du secteur universitaire, les cotts de fourniture d’une
unité additionnelle de qualité augmente plus rapidement (5 > 1). 8 peut étre
interprété comme un parametre d’efficience, pour lequel des valeurs plus élevées
de (3 correspondent a une institution non universitaire moins efficiente pour
fournir un curriculum d’une qualité donnée. Ces colts plus élevés en termes de
fourniture d’un certain niveau de qualité sont liés a un manque d’expertise par
rapport au secteur universitaire et a des effets de réputation dont bénéfice 1’uni-
versité.

La structure du modele introduit une asymétrie dans les couts de fourniture
d’un curriculum d’une variété et qualité données, par les deux institutions d’en-
seignement supérieur. En termes de variété, 1’ université subit un cott li¢ au poids
de sa tradition : une désutilit¢ quand elle dévie de sa localisation optimale cor-
respondant a la poursuite d’une curriculum purement abstrait. Le secteur non
universitaire n’est pas contraint par le choix d’un curriculum particulier et cherche
a répondre a un besoin existant en termes de formation. En termes de qualité®’%,
I’université délivre un curriculum de qualité élevée mais a un colit supérieur étant
donné la nécessité d’engager des professeurs hautement qualifiés. En d’autres
termes, nous avons introduit une asymeétrie a deux niveaux pour la qualité. D’une
part, il existe un lien entre la qualité du service éducatif et la compétence des
professeurs. Le secteur universitaire doit engager un staff enseignant de haute
qualité ce qui augmente ces couts de production par rapport a I’autre institution

207 La fonction de coiit total intégre & la fois des contraintes technologiques [ei, gi] et un éléménet « gott », c.-a-d.
un « cout privé» a dévier de sa localisation préférrée.

208 Remarquons que nous définissons implicitement une fonction de production linéiare dans la qualité

lg: =1 (q:) = qi].
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universitaire (Gabszewicz J.-J. et Turrini A., 2000). D’un autre coté, le secteur
non universitaire est moins efficace pour fournir un curriculum d’un niveau de
qualité donn¢ suite a un effet de réputation.

L’utilité nette de I’université (sous 1’hypothése que sa localisation optimale
est en 0) est €gale a son profit net de sa désutilité :

Uu = (Pu — Cy — qu)Du —Xi (3)

ou D, est la fonction de demande pour 1’université et P, le montant exogene des
droits d’inscription. Pour le secteur non universitaire, sa fonction d’utilité nette
est:

Ue = (Pe —Ce — ﬂQe)De (4)

Les deux secteurs éducatifs interagissent avec les étudiants qui compare le
type de curriculum (sa dimension plus ou moins abstraite) avec son niveau
intrinseque de qualité (¢levé ou faible).

2.2 Comportements des étudiants

Les étudiants choisissent une institution €ducative en tenant compte de
deux caractéristiques. Premiérement, chaque étudiant a un curriculum préféré
x, correspondant a son type intellectuel c¢’est-a-dire sa localisation sur la dimen-
sion « abstrait versus professionnel ». Deuxiemement, chaque étudiant a un goft
pour la qualité du curriculum, noté 6 € [0, 1]. Un étudiant de type (x, 0) retire une
utilité (indirecte) d’étudier dans 1’institution i :

V,-:R—(x,-—x)2—|—0q,-—P,~ (5)

ou R est une constante positive, identique pour tous les étudiants et suffisamment
¢élevée pour tous les étudiants choisissent un curriculum différencié, et P; est le
droit d’inscription exogéne.

On suppose que chaque étudiant subit un cout quadratique (x; — x)2 de
suivre un curriculum de type 7, étant donn¢ une distance intellectuelle par rapport
au type intellectuel x de 1’étudiant. Sur la base de Neven et Thisse (1990), on
suppose que les étudiants décrits par un type (x, §) sont uniformément distribués
sur un carré unitaire, avec une masse totale égale a 1. Le produit de la demande
agrégée peut étre décrite comme une mesure du sous-ensemble de [0, 1] x [0, 1].

2.3 Structure du jeu

La structure du jeu est la suivante. Premierement, nous déterminons la
demande agrégée pour chaque institution. Ensuite, nous analysons un jeu simul-
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tané ou chaque institution choisit simultanément une localisation et un niveau de
qualité, pour des droits d’inscription donnés. Cette hypothése d’un jeu simultané
en qualité et variété se fonde sur le fait que la fourniture d’un curriculum requiert
la détermination commune de ces deux caractéristiques. Comme nous considé-
rons un jeu simultané, le choix de la qualité ou de la variété par une institution
d’enseignement supérieur n’a pas d’effet stratégique, c.-a-d. un engagement pour
un niveau de différentiation donné sur une des deux dimensions avant de se
concurrencer sur I’autre dimension.

3. ANALYSE

La premicére étape de 1’analyse consiste en la dérivation des demandes
globales qui s’adressent a chacune des deux institutions. Pour ce faire, on dérive
I’ensemble des étudiants qui sont juste indifférents entre les deux institutions,
universitaires et non universitaires.

Un étudiant indifférent est localisé dans une position telle que

R—(xu—x)2+9qu—Pu:R—(xe—x)2+9qg—Pe (6)
On obtient
_ (2 —x3)+ (P, —P,)  2(xe — x,)
O(x) = ——=¢ u + X 7
( ) (‘]u - QE) (qu - qe) ( )

On constate que 6(x) est une fonction linéaire et croissante en x. L’intuition
est la suivante. Plus x, est élevé par rapport a x, et g, proche de g., plus le prix a
payer en termes de sensibilité additionnelle pour la qualité suite a une augmenta-
tion infinitésimale du caractére professionnel du curriculum sera ¢levé. L’en-
semble des étudiants est réparti en deux groupes comme illustré dans la
figure 14.1. Les étudiants dans ’intervalle 6 € [0, 6(x)] choisissent ’institution

non universitaire, alors que les étudiants appartenant a I’intervalle 6 € |6(x), 1]
choisissent de s’inscrire a 1’universite.

Pour des valeurs intermédiaires de P,2%, la droite é(x) peut croiser soit les
cotés verticaux ou horizontaux du carré unitaire. Pour analyser ce cas intermé-
diaire, nous devons introduire la notion de dominance horizontale et verticale
(Neven et Thisse, 1990). Si 99/0x < 1, c.-a-d. 2(x, — X,) < qu — ¢e, NOUS SOM-
mes dans une situation de dominance verticale (VD) ou la différence en qualité du
curriculum domine la différence en variété. Dans une situation de dominance

29 pour I’analyse d’une valeur de P, élevée, voir Debande and De Meulemeester (2000).
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0(x)

Part de marché
de l'université

Part de marché
de linstitution non universitaire

Figure 14.1 Répartition des étudiants dans 'espace bi-dimensionne! du curricufum

verticale, le golt pour la qualité est si fort que les étudiants ont une faible
sensibilité par rapport aux types de curriculum délivrés par les institutions d’en-
seignement supérieur. Si 90/0x > 1, c.-a-d. 2(x, — x,) > g, — ge» on est dans un
cas de dominance horizontale (HD) ou la différence en variété domine la diffé-
rence en qualité. Dans une situation de dominance horizontale, les préférences des
¢tudiants pour un type donné de curriculum ont un impact important sur 1’évalua-

B(x)

Figure 14.2 Partition de I'espace pour des valeurs intermédiaires de P,
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tion de la qualité : un étudiant doit étre plus que compensé en termes de qualité
pour un déplacement infinitésimal vers un curriculum plus professionnel. Enfin, si

00/0x = 1, aucune des deux dimensions n’est dominante. Nous décrivons la
partition des étudiants pour des valeurs intermédiaires de P, dans la figure 14.2.

Pour chaque cas, nous déterminons la fonction de demande pour I’institu-
tion d’enseignement supérieur non universitaire, en supposant que le droit d’in-
scription de I’université est fixé. En intégrant cette fonction de 0 a 1, on obtient la
demande pour le secteur non universitaire D,(D,, D,,D,) correspondant a une
évolution croissante du minerval pour le secteur non universitaire (P,, P, P, ), la
demande pour le secteur universitaire étant son complémentaire par rapport a un.
La fonction de demande qui en résulte est continue par rapport a des niveaux de
minerval du secteur non universitaire (P,) relatifs a ceux de I’universitaire (P,,), et
a la forme suivante :

La seconde étape de 1’analyse va dépendre de ce que 1’on étudie. Dans un
cadre d’équilibre décentralisé, chacune des deux institutions éducatives va choisir
g; et x; de fagon a maximiser son produit net. On aura (voir section résultats) deux
jeux d’équilibres multiples, selon que 1’on se place dans un cadre de dominance
horizontale ou verticale. Dans une situation de calcul de bien-étre social, on fera
I’hypothese qu’un état bienveillant maximise le surplus des ¢tudiants (voir infra).
La comparaison de ce qui ressort de I’équilibre décentralisé avec les optima sociaux
permet de porter un jugement sur la nécessité d’une intervention éventuelle.

De De™
De"
De'
0 I
Pem Pem Pell Pel Pe
Figure 14.3 Fonction de demande pour le secteur non universitaire
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4. RESULTATS

Nous nous concentrerons sur le cas assez réaliste de droits d’inscription des
deux institutions relativement modérés, nous permettant d’introduire la distinction
entre les situations de dominance verticale et dominance horizontale. Nous obte-
nons des équilibres multiples tant dans le cadre de dominance verticale que
horizontale (voir Annexe). Etant donnée I’exogénéité des droits d’inscription,
de par la concurrence qui les oppose, les deux institutions ont un incitant plus
important en dominance verticale a se localiser plus prés du centre (1/2) du
segment représentant les types de curricula, afin de bénéficier de 1’effet « part
de marchés ». Ceci explique pourquoi, dans toutes les configurations d’équilibre en
dominance verticale, nous trouvons que la localisation optimale du secteur non
universitaire est toujours au milieu du segment représentant les types de curricula
(c’est-a-dire qu’il adopte un profil ni trop académique, ni trop professionnel). Pour
ce qui est du secteur universitaire, 1’ effet « part de marché » est contrebalancé par la
désutilité qu’elle subit a s’écarter de sa localisation préférée a 1’extrémité abstraite
du spectre des curricula. L université aura donc un incitant a fournir un curriculum
de haute qualité pour compenser sa localisation plus proche d’un curriculum
parfaitement théorique. Etant localisé au centre afin de maximiser sa part de
marché, le secteur non universitaire se contentera souvent d’offrir un niveau de
qualité minimal (pas toujours cependant) afin de réduire ses cotits de fourniture
d’un niveau donné de qualité. Si I’on en vient a comparer les équilibres décen-
tralisés et ceux issus de la maximisation du bien-€étre social, on constatera que la
localisation du secteur non universitaire est presque de premier rang (first best). Le
niveau de qualité fourni cependant par le secteur non universitaire en équilibre
décentralisé est en général inférieur a celui qui serait socialement optimum.
L’inadéquation entre équilibre décentralisé et optimum social est nettement plus
marquée pour le secteur universitaire, et ce pour les deux dimensions étudiées ici.

Dans le cadre de la dominance horizontale, les institutions éducatives vont
donner un poids plus élevé au niveau de différenciation sur la dimension hori-
zontale (variété). Comme un léger déplacement de I’institution d’enseignement
supérieur vers un curriculum plus professionnel doit étre compensé par un plus
important accroissement en termes de qualité, elle va tendre a se localiser a
gauche du centre du spectre des curricula et a se différencier modérément sur
le plan horizontal. On observe qu’un plus haut niveau de différenciation en termes
de qualité va permettre un plus haut niveau de différenciation en terme horizontal.
Quand on compare les équilibres décentralisés a 1I’optimum social, on observe que
le niveau de qualité choisi par le secteur universitaire en équilibre décentralisé est
similaire a celui qui s’aveére socialement optimal. Pour ce qui est de la dimension
horizontale, 1’adéquation entre les équilibres décentralisés et socialement opti-
maux pour I’université dépendra de la marge prix-cofts.
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5. CONCLUSION

5.1 Aspects généraux

Dans ce chapitre, nous avons offert un cadre analytique afin d’évaluer les
mérites d’une forme de quasi-marché, a savoir une forme décentralisée d’orga-
nisation de I’enseignement supérieur sur base d’une concurrence en qualité et
variété entre deux types d’institutions éducatives (universitaire et supérieur non
universitaire), avec des droits d’inscription fixés par I’autorité publique. Les
autorités de divers pays (Belgique, Royaume-Uni) ont en effet cherché a réformer
leur systeme d’enseignement supérieur afin de le rendre plus sensible aux deman-
des du marché, en un mot plus adaptable. Ces réformes ont cherché a réduire le
degré de différenciation horizontale en incitant a une professionnalisation du
curriculum offert par les institutions universitaires, tout en cherchant a augmenter
le niveau global de qualité (la dimension verticale) de tous les produits offerts par
les diverses formes d’enseignement supérieur.

On a donc essayé d’intégrer dans le modele la dimension horizontale de
choix d’un curriculum avec la dimension verticale de qualité, tout en développant
simultanément une formalisation fine de la concurrence dans I’enseignement
supérieur, des caractéristiques techniques (fonctions de cot) et des préférences
des acteurs impliqués (les institutions éducatives et les étudiants). Notre modele
prend la forme d’un jeu simultané de duopole entre une université orientée au
départ®'® préférentiellement vers une démarche essentiellement académique
(corollaire de ses activités de recherche et d’enseignement des disciplines de
base) et un secteur plus orienté vers la formation plus directement professionnelle.
Nous nous concentrons sur un cadre ou I’écart de droits d’inscription entre les
deux institutions est modéré, ce qui nous autorise a distinguer deux cas topiques
de dominance verticale et de dominance horizontale.

Ce modeéle, outre qu’il est suffisamment flexible que pour pouvoir y intro-
duire explictement, par exemple, les subsides de 1’état aux étudiants, est aussi un
instrument utile pour interpréter une série de phénomenes observés dans le monde
réel. Ainsi, on observe depuis la fin du dix-neuvieme siecle une tendance
commune des institutions universitaires a offrir de plus en plus de curricula
directement professionnels comme 1’informatique ou les écoles de gestion, tandis
que de son co6té le secteur non universitaire a été constamment menacé par la
tentation académique (« dérive académique » : voir les Technische Hochschule en

2197 "existence d’une tendance & la professionnalisation des curricula (par exemple vers 1’informatique, la
gestion, etc.) (avec en corollaire un accent plus marqué vers la recherche appliquée) au sein des universités
doit donc se lire dans le cadre de notre modele comme le résultat d’une évolution dont le point de départ reste une
université « humboldienne ».
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Allemagne a la fin du dix-neuviéme siecle, ou les Polytechnics au Royaume-Uni
pour le moment). On observerait donc bien une réduction de la différenciation
horizontale. La distinction entre la dominance verticale (accent sur la qualité de la
part des étudiants) et de dominance horizontale (accent sur le type de curriculum)
est assez séduisante en ce sens qu’elle correspond bien aux deux mondes qui
existent en matiere de régulation globale des systémes d’enseignement supérieur.
En Europe continentale, et en Belgique particulicrement, les étudiants sont plus
axés sur le choix d’un certain type d’orientation plutot que sur un certain type
d’établissement?'! qui refléterait un certain niveau de qualité, tandis que dans des
pays comme 1’ Angleterre ou le Japon le choix de I’institution (reflet de la qualité)
est plus important que le choix d’un secteur. Les préférences sont dans notre
modéle déterminées par les parametres caractérisant la structure institutionnelle
du systeme d’enseignement supérieur.

5.2 Les aspects régionaux

Notre modele ne prend pas explictement en compte les aspects régionaux,
mais il permet de réfléchir a des questions telles que le caractére plus ou moins
optimal d’avoir plus ou moins de variété dans I’offre. Nous avons vu que, dans un
cadre de dominance verticale, I’optimum social consistait en une différenciation
relativement faible en terme horizontal (modé¢le unitaire ou toutes les institutions
¢ducatives offrent des curricula académiques et professionnels), et relativement
plus fort en terme vertical (plus de différences en termes d’offre de qualité). Cette
situation peut, lato sensu, faire penser au modeéle américain, ou la différenciation
en termes de qualité joue le role clé (Harvard, par exemple, a tout a la fois des
curricula trés académiques et des options professionnelles comme les MBA).
L’inverse est vrai en dominance horizontale (plus grande différenciation entre
un secteur académique et un secteur professionnel). Quand on se référe a I’his-
toire, on peut observer que les deux modeles d’enseignement supérieur les plus
performants, I’allemand avant 1933, I’américain aprés 1945, se sont développés
dans un cadre fédéral, assurant une forte variété tant en termes de types de
curricula offerts que de niveau de qualité.

Le tableau 14.1 présente une comparaison synthétique des trois grands
modéles globaux en termes de fourniture d’enseignement supérieur en technolo-
gie (Allemagne, France, Royaume-Uni).

Sur la période considérée (1870-1914), il semble que le systeme le plus
efficace (Allemagne) combine idéalement intervention de 1’Etat et concurrence

211 On notera toutefois que les étudiants flamands semblent davantage poussés dans leur choix universitaires par
le prestige de I’institution (KUL, a moins que ne joue I’aspect confessionnel), alors que les étudiants franco-
phones sont davantage influencés par le simple critére de distance géographique : voir I’analyse sur données
d’arrondissements par De Meulemeester et Rochat (1996).
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Tableau 14.1 Comparaison des enseignements supérieurs en technologie

Allemagne

France

UK

Intervention de I'état

Niveau d'interven-
tion de I'état

Instruments de
régulation

Types d'institutions

Degré de réponse aux
besoins du marché
Quantité d'ingé-
nieurs fournie

Qualité des ingé-
nieurs produits

Elevée

Gouvernement central et
Etats fédérés.

Pas de champ limité de
régulation (institutions
propres + régulation, par-
fois avec le secteur privé,
ou d'autres institutions
éducatives).

Nombreux types, avec une
différenciation « horizon-
tale » (différents systemes
selon I'état fédéré, divers
types d'ingénieur: mines,
chemin de fer...) et «ver-
ticale » (universités, Tech-
nische Hochschule, Mittel
Technische Hochschule).

Assez bon

Beaucoup d'ingénieurs de
différents types a cause de
la diversité des réseaux
d'écoles d'ingénieurs.

Assez bonne: co-supervi-
sion du systéme par I'Etat
(et les états) et le secteur
privé. Grande variété des
écoles, donc aussi de I'of-
fre des ingénieurs.

Elevée
Seulement Gouvernement
central.

Champ limité de régulation
(définition par I'Etat du curri-
culum de ses propres Grandes
Ecoles) — réponse faible et
peu de capacité d'adaptation
aux besoins du secteur privé
— apparition d'institutions en
dehors du champ de régula-
tion de I'état.

Au départ, seulement des
Grandes Ecoles. Aprés 1871,
émergence d'universités
ainsi que d'Ecoles spéciali-
sées dans les nouvelles
technologies de la seconde
révolution industrielle (chi-
mie, électricité).

Moyen

Trop peu d'ingénieurs (éli-
tisme des Grandes Ecoles,
orientées vers le secteur
public).

Tres élevée en termes
absolus, mais parfois mal
préparés pour travailler
dans les nouveaux secteurs
industriels (chimie...) et les
entreprises privées petites
et moyennes.

Faible

Auto-régulation du
systeme (institutions
autonomes définis-
sant leurs curricula,
leur qualité, leurs cri-
teres d'admission, les
droits d'inscription...).

Seulement Universités
(de nouveaux types
apparaissant pour
concurrencer le
modeéle élitiste d'Ox-
ford et Cambridge).
Emergence difficile
d’'un enseignement
supérieur technique.

Mauvais®

Trop peu d'ingénieurs,
méme aprés la mise
en place d'un systeme
d'enseignement tech-
nique supérieur.
S'accroit avec le temps
(réle de la formation
pratique en labora-
toire).

@ Dans le cas anglais, on fait face a I'interaction d'institutions universitaires trés sceptiques face a la mise en

place d'un enseignement académique en ingéniérie (réduisant par la le nombre d'ingénieurs formés) et
d'une tradition chez les employeurs, préférant un systeme de formation des ingénieurs sur le tas. De la
découle un équilibre entre une offre et une demande faibles pour des ingénieurs formés académiquement.
Cet équilibre de marché a pourtant eu des conséquences en termes de compétitivité de long terme de
I'industrie britannique (Fox et Guagnini, 1993).

(notamment au travers de la structure fédérale, « régionalisée », du pays), alors
que trop de régulation (France) ou trop peu (Royaume-Uni) ne semblent guére
aboutir a des systémes éducatifs répondant optimalement aux fluctuations des
besoins de I’économie en personnel qualifié. Konig (1993) pense que la grande
autonomie laissée aux états membres de I’Empire allemand en matiére éducative
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aurait encouragé la variété (plusieurs systémes de formation d’ingénieurs, dans
différentes branches, et a différents niveaux): il y avait de nombreuses écoles,
plusieurs réseaux, de qualité diverse, fournissant I’ Allemagne en ingénieurs nom-
breux (et donc peu chers, allégeant par 1a le colt du travail qualifié pour les
entreprises allemandes : voir Gispen, 1989) et de types variés. La structure fédé-
rale aurait ainsi permis une offre abondante de capital humain, fort variée, tout en
encourageant la concurrence entre structures éducatives (on notera toutefois qu’il
s’agit d’une concurrence dont 1’état n’est jamais absent).

Des travaux historiques pour le cas des Etats-Unis ont aussi mis I’accent sur
I’importance de la variété dans ’efficacité du systeme. L’histoire du systeme
d’enseignement supérieur américain, marquée par la succession de modeéles variés
(colléges calqués sur le modele anglais a la fin du dix-huitieme siécle, comme
Harvard, Yale... ; mise en place d’écoles scientifiques avec un financement prive,
comme le MIT [1862] avec un curriculum intégré entre sciences et sciences
appliquées ; subsidiation — via des dons de terres — d’écoles techniques par
I’Etat dans les nouveaux territoires de I’Ouest via le Morrill Act [1862], qui sont
devenues les Land Grant Universities ; fondation d’universités privées a la fin du
dix-neuviéme siccle, les Private Research Universities...), dont aucun n’a éliminé
le précédent (Donovan, 1993), a assuré une tres grande différenciation tant en
termes de formes d’éducation que de niveau de qualité. La concurrence en termes
de prestige entre les différents états fédérés (principalement dans les zones de
conquéte au dix-neuviéme siécle) aurait par contre conduit, certes, a un renforce-
ment de la qualité des Land-Grant Universities, mais aussi a une forme de dérive
académique. L’ analyse historique suggérerait donc un lien positif (a prouver) entre
régionalisation ou fédéralisation de I’éducation et capacité accrue du systeme a
répondre aux besoins changeants des utilisateurs des produits éducatifs®'?.

Bien que non formalisés, ces exemples tendraient donc a prouver que la
variété est une bonne chose pour la capacité d’adaptation des systémes d’ensei-
gnement supérieur aux besoins de 1’économie. Ceci suggérerait aussi de tenir
mieux compte d’une dimension de qualité dans les analyses de type microéco-
nomique afin de relativiser certains jugements négatifs portés sur la régionalisa-
tion de 1’enseignement supérieur. Une des rares analyses formalisées consacrée a
ce sujet (Thisse et Justman, 1997) suggérait en effet que le sous-investissement
¢ducatif serait le résultat le plus probable de la régionalisation de I’enseignement
supérieur (a cause d’une forme d’externalité constituée par la plus forte mobilité
supposée des travailleurs qualifi€s).

2121] faut noter ici que les deux états fédéraux cités (I’ Allemagne et les USA) partagent une langue et une culture
commune, assurant que les divers systémes gérés par les entités fédérées sont en réelle compétition. La
régionalisation en Belgique, fondée sur la langue, ne recéle malheureusement pas les mémes avantages, car
il n’y aura jamais une véritable concurrence entre un modele francophone et un modeéle néerlandophone (sauf au
niveau des troisiémes cycles, mais la sans doute, la concurrence se situe a un échelon international).
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ANNEXE 14.1
Résultats en équilibre décentralisé

En dominance verticale, on obtient les équilibres en qualité et variété
suivants :
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ANNEXE 14.2
Résultats en optimum social

En dominance verticale, 1’équilibre de bien-étre social est caractérisé par :
x; = 0,46 et x, = 0,50
4, =qetq, =q—2,68
P,— P, = _275
En dominance horizontale, 1’équilibre de bien-étre social est caractérisé par :

x, =047 et x; = 0,83

q,=qetq,=q—037

P, =P,



Références 299

REFERENCES

BECKER, G. (1964), Human Capital, New York : Columbia University press.

CAVE, M., R. DODSWORTH et D. THOMPSON (1995), « Regulatory Reform in Higher Educa-
tion in the UK : Incentives for Efficiency and Product Quality », in : BISHOP, M., J. KAY,
et C. MAYER (éds.), The Regulatory Challenge, Oxford : Oxford University press, 85-118.

DEBANDE, O. et J.L. DE MEULEMEESTER (2000), « Quality and variety competition between
higher education institutions », Mimeo, ULB.

DE MEULEMEESTER, J.L. (1995), « Les réformes de I’enseignement supérieur en Belgique »,
Année Sociale 1994, 86-107.

DE MEULEMEESTER, J.L. et O.DEBANDE (1995), «On the Responsiveness of Higher
Education Institutions to the Needs of Society: Optimal Regulatory Policies », paper
presented at the S1th Conference of the International Institute of Public Finance, Lisbon,
21-24, aott.

DE MEULEMEESTER, J.L. et D. ROCHAT (1996), « Demand for University Education in
Belgium : on the relative importance of economic and cultural determinants », Tijdschrift
voor Economie en Management, vol. XLI, 2, 194-206.

DE MEULEMEESTER, J.L. et D. ROCHAT (2001), « Reforming Eudcation and Training Sys-
tems : the European view », Reflets et Perspectives de la Vie Economique, a paraitre.
DOLTON, P., D. GREENAWAY et A. VIGNOLES (1997), « Whither Higher Education ? », An
Economic Perspective for the Dearing Committee of Inquiry », The Economic Journal,

107 (mai), 710-726.

DONOVAN, A. (1993), « Education, Industry and the American University », in: FOX, R. et
A. GUAGNINI (éds.), Education, Technology and Industrial Performance in Europe,
Cambridge : Cambridge University Press, 255-276.

Fox, R. et A. GUAGNINI (éds.) (1993), Education, Technology and Industrial Performance
in Europe 1850-1939, Cambridge : Cambridge University Press.

FRUHOFF, W. (1992), « Universities 1500-1900 », in : CLARK, B.R. et G. NEAVE (éds.), The
Encyclopedia of Higher Education, vol. 2, Analytical Perspectives, Oxford : Pergamon
Press, 1251-1259.

GABSZEWICZ, J.J. et J.F. THISSE (1993), « Location», chapter 9 in: Handbook of Game
Theory, Amsterdam : North-Holland, 282-304.

GABSZEWICZ, J.-J. et A. TURRINI (2000), « Workers’skills, product quality and industry
equilibrium », International Journal of Industrial Organization, 18(4), 575-593.

GISPEN, K. (1989), New Profession, old Order. Engineers and German Society, 1815-1914,
Cambridge : Cambridge University Press.

GREIF, A. (1997), « Microtheory and Recent Developments in the Study of Economic
Institutions through Economic History », in: KREPS, D. et K. WALLIS (éds.), Advances
in Economic Theory, Cambridge : Cambridge University Press, 79-113.

GRELON, A. (1993), « The Training and Career Structures of Engineer in France », in: FOX,
R. et A. GUAGNINI (eds.), Education, Technology and Industrial Performance in Europe,
Cambridge : Cambridge University Press, 65-87.

JUSTMAN, M. et J.F. THISSE (1997), « Faut-il régionaliser ’enseignement supérieur ? »,
Revue Economique, 48(3), 569-577.



300

Concurrence entre institutions d'enseignement supérieur

KONIG, W. (1993), « Technical Education and Industrial Performance in Germany: a
Triumph of Heterogeneity », in: FOX, R. et A. GUAGNINI (eds.), Education, Technology
and Industrial Performance in Europe, Cambridge : Cambridge University Press, 65-87.

OCDE (2000), Regards sur I’éducation : Les indicateurs de I’"OCDE, Edition 2000, Paris :
OCDE.

PRATT, J. et T. BURGESS (1974), Polytechnics, Londres : Pitman.



CHAPITRE

LA FORMATION CONTINUE
DES SALARIES

Reponse juste et efficace aux mutations
industrielles contemporaines ?

Bernard CONTER
SES, Ministére de la Région wallonne et GIRSEF, Université catholique de Louvain

Christian MARoY
GIRSEF, Université catholique de Louvain

Jean-Francois ORIANNE
GIRSEF, Université catholique de Louvain



302 Laformation continue des salariés

RESUME

Afin « d'adapter des travailleurs aux mutations industrielles », le Fonds social européen (FSE)
soutient des projets, essentiellement de formation professionnelle, en Wallonie et a Bru-
xelles. Dans le cadre de I'évaluation des programmes du FSE, une enquéte a été réalisée
auprés des 200 promoteurs de projets. Celle-ci avait pour objectif d’appreécier la pertinence
des actions developpées aux objectifs fixés par les programmes. Le ciblage des formations
sur les publics les plus fragilisés, le lien de celles-ci aux mutations industrielles, I'anticipation
des changements dans les emplois ou les qualifications constituaient les principaux indi-
cateurs de pertinence des formations. L'enquéte a par ailleurs permis d'identifier plusieurs
logiques de formation et de mettre en évidence celles qui, dans le contexte wallon et
bruxellois, semblaient relever d'une démarche innovante.

1. INTRODUCTION

La formation continue des travailleurs est aujourd’hui au centre du discours
social. Elle constitue I’'une des principales composantes des lignes directrices
européennes pour I’emploi et des plans d’action nationaux. Les évolutions socioé-
conomiques rendront en effet plus que jamais nécessaire d’ouvrir au plus grand
nombre de travailleurs 1’acces a la formation. Et de fait, les politiques de I’emploi
tendent a faire de celle-ci une réponse essentielle a nombre de mutations contem-
poraines, qu’il s’agisse de ’avénement d’une société de la connaissance ou de la
globalisation de 1’économie.

Le Fonds social européen est 1’outil de mise en ceuvre des politiques
européennes de formation. Il est complémentaire a la stratégie européenne pour
I’emploi. Deux des programmes qu’il finance ont pour objectif « I’adaptation des
travailleurs aux mutations industrielles ». Si la nature des actions financées par le
FSE est diversifiée (formation professionnelle, analyse des qualifications et de
I’emploi, recherche scientifique, étude de 1’offre ou de besoins en formation,
développement de supports techniques ou pédagogiques pour la formation), la
formation professionnelle y apparait I’outil privilégié.

Nous présentons dans cet article les différents critéres de priorité auxquels
doivent répondre les projets financés dans le cadre des programmes du FSE et
quelques données relatives aux réalisations concretes de ceux-ci. Dans un
deuxiéme temps, nous ferons état de la démarche d’évaluation de ces program-
mes. Celle-ci s’appuie notamment sur une analyse du contexte dans lequel se
développent les formations et sur une enquéte réalisée aupres de 1’ensemble des
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promoteurs soutenus par le FSE en Wallonie et a Bruxelles®'>. Nous montrerons

comment, en confrontant les réalisations aux critéres de priorité des programmes,
nous avons pu juger de la pertinence des projets développés par rapport aux
exigences d’adaptation aux mutations industrielles.

ENcADRE 15.1 Les objectifs du Fonds social européen

«Adapter les travailleurs aux mutations industrielles »

Le programme « Objectif 4 » et I'initiative « Adapt » du Fonds social européen soutiennent un
ensemble de projets visant a « adapter la main-d’ceuvre aux mutations industrielles ». Dans
cette perspective, ils poursuivent quatre objectifs : accélérer I'adaptation de la main-d’ceu-
vre au changement industriel, accroitre la compétitivité de I'industrie des services et du
commerce, prévenir le chdbmage en améliorant les qualifications de la main-d'ceuvre et,
enfin, anticiper et accélérer le développement de nouveaux emplois et de nouvelles acti-
vités.

Pour bénéficier du financement européen, les projets doivent répondre a plusieurs critéres
d'éligibilite.

L'action doit avoir un lien avec les mutations industrielles et I'évolution des systéemes de
production. La notion de mutations industrielles recouvre la modification de la demande
structurelle, I'introduction de technologies nouvelles, le développement de nouvelles for-
mes d’organisation du travail, I'adaptation aux évolutions des marchés et aux nouvelles
exigences écologiques.

Le deuxieme critére d'éligibilité est I'anticipation. Celui-ci se traduit en obligation, pour les
projets, de diagnostiquer les effets sur les emplois et les qualifications des mutations
industrielles passées, présentes ou d'avenir proche.

L'action doit étre transversale ou intersectorielle (porter sur des mutations industrielles
présentes dans plusieurs secteurs)

Les projets doivent en outre étre liés a une modification de la fonction ou du profil pro-
fessionnel. En ce qui concerne les qualifications, il est souhaité qu'elles soient certifiées et
reconnues. S'agissant des publics bénéficiaires, il est par ailleurs précisé que sont prioritaires
les travailleurs peu qualifiés et les personnes menacées de chémage. Le principe d'égalité
des chances doit s'appliquer aux programmes. Les actions en faveur des travailleurs des PME
sont également prioritaires

Les projets doivent enfin étre innovants. L'innovation peut porter sur le contenu, la
méthode ou I'organisation de I'action. L'action doit également bénéficier d'un cofinance-
ment de la part des pouvoirs publics belges.

L'initiative ADAPT se distingue du Programme Objectif 4 par sa dimension transnationale:

les projets doivent étre portés par des partenariats d'opérateurs issus de différents pays de

I'Union européenne?®'™.

2131 *¢valuation du programme « Objectif 4 » et de I’initiative « ADAPT » du Fonds social européen en Wallonie
et a Bruxelles a été réalisée par trois unités de recherche de 1’Université catholique de Louvain. Voir GIRSEF,
IRES, IAG (2000).

24 Pour rendre la lecture plus aisée, nous mentionnerons « les programmes Objectif 4 et ADAPT » dans la suite
du texte.
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2. TYPES D'OPERATEURS IMPLIQUES DANS LES PROGRAMMES
DU FONDS SOCIAL EUROPEEN ET NATURE DES PROJETS
DEVELOPPES

2.1 Opérateurs et types d'action

11 est difficile d’identifier I’ensemble des acteurs de la formation continue
en Wallonie et & Bruxelles. Les tentatives d’Etat des lieux de la formation se
limitent en général aux opérateurs agréés et bénéficiant de financements publics
(De Brier et Legrain, 2001 ; Conter et Maroy, 1999a; Cartuyvels, 1997).

L’offre publique de formation continue des travailleurs actifs est essentiel-
lement portée par I’enseignement de promotion sociale, les offices publics de
formation (Forem et Bruxelles-Formation) et les instituts de formation des classes
moyennes. L’enseignement de promotion sociale dispense des formations sous
forme de modules qui donnent accés aux titres scolaires, les offices publics de
formation collaborent avec les entreprises pour la réalisation de formations tech-
niques ciblées ; ils offrent également aux salariés des formations ou remises a
niveau individuelles en langues ou en informatique, par exemple. Enfin, les
instituts de formation des classes moyennes réalisent la formation initiale des
futurs indépendants et organisent des cours de formation prolongée pour les
indépendants, cadres et chefs d’entreprises.

Par ailleurs, des fonds sectoriels de formation, développés a la suite des
accords interprofessionnels sur I’emploi conclus depuis le début des années 1980
dispensent des formations individuelles ou collectives pour des « groupes a
risque » ou des travailleurs récemment embauchés. Il existe enfin une offre privée
de formation (opérateurs spécialisés ou services internes des entreprises) qu’il est
difficile de quantifier.

Les programmes du Fonds social européen, qui reposent sur des appels
d’offres et entendent favoriser les partenariats entre divers types d’opérateurs, ont
promu I’implication dans le champ de la formation continue de nouveaux acteurs.
Le tableau 15.1 présente les différents types de promoteurs associés aux pro-
grammes de formation continue du FSE en Wallonie et a Bruxelles.

Parmi les opérateurs bénéficiant des financements du Fonds social euro-
péen, on note une part importante d’acteurs classiques de la formation en Bel-
gique : les opérateurs institutionnels de la formation (soit le FOREM, Bruxelles-
Formation, I’Enseignement de Promotion sociale et I’Institut de formation des
classes moyennes), les fonds sectoriels sont fortement représentés. On constate
également la présence d’opérateurs de formation dont la mission premiere est la
formation initiale (hautes €coles, universités) ou I’insertion des demandeurs
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Tableau 15.1 Promoteurs impliqués dans les projets de formation continue
financés par le FSE (1995-99)

Type de promoteur N %
Opérateurs institutionnels de formation 68 34
Universités et Hautes écoles 29 15
Fonds sectoriels de formation 15 8
Fédérations ou associations professionnelles sectorielles 9 5
Associations de formation professionnelle 15 8
Organismes d'économie sociale 9 5
Autres organismes économiques privés ou publics 11 6
Centres de recherche et de développement 9 5
Autres 28 14
Total projets 193 100

Source: GIRSEF, IRES, IAG (UCL), 2000.

d’emploi (associations de formation professionnelle). Enfin, des acteurs se voient
attribuer un role nouveau dans la formation des adultes (organismes d’économie
sociale, centres de recherche), souvent dans le cadre de partenariats avec d’autres
opérateurs.

Les programmes du Fonds social européen ont permis le développement de
193 projets sur I’ensemble des deux phases de réalisation (1995-97 et 1998-99).
La formation professionnelle constitue le type d’action privilégié par les promo-
teurs de projets. En effet, 64 % des projets proposent ou incluent au moins une
action de formation continue®'>. Les autres projets proposent des études d’anti-
cipation des évolutions de I’emploi et des qualifications ou des outils de formation
(programmes, référentiels).

2.2 Caracteristiques des formations developpees

Sur I’ensemble des deux périodes des programmes, 248 formations ont été
développées, 16 000 personnes, essentiellement des travailleurs, y ont participé.
Ces formations peuvent tre caractérisées selon plusieurs critéres : le contenu, les
bénéficiaires, les caractéristiques organisationnelles, leur rapport aux mutations
industrielles ou encore le type de certification délivrée.

Les contenus de formation développés dans le cadre du Fonds social sem-
blent diverger sensiblement des pratiques de formation développées a I’initiative
des entreprises. La comparaison des différents types de contenus, a partir de
classifications internationales, permet d’identifier ces différences. Le tableau 15.2

215Un projet développant parfois plusieurs actions de formation.
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Tableau 15.2 Formations réalisées dans le cadre des programmes FSE (1995-99) et contexte belge

Contenus de la formation Formations FSE | Toutes formations en entreprise
1995-99 (1993)
Informatique et multimédia 31,9 14,2
Techniques de production industrielles 19,2 32,8
Sécurité, environnement 221 7.2
Formation pédagogique 33 0,0
Gestion d'entreprise 5,8 8,4
Gestion du temps, GRH 8,6 4,8
Techniques commerciales, finance 1.3 9,3
Qualité 49 5,0
Langues® 0,0 7.2
Autre 33 111
Total formations 100,0 100,0

4 non éligible dans le cas des programmes FSE.
Source: De Brier et Meuleman (1996) ; GIRSEF, IRES, IAG (2000).

met en perspective les données d’une enquéte sur les pratiques de formation dans
les entreprises belges et les résultats de celle réalisée auprés des promoteurs
soutenus par le Fons social européen (cf. infra).

Les formations a contenu plus général (comme I’informatique ou la gestion
des ressources humaines) sont davantage présentes dans les programmes du FSE.
Ceci s’explique probablement par ’exigence de transférabilité des compétences
acquises. Ces contenus de formation « plus généraux et transférables » sont moins
susceptibles d’étre développées par les entreprises.

On notera également la forte proportion, dans les projets FSE, de forma-
tions relatives a I’informatique, la bureautique ou le multimédia. Il s’agit d’un des
¢léments qui tendent a montrer que 1’exigence de réponse aux mutations indus-
trielles a été interprétée par les promoteurs de formations comme la nécessité
d’adapter les compétences des salariés aux évolutions technologiques.

Les bénéficiaires des formations développées sont en grande majorité des
hommes (65 %), agés de 25 a 45 ans (64 %), issus d’entreprises de moins de 50 tra-
vailleurs (75 %)*'®. Un peu moins de la moitié des formations s’adresse a des
travailleurs de haut niveau de qualification (48 % de cadres, dirigeants d’entre-
prises, ingénieurs) et un tiers s’adresse a des travailleurs de bas niveau de qualifica-
tion (employes, ouvriers) ; les autres formations touchent un public plus hétérogene
du point de vue de la qualification (demandeurs d’emploi, indépendants).

216 On trouvera plus loin une mise en contexte de ces données. Le tableau 3 présentera les principales caracté-
ristiques des publics bénéficiaires des formations développées a Iinitiative des entreprises en Belgique.
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L’analyse des caractéristiques organisationnelles des actions de formation
fait ainsi émerger un modéle dominant d’organisation: formations courtes de
moins de 30 heures (60 %), non certifiées (60 %), réalisées en centre de formation
(64 %), au départ d’une initiative commune entre le travailleur et I’employeur
(45 %).

L’exercice d’évaluation de programme demande de dépasser 1’approche
descriptive pour permettre, a partir de référentiels, de porter un jugement critique
sur les actions développées.

3. APPROCHE EVALUATIVE DES REALISATIONS
DES PROGRAMMES

Les données produites grace a I’enquéte réalisée aupres des opérateurs du
Fonds social européen et leur confrontation a celles relatives au contexte dans
lequel se déroulent les actions permettent d’évaluer les actions développées et les
programmes pris globalement. La démarche d’évaluation (voir encadré 15.2)
visait a confronter une analyse des réalisations des programmes a leurs criteres
de priorité (lien aux mutations industrielles, anticipation, innovation, nouveaux
profils professionnels et publics peu qualifiés et des PME).

Nous abordons ci-apres trois thématiques : les types de publics bénéficiant
des actions de formation, la pertinence des formations développées au regard des
grands objectifs des programmes et le développement de pratiques innovantes de
formation.

ENCADRE 15.2 La démarche de I'évaluation de programme

La pratique de I'évaluation des politiques publiques tend a se développer au cours des
derniéres années. Dans I'idéal, elle devrait étre intégrée au processus de décision politique.
L'évaluation se distingue du contréle administratif qui porte sur le respect des procédures
et des criteres de financement. L'objectif de I'évaluation d'un programme ou d'une poli-
tique publique est d'établir la mesure dans laquelle la mise en ceuvre des politiques ren-
contre les objectifs initialement fixés.

L'évaluation des programmes du Fonds social européen visant a I'adaptation des travailleurs
aux institutions industrielles reposait pour I'essentiel sur une mise en relation des actions
cofinancées, du contexte dans lequel elles ont été développées et des priorités du pro-
gramme (voir encadré 15.1). La démarche d'évaluation articulait trois séquences : une étude
du contexte du développement des programmes étudiés, un inventaire des actions cofi-
nancees et un travail évaluatif d’'analyse et de comparaison de ces données.
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Une analyse de contexte

Une description du contexte d'actions visant I'adaptation des travailleurs aux mutations
industrielles doit porter sur deux dimensions : un état des connaissances sur les évolutions
guantitatives et qualitatives des métiers et des qualifications, ainsi qu'un état des lieux des
pratiques de formation continue des salariés. Dans cette perspective, nous avons consulté la
littérature récente sur le sujet. Les tendances lourdes de I'évolution des métiers et quali-
fications ont pu étre établies. De méme, les principales caractéristiques des formations
continues et les déterminants de I'acces a celles-ci ont été mises a jour (Conter et Maroy,
1999a). Ces différentes données constituent les référentiels d'évaluation de notre exercice.

Un inventaire des réalisations

Un inventaire des réalisations a été entrepris afin de donner une vue d'ensemble du pro-
gramme. Cet inventaire repose sur une enquéte par questionnaire adressée aux 193 pro-
moteurs des programmes évalués. Cette enquéte visait a caractériser les actions mises en
ceuvre, les objectifs et résultats de celles-ci, a identifier les difficultés de mise en ceuvre, le
type de promoteurs développant I'action et les caractéristiques des partenaires de celui-ci.

Un jugement évaluatif

Enfin, la confrontation des données issues de I'inventaire des réalisations a celles de I'ana-
lyse de contexte et aux critéres de priorite des programmes du FSE nous a permis d'évaluer
les projets et les programmes dans leur globalité. La pertinence des projets par rapport aux
objectifs a ainsi pu étre appreciée (voir encadré 15.3) et une typologie des actions de
formations a été établie.

3.1 Publics bénéficiaires des actions de formation

Les programmes du Fonds social européen s’adressent en priorité a des
groupes cibles définis: il s’agit des «travailleurs menacés de chomage », des
salariés des petites et moyennes entreprises. Par ailleurs, les autorités de 1’Union
entendent promouvoir le principe de 1’égalité des chances.

Les différents groupes ainsi visés bénéficient généralement peu des pro-
grammes de formation professionnelle. On observe en effet en Belgique de fortes
disparités dans 1’acces aux formations. Outre les discriminations classiques (age,
sexe, niveau de qualification), on observe d’importantes variations de la partici-
pation des adultes a la formation selon la taille de ’entreprise, le secteur ou la
région (De Brier et Meuleman, 1996 ; Conter et Maroy, 1999a). Les hommes, les
travailleurs de 25 a 40 ans et ceux des grandes entreprises, les employés et plus
encore les cadres participent davantage aux formations professionnelles que les
autres salariés, de méme que ceux qui bénéficient d’un niveau de formation
initiale élevé?!”.

217 La participation des adultes a une formation dépend aussi de variables structurelles telles que la région ou
Ientreprise. L’enquéte CVTS réalisée en Belgique comme dans I’ensemble des pays européens fournit des
données particuliérement révélatrices de ces inégalités. Cette participation différe fortement selon les régions du
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Tableau 15.3 Répartition des bénéficiaires des actions de formation continue (%)

Bénéficiaires des actions de formation Programmes FSE | Toutes formations en entreprises
Hommes 64,8 73,5
Femmes 35,2 26,5
Salariés de moins de 25 ans 16,3 16,7
Salariés de 25 a 45 ans 64,1 71,2
Salariés de plus de 45 ans 19,6 121
Cadres 47,8 21,7
Employés 32,2 54,3
Ouvriers 20,0 24,0
Salariés d'entreprises de — de 10 travailleurs 52,1 22,3
Salariés d'entreprises de 10 a 50 travailleurs 22,9 27,7
Salariés d'entreprises de + de 50 travailleurs 25,0 50,0
Total formations 100,0 100,0

Source: De Brier et Meuleman (1996) ; GIRSEF, IRES, IAG (2000).

Le tableau 15.3 compare la ventilation des publics bénéficiaires des for-
mations pour ce qui concerne les formations soutenues par le FSE et pour I’en-
semble de celles réalisées a I’initiative des entreprises. Cette mise en perspective
permet d’apprécier ’effet correcteur des programmes financés par le FSE.

L’hypothése d’une correction des inégalités d’acces a la formation par les
programmes FSE doit étre nuancée. On observe en effet une plus grande repré-
sentation des femmes parmi les bénéficiaires. De méme, les programmes cofi-
nancés ont touché prioritairement des salariés de PME, et en particulier de toutes
petites entreprises (moins de 10 salariés), alors que ceux-ci ont en général moins
d’opportunités de formation. Par contre, les formations financées par le FSE ont
touché davantage les cadres qui participent traditionnellement davantage aux
formations développées a I’initiative des entreprises.

3.2 Pertinence des formations développées

Les objectifs énoncés des programmes du FSE apparaissent parfois ambi-
tieux. Comment les projets mis en ceuvre contribuent-ils a la réalisation de ces
objectifs ? Le traitement des résultats de I’enquéte nous a permis de confronter

pays: 21 % en Wallonie, 37 % a Bruxelles et 40 % en Flandre. La taille de I’entreprise est un autre déterminant de
la participation des travailleurs a une formation dans la mesure ou les grandes entreprises sont davantage
formatrices que les PME: de 14 a 16 % de participation dans les PME (moins de 250 travailleurs), 30 % dans
les entreprises de plus de 250 travailleurs et 46 % dans les entreprises de plus de 500 travailleurs. Le secteur
détermine également ce taux de participation: le taux est élevé dans les secteurs « formateurs» tels que les
services financiers, les télécommunications, 1’€lectricité (40 %) alors qu’il est trés faible dans d’autres secteurs
comme la construction ou le textile (15 %).
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plusieurs caractéristiques descriptives des projets (articulation de la formation a
une ¢tude préalable des évolutions des qualifications, type de publics bénéficiai-
res, secteurs professionnels concernés, par exemple) et nos critéres d’évaluation.
La pertinence des projets par rapport aux objectifs des programmes a été évaluée
au moyen d’un indice synthétique dont le principe est détaillé dans 1’encadré 15.3.

ENcADRE 15.3 Evaluation de la pertinence d’actions développées par rapport
aux objectifs des programmes qui les financent

Les critéres de priorité (ou d'éligibilité) des programmes évalués sont multiples (voir enca-
dré 15.1). Pour apprécier la pertinence des projets développés par rapport aux objectifs des
programmes, un indice de pertinence a été construit. Celui-ci repose sur la valeur pondérée
de cing indicateurs correspondant aux principaux criteres d'éligibilité des programmes.
Chacun de ces indicateurs aura une valeur nulle ou égale a 1 selon que le projet répond
ou non au critére de priorité correspondant.

Le premier indicateur, relatif aux mutations industrielles sera positif (valeur = 1) si le projet
développé vise des évolutions de métiers d'au moins deux secteurs ou de fortes variations
quantitatives ou qualitatives de I'emploi sont observées. Le référentiel de cet indicateur est
I'étude de contexte socio-économique réalisée dans le cadre de I'évaluation (voir enca-
dré 15.2).

Le deuxieme indicateur porte sur les publics bénéficiaires de la formation. Il sera positif si
ceux-ci sont constitués pour I'essentiel de travailleurs faiblement qualifiés.

Le troisieme indicateur sera positif si la formation porte sur des profils professionnels
nouveaux.

Si la formation développée est précédée d'une étude de I'évolution des métiers et des
qualifications visées, le quatrieme indicateur, relatif a I'anticipation, sera positif.

Enfin, le critere d’innovation est plus difficile a opérationnaliser. On peut cependant consi-
dérer qu'une formation développée a la suite d'une étude préalable des besoins est plus
innovante qu'une formation reposant sur I'utilisation de programmes structurellement mis
en ceuvre par le promoteur. L'indicateur d'innovation valorisera dés lors les formations dont
les objectifs et les contenus sont definis a partir de sources externes a I'opérateur.

L’indice de pertinence sera égal a la somme des valeurs des indicateurs qui
le composent. Une pondération a été établie en raison de 1’opérationnalisation
plus aisée de certains criteres et de la plus grande fiabilité des données de I’en-
quéte sur ces themes. Celle-ci est présentée dans le tableau 15.4. L’indice sera
enfin ramené a une échelle de 0 a 10. Un projet aura donc le score maximal (10)
s’il est 1ié aux mutations industrielles (évolution de I’emploi et des qualifications),
articulé a une étude d’anticipation des évolutions de 1’emploi et des qualifica-
tions ; s’il porte sur de nouveaux profils professionnels, s’adresse davantage aux
travailleurs moins qualifiés, et si les objectifs et contenus de la formation sont
définis & partir de sources externes au promoteur. A I’inverse, un projet qui ne
rencontrerait aucun de ces critéres aura un indice de pertinence égal a 0.
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Tableau 15.4 Eléments constitutifs de l'indice de pertinence

Critere d'éligibilité¢ | Indicateur Pondération

Mutations industrielles | La formation concerne au moins deux secteurs concernés par 2
d'importantes variations quantitatives ou qualitatives de I'emploi

Publics prioritaires La formation s'adresse en priorité aux travailleurs peu qualifiés 2

Profils professionnels | La formation porte sur de nouveaux profils professionnels 1

Anticipation La formation s'articule a une étude des évolutions des métiers 1

ou qualifications

Innovation Les objectifs et contenus de la formation ont été définis a partir 1
de sources externes au promoteur

L’intérét d’un tel indice est multiple: il permet d’identifier les critéres
d’¢éligibilité rencontrés par le plus grand nombre de projets, de méme qu’il rend
possible 1’appréciation de la pertinence de chaque projet par rapport aux objectifs
des programmes ainsi que celle des projets pris dans leur ensemble. Cet indice de
pertinence permet en outre d’identifier les promoteurs de projets les plus per-
tinents ou encore d’apprécier la force des différents types d’opérateurs par rapport
aux différents criteres de priorité (quels promoteurs répondent le mieux a quels
critéres ?). Enfin, puisque les programmes ont reposé sur deux appels a projets
(1995-97 et 1998-99), I’indice permet d’évaluer dans le temps 1’évolution de la
pertinence de I’ensemble des projets déposés.

Globalement, nous avons pu observer que ’inscription des projets déve-
loppés dans les objectifs énoncés des programmes était assez faible. La moyenne
de notre indice de pertinence (variant de 0 a 10) s’éléve a 3,43. Une forte dis-
persion est cependant observée parmi les projets. Ainsi, un certain nombre de
formations (21 %) épousent la plupart des objectifs des programmes et ont un
indice de pertinence élevée (égal ou supérieur a 5,0). Par contre, un autre
ensemble de formations, plus nombreuses, s’avére étre peu pertinent par rapport
aux objectifs des programmes (un quart des formations ne rencontre qu’au maxi-
mum un seul des critéres formalisés par nos indicateurs).

La construction de nos indicateurs montre que certaines conditions d’¢éli-
gibilité étaient remplies par davantage d’actions de formations: c’est le cas des
critéres d’innovation, d’articulation aux mutations industrielles et d’innovation
rencontrés par plus de 40 % des formations. Par contre, peu de formations

Tableau 15.5 Répartition du nombre de formations selon la valeur de lindice de pertinence

Valeur de l'indice 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nbr de formations 25 42 0 58 70 0 35 9 0 8 1

Source: GIRSEF, IRES, IAG (2000).



312  La formation continue des salariés

Tableau 15.6 Nombre de formations rencontrant Jes critéres d'éligibilité

Critere d'éligibilité Nombre de projets concernés %

Mutations industrielles 103 41,5
Anticipation 112 45,2
Profils professionnels 52 21,0
Publics prioritaires 68 27,4
Innovation 102 a1
Nombre total de formations 248 100,0

Source: GIRSEF, IRES, IAG (2000).

développées portaient sur des profils professionnels nouveaux ou s’adressaient en
priorité a des publics peu qualifiés.

SiI’on met en perspective la valeur de I’indice de pertinence des formations
développées et le type de promoteurs qui les ont portés, on peut observer que les
projets déposés par les organismes sectoriels de formation, les asbl de formation et
les organismes d’économie sociale sont globalement les plus pertinents. Une forte
dispersion de la pertinence des actions de formation est cependant observée chez
les différents types de promoteurs.

Nous avons par ailleurs analysé la performance des différents opérateurs
par rapport aux différents critéres d’éligibilité. Nous avons ainsi pu mettre en
évidence que certains opérateurs €taient performants sur la plupart des critéres
(associations professionnelles, organismes d’économie sociale, asbl de forma-
tion). En revanche, certains promoteurs peuvent avoir des formations dont la
pertinence moyenne est élevée tout en rencontrant que trés faiblement 1’un ou

Tableau 15.7 Valeur moyenne et dispersion de l'indice de pertinence selon le type de promoteur

Type de promoteur Indice moyen Ecart-type
Opérateur institutionnel de formation 3,00 2,06
Université et Haute école 3,29 2,37
Fond sectoriel de formation 3,39 1,63
Fédération ou association professionnelle sectorielle 4,86 3,70
Association de formation professionnelle 4,47 1,77
Organisme d'économie sociale 4,86 3,76
Autre organisme économique privé ou public 4,30 2,06
Centre de recherche et de développement 4,46 2,60
Autre 3,36 1,82
Ensemble des formations 343 2,21

Source: GIRSEF, IRES, IAG (2000).
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’autre critere. Il s’agit notamment des organismes économiques privés ou publics
ou des centres de recherche et développement qui s’adressent rarement aux
publics peu qualifiés®'®. A Dinverse, les hautes écoles et universités, dont les
formations développées ont une pertinence relativement faible par rapport aux
orientations des programmes, rencontrent relativement bien les critéres d’antici-
pation, d’innovation ou de lien des formations aux mutations industrielles.

Notre analyse de la pertinence des formations par rapport aux objectifs du
programme a mis en évidence une faible adéquation des projets déposés a ces
objectifs. Elle a également permis de nuancer le propos : certains types d’opéra-
teurs s’inscrivent mieux dans la philosophie des programmes et certains critéres
d’éligibilité semblent plus accessibles a certains opérateurs. Toutefois, il faut
avoir a I’esprit que cet indice de pertinence ne doit pas étre considéré sans
précaution critique, car il est construit sur base des représentations et des réponses
données par les promoteurs de projets qui ne sont sans doute pas toujours sans
biais, ensuite les scores sont fonction de la pondération des critéres adoptés et
donc toujours discutables, et enfin, 1’échelle qui en résulte est définie de fagon
absolue en regard des objectifs des programmes, tels qu’ils se laissent appréhen-
der par les criteres d’¢éligibilité et de priorité.

3.3 Pratiques innovantes de formation

Par la définition de critéres d’¢éligibilité, le Fonds social européen vise a
favoriser des approches ou des contenus particuliers de formation. L’innovation
est une des principales exigences du FSE par rapport aux projets qu’il finance. Il
est difficile de donner une définition précise de ce critere. Une formation n’est pas
en elle-méme innovante, elle 1’est par rapport a un contexte déterminé.

Il est souvent associé€ a I’innovation une dimension technologique. C’est en
ce sens qu’a été interprété ce critére par les promoteurs et les responsables de la
sélection des programmes. Comme nous 1’avons mentionné, pres d’un tiers des
formations développées portait sur des contenus relatifs a I’informatique ou au
multimédia. Cette conception de 1I’innovation présente quelques limites ; elle est
parfois porteuse de contradiction avec 1’objectif d’ouverture de 1’acces aux for-
mations de davantage de travailleurs peu qualifiés.

Une autre définition de I’évaluation a été prise en compte dans notre
exercice d’appréciation de la pertinence des formations développées par rapport
aux objectifs des programmes. Nous avons formalisé un indicateur d’innovation
reposant sur les sources a partir desquelles avaient été définis les objectifs et les
contenus de formation. Nous avions considére que la démarche d’un promoteur

218 Aucune des dix formations portées par les organismes économiques ne s’adresse en priorité aux travailleurs
peu qualifiés.
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qui ne s’appuyait pas sur ses pratiques habituelles mais veillait a développer une
formation a partir d’une étude des besoins en formation ou des évolutions obser-
vées des métiers relevait de 1’innovation.

Plus largement, on peut considérer que le caractere innovant d’une forma-
tion réside dans un ensemble de caractéristiques organisationnelles et pédagogi-
ques. Fusulier et Maroy (1996) ont ainsi esquiss¢ une définition des formations
innovantes dans le contexte belge Celles-ci combinent plusieurs traits peu fré-
quents au sein des pratiques usuelles de formation initiées par les entreprises :
alternance emploi-formation, publics composés de travailleurs peu qualifiés,
formations longues et certifiées.

Les données issues de notre enquéte aupres des promoteurs de formation
nous ont permis d’identifier différentes logiques de formations. Pour identifier et
caractériser les différentes approches des formations financées, nous avons établi
une typologie des formations. Celle-ci a ¢été construite sur base des criteéres
d’éligibilité des programmes évalués et a partir des principales caractéristiques
des formations développées La longueur de la formation, le fait qu’elle soit
certifiée et le type de bénéficiaires ont constitu¢ les principales variables de notre
analyse (variables actives). D’autres variables ont aussi été utilisées (variables
illustratives) : il s’agit du lieu de la formation, de 1’origine de la demande, du statut
du promoteur et du contenu de la formation.

L’analyse de correspondance fait apparaitre trois facteurs opposant les
projets, qui expliquent 60 % de la variance. Un premier facteur oppose les for-
mations certifiées a celles qui ne le sont pas. Un deuxieme facteur oppose les
formations longues (plus de 60 heures) aux formations moyennes et courtes
(moins de 30 heures). Un dernier facteur oppose le type de public visé par ’action
de formation, défini par le niveau de qualification. Ces facteurs permettent de
dégager quatre types de formations qui présentent des caractéristiques relative-
ment opposeées.

Quatre types de formations ont été développés dans le cadre des program-
mes du FSE. Un premier groupe de formations, que 1’on peut qualifier de « for-
mations des organismes économiques » se compose de formations courtes, non
certifiées, visant des hauts niveaux de qualification, qui se déroulent dans des
centres de formation. Par ailleurs, ce sont les directions d’entreprises qui, conjoin-
tement avec les travailleurs, sont a la source de I’initiative de 1’offre de formation.
Ces formations sont les plus nombreuses parmi les projets développés (55 %) et
sont surtout portées par des organismes économiques privés. Elles correspondent
donc a ce que ces opérateurs peuvent offrir sur le marché de la formation: des
formations pointues pour un personnel fortement qualifié.

Les formations « industrielles innovantes » constituent le deuxieme groupe
de formations défini par notre typologie (15 %). Ces formations ont lieu a la fois
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dans un centre de formation et en situation de travail, durent de 30 a 60 heures,
s’adressent aux publics de bas niveau de qualification, sont certifiées et ont pour
objet des «techniques de production industrielle ». Elles portent souvent sur de
nouveaux profils professionnels.

Un troisiéme groupe de formations (15 %), que nous avons qualifiées de
« formations des grands organismes publics de formation ou d’enseignement » se
compose de formations orientées vers un public de qualification hétérogene, non
certifiées et développées a I’initiative des travailleurs.

Enfin, le dernier groupe de notre typologie (15 %) se compose des « for-
mations longues en centre de formation » qui portent sur la gestion du temps et des
ressources humaines ainsi que sur la qualité.

La construction d’une telle typologie permet de relever quelques caracté-
ristiques importantes des orientations d’ensemble des actions de formation conti-
nue des travailleurs financées par le Fonds social européen. Il semble en effet
exister un ensemble d’actions de formation positives a plusieurs égards (cf. les
« formations industrielles innovantes»): elles s’adressent aux travailleurs peu
qualifiés de I’industrie et répondent a des besoins d’adaptation aux mutations
industrielles particulierement cruciaux qui se manifestent a leur endroit; elles
sont certifiées et présentent des lors une garantie minimale de valorisation trans-
versale du point de vue des travailleurs. Enfin, elles articulent un mode scolaire de
transmission des savoirs en centre de formation et un apprentissage en situation de
travail. Cette combinaison de modes pédagogiques, proche des principes de
«I’alternance travail-formation », apparait bien adaptée aux publics relativement
peu scolarisés. En revanche, la majorité des actions financées est beaucoup plus
traditionnelle puisqu’elle se déroule en centre de formation, n’est pas certifice et
vise un public hétérogeéne ou de haut niveau de qualification.

11 apparait donc que les moyens additionnels du FSE ont largement permis
la reproduction de pratiques habituelles de formation ; ils ont dans le méme temps
favorisé des initiatives plus innovantes, surtout a 1’adresse des travailleurs peu
qualifiés de 1’industrie, ¢’est-a-dire 1a ou les mutations industrielles ont les consé-
quences les plus lourdes sur I’emploi et les qualifications.

4. CONCLUSIONS

Dans un contexte de développement d’une « société de la connaissance » et
de promotion de I’apprentissage tout au long de la vie, les programmes du FSE ont
I’indéniable mérite de stimuler le développement de pratiques de formation
continue a ’adresse des travailleurs actifs dans la Communauté Wallonie-Bru-
xelles. Pres de 16000 travailleurs ont ainsi participé a une formation avec le
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soutien de ces programmes. Dans un pays ou le taux de participation des adultes a
une formation professionnelle reste peu élevé (Conter et Maroy, 1999a), un tel
résultat n’est pas a négliger.

Les programmes ont-ils pour autant atteint leurs objectifs et contribué a la
formation des travailleurs — notamment peu qualifiés — les plus touchés par les
mutations industrielles ? Ont-ils aussi corrigé les habituelles inégalités d’acces
des travailleurs a la formation continue et produit de la sorte un effet d’équité ?

Notre travail d’évaluation s’est référé aux critéres d’éligibilité des pro-
grammes, qui en constituent les objectifs opérationnels au-dela de leurs intentions
générales. Nous avons ainsi évalué si les projets étaient liés aux mutations indus-
trielles, c’est-a-dire s’ils s’adressaient aux secteurs les plus concernés par les
¢évolutions quantitatives ou qualitatives de I’emploi. La présence d’une logique
d’anticipation dans les réalisations a été appréciée en vérifiant si les formations
¢taient orientées par une prévision des changements d’emploi et de qualification.
Il a par ailleurs été apprécié si les formations se référaient a de nouveaux profils
professionnels. La question de I’équité a été traitée en examinant le niveau de
qualification des travailleurs bénéficiant des formations. L’innovation a constitué
un critére d’évaluation autonome, mesurant davantage les effets du programme
sur ’offre de formation continue. L.’ensemble de ces indicateurs a permis la
construction d’un indice synthétique rendant compte de la pertinence des projets
au regard des exigences des programmes.

Au regard de ces critéres, 1’évaluation du programme peut paraitre sévere.
D’une part, I’indice synthétique évoqué révele la faible pertinence des projets
développés par rapport aux exigences des programmes. D’autre part, si 1’on
considere chacun des criteres d’évaluation isolément, il apparait que la proportion
de projets qui rencontrent 1’un ou 1’autre de ceux-ci avoisine au maximum les
40 %. C’est le cas notamment des critéres de lien aux mutations et d’anticipation.
De plus, seuls 20 % des projets concernent de « nouveaux profils professionnels ».
Il n’est donc pas certain que, dans leur majorité, les projets financés contribuent a
mieux faire face a des mutations industrielles.

En ce qui concerne 1’équité, nous avons estimé a 20 % la part des projets
s’adressant aux travailleurs peu qualifiés. Par ailleurs, on remarque que les publics
des formations financées présentent des distributions plus égalitaires en ce qui
concerne le sexe et 1’age, en comparaison aux travailleurs qui participent habi-
tuellement a une formation initiée par leurs employeurs. Par contre en ce qui
concerne la qualification, les programmes du FSE favorisent davantage de plus
hauts niveaux. On peut faire I’hypothése que les bénéficiaires plus agés seraient
en réalité, pour partie au moins, des cadres de PME relativement qualifiés. Des
lors, I’effet égalitaire supposé au niveau de 1’age ne serait qu’un effet de structure
li¢ au public touché.
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Ce diagnostic doit cependant €tre situé par rapport au contexte dans lequel
les programmes du Fonds social européen ont été développés. On peut en effet se
demander si les objectifs assignés aux programmes n’étaient pas, dans le cas de la
Communauté Wallonie Bruxelles, excessivement ambitieux.

Nous avons mis en évidence quelques faiblesses du systéme de formation :
la participation des adultes a une formation, 1’effort des entreprises en la matiere, la
culture d’anticipation, le développement des outils d’anticipation des évolutions
des qualifications et de ’emploi, 1’intégration et la régulation des offres, le
développement des instruments de validation des acquis et des compétences sont
relativement faibles alors que les inégalités d’acces a la formation sont impor-
tantes (Maroy et Conter, 2000). Dans ce contexte, les critéres de priorité du
programme paraissent, dans leur multiplicité et leur combinaison, exigeants :
demander aux opérateurs de développer des projets qui, simultanément, s’appuient
sur une analyse anticipant les évolutions des qualifications, dans des secteurs
concerngés par les mutations, en ciblant de nouveaux profils professionnels tout en
visant les peu qualifiés et en veillant a innover, s’apparente a une gageure.

Nous avons notamment mis en évidence que certains critéres pouvaient
engendrer des contradictions entre des objectifs peu hiérarchisés. Ainsi, le critére
d’innovation, interprété le plus souvent dans une veine techniciste (formation aux
nouvelles technologies) a pu entrer en tension avec le souci de s’adresser a des
publics faiblement qualifiés. Tel opérateur choisissait, par exemple, de dévelop-
per un CD-Rom, inaccessible matériellement ou culturellement a des travailleurs
peu qualifiés, tant sur le lieu de travail qu’a domicile.

En définitive, un des principaux enseignements de notre évaluation est que
I’effet majeur des programmes du FSE a été de stimuler les adaptations de
quelques secteurs économiques en mutation, d’y accompagner la modernisation
technologique ou organisationnelle, sans avoir joué un role majeur dans la pré-
vention des impacts sociaux négatifs de ces mutations. En effet, une proportion —
minoritaire mais significative — de projets répondent bien a des changements
d’organisation, de marché ou de technologie mais le plus souvent en s’adressant a
des travailleurs relativement qualifiés. De telles démarches peuvent sans doute
contribuer a accélérer ou améliorer les adaptations nécessaires du tissu socio-
economique. Il n’est pas certain qu’elles permettent d’éviter la mise a 1’écart des
travailleurs les plus faiblement qualifiés.

Si I’on voulait éviter qu’a I’avenir les logiques économiques s’ imposent
aux objectifs sociaux, il y aura lieu de hiérarchiser les criteres de priorité des
programmes. Le critére de publics cibles (travailleurs peu qualifiés, agés) devra
etre favorisé par rapport a ceux relatifs aux mutations industrielles.

Par ailleurs, s’agissant de I’impact des programmes sur le systéme de
formation professionnelle continue, nous voudrions souligner I’impact positif
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de stimulation de I’innovation. Non seulement, une minorité significative de
projets explore des modalités organisationnelles et pédagogiques innovantes de
formation (partenariat entre formateurs et entreprises, orientation vers les peu
qualifiés, certification, alternance travail/formation) mais on constate aussi que de
«nouveaux » opérateurs de formation (les fonds sectoriels, organismes d’écono-
mie sociale, et associations, soit un ensemble d’opérateurs privés mais souvent
subventionnés) présentent un bilan relativement positif, au regard des opérateurs
publics de formation. Un tel constat invite a approfondir et diffuser ces pratiques
nouvelles dans I’ensemble du champ de la formation, en particulier aupres des
opérateurs publics. L’enjeu nous parait crucial notamment en ce qui concerne
1’objectif social de prise en compte de publics prioritaires. Cet objectif renforce-
rait la justification du maintien d’un service public de formation professionnelle a
I’heure ou des opérateurs privés marchands développent de nouvelles activités en
ce domaine.
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RESUME

L'effet des formations professionnelles de chémeurs doit se comprendre a la lumiére du
diagnostic des causes du chémage. L'article évoque briévement cet aspect. La mesure de
I'effet des politiques du marché du travail se heurte a des difficultés majeures. L'article
explicite ces difficultés et introduit plusieurs notions fondamentales. Ensuite, il présente
guelques évaluations menées en Belgique, qui tentent de rencontrer les défis méthodolo-
giques. Ces études concluent a une efficacité de ces formations, tant du point de vue de
leurs bénéficiaires que du point de vue collectif de I'emploi.

1. INTRODUCTION

Partant d’études réalisées a I'IRES, ce texte présente un état des connais-
sances sur I’impact de ces formations en Belgique et en Wallonie.

En regle générale, le relevement des niveaux de qualification est d’abord
per¢u comme une politique a moyen et long terme. Le savoir-faire humain est
notre avantage comparatif par excellence a 1’échelle mondiale. Favoriser celui-ci
apparait dés lors comme une condition nécessaire pour que se développent en
Belgique des activités économiques moins menacées par celles des pays a bas
salaire ou par les changements technologiques (économiseurs de main-d’ceuvre
moins qualifiée).

L’amélioration des qualifications n’a toutefois pas qu’une visée de long
terme. A tout moment, des postes vacants demeurent non pourvus parce que des
employeurs estiment ne pas trouver une main-d’ceuvre adaptée a leurs exigences.
L’ampleur du phénomeéne est certainement fort variable d’une époque a 1’autre.
Lors d’une période d’intense activité économique, ce type de difficulté peut étre a
I’origine d’une accélération de la croissance salariale dans les segments de mar-
ché concernés. Par un effet de propagation, cette accélération s’étend plus ou
moins rapidement au niveau macroéconomique. Les tensions inflationnistes qui
en résultent peuvent alors engendrer un étouffement précoce de la reprise éco-
nomique. Comme on le voit, la discussion sur le role des formations souléve aussi
des enjeux de court terme.

Ce qui précede vaut naturellement pour les formations professionnelles
organisées pour les chomeurs, dont traite cette contribution. Il importe cependant
d’approfondir ’analyse afin de situer la place de ces formations dans la lutte
contre le chomage. Au-dela des phénomeénes cycliques et d’autres variations de
court terme, les vingt-cinq derniéres années ont notamment été caractérisées par
deux tendances : un accroissement puis une persistance de 1’importance du cho-
mage de longue durée et un glissement horizontal de la courbe de Beveridge vers
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Figure 16.1 Déplacement de la courbe de Beveridge

la droite. Cette courbe établit une relation entre taux d’emplois vacants en ordon-
née et taux de chomage en abscisse (figure 16.1). Deux grandes classes d’ex-
plications ont ét¢ apportées a ces deux tendances. La premiére met I’accent sur un
probléme accru et persistant d’inadéquation entre le profil des postes vacants et
celui des demandeurs d’emploi (dés leur entrée en chomage). Ce phénomene,
certes difficile a quantifier, découlerait de destructions d’emplois provoquées par
la désindustrialisation en général, I’évolution technologique (induite dans une
certaine mesure par I’évolution du cout relatif du travail) et la concurrence
mondiale particulierement vivace pour les tiches les moins qualifiées.

Selon la seconde explication, I’allongement de la durée individuelle d’inoc-
cupation est a I’origine des deux phénoménes évoqués a I’instant (on parle de
«vraie dépendance a la durée »). Cet allongement engendre un découragement,
une déstructuration de la personne, une perte de savoir-faire, etc. qui conduisent
tot ou tard a un retrait de fait du marché du travail et/ou au rejet par les employeurs
potentiels. Il en résulte un développement du chémage de longue durée et un
appariement plus difficile entre les postes vacants et les demandeurs d’emploi. Le
probleme ne provient donc pas ici de I’inadéquation entre le profil des deman-
deurs d’emploi (dés leur entrée en chomage) et celui des emplois vacants. Il
résulte des facteurs qui empéchent la correction rapide des chocs macroécono-
miques défavorables (rigidités salariales, etc.). L’enchainement est dans ce cas le
suivant. Un choc macroéconomique défavorable et temporaire (par exemple, une
récession conjoncturelle) survient. Il entraine une chute des chances de sortie du
chomage (I’hétérogénéité des chomeurs étant ici un phénomene secondaire).
L’absence ou I’impossibilité de correction immédiate de ce choc implique que
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les personnes licenciées demeurent en chomage durant un temps suffisant pour
que s’enclenche un mécanisme de découragement ou de perte de savoir-faire par
exemple. Quand le choc négatif s’estompe enfin, ces personnes sont pénalisées
par leur durée d’inoccupation. L’enlisement est accompli.

Ces deux schémas d’explication accordent une place différente aux forma-
tions professionnelles. Si la premiére explication est retenue, ces formations,
couplées a des mesures visant a modifier la distribution des postes vacants dans
I’économie, doivent jouer un role important mais non exclusif dans la réduction
des inadéquations de profil. Si la seconde explication occupe ’avant plan, les
formations se justifient pour autant que 1’allongement de la durée d’inoccupation
entraine, d’une maniére ou d’une autre, une perte de savoir-faire. Dans le premier
schéma d’explication, la formation devrait prendre place peu aprés ’entrée en
chomage des personnes concernées. Dans le second, elle s’adresserait a des
personnes enlisées dans le chomage ou en voie de 1’étre. Le processus de forma-
tion et I’importance d’actions paralleles (re-socialisation, etc.) se présentent donc
sous un jour fort différent selon le schéma considéré.

De I’étude de Cockx et Dejemeppe (1998, 2000), on apprend que I’hété-
rogénéité entre les chomeurs wallons explique bien davantage 1’enlisement dans
le chomage que la « vraie dépendance a la durée »**°. Les études successives de H.
Sneessens et F. Shadman-Mehta concluent a une importante inadéquation (mis-
match) sur le marché du travail (Binon et al., 1999, Nicolini et al., 1999). Compte
tenu de 1’appareil statistique disponible, le phénomene apparait important dans sa
dimension qualificationnelle (niveau d’étude) — mais aussi dans sa dimension
géographique. Soulignons que ces recherches visent a comprendre les tendances
survenues sur le marché du travail au cours des dernieres décennies. Ces travaux
ne sont pas a confondre avec une vision adéquationniste étroite qui orienterait la
formation professionnelle en fonction (de prévisions) d’attentes a court terme des
employeurs.

Les politiques de formation ont naturellement leurs limites. Mal orientées,
elles peuvent se révéler inefficaces ou entrainer une concurrence malsaine en
surpeuplant des créneaux de qualification particuliers. Mal congues pour le public
qui souffre d’une qualification insuffisante, elles n’atteignent pas ce public ou le
font de maniere inefficace. De plus, les formations peuvent avoir des effets induits
sur ceux qui n’y participent pas et sur des comportements de formation des

229 On comprend parfois ce résultat comme une mise en cause selon laquelle le chémeur est individuellement
responsable de son enlisement dans le chomage. C’est aller beaucoup trop vite en besogne. Au-dela de I’exemple
évident du sexe, beaucoup de ces caractéristiques défavorables sont la résultante de mécanismes complexes qui
découlent de choix collectifs et dépassent bien souvent la responsabilité d’un personne sans-emploi particuliére.
Citons les disparitions sélectives d’entreprises qui rendent une qualification peu valorisable, les mécanismes de
déqualification en cascade ou encore ’environnement socioculturel, familial ou sous-régional (situation de
I’économie locale ou infrastructure de transports publics inadaptées, par exemple).
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salaires. En tout état de cause, il doit étre clair que le développement des forma-
tions n’est pas une condition suffisante pour que I’emploi se développe a un
rythme adapté a I’ampleur de nos problemes de chomage.

La Belgique a la réputation d’avoir longtemps sous-investi dans la forma-
tion des chomeurs. Un redressement sensible s’est cependant opéré depuis la fin
des années quatre-vingts. Sortie d’une position assez marginale (de 1975 a 1988
environ), les formations professionnelles font depuis quelques années a nouveau
effectivement partie de la panoplie des politiques actives menées en Belgique.
Mais que sait-on au juste de [’effet des formations professionnelles de chomeurs
en Belgique ? Cette contribution traite de cette question.

L’analyse suivra le cheminement suivant. L’évaluation des effets d’une
politique telle que les formations professionnelles se heurte a des difficultés
méthodologiques aigués. La section 2 évoquera brievement ces difficultés. L’éva-
luation peut par ailleurs se situer dans le champ micro- ou macro-¢conomique. Les
sections 3 et 4 développeront successivement ces deux dimensions. La section 3
est étroitement liée a la contribution de Bart Cockx dans ce méme ouvrage. Dans
le cadre microéconomique, la question posée est la suivante: les formations
professionnelles améliorent-elles (dans un sens a préciser) la trajectoire des indi-
vidus qui en bénéficient ? Si tel est le cas, on ne peut pour autant en déduire que
I’effet global des formations professionnelles est positif (dans un sens a convenir).
Il y a donc un intérét a s’interroger sur les effets macroéconomiques des forma-
tions professionnelles de chomeurs.

2. ELEMENTS METHODOLOGIQUES

Pour apprécier I’influence d’une politique de formation sur la trajectoire
des bénéficiaires (point de vue microéconomique ou microsocial), il ne suffit pas
de mener une enquéte aupres de ceux-ci et de rapporter le nombre d’embauches
aux nombres de bénéficiaires**'. La présence de « biais de sélection », définis a
I’encadré 16.1, rend ce type de ratio caduque. On ne saurait assez souligner
l'importance de [’erreur d’évaluation commise en s’ appuyant sur de tels ratios.
Au-dela de ’erreur d’évaluation, ce genre de ratio engendre des effets pervers
lors de la sélection (voir I’encadré 16.1). Dépasser ce constat négatif suppose
hélas la mise en ceuvre de méthodologies complexes.

Avant de les survoler, indiquons clairement 1I’objet de 1’évaluation. Evaluer

I’effet microéconomique (ou microsocial) d’une action consiste a répondre a une
question du type suivant : étant donné un indicateur d’effet (par exemple, I’accés a

221 Ce ratio porte fréquemment le nom de taux de placement.
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ENCADRE 16.1 «Biais de selection »

L'acces a une formation est ordinairement conditionnel a la vérification de critéres d'éligi-
bilité établis, par exemple, sur base du niveau de dipléme atteint par le passé. Supposons
que I'évaluateur connaisse ces critéres et observe les caractéristiques individuelles corres-
pondantes (dans I'exemple, le niveau de dipléme). Des caractéristiques individuelles obser-
vables (autres que le dipléme dans notre exemple) et non observables (telles que la motiva-
tion, I'attachement a I'emploi, la confiance en soi et en ses potentialités) influencent la
décision individuelle de se porter candidat a une formation et/ou le processus de sélection a
I'entrée de la formation. De la découlent les biais de sélection. De maniére plus précise, ils
ont conceptuellement une double origine.

Biais de sélection résultant des comportements des bénéficiaires potentiels

(Sous I'hypothese que la participation a une formation est en partie au moins la résultante
d'une décision, d'une démarche de choix du bénéficiaire).

Au sein du public éligible, les personnes qui estiment avoir des chances de tirer profit d'une
formation seront plus nombreuses a poser leur candidature et a aller jusqu'au bout du
programme que les personnes qui ne pensent pas pouvoir en tirer parti. Les caractéristiques
individuelles des premiéres seront vraisemblablement associées a une plus grande chance
de sortir du chbmage et ce, méme en I'absence de formation. A contrario, ne se portent
candidats a une formation que ceux qui n'estiment pas pouvoir échapper au chbmage sans
cela. Ces personnes ont probablement des caractéristiques personnelles moins avantageu-
ses que les personnes éligibles qui ne se portent pas candidates. L'existence de délais
d'attente avant qu'une place de formation se libére aboutit également a ce que les personnes
entrant en formation aient des caractéristiques moins favorables que les non participants.

Biais de sélection résuitant des comportements de sélection a I'entrée des formations

Il est plausible que la sélection privilégiera les meilleurs candidats (« écrémage ») par souci
d'obtenir de bons taux de placement (et ce, d'autant plus que de tels taux sont, d tort,
utilisés pour évaluer les performances des centres de formation). Le comportement inverse
(priorité a des publics plus défavorisés) n'est toutefois pas a exclure.

En conclusion, par ces deux mécanismes, si la participation a une formation (dé)favorise, par
exemple, I'accession a un emploi, on ne peut aisément départager les deux explications de
ce constat: (1) la formation est intrinsequement (in)efficace selon ce critére et (2) la
participation a la formation révéle des caractéristiques individuelles inobservées par I'éva-
luateur, qui sont corrélées positivement (négativement) avec les chances de quitter le
chomage. Mieux I'évaluateur observe les caractéristiques pertinentes de I'individu et mieux
il est a méme de réduire l'intensité des biais de sélection. Certaines caractéristiques per-
sonnelles pertinentes demeurent cependant inobservables pour I'évaluateur. Par consé-
quent, le probléme des biais de sélection est omniprésent quelle que soit la nature des
caractéristiques observées par I'évaluateur.

L'importance des biais de sélection est intuitivement atténuée dans le cas de politiques
obligatoires appliquées a I'ensemble d'une population. Toutefois, méme en pareil cas, il
n'est pas rare que les biais resurgissent en raison de I'existence d'exceptions a I'obligation
ou de délais inhérents a un manque de capacité pour traiter toute la population concernée.
En outre, il est particulierement difficile de cerner ce qui serait advenu en I'absence de la
politique lorsque celle-ci s'applique a toute une population. Autrement dit, la difficulté de
I'évaluation se déplace.
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I’emploi), en quoi I’effet de I’action aupres des bénéficiaires de celle-ci est-il
différent, en moyenne, de ce qui serait advenu a ces mémes bénéficiaires en
["absence de I’action. Le caractére non immédiatement observable de cette situ-
ation de référence montre de suite [’acuité du probleme d’identification de [’effet
d’une action.

L’approche la plus répandue en Europe s’appuie sur un « groupe témoin »
(ou encore «de controle ») qui, idéalement, est identique au « groupe de traite-
ment» (ou groupe des bénéficiaires) en tous points sauf un: la participation a la
mesure €tudiée. Cette approche, dite non expérimentale, se heurte naturellement a
la difficulté de satisfaire & I’exigence de similitude énoncée a I’instant. A cause de
la sélection opérée sur des variables non observées (par 1’évaluateur), la vérifica-
tion d’une liste de caractéristiques aisément observables (age, sexe, niveau
d’étude, sous-région, etc.) n’est pas satisfaisante. Dans ces conditions, I’exigence
de similitude parfaite est en pratique hors d’atteinte. Une réponse consiste alors a
modéliser conjointement le processus de la participation a la mesure étudiée et
celui qui présente un intérét (par exemple, la sortie du chomage vers 1’emploi),
puis a estimer les paramétres du modele joint. La littérature scientifique récente a
cependant émis des doutes sur la fiabilité de cette approche. Il n’est en effet pas
acquis que ce type de modélisation permette 1’identification de 1’effet de la
politique sur le processus d’intérét. D’autres méthodologies (les méthodes expe-
rimentales ou « expériences controlées » et, plus récemment, les expériences dites
«naturelles ») sont clairement en compétition avec les approches non expérimen-
tales. La méthode dite d’expériences naturelles est évoquée a I’encadré 16.2.

Le point de vue d’évaluation « micro », dont il vient d’étre question, sup-
pose que les non participants (choisis d’une maniére appropriée) permettent
d’observer ce qui serait advenu aux bénéficiaires en [’absence de [’action. Cette
hypothése présente une certaine fragilité si le fait méme que certains participent a
une politique peut nuire a la trajectoire des non participants. La plausibilité d’un
tel effet induit grandit & mesure que la politique considérée atteint un nombre
croissant de bénéficiaires. La mesure de cet effet induit (dit de « substitution ») est
un défi en soi. Une approche par enquéte est envisageable (Van der Linden, 1997).

Enfin, bénéficiaires ef non bénéficiaires d’une politique peuvent voir leurs
trajectoires modifiées par I’existence de celle-ci via des effets induits d’ordres
divers. La nécessité de financer les politiques est un exemple évident. Ce finan-
cement (via un endettement public accru, via I’impdt, etc.) a des retombées sur
I’économie et donc sur les opportunités d’emploi et de salaire. Un exemple moins
immédiat sera illustré plus loin. Dans la mesure ou les conséquences individuelles
d’un passage en chomage sont modifiées par 1’existence des politiques (et ce sera
d’autant plus le cas qu’elles sont efficaces), la formation des salaires peut en étre
affectée. Ceci aura a son tour un effet sur le niveau de 1’emploi.
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ENCADRE 16.2 « Expériences naturelles »

A la différence des expériences contrélées, les expériences naturelles ne sont pas concues
et générées par un évaluateur, guidé en cela par une finalité de recherche ou d'étude. De
maniéere plus précise encore, elles ne sont pas intégrées dans une démarche visant a révéler
des relations causales, soit en exercant un controle de I'environnement, soit en rendant
aléatoire l'intervention d'intérét. Elles ne sont ainsi pas strictement conformes au concept
classique d'expérience. En ce sens, I'emploi de la terminologie « d'expérience » a leur égard
peut apparaitre abusif. A I'inverse, elles sont le produit méme de certaines sources de
variation exogéne (c.-a-d. non reliée a la variable de résultat utilisée comme critére d'éva-
luation) présente dans les facteurs qui déterminent I'affectation au traitement (ou encore la
participation a I'action évaluée). Elles manifestent ainsi un caractere de spontanéité, ce qui
justifie le qualificatif de « naturelle ». Mais, le plus souvent, il ne faut pas voir en ce qualificatif
un quelconque effet de la « nature » au sens propre du terme. Idéalement, cette source de
variation se doit d'étre parfaitement transparente, c.-a-d. clairement compréhensible. Le
phénomeéne exogene qui influence la participation a la politique peut étre un changement
de politique ou une modification de réglementation®??, une particularité du cadre régle-
mentaire qui engendre un différentiel de participation entre des individus similaires, un
événement fortuit ou encore un processus de participation qui par construction est aléa-
toire (exemple: a l'intérieur de criteres d'age, le fait d'étre ou non appelé a faire un service
militaire est dans certains pays le résultat d'un tirage aléatoire; il est ainsi possible d'ex-
ploiter ce mécanisme afin d'étudier I'effet du passage par le service militaire sur la trajec-
toire professionnelle ultérieure).

3. A PROPOS DE L'EFFET MICROECONOMIQUE
DES FORMATIONS PROFESSIONNELLES

3.1 Effet sur la sortie du chomage

L’étude de Hecq et Plasman (1994) propose une typologie des trajectoires
de chomeurs formés. Conter, Hecq et Plasman (1998) prolongent cet effort de
maniere intéressante mais, a mon sens, sans aborder correctement la question de
I’évaluation des effets. Trois études d’évaluation ont été menées en Belgique. La
premiére est I’analyse microéconométrique de trajectoires de chomeurs. S’ap-
puyant sur des données individuelles de nature administrative, Plasman (1994)
conclut a un effet négatif des formations professionnelles sur les probabilités de

222 Réglementation du chomage si on s’intéresse a I’effet des allocations de chémage, réglementation d’accés
aux formations, réglementation du salaire minimum, etc.
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sortie du chomage®*® de jeunes demandeurs d’emploi wallons. A Pinverse, Bol-
lens et Nicaise (1994)***, qui s’intéressent a la population des bénéficiaires de
formations en général et s’appuient sur une enquéte, aboutissent a la conclusion
que ces politiques ont un effet favorable sur la probabilité de sortiec du chomage
vers I’emploi en Flandre?*>. Aucun de ces deux articles ne modélise simultané-
ment le processus de participation a la formation et celui de la durée de chomage
(pas de correction pour les biais de sélection dus aux inobservables) mais le
second approche les caractéristiques non observables des chomeurs par un
ensemble d’informations qualitatives disponibles dans I’enquéte®*®. Enfin, la
seconde étude souffre d’un biais d’échantillonnage (pour plus de détails, voir
Cockx, 1999, et I’article du méme auteur dans cet ouvrage).

Cockx étudie Iimpact des formations du FOREM?*’ sur la sortie du ché-
mage en Wallonie entre 1989 et 1993%%%_ 11 met au point une méthode de correc-
tion des biais de sélection qui n’autorise que 1’identification de I’effet de ces
formations considérées indistinctement. On n’isole donc pas ici I’effet spécifique
de filieres de formations précises. Cockx regroupe ces données de trajectoires
individuelles par direction sous-régionale (DS). A ce niveau de regroupement, il
n’y a plus de biais de sélection, car, par définition, le regroupement réunit le
groupe de traitement et le groupe témoin. Si la participation a une formation
accélére la sortie du chomage, on doit observer que le taux de sortie est le plus
¢levé dans les DS ou le taux de participation a une formation est le plus important.
Encore faut-il que la causalité aille dans le sens indiqué a I’instant plut6t que dans
le sens inverse. Une causalité inverse s’observerait par exemple si le FOREM
octroyait plus de moyens de formation aux DS ou le taux de chomage se réduit
plus rapidement ou, plus généralement, si le niveau du taux de formés par DS était
associé a des caractéristiques propres a cette sous-région affectant positivement le

23 La mesure retenue est une sortie durable (de trois mois au moins) du registre du chémage, a I’exclusion de
I’acces a un emploi a temps partiel accepté pour échapper au chomage, aux stages d’entreprise et au programme
de résorption du chomage. La durée de la formation éventuelle prolonge d’autant la durée totale d’inoccupation.
224 Voir aussi Bollens et Nicaise (1993).

223 La notion d’emploi s’inspire des standards internationaux. I1y a emploi qu’il y ait occupation a temps plein ou
partiel, qu’il y ait un contrat a durée déterminée ou non. La mesure inclut également I’emploi dans le cadre d’un
intérim ou du programme de résorption du chomage et I’emploi indépendant (cf. Bollens et Nicaise, 1993).

2261 es personnes interrogées avaient notamment a caractériser briévement leur vécu durant leur période de
chomage. De la sorte, se dégageait notamment leur vision au sujet de la place du travail dans ’existence.

226 On signalera par ailleurs que Nicaise et Bollens (1995) s’intéressent notamment a I’intensité de la relation
entre le contenu de la formation regue et le type d’emploi obtenu.

227 Office wallon de la Formation professionnelle et de I’Emploi.

228 a contribution de Cockx précise 1’éventail des formations considérées. La nature des données (la STAT.92)
ne permet pas de garantir que la sortie s’effectue vers I’emploi. Néanmoins, en se limitant aux chomeurs de moins
de cinquante ans et aux sorties du chomage d’une durée de trois mois au moins, 1’auteur élimine une forte
proportion des sorties de la population active et des sorties temporaires liées a des mouvements administratifs ou
a des occupations trés temporaires.
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taux de sortie du chomage. Au terme d’une série de controles résumés dans Cockx
(1999), I’auteur aboutit a la conclusion que sa méthode de regroupement par DS
permet d’identifier le lien causal allant des formations du FOREM vers le taux de
sortie du chomage.

Les principales conclusions tirées de cette étude sont les suivantes :

1. le taux de sortiec du chomage baisse au cours de la formation (ce n’est pas
surprenant™*’) ;

2. apres la formation, le chomeur participant sort plus rapidement du chdmage
(le taux de sortie augmente de 73 % par rapport a son niveau sans partici-
pation).

Sous les hypothéses plausibles que le bénéfice d’une formation est trés
hétérogene dans la population des chomeurs et que les participants sont priori-
tairement ceux qui tirent le plus grand bénéfice de celle-ci, I’auteur évalue dans
quelle mesure 1’impact se réduit a mesure qu’une population plus nombreuse entre
en formation. A la limite, si le taux de participation atteignait 100 % dans une DS,
I’augmentation du taux de sortie chuterait pour atteindre 11 %.

En conclusion de cette évaluation rigoureuse, les formations de chomeurs
du FOREM ont un impact substantiel sur la sortie du chdmage. 11 s’agit d’un effet
«toutes formations confondues ». Le processus par lequel cet impact se matéria-
lise n’est pas précisé. Comme il est indiqué plus haut, il peut s’agir d’une acquisi-
tion de savoir-faire valorisable aupres d’employeurs. Mais d’autres mécanismes
ne sont pas exclus (par exemple, un effet de remotivation ou de contact avec les
services de placement).

3.2 Effet sur la durée d'embauche

Lorsqu’elles sont suivies d’une embauche, les formations professionnelles
de chomeurs sont susceptibles d’influencer la nature de 1’emploi trouvé. On
s’intéressera ici a la durée de I’embauche. Mais il est clair que d’autres aspects
sont pertinents également (le profil de la rémunération, par exemple).

Bollens et Nicaise (1994) concluent de leur étude qu’en cas d’embauche, la
participation préalable a une formation professionnelle serait sans influence signi-
ficative sur la durée d’occupation. J’ai indiqué plus haut que ces auteurs cherchent
a cerner les caractéristiques non observables des chomeurs a 1’aide d’informations
qualitatives disponibles dans I’enquéte. Cette approche ne garantit toutefois pas
que I’hétérogénéité non observée et les biais de sélection qui y sont associés soient

229 Néanmoins, on pourrait s’attendre a un impact positif quasi immédiat si la participation a une formation
n’était qu’une maniére de se « signaler » aux employeurs potentiels (sans apporter un contenu en savoir-faire ou
sans produire un effet de remotivation ou de contact avec les services de placement, toutes choses qui prennent du
temps).
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correctement pris en compte. L’étude de la méme question par une méthodologie
différente est donc souhaitable. L’analyse développée brievement ci-dessous
modélise conjointement le processus de la participation a la formation et le

processus de durée d’emploi**°.

L’étude se base sur un échantillon de personnes embauchées apres un
passage en chomage. L’échantillon couvre la Belgique toute entiere. La majorité
des embauches sont intervenues en 1991-1992. On sait si les individus sont encore
occupés dans I’entreprise a la fin du mois de mars 1993. La période d’observation
est donc relativement courte. Les individus sont caractérisés par leur sexe, leur
classe d’age, leur type de qualification, des éléments de leur passé (chomage de
longue durée, bénéfice du minimex...), la nature des fonctions exercées dans
I’entreprise. On dispose aussi d’informations sur 1’entreprise qui a recruté (sec-
teur, niveau d’activité, taille...). On sait enfin s’ils ont bénéficié d’une « formation
professionnelle hors entreprise »**', d’une « formation subsidiée en entre-
prise »**2 ou d’un subside (pur) a I’embauche.

Quatre conclusions émergent de cette étude. Primo, Cockx et al. (1998)
démontrent 1’importance d’introduire une correction des biais liés aux caracté-
ristiques inobservables. L’analyse du seul processus de durée conditionnel a la
participation conduit en effet a des paramétres estimés profondément biaisés.
Secundo, en 1’absence de participation aux formations, la durée d’embauche
du premier quartile s’éléve a environ 14 mois si ’on retient les caractéristiques
individuelles moyennes de 1’échantillon. Si un tel individu participe a une « for-
mation professionnelle hors entreprise », cette durée d’embauche avoisine 16 mois
(soit une augmentation de 15 %). Lorsqu’il s’agit d’«une formation subsidiée en
entreprise », cette méme durée dépasse 23 mois (soit une augmentation de 68 %).
La deuxiéme conclusion est donc que la participation a une « formation profes-
sionnelle hors entreprise » et plus encore «en entreprise » a un effet favorable
substantiel sur la durée d’embauche. Tertio, conformément aux mises en garde de
la littérature internationale, 1’effet estimé et sa variance sont cependant fort
sensibles au choix de la distribution d’hétérogénéité non observée. Enfin, alors
que I’influence des « formations professionnelles hors entreprise » n’apparait pas
significativement différente de zéro dans la spécification préférée, les « forma-
tions subsidiées en entreprise » ont un effet significatif dans les deux

29pour plus de détail, on consultera Cockx, Van der Linden et Karaa (1998) et Van der Linden (2000).

211 *échantillon ne permet pas de distinguer les formations selon leur promoteur (FOREM/VDAB, enseigne-
ment de promotion sociale, etc.).

232 Ce label recouvre la formation individuelle en entreprise, la convention emploi-formation (A.R. 495) et les
primes a la formation octroyées par le Fonds national pour ’emploi et les fonds sectoriels. Certaines de ces
mesures ne prévoient pas a proprement parler une formation en entreprise. En pareil cas, la formation est
cependant en rapport direct avec la fonction pour laquelle le travailleur est (sera) engagé. Ceci justifie le
regroupement effectué.
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spécifications. Ce résultat doit cependant étre interprété avec une certaine pru-
dence. Les « formations subsidiées en entreprise » regroupent en effet des poli-
tiques pour lesquelles 1’embauche est, comme dans le cas des « formations hors
entreprises », postérieure a la formation et d’autres ou 1’embauche inclut la
période de formation. Dans ce second cas, I’effet mesuré surestime ’effet réel
sur la durée d’occupation.

4. A PROPOS DE L'EFFET MACROECONOMIQUE
DES FORMATIONS PROFESSIONNELLES

Au-dela de leur effet sur les trajectoires individuelles, les formations pro-
fessionnelles ont, potentiellement au moins, un certain nombre d’effets induits. A
titre illustratif, elles peuvent engendrer de la substitution (en I’absence de la
formation, 1’embauche aurait eu lieu malgré tout mais elle se serait reportée
sur un chomeur n’ayant pas bénéficié d’une formation professionnelle durant
son passage en chomage)®>>. Elles peuvent aussi provoquer un effet de déplace-
ment (la formation a promu 1’embauche d’un chomeur mais ’entreprise recru-
teuse met le nouveau venu a la place d’un travailleur licencié ou en fin de contrat a
durée déterminée). Le financement des formations a par ailleurs un effet induit sur
I’économie via la taxation ou 1’endettement. Si les formations professionnelles
influencent le niveau des salaires, il y a la un canal supplémentaire par lequel cette
politique a des effets induits sur I’économie. Batir un « mode¢le structurel » de ces
divers enchainements est hors d’atteinte. Les évaluateurs se rabattent alors sur une
analyse « en forme réduite », ou, a coté d’autres variables, un indicateur global des
formations professionnelles est mis en relation avec une mesure de performance
macro-économique®**. La suite de cette contribution synthétise I’étude la plus
récente”>.

L’étude porte sur le taux d’emploi salarié¢ en Belgique. La période d’ob-
servation débute en 1962 et s’achéve en 1999. Le taux d’emploi dépend en
particulier d’un ensemble de facteurs affectant le nombre de postes vacants dans
I’économie (rapporté au nombre de demandeurs d’emploi et a leurs caractéristi-
ques). Le nombre de postes vacants dépend de facteurs économiques divers parmi
lesquels le niveau des salaires. La formation des salaires peut étre affectée par les
politiques du marché du travail. Ceci se comprend intuitivement de la maniere

233 La mesure de cet effet est délicate. Un essai par enquéte est développé dans Van der Linden (1997). Il suggére
que ’effet de substitution est fort modeste.

234 Voir par exemple Dor et al. (1997).
235Van der Linden et Dor, 2001a. (pour plus de détail, voir Van der Linden et Dor, 2001b).
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suivante : les salaires négociés sont liés a ce qu’il est possible d’obtenir en cas de
chomage (ce dernier état étant une sorte de position de référence au cas ou
I’emploi est perdu); en influengant les perspectives intertemporelles en cas de
passage par le chomage, les politiques de formation (mais aussi les autres poli-
tiques dites passives et actives) affectent les résultats des négociations salariales.
Les salaires a leur tour influencent I’offre de postes vacants par les entreprises, ce
qui en retour agit sur le rythme d’embauche des chomeurs indemnisés. A cet effet
via les salaires s’ajoute I’effet qui se base sur I’impact microéconomique (a savoir,
que les bénéficiaires de formation peuvent avoir — et, en 1’occurrence, on I’a vu
plus haut, ont en moyenne — des probabilités de trouver un emploi supérieures a
celles des non participants). Dans un cadre d’analyse macroéconomique, cet effet
microéconomique influence le temps et donc le colt de pourvoir un emploi
vacant. Ceci affecte la propension des firmes a ouvrir des postes.

L’identification de I’effet macro-économique des formations se heurte a
bien des difficultés. Les résultats les plus récents (Van der Linden et Dor, 2001b)
indiquent qu’en Belgique, une hausse du rythme de formation des chomeurs est
associée a des salaires nets moyens plus faibles. Cet effet est cependant fort peu
important et dépend de la spécification retenue. Les résultats actuels suggerent
qu’a une hausse de 10 % du taux de chomeurs formés correspond a long terme une
baisse de 0,3% du salaire net. Ce faible effet négatif sur les salaires n’a pas
d’explication évidente. Dans la mesure ou les formations sont en moyenne effi-
caces pour leurs bénéficiaires, une augmentation du taux de formation améliore
les perspectives intertemporelles en cas de passage par le chomage. Ceci devrait
entrainer une hausse des salaires. De plus, on pourrait penser que 1’accroissement
des formations entraine une amélioration des qualifications, qui devrait aussi se
répercuter sur les salaires. Ce dernier enchainement est cependant peu vraisem-
blable dans la mesure ou, a notre connaissance, la participation a une formation
professionnelle (du type considéré ici) n’est pas valorisée au niveau des grilles
salariales négociées. L’ effet faiblement négatif sur les salaires pourrait alors venir
de la réduction des tensions sur certains segments du marché du travail engendrée
par les formations.

Au bout du compte, les résultats actuels conduisent a ce qu’une hausse de
10 % des formations de chomeurs s’accompagne a long terme d’une hausse d’1 %

du taux d’emploi salarié**¢.

236 Taux rapporté & la population active et non a la population en age de travailler.
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5. CONCLUSIONS

On ne saurait assez souligner I’importance de la méthodologie pour étudier
I’effet des politiques sociales et des politiques du marché du travail. Le dévelop-
pement de méthodes rigoureuses prend un temps considérable (des années par
projet) et nécessite des investissements considérables de la part des chercheurs.
L’acceés a des données de qualité demeure fort problématique. Un investissement
massif s’impose si la collectivité veut progresser dans la connaissance des effets
des mesures publiques dans lesquelles elle investit des sommes parfois considéra-
bles.

L’introduction mettait en avant divers arguments favorables et défavora-
bles a un développement des formations professionnelles de chomeurs. De la
confrontation aux faits observés et grace a I’emploi de méthodes d’analyse rigou-
reuses, les conclusions partielles suivantes me paraissent se dégager :

1. Deffet microéconomique des formations professionnelles sur le rythme de
sortie du chdmage est nettement positif en Wallonie ; cette conclusion porte
sur les formations du FOREM, prises dans leur globalité ;

2. la participation a une « formation professionnelle hors de I’entreprise » et
plus encore «en entreprise » a un effet favorable substantiel sur la durée
d’embauche. L’effet estimé et sa variance sont cependant fort sensibles a la
spécification du modele (en I’occurrence au choix de la distribution d’hé-
térogénéité non observée des individus). L’influence des « formations pro-
fessionnelles hors de 1’entreprise » n’apparait pas significativement diffé-
rente de zé€ro. Il est en revanche probable que les « formations subsidiées en
entreprise » favorisent significativement la durée d’embauche;

3. au plan macroéconomique, I’effet des formations professionnelles est dif-
ficile a identifier. Ces formations contribuent trés faiblement a une modé-
ration salariale. Globalement, 1’effet net sur 1’emploi salarié apparait posi-
tif : toutes choses égales par ailleurs (conjoncture, pouvoir syndical, indem-
nisation du chomage, etc.), une augmentation de 10 % des formations de
chomeurs s’accompagne a long terme d’une hausse d’1 % du taux d’emploi
salarié.

Cette étude de synthése s’est limitée aux analyses quantitatives de 1’effet
des formations professionnelles en Belgique. Les critéres d’évaluation utilisés ont
été largement déterminés par les données disponibles. On conviendra aisément
que les critéres de «sortie du chomage » et d’« emploi» demandent a étre qua-
lifiés. L’évaluation de 1’effet sur la durée d’embauche suggere que les méthodo-
logies disponibles permettent ce type d’extension si des sources statistiques
appropriées sont mises a la disposition des chercheurs. Moyennant une observa-
tion suffisamment longue, on peut aussi entrevoir la possibilité des effets a long
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terme de la formation des chomeurs (par exemple sur la capacité a se former tout
au long du reste de leur vie).

L’indicateur disponible des formations est a ce stade trés sommaire. Pour
autant que les données deviennent disponibles, il sera possible d’évaluer les
formations selon leur objet, leur mode d’organisation, leur durée etc. Rappelons
cependant la nécessité impérative d’apporter une correction qui permette de tenir
compte des processus de sélection a 1’ceuvre. Le recours a une forme d’expéri-
mentation facilite grandement 1’identification de 1’effet intrinséque de la forma-
tion.

Une remarque finale me parait s’imposer pour éviter des incompréhen-
sions. Cette contribution a fréquemment mis ’accent sur les caractéristiques
individuelles des bénéficiaires et des non-bénéficiaires de formations. Ceci pour-
rait donner 1’impression que 1’angle d’approche utilisé ici fait abstraction des
comportements de I’administration et des employeurs. C’est inexact. Les carac-
téristiques individuelles des chomeurs n’importent que parce que ces autres
acteurs les utilisent pour sélectionner et évaluer I’intérét qu’ils ont a former,
embaucher et/ou conserver les travailleurs dans leur entreprise.
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RESUME

L'avénement de I'ére de l'information et de la communication a mis en évidence I'impor-
tance du nouveau facteur de création de richesse que constitue la connaissance. L'émer-
gence de ce phénomene pose de sérieux problemes conceptuels et rend d'autant plus
difficile la mise en ceuvre d'actions adéquates. La Commission européenne a mis en place
un programme ambitieux pour relever ces nouveaux défis, en s'attachant tout d'abord a
répertorier les concepts et modéles théoriques centrés sur la connaissance avant d'explorer
des pistes pour répondre a I'épineux probléme posé par la mesure des ressources liées a la
connaissance, afin de promouvoir la formation professionnelle au sein des entreprises. Il
apparait que les actions a mettre en ceuvre reposent principalement sur une meilleure
transparence du capital intellectuel, dont le capital humain n’est qu'un des aspects, afin de
mieux impliquer tous les acteurs économiques concernés par le développement des res-
sources humaines.

1. INTRODUCTION

Les personnes, leurs qualifications et leurs compétences sont une ressource
clé pour notre société. Au niveau européen, cette idée est reprise par I’article 136
du Traité d’Amsterdam qui insiste sur « la promotion de I’emploi, I’amélioration
des conditions de vie et de travail... le développement des ressources humaines
permettant un niveau d’emploi élevé et durable». Par ailleurs, les économies
contemporaines comptent plus que jamais sur la connaissance et I’innovation
pour continuer a créer de la richesse. Et ceci se traduit par un renforcement du
role des individus dans la société en tant que propriétaires de leurs capacités.

La connaissance est plus que jamais devenue une condition préalable a
I’accomplissement de la performance économique, mais de nouvelles contraintes
sont imposées par 1’utilisation intensive de hautes technologies dans tous les
secteurs de la vie ainsi que dans les processus d’innovation en constante ¢volu-
tion. Afin d’intégrer ces contraintes de manicre adéquate, 1’acquisition continue
ainsi que 1’actualisation permanente des aptitudes et des compétences constituent
une donnée essentielle. Par conséquent, le concept de la « formation tout au long
de la vie » est un défi lancé a tous les acteurs de la société.

Traduire la notion de formation tout au long de la vie en termes d’actions et
encourager une société de la connaissance exige un cadre socioéconomique
solide, y compris des conditions favorables pour 1’investissement dans les res-
sources humaines.

Un tel investissement peut tre représenté par les moyens monétaires et non
monétaires requis pour accroitre les aptitudes et les compétences ainsi que pour
les exploiter. La notion d’investissement traduit le fait de mettre a disposition des
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ressources a un instant donné afin de pouvoir les faire fructifier dans I’avenir. Les
engagements sont généralement pris par les différents acteurs de la société (les
personnes, les entreprises, les autorités gouvernementales, les marchés financiers)
et les bénéfices sont également partagés entre les différents intéresses.

Mais les aptitudes et les compétences, la connaissance et le savoir-faire sont
immatériels par nature et représentent des valeurs « invisibles». Les économies
contemporaines sont en grande partie caractérisées par des flux d’entrée et des
flux de sortie immatériels. Les ressources humaines n’en sont qu’une catégorie, se
combinant avec une série d’autres valeurs immatérielles telles que la recherche,
les logiciels informatiques, 1’organisation ou les droits sur la propriété intellec-
tuelle.

Un engagement plus important et plus efficace dans la formation tout au
long de la vie est un élément essentiel pour stimuler la flexibilité des économies,
I’employabilité des travailleurs et le développement personnel. Un traitement plus
favorable de I’investissement dans les ressources humaines a été proposé par la
Commission européenne®*® comme une condition pour la formation tout au long
de la vie. Au cours des cinq derniéres années, le débat politique, les travaux des
chercheurs et, récemment, la stratégie européenne pour 1I’emploi ont confirmé que
I’investissement dans les ressources humaines devait €tre promu a tous les niveaux.

Concernant la politique d’encouragement de la formation professionnelle
des entreprises, la démarche adoptée par la Commission européenne peut se
décomposer en deux étapes principales. La premiere a consisté a explorer le
bien-fondé de I’assimilation des ressources humaines a des actifs incorporels.
L’objectif étant de les considérer comme un investissement afin de développer
une approche globale destinée a produire et a divulguer de 1’information sur leur
valeur réelle. La deuxiéme étape vise a contribuer a la promotion de la formation
et de I’apprentissage. Il s’agit d’encourager I’investissement en termes de moyens
financiers, de temps, d’infrastructure et d’engagement personnel, selon les inté-
réts de tous les acteurs de la société cognitive, en rendant le processus d’inves-
tissement dans les ressources humaines plus transparent.

L’objectif de ce chapitre est de refléter un éventail de paradigmes et de
résultats importants sur I’évaluation des ressources humaines et de définir un
cadre pour d’éventuelles actions futures.

Cette présentation est divisée en trois sections :

1. un examen des concepts, des définitions et du contexte théorique autour du
théme de I’évaluation des ressources humaines ;

23811 s’agit de 1’objectif V du Livre Blanc « Enseigner et apprendre — Vers la société cognitive » (Office des
publications officielles des Communautés européennes, Luxembourg, 1995). L’objectif V prévoit de « traiter sur
un plan égal I’investissement physique et I’investissement en formation» et propose d’élever le niveau des
investissements en capital humain en agissant sur le traitement comptable et fiscal des dépenses de formation.
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2. un apergu des problémes soulevés par 1’évaluation et certaines voies pour
guider leur résolution ;

3. une proposition de champs d’action et de mesures visant a favoriser ’in-
vestissement dans les ressources humaines.

2. LES RESSOURCES HUMAINES : LA FORCE INVISIBLE
DES ECONOMIES BASEES SUR LA CONNAISSANCE

Les ressources humaines constituent une part croissante de la création de
richesse. Les personnes, leurs aptitudes et leurs compétences sont une force
motrice pour nos économies. Elles sont, parmi les ¢léments immatériels, ceux
qui caractérisent la performance des sociétés basées sur la connaissance. Ce
phénomene est illustré par ’analyse des composantes du PIB qui fait apparaitre
une stagnation, voire une régression des investissements (formation brute de
capital fixe) essentiellement dans les pays les plus industrialisés, sans doute en
raison du caractere exclusivement matériel des investissements retenus dans cet
agrégat, et qui exclut de fait les investissements immatériels. Ainsi entre 1990 et
1997, les investissements matériels expliquent en moyenne 7 % de la croissance
du PIB des 15 nations de 1’Union Européenne contre 39 % pour les pays du Sud-
Est asiatique et 23 % pour les pays émergents d’Amérique Latine®’.

Il n’y a aucune définition approuvée de maniere universelle pour les
«valeurs immatérielles». Le terme, néanmoins, est généralement utilisé pour
décrire les entrées et les sorties de flux immatériels dans les économies contem-
poraines. Il peut étre appréhendé par contraste avec I’investissement matériel sans
que, pour autant, ses propres composantes puissent en étre véritablement distin-
guées.

L’importance croissante des valeurs immatérielles dans 1’explication des
facteurs déterminants des cycles économiques, leurs entrées et leurs sorties, se
refléte dans le débat qui porte sur les fagons appropriées de divulguer I’informa-
tion sur I’investissement immatériel et les manieres d’encourager un tel investis-
sement. Les paragraphes suivants tentent de fournir un apercu des implications du
caractere immatériel des ressources humaines au niveau macroéconomique et a
I’échelle de ’entreprise.

239 Source : Eurostat, Série : Economie et Finances — Comptes Nationaux — Théme 2 — 9/1999.
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2.1 Le niveau macroéconomique

2.1.1 La connaissance comme force motrice de l'avantage concurrentiel

Pendant les phases agricole et industrielle, la création de richesse pouvait
étre expliquée a partir des actifs corporels accumulés tels que la terre, les machi-
nes et les matiéres premiceres. Bien que la connaissance ait toujours été essentielle,
elle était moins significative de la croissance économique que les flux matériels.
Longtemps, 1’avantage concurrentiel a été réalisé sur la base des économies
d’échelle et la spécialisation plutoét que sur 1’utilisation du savoir-faire et des
technologies.

La comptabilité financiere et les méthodes d’analyse qui en découlent ont
été alors développées avec I’intention de fournir une image des processus €co-
nomiques de création de valeur. Avec I’entrée dans 1’ére post-industrielle, il est
devenu évident que les flux classiques de capital et de main-d’ceuvre étaient de
moins en moins aptes a expliquer la performance économique et la croissance, et
les « facteurs résiduels » ont gagné de 1’importance.

2.1.2 L'élucidation de la « boite immatérielle »

Depuis le début des années soixante dix, les économistes tentent d’expli-
quer cette «boite noire», généralement considérée comme 1’ensemble des
«valeurs immatérielles ». Cela semble un défi d’autant plus grand que des études
récentes montrent que I’investissement immatériel dépasse déja dans plusieurs
pays I’investissement matériel. Les différentes approches théoriques fournissant
une explication ont interprété les ressources humaines et la R&D comme deux
composantes principales de la croissance.

— La théorie du capital humain s’efforce d’expliquer I’importance des res-
sources humaines dans les processus économiques et leur nature complé-
mentaire vis-a-vis du capital physique. Par analogie, le capital humain est
considéré comme un actif, dans lequel non seulement les entreprises mais
¢galement les personnes peuvent investir. Le capital humain est supposé
jouer un double role (Mincer, 1989 a et b) : comme stock de compétences, il
est un facteur de production, et comme stock de connaissances, il est une
source d’innovation, une condition préalable a la croissance économique.

— La théorie de I'innovation en tant qu’autre corps de théorie explique I’évo-
lution technologique comme facteur endogene déterminant de la produc-
tion. Bien que traditionnellement, la R&D ait ét¢ considérée comme la base
fondamentale de 1’innovation, d’autres composantes immatérielles ont été
distinguées comme facteurs cumulatifs. L’OCDE et Eurostat ont donc
proposé des orientations pour collecter et interpréter les données techno-
logiques d’innovation.
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— De nouvelles théories de la croissance ont avancé durant les derniéres
années la reconnaissance des composantes immatérielles comme parties
intégrantes des processus économiques contemporains. L’accumulation de
connaissances, comprenant le capital humain, le capital organisationnel
ainsi que des ¢léments du capital physique liés a ces derniers est considérée
comme la source fondamentale de la croissance dans les théories de crois-
sance endogene. Les théories évolutionnistes ont pour leur part développé
une nouvelle approche en expliquant les « routines » globales de I’innova-
tion**” et des progreés technologiques. Outre le fait de définir I’innovation
comme variable endogéne, elles se concentrent sur 1’interdépendance des
facteurs de production plutot que leur distinction claire, et sur les processus
d’apprentissage et de découverte plutot que sur les décisions d’octroi de
ressources.

2.2 Le point de vue des entreprises

2.2.1 Le développement des ressources humaines fait partie
des décisions d'investissement

L’innovation a un impact important sur la performance d’entreprise. Les
entreprises innovatrices comptent donc plus que jamais sur 1’application de la
connaissance. Bien que la connaissance puisse étre intégrée sous différentes
formes, les ressources humaines sont reconnues pour étre un facteur décisif dans
le développement des connaissances et de I’innovation. Cela entraine deux consé-
quences pour la gestion des entreprises :

1. les ressources humaines doivent constituer le fondement de la gestion
stratégique de 1’entreprise (a long terme) ;

2. elles doivent apparaitre comme une alternative pour I’allocation du capital
sur les marchés financiers.

Néanmoins, de telles décisions doivent étre basées sur des informations
sérieuses, et il s’avére que la comptabilité générale est de moins en moins apte a
produire une image fidele de la réalité économique alors que sa mission est
d’apporter aux différents acteurs intéressés, en particulier les investisseurs, les
créanciers, les pouvoirs publics, les bureaux statistiques, les salariés et les diri-
geants d’entreprise, I’information dont ils ont besoin. Or, étant donné que la

2491 a connaissance engendrée par I’apprentissage est matérialisée et comprise dans des « routines ». Il s’agit de
«routines » au sens des théories évolutionnistes qui les définissent comme «des modéles d’interaction qui
constituent des solutions efficaces a des problemes particuliers» (Dosi, Teece et Winter « Les frontieres des
entreprises », Revue d’Economie Industrielle, 1" trimestre, 1990). En raison de la complexité des interactions
qu’elles mettent en ceuvre, ces routines ne peuvent étre codifiées et sont donc tacites.
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comptabilité générale décrit des processus économiques basés sur les entrées et
les sorties de flux matériels, la part croissante des valeurs immatérielles n’est pas
traitée de fagon adéquate.

2.2.2 Le manque d'information lié aux valeurs immatérielles
peut déformer les décisions internes et externes d'investissement

En termes pratiques cela signifie que, d’apres les régles actuelles de compta-
bilité, les couts des facteurs immatériels sont totalement supportés par une seule
période comptable. Et, alors méme qu’ils peuvent avoir un effet sur plusieurs
périodes, ils ne sont pas reconnus comme un investissement et n’apparaissent pas
dans la valeur de I’entreprise indiquée dans les états financiers. Dans certains Etats
membres, il existe des options marginales pour incorporer la formation dans la
valeur d’un actif corporel, ¢’est le cas en France pour les achats d’équipement dont
le contrat de mise en service inclut une période de formation et d’adaptation des
salariés. Il convient cependant de remarquer que ces mesures ont une portée
insuffisante et ne sauraient représenter une étape sérieuse vers une meilleure
reconnaissance. L’incapacité des rapports financiers a fournir des informations
appropriées sur les actifs incorporels peut avoir des effets a deux niveaux :

1. Les décisions stratégiques de I’entreprise peuvent ne pas prendre suffisam-
ment en considération les effets a long terme des investissements imma-
tériels et conduire a les négliger au profit des investissements matériels. Les
dépenses pour la formation sont régulierement mentionnées comme exem-
ple du type de dépenses immatérielles qui sont immédiatement réduit en
période d’austérité économique.

2. Durant les derniéres années, un écart croissant est apparu entre la valeur de
marché des entreprises, particuliecrement celles fonctionnant avec une forte
intensité de technologie et de savoir-faire, et leur valeur comptable*!
(Blair, 1995). La différence peut pour une large part étre expliquée par
la reconnaissance des valeurs immatérielles par les marchés financiers
comme faisant partie de la valeur réelle de I’entreprise. Néanmoins, le
déficit d’informations fiables et comparables sur I’investissement imma-
tériel aboutit a 1’estimation incertaine et volatile de leur valeur par les
investisseurs extérieurs.

2.2.3 Les obstacles a la reconnaissance des investissements en ressources humaines
comme actifs : certains aspects comptables

Les comptables sont conscients de ’incapacité des états financiers tradi-
tionnels a donner une image réelle des processus économiques. Néanmoins,

241 The New-York Times du 2 juillet 1996.
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I’orientation de la comptabilité qui tend a privilégier les stocks physiques et les
mouvements de capitaux, fixe des conditions et des limites claires a 1’égalité de
traitement des actifs corporels et des actifs incorporels.

Le International Accounting Standards Committee (IASC) a élaboré un
cadre pour la préparation et la présentation des états financiers. A la suite des
principes adoptés au niveau international, un actif est reconnu dans le bilan quand
son colt ou sa valeur peut €tre mesuré de fagon fiable et il est probable que les
bénéfices économiques futurs retourneront a 1’entreprise au-dela de la période
comptable en cours.

Pour répondre aux problémes spécifiques relatifs aux valeurs immatériel-
les, ’'TASC a publi¢ une norme sur les actifs incorporels (IAS 38). La norme
s’applique a tous les actifs incorporels qui ne sont pas spécifiquement traités dans
d’autres normes internationales de comptabilité. Cela comprend des dépenses
relatives a la publicité, la formation, les frais d’établissement, et les dépenses
de recherche et de développement (R&D).

Selon I’TAS 38, un actif incorporel devrait étre reconnu initialement a son
cout dans les états financiers si, et seulement si :

— Dactif est identifiable, s’il est contrélé et clairement différentiable du
goodwill**? d’une entreprise ;

— il est probable que les bénéfices économiques futurs qui sont imputables a
I’actif retourneront a 1’entreprise ; et

— le cout de I’actif peut étre mesuré de fagon fiable.

Ces régles s’appliquent si un bien incorporel est acquis a 1’extérieur de
I’entreprise ou s’il est produit de fagon interne. Dans le cas d’une fusion ou
acquisition d’entreprises, la norme souligne que si un élément incorporel ne
remplit pas a la fois la définition et les critéres pour la reconnaissance en tant
qu’actif incorporel, les dépenses pour ce bien devraient faire partie du goodwill,
qui constitue un actif.

Remplir ces conditions pour intégrer des investissements immatériels tels
que la formation dans le cadre actuel de la comptabilité rencontre de sérieux
problemes. Selon ces critéres, toutes les dépenses pour la formation (ainsi que les
autres ¢léments incorporels mentionnés) doivent étre reconnues comme des char-
ges lorsqu’elles sont effectuées.

242 Le goodwill, ou survaleur, représente la valeur des actifs non négociables de ’entreprise (compétence, savoir-
faire..) a ’origine de la création de valeur. Il s’évalue par différence entre la valeur actuarielle de 1’entreprise,
basée sur les espérances de revenus futurs, et sa valeur patrimoniale représentée par les actifs acquis dans le passé
et effectivement enregistrés dans la comptabilité de I’entreprise. Le goodwill est enregistré dans I’actif du bilan
de I’entreprise dans le cas ou celle-ci a été revendue pour un prix supérieur au total de son actif comptable.
L’acquéreur doit alors procéder a I’amortissement de ce goodwill selon les normes comptables en vigueur.



Le développement des ressources humaines comme un investissement immatériel 343

Par conséquent, la distinction entre les capitaux et les dépenses courantes
dans les enregistrements comptables des sociétés ne répond pas a I’exigence d’une
séparation entre 1’investissement et la consommation afin d’identifier les valeurs
immatérielles. La sensibilisation croissante au fait que des dépenses relatives a
des ¢léments incorporels sont en réalité des investissements, peut induire des
changements a cet égard, mais a court terme il est peu probable que les bilans
puissent servir de base de données sur ’investissement immatériel, que les
besoins d’information soient internes ou externes.

En réalité, les régles comptables actuelles ne permettent pas de rendre
compte de la valeur intrinseéque du capital humain de I’entreprise. En effet, les
principes comptables consistent a enregistrer des valeurs selon leurs cotts histo-
riques, et ne sauraient rendre compte de la valeur des actifs en fonction de leur
potentiel de création de richesse futur. Dés lors, la mesure de cette valeur ne peut
pas se réduire aux moyens mis en ceuvre pour 1’obtenir (nombre d’heures de
formation, etc.). Il s’agit simplement d’introduire des aménagements dans la
comptabilité, pour évoluer vers un changement de statut des dépenses qui concou-
rent a la création et a I’utilisation de capital humain afin de les considérer comme
un investissement pour 1’entreprise et non pas comme des charges.

3. LES APPROCHES DESTINEES A CONSIDERER
LE DEVELOPPEMENT DES RESSOURCES HUMAINES
COMME UN INVESTISSEMENT IMMATERIEL

3.1 Une tentative pour définir et classer les biens immateriels

L’importance toujours croissante des valeurs immatérielles dans la vie
économique a multiplié les concepts et les définitions relatifs aux nouveaux
processus de création de richesse. La principale conséquence de la croissance
rapide de I’économie immatérielle est que les PIB des nations industrialisées ne
sont plus entiérement expliqués par les deux facteurs traditionnels de production,
main-d’ceuvre et capital, mais par un troisiéme facteur qui peut €tre qualifié de
«matiere grise ». Ainsi que nous 1’avons évoqué précédemment, ce phénomene
est également désigné par les termes de capital intellectuel, capital humain ou
capital social, et représente 1’accumulation de connaissances a chaque étape de la
fonction de création de valeur. Les valeurs immatérielles correspondent effecti-
vement a ce troisiéme facteur et sont trés difficiles a analyser principalement en
raison de leur caractére émergent et du manque de consensus sur sa définition ou
sur son éventuelle classification.
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Au niveau national, il est nécessaire de comprendre le contenu des cycles
de production dans les comptes nationaux, puisque les valeurs immatérielles font
partie des facteurs de production, ou inputs, en tant que matiére grise contenue
dans les processus de production, d’une part, et d’autre part des produits, ou
outputs, en tant que biens et services dérivés des hautes technologies. Pour ce
qui concerne I’entreprise, un nombre suffisant d’informations doit étre recueilli
pour comprendre les €éléments qui expliquent 1’avantage concurrentiel d’une
entreprise comparée a d’autres.

Le fondement de la plupart des classifications est la définition de I’inves-
tissement immatériel selon laquelle un investissement implique des dépenses dans
le présent afin de générer des revenus dans I’avenir. En 1992, ’OCDE proposait
de définir les investissements immatériels comme «toutes les dépenses a long
terme effectuées par les entreprises visant a augmenter la performance future
exception faite de 1’achat d’actifs immobilisés ».

La principale raison de la disparité des différentes classifications existantes
tient au caractére hétérogene de I’investissement immatériel et aux imbrications
entre les différentes catégories d’actifs immatériels ainsi qu’a leur interrelation
avec les actifs physiques : ’utilisation des technologies innovantes est générale-
ment le résultat d’une combinaison d’éléments matériels et immatériels. Le
développement de la formation et des ressources humaines est d’une maniere
ou d’une autre reconnue comme une catégorie distincte, néanmoins son étroite
relation avec d’autres catégories est évidente.

Johnson et Kaplan (1987) ont proposé de décomposer 1’investissement
immatériel en quatre catégories :

1. recherche et développement ;
2. logiciel;

3. marketing;

4. formation.

L’OCDE (1997a) garde les trois premiéres catégories mentionnées et opére
une distinction entre 4) capital organisationnel et 5) capital humain. Les manuels
Frascati (1994) et Oslo (1992) de I’OCDE proposent a la fois des définitions et des
orientations pour la collecte de données sur les valeurs immatérielles au niveau
macroéconomique. Toutefois, ces travaux ont montré le recoupement de domai-
nes tels que 1’innovation, la R&D et la formation.

Au niveau microéconomique, Bontis et al. (1999) examinent les quatre
systemes de mesure les plus utilisés par les praticiens :

1. la comptabilité des ressources humaines ;
2. TEVA;

3. le tableau de bord;

4. les comptes de capital intellectuel.
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3.2 La connaissance consideréee comme un investissement
au niveau macro-économique

Les théories de la croissance et du développement tentent d’expliquer le
caractére des économies basées sur la connaissance ou celle-ci est considérée
comme un bien quasi public au sens de 1’économie publique, a savoir un bien a
caractere collectif, capable de compenser le déclin de la productivité marginale du
capital. Les concepts de capital intellectuel, de capital humain et de capital social
aident a comprendre ce qui est entendu par valeurs immaterielles a ce niveau de
I’analyse.

3.2.1 Capital intelfectuel

Dans la littérature économique (Caspar et Afriat, 1988 p.21; Machlup,
1962 ; Dosi, 1984 ; Freeman et Perez, 1988), le concept de capital intellectuel fait
référence a une notion large qui comprend tous les éléments des valeurs imma-
térielles plus la notion de culture industrielle, scientifique et technologique. L’in-
vestissement intellectuel englobe la création d’un environnement approprié pour
stimuler I’innovation. Le dilemme principal du « capital intellectuel » est la dif-
ficulté de transformer ce concept en un cadre fonctionnel pour la collecte des
données.

3.2.2 Capital humain

La capacité intellectuelle incorporée dans les étres humains est reconnue
comme un facteur important de croissance économique et 1’élément essentiel du
processus de production. Sa complémentarité avec I’investissement dans le capi-
tal physique explique pourquoi la théorie du capital humain souligne la notion
selon laquelle les personnes investissent dans leur enseignement, ce qui entraine
un colt élevé et aboutit a une perte de recettes a court terme, afin de réaliser des
revenus plus élevés dans les années suivantes. En conséquence, la demande de
main-d’ceuvre est considérée comme une fonction des caractéristiques scolaires et
de la formation individuelle. Le capital humain est, en tant qu’actif, semblable a
maints égards aux actifs physiques ou financiers (Becker, 1975 ; Kendrick, 1976 ;
Schultz, 1969, 1971).

3.2.3 Capital social

Ce concept fait référence a I’idée selon laquelle la connaissance est un bien
quasi public puisque les bénéfices qui sont issus de tout investissement immatériel
ont souvent des effets externes qui peuvent étre considérés comme une prestation
sociale (Romer, 1990). Une description des bénéfices devrait donc tenir compte
non seulement des bénéfices privés pour ’entreprise mais aussi des prestations
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sociales pour la communauté dans son ensemble. Par ailleurs, des auteurs anglo-
saxons (Nahapiet et Goshal, 1998) ont proposé une définition du capital social
pour I’entreprise. C’est « la somme des ressources réelles et potentielles intégrées
dans, disponibles par et issues du réseau de relations possédées par un individu
ou une entité sociale ». 1l est évident que ce capital ne peut pas étre mesuré de
maniére formelle par I’outil comptable. Les auteurs démontrent que le capital
social est indispensable a la création et a ’utilisation du capital intellectuel, dont
le capital humain ne constitue qu’une partie.

3.3 La connaissance considérée comme un actif de I'entreprise

Au niveau des entreprises, la nature des dépenses et la manicre dont elles
sont traitées dans les états financiers semblent étre une maniere pragmatique
d’analyser et de classer des valeurs immatérielles, du moins comme premiere
approche. Cela n’implique pas que toutes les dépenses sont des investissements
puisque des restrictions peuvent s’appliquer, et qu’elles ne sont pas, dans ce cas,
traitées comme telles dans les états financiers. Différentes tentatives pour classer
les valeurs immatérielles sont rendues plus complexes en raison de ’interférence
entre les catégories existantes telles que la R&D, la formation ou le capital
organisationnel.

3.3.1 Recherche et développement

L’OCDE (1994), dans le manuel « Frascati», a tenté d’énoncer clairement
le contenu et les définitions des dépenses de R&D. Elles comprennent les dépen-
ses censées développer la connaissance technique et scientifique ainsi que celles
destinées a la rendre opérationnelle pour les entreprises (innovations). Beaucoup
d’études montrent que la R&D est maintenant un facteur capital dans la perfor-
mance des entreprises. Elle bénéficie, a ce titre, d’une attention particuliére, ce qui
explique qu’elle est reconnue, dans de nombreux cas, comme un actif par les
normes comptables.

3.3.2 La formation professionnelle et le développement des ressources humaines

La formation professionnelle peut étre définie comme un investissement
financé en totalité ou en partie par les entreprises (directement ou indirectement),
pour que les personnes employées par elles puissent améliorer, acquérir ou main-
tenir des compétences, des connaissances ou des qualifications professionnelles.
Les ressources financiéres consacrées par les entreprises a la formation profes-
sionnelle ne cessent de croitre dans les pays de 1’Union Européenne. Bien que la
performance sociale ait été longtemps opposée a la performance financiere, il est
maintenant démontré que les deux sont fortement corrélées, spécialement a long
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terme (d’Arcimoles, 1995). Néanmoins, bien que les aptitudes et les compétences
acquises ou maintenues par la formation professionnelle soient signalées comme
dépenses dans les comptes financiers (compte de résultat), elles ne sont jamais
considérées comme un investissement.

3.3.3 Capital organisationnel et structurel

Ce domaine couvre des dépenses destinées a la conception de systémes de
gestion et de contréle. De telles dépenses ont pour but de rationaliser, d’améliorer
ou d’adapter les organisations des entreprises et sont significatives pour la cohé-
rence et la flexibilité de toute 1’entité. Le niveau des dépenses dans ce secteur
devient une mesure de base du potentiel de croissance et de compétitivité, bien
qu’il ne soit pas mis en relief dans les états financiers.

Conscientes des insuffisances de 1’information produite par leur systéme
comptable, certaines grandes entreprises européennes ont mis au point des sys-
témes d’information et de pilotage internes basés sur des indicateurs pertinents de
création de valeur, en particulier le capital humain et le développement de la
compétence des salariés. Ainsi Skandia, une société d’assurance suédoise a mis en
place un «navigateur » permettant de donner la priorité au capital intellectuel
(CI), puisque la performance est évaluée par référence au CI mesuré au travers de
23 indicateurs principaux. Depuis 1995, ces indicateurs sont annexés au rapport
financier annuel, ce qui a eu pour effet de réduire de 0,5 % le colit du financement
de I’entreprise sur le marché financier (cout des fonds propres) et de porter les
prises de participation des investisseurs étrangers, principalement américains, de
40270 %. Par ailleurs, en raison de la plus grande transparence de son potentiel de
croissance future, le cours de 1’action de I’entreprise (cotée a Stockholm, Londres
et New York) a régulierement augmenté (Edvinsson et Malone, 1997).

4. UN CADRE POLITIQUE POUR PROMOUVOIR
L'INVESTISSEMENT EN RESSOURCES HUMAINES

Les dirigeants d’entreprise, les décideurs politiques gouvernementaux, les
partenaires sociaux ainsi que les différents travailleurs assument une responsabi-
lité cruciale dans la promotion de 1’investissement dans la connaissance et les
compétences. Leur engagement dans la formation tout au long de la vie dépend en
grande partie de la preuve et de la visibilité des bénéfices prévus et réalisés par
leurs investissements. Ces derni€res années ont vu apparaitre une préoccupation
croissante liée a I’absence de prise en compte des investissements que représen-
tent le développement des ressources humaines et la formation tout au long de la
vie. On peut supposer que fournir davantage de transparence au processus



348 Les leviers de la politique européenne

d’investissement et démontrer la valeur des ressources humaines constituera une
incitation a les promouvoir ainsi qu’un engagement plus efficace dans la forma-
tion tout au long de la vie.

Au cours des derniéres années, différents secteurs incluant la recherche
universitaire, le débat politique et les pratiques des entreprises, ont abordé le
probléme de I’identification des formes les plus appropriées de communication.
La conclusion qui peut €tre tirée de cette expérience, est la suivante :

1. Des progres ont été accomplis pour reconnaitre 1’investissement en res-
sources humaines comme un actif aux niveaux de la nation, de I’entreprise
et de I’individu, mais

2. D’expérience et les décisions les plus efficaces ont une portée tres localisée,
elles sont difficilement généralisables, de plus

3. on constate un manque d’engagement politique pour promouvoir la recon-
naissance des dépenses immatérielles en tant qu’investissement.

La Commission a donc proposé un cadre politique pour encourager les
actions visant a développer des pratiques largement applicables en matiere de
communication d’informations, sur une base volontaire. Les effets induits doivent
étre de développer des mécanismes de financement engageant les entreprises a
long terme.

Concretement, il s’agit d’aboutir a un accord sur la classification des
valeurs immatérielles aux niveaux macro et microéconomiques, sur [ 'évaluation
de I’investissement en ressources humaines d’apres des indicateurs quantitatifs et
qualitatifs démontrant le colt et les réalisations en matiere de formation tout au
long de la vie et enfin, sur la présentation de ces informations. Les effets décou-
lant d’une plus grande transparence de 1’investissement en ressources humaines,
pourraient étre, en fait, en conflit les uns avec les autres. C’est pourquoi, différents
points de vue doivent étre pris en compte afin de répondre aux exigences affichées
par les différents acteurs concernant 1’utilisation d’informations pertinentes, fia-
bles et vérifiables. Enfin, 1’effort pour rendre visible I’investissement en ressour-
ces humaines doit s’accompagner de mesures destinées a favoriser cet investis-
sement par des mécanismes appropriés afin de financer la formation tout au long
de la vie.

41 Le developpement des ressources humaines
comme stratégie d'entreprise (la dimension manageriale)

Plusieurs études démontrent que 1’investissement immatériel dépasse déja
dans de nombreuses entreprises 1’investissement matériel. Cela signifie que les
entreprises réalisent des dépenses considérables pour des facteurs de production,
qui ne sont pas reconnus comme des investissements, mais qui apparaissent
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comme des dépenses de consommation périodiques dans les rapports financiers
classiques. Néanmoins, de nombreux facteurs immatériels ont un effet multipé-
riodique, ils concourent a la valeur de ’entreprise et devraient donc étre consi-
dérés comme des choix alternatifs d’investissement. En conséquence, le déve-
loppement des ressources humaines, en tant qu’investissement immatériel
majeur, devrait étre reconnu comme faisant partie des stratégies de 1’entreprise.

Les dirigeants d’entreprise ont besoin de fonder leurs décisions stratégiques
sur des informations appropriées et des outils permettant 1’évaluation des options
stratégiques. Ce besoin n’est pas nouveau, et des efforts ont été faits au travers des
concepts €laborés par des universitaires (par exemple le « human resource
accounting »(Flamholtz, 1972)) ou au moyen de systémes clairement orientés
vers la gestion (par exemple le «balanced scorecard» (Kaplan et Norton,
1992)). Mais le besoin demeure, de produire des informations sur les valeurs
immatérielles au sein de I’entreprise en s’appuyant sur des fondements théoriques
clairs afin de servir de base au management stratégique.

Le cadre devrait soutenir les efforts d’élaboration d’un outil de gestion
stratégique pour le développement des ressources humaines applicable au niveau
de I’entreprise (en particulier accessible aux PME). Il devrait :

— é&tre basé sur des indicateurs quantitatifs et qualitatifs selon une termino-
logie convenue pour le développement des ressources humaines,

— faciliter la comparaison des options d’investissement sur la base des coiits,
de la valeur du marché et des retours sur investissement,

— permettre I’identification de la compétitivité de I’entreprise (en particulier
1’évaluation sectorielle ou régionale),

— faire le point des pratiques en vigueur des entreprises qui communiquent
leurs efforts en faveur du développement des ressources humaines.

4.2 L'amélioration de I'acces aux marchés financiers
(la dimension financiere)

On dénonce souvent les difficultés rencontrées par les entreprises innovan-
tes pour accéder aux capitaux externes, le cout élevé des capitaux a risque ainsi
que le risque croissant d’allocation inefficace du capital. La raison en est que les
marchés financiers disposent souvent d’informations insuffisantes sur I’avantage
concurrentiel des entreprises ayant fortement investi dans les biens immatériels.
Bien que les conclusions divergent quant a la disposition des marchés financiers a
construire leurs décisions sur des données structurées, un cadre pour signaler les
valeurs immatérielles devrait servir de garantie pour les investisseurs et devrait
également faire apparaitre les ressources humaines comme une option équivalente
a ’investissement en capital matériel.
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Le cadre devrait offrir une incitation aux marchés financiers a allouer plus
efficacement et plus largement le capital grace a des informations fiables et
comparables. Un tel systéme d’information devrait donc

— constituer une référence que les entreprises pourraient utiliser pour attirer
des capitaux destinés a leurs investissements en biens immatériels,

— étre fond¢ sur des indicateurs quantitatifs et qualitatifs, et non pas seule-
ment financiers,

— tenir compte, dans la mesure du possible, des critéres de décision des
investisseurs (en considérant, par exemple, I’écart entre la valeur de marché
et la valeur comptable des entreprises),

— é&tre agrégeable a un niveau global, afin de mobiliser des capitaux provenant
de fonds de financement de la formation (par exemple les fonds sectoriels,
régionaux ou gouvernementaux).

4.3 Le renforcement de I'emploi et de la croissance
par le développement des ressources humaines
(la dimension fiscale)

Les ressources humaines se sont avérées jouer un role déterminant dans la
croissance économique et dans la création de richesses. L’investissement dans les
aptitudes et les compétences est en méme temps pris en considération pour influer
positivement sur I’employabilité des différents travailleurs et pour contribuer a la
flexibilité des industries.

On constate que les gouvernements sont de plus en plus incités a promou-
voir I’investissement dans les ressources humaines comme dimension transver-
sale des stratégies macro-économiques et des stratégies pour I’emploi. Outre
I’offre gouvernementale de formation, il existe un éventail large d’options poli-
tiques pour la création de conditions favorables a I’investissement par les entre-
prises, les ménages, les marchés financiers et les autorités décentralisées. L’in-
tervention gouvernementale, soit sous forme d’aide directe ou d’intervention
fiscale indirecte, se concentre de plus en plus sur des objectifs clairs et sur leurs
effets prévisibles. Pour éviter des effets pervers, la mise en ceuvre des politiques
gouvernementales nécessite de s’appuyer sur des critéres fiables : plus de trans-
parence dans le processus d’investissement devrait donc faciliter les mesures
gouvernementales en faveur d’un investissement plus important et plus efficace
dans les ressources humaines par tous les acteurs de la formation tout au long de la
vie.

Il semble donc souhaitable d’établir la transparence de I’investissement au
niveau global par



Un cadre politique pour promouvoir l'investissement en ressources humaines 351

— des indicateurs qualitatifs et quantitatifs macro-économiques pour les dif-
férents colts et bénéfices privés et collectifs,

— davantage de clarification de la double fonction des ressources humaines
comme contribution a la croissance économique et contribution a I’emploi,

— une explication des meilleures pratiques en matiére de politique fiscale
promouvant 1’investissement des entreprises et I’investissement des indi-
vidus.

44 Le déeveloppement des mécanismes de cofinancement pour
la formation tout au long de la vie (la dimension sociale)

Le développement des aptitudes et des compétences tout au long de la vie
est un intérét commun aux entreprises, aux citoyens et aux gouvernements. Afin
de garantir 1’égalité d’acces a la formation tout au long de la vie ainsi que des
contributions supplémentaires et plus efficaces des différents acteurs, les méca-
nismes de financement doivent intégrer le principe de 1’investissement en tant
qu’engagement a long terme. En conséquence, les efforts, les intéréts et les
bénéfices de I’apprentissage doivent €tre évidents et devraient €tre utilisés comme
critéres pour déterminer les principes du financement qui sont en accord avec les
marchés du travail en permanente évolution. Les partenaires sociaux jouent un
role important en assurant les conditions qui permettent aux entreprises et aux
travailleurs d’investir dans les aptitudes et les compétences et de rendre la
connaissance accessible. Les partenaires sociaux ont, a différents niveaux dans
les Etats membres, établi des formes novatrices de cofinancement qui prennent en
considération différents types de ressources disponibles (monétaire et non moné-
taire) et les formes flexibles de I’emploi.

Afin de promouvoir les mécanismes innovateurs du cofinancement
conformément aux différents intéréts impliqueés, les formes transparentes de
financement devraient étre développées et négocices,

— selon le financement des criteres reflétant 1’engagement des entreprises et
des ménages (entrées monétaires et non monétaires) et les intéréts (utilisa-
tion des compétences et leur accréditation),

— en promouvant la notion d’investissement étalé dans le temps en s’ap-
puyant sur la flexibilité des conditions de travail,

— en utilisant I’expérience faite avec les mécanismes innovateurs de cofinan-
cement.
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5. CONCLUSION

La connaissance, en tant que facteur central du processus de création de
richesse, appelle un véritable changement de paradigme. Il s’agit, en effet, de
passer du théme historique dominant de 1’appropriation de la valeur, a celui de la
création de la valeur. Ce qui suppose de baser I’analyse du phénomeéne sur les
processus et non plus sur des variables bien définies qui entretiendraient entre
elles des relations formalisables. Dés lors, le contexte devient une dimension
capitale dans la définition des concepts et modeles appropriés. Des variables
comme 1’environnement économique, la taille de I’entreprise, son secteur d’acti-
vité, sont déterminantes dans les définitions, les systémes de mesure et la mise en
ceuvre d’actions destinées a promouvoir la connaissance.

Le domaine de recherche ouvert est immense. S’agissant d’un phénomene
nouveau et mal connu, les questions de recherche et les modes d’investigation
plaident pour des approches multidisciplinaires et un large é¢ventail de méthodes,
parmi lesquelles les études de cas et 1’analyse des pratiques occupent déja une
place de choix. Il est évident que, au niveau actuel de connaissance dans ce
domaine, la question des actions adéquates apparait quelque peu prématurée.
Un travail préalable de compréhension et d’analyse semble indispensable. C’est
pourquoi, la Commission européenne a défini un plan d’action qui consiste
principalement a fournir un cadre pour tenter de révéler I’importance du capital
intellectuel (mais ne vaudrait-il pas mieux parler de potentiel intellectuel ?) afin
que les décisions ad-hoc puissent étre prises et mises en ceuvre par les acteurs eux-
mémes, 1’objectif étant d’intégrer pleinement le contexte.
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RESUME

Le capital humain semble se répartir de maniere relativement hétérogene dans I'espace et
ce tant pour les pays et régions d'Europe que pour les régions belges. Ce papier a pour but
de rassembler quelques-uns des arguments explicatifs de la distribution géographique du
capital humain en distinguant ceux appartenant d'une part a la théorie de la croissance et
d'autre part a I'économie géographique. En particulier, ces cadres permettent de mettre en
lumiere d'importantes différences quant aux effets de I'intégration sur la distribution
spatiale des activités économiques selon que les rendements d'échelle sont de nature
internes ou externes.

1. INTRODUCTION

Le role joué par le capital humain dans nos économies est encore mal
compris. Il est tout d’abord difficile de le mesurer de maniére adéquate. Le
concept approprié de capital humain peut changer en fonction des questions
étudiées et il est souvent mal aisé de définir celui qui, dans le contexte considéré,
semble le plus pertinent. La maniére dont il interagit avec les autres variables
économiques peut, elle aussi, €tre trés variable d’un cas a I’autre. Par exemple,
dans le processus générateur d’innovations, quel type de capital humain faut-il
prendre en compte ? Dans ce processus, joue-t-il un role similaire a celui d’un
facteur variable (auquel cas, la quantité d’innovations générée serait liée au stock
de capital humain disponible a un moment donné) ou, au contraire, agit-il comme
un facteur fixe (auquel cas, une quantité donnée de capital humain est une
condition nécessaire a la production d’innovations sans que cette derniére soit
limitée par le stock existant) ? Ces difficultés semblent également trouver écho
dans I’ambiguité du lien que 1’on observe entre croissance et capital humain. La
plupart des études empiriques ont en effet du mal a isoler une relation claire entre
les deux variables et a confirmer une contribution significative du capital humain
au processus de croissance économique (voir, par exemple, Lucas, 1988 ou
Mankiw et al., 1992).

Malgré cela, nombre d’indices suggerent que le capital humain occupe une
place centrale dans le processus de développement économique, en particulier
pour les économies industrialisées. Peut-on en effet imaginer que 1’essor specta-
culaire des économies occidentales lors de la révolution industrielle ait pu avoir
lieu sans que la formidable croissance due au stock de capital physique ne
s’accompagnat d’un accroissement tout aussi remarquable du stock de capital
humain ? Celle-ci est en effet basée sur une série d’innovations technologiques
(machines a vapeur, modernisation des métiers a tisser, développement de
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moyens de transport, généralisation de 1’utilisation de 1’électricité...) pour les-
quelles le capital humain a indéniablement joué un rdle initiateur important.
Ensuite, ces découvertes techniques n’auraient pu étre exploitées sans que la
main-d’ceuvre ne soit a méme de travailler sur des outils de plus en plus comple-
xes (au début de la révolution industrielle, 30 % de la force de travail était lettrée ;
aujourd’hui, ce taux dépasse 95 % dans les pays riches***). Sans que 1’on puisse
conclure quant au sens de la causalité, les zones les plus développées de la planéte
sont également celles ou le capital humain y est le plus abondant. L’importance du
capital humain se marque aussi dans notre commerce international. Le paradoxe
de Leontieff repose sur le fait que les pays industrialisés étaient, avant tout, des
exportateurs de capital humain avant méme d’étre des exportateurs de capital
physique.

Si I’on accepte donc 1’idée que le capital humain puisse €tre un facteur
d’importance dans le développement économique, la question de sa distribution
spatiale devient pertinente et intéressante. Dans I’hypothése d’une distribution
hétérogene, c’est-a-dire si le capital humain présente une tendance a se concentrer
dans certains points de 1’espace plutdt que de s’y disperser, son comportement
géographique pourrait en effet étre un déterminant potentiel de 1’émergence de
disparités régionales que 1’on sait étre un souci majeur en termes de politique
économique.

Quels outils conceptuels 1’économiste peut-il avancer pour a la fois expli-
quer la genése de ces disparités et fournir un moyen d’évaluation a priori des
politiques mises en ceuvre ? De ce point de vue, comme le rappel Martin (1999),
en considérant ’ampleur des moyens alloués a la politique régionale, on est
parfois frappé par la simplicité des arguments qui sont invoqués pour les justifier
et par I’absence de fondements économiques aux politiques menées.

La théorie néo-classique du commerce international et/ou de la croissance
sont de peu de secours a ce propos. Si la théorie du commerce international peut
fournir une explication quant a la spécialisation sectorielle des économies, elle
n’offre pas d’explications concernant les disparités de revenus. Le commerce
international est méme censé réduire ces disparités dans la mesure ou les pays
en retard de développement sont néanmoins censés pouvoir exploiter leurs avan-
tages comparatifs. Quant a la théorie de la croissance, elle aurait, elle aussi,
tendance a prédire une convergence des standards économiques cette fois au
travers d’un processus de catching-up par lequel les économies les plus pauvres
rattrapent les plus riches. Ces cadres conceptuels, basés tous deux sur des hypo-
theses de concurrence parfaite et de rendements d’échelle décroissants, ne peu-
vent réellement expliquer 1’apparition de divergences régionale et donc servir de
base théorique aux politiques de cohésion économique et sociale.

243 yoir, par exemple, The World Development Report 1999/2000, World Bank (1999).
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De ce point de vue, les nouvelles théories de I’économie géographique et de
la croissance endogeéne constituent des cadres nettement plus appropriés pour
aborder ces questions. Ils offrent en effet la possibilité d’introduire diverses
formes de concurrence imparfaite, des rendements d’échelle croissants et/ou
des externalités plus ou moins locales. Sur de telles bases, I’économie géogra-
phique met en évidence la coexistence de forces de dispersion et d’agglomération
dont la balance peut mener a la concentration des activités économiques sur un
nombre limité de localisations (voir, par exemple, Fujita et Thisse, 1996). Ces
modeles montrent également le role fondamental joué par 1’intégration des mar-
chés (des biens et/ou des facteurs) dans ce processus. La théorie de la croissance
endogeéne quant a elle, puisqu’elle ne postule pas la décroissance des rendements
d’échelle, ne prédit pas la convergence des économies riches et pauvres, et ce
méme en présence de forces de convergence telle que la mobilité des facteurs des
unes vers les autres (voir, par exemple, Barro et Sala-I-Martin, 1995). Ces pans de
théories économiques offrent des lors une base explicative concernant la persis-
tance d’inégalités régionales et peuvent donc étre utilisés comme fondements
conceptuels ou cadres de référence aux politiques économiques visant a promou-
voir la cohésion régionale.

Par ailleurs, ces modeles livrent également des enseignements particulié-
rement intéressants quant a la question de la distribution géographique du capital
humain. L’objectif de cette contribution est donc

1. de montrer, au travers de quelques exemples, en quoi les principes fonda-
mentaux contenus dans les théories de 1’économie géographique et de la
croissance endogene s’appliquent a la problématique du capital humain et
peuvent en expliquer sa distribution hétérogene dans 1’espace ;

2. de discuter plus précisément le role joué par le caractére plus ou moins local
de certaines externalités ainsi que par les couts de transports dans la déter-
mination de cette distribution spatiale.

Le reste du chapitre est organisé¢ de la maniére suivante. La section 2
examine sommairement quelques faits remarquables relatifs a la distribution
géographique du capital humain sur I’ensemble des pays européens d’une part
et des régions belges d’autre part. La section 3 revoit les principes fondamentaux
des théories de I’économie géographique et de la croissance endogene et illustre
leur application au capital humain. Finalement, la section 4 conclu et propose
quelques pistes de réflexion plus particulieérement centrées sur le cas de la Bel-
gique et de la Wallonie.
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2. QUELQUES FAITS STYLISES

Cette section est consacrée a I’examen sommaire de quelques statistiques
de base relatives au capital humain. Plus particuliérement, cet exercice a pour but
d’illustrer la problématique de la distribution spatiale de capital humain et son
caractere hétérogene. Les variables choisies pour mesurer le capital humain sont
¢galement mises en relation avec d’autres indicateurs économiques tels que le
taux de croissance et le niveau de PIB par habitant de la zone considérée. La base
géographique choisie est I’Europe des 15 dans un premier temps et les régions
belges dans un second. Cette analyse est réalisée pour deux mesures standards du
capital humain, a savoir le niveau d’éducation d’une part et I’ampleur des activités
de Recherche et Développement d’autre part.

2.1 Europe des 15

2.1.1 Niveau d'éducation

La variable retenue est classique et correspond au pourcentage de la popu-
lation agée de 25 a 59 ans ayant dépassé le niveau du cycle secondaire moyen.
Cette mesure permet en effet une comparaison de zones géographiques qui se
distinguent éventuellement par la structure de leur pyramide d’age. Le
tableau 18.1 reprend les données visées pour 1’ensemble des pays européens.

La dispersion du capital humain entre les pays européens apparait consé-
quente. L’écart-type représente un peu moins de 30 % du niveau européen moyen
et est comparable a ce que 1’on peut observer comme dispersion en termes de PIB
par habitant. Il faut cependant rappeler que cette mesure du capital humain est
particulierement large dans la mesure ou, dans beaucoup de pays, la 1égislation
scolaire est telle qu’elle oblige un grand nombre d’éléves a dépasser le niveau du
secondaire moyen. De plus, ce niveau minimal peut étre considéré comme insuf-
fisant pour réellement capturer une notion de capital humain pertinente pour les
pays industrialisés. En bref, il est fort probable que cette mesure sous-estime la
dispersion de ce que 1’on pourrait considérer comme capital humain, ce qui se
confirme par I’examen de mesures alternatives (cf. infra).

Comme évoqué dans I’introduction, la relation entre capital humain et taux
de croissance est peu claire. Une régression linéaire entre les deux variables fait
apparaitre une corrélation négative mais statistiquement non significative. Par
contre, le lien entre capital humain et PIB/hab. est quant a lui positif et significatif.
On pourrait a priori interpréter cela comme le signe d’un processus de rattrapage
au travers duquel les pays les plus pauvres enregistrent les taux de croissance les
plus élevés tout en ayant les niveaux de capital humain les plus faibles. Sous cette
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Tableau 18.1 Education, taux de croissance et PiB/hab., EU-15

Pays Education® Taux de croissance” PIB/hab.
Union Européenne 58 1,6 18154
Belgique 60 1.4 20424
Danemark 79 2,4 20899
Allemagne 80 1.4 19656
Grece 48 2,6 11773
Espagne 34 2,2 13971
France 62 1.3 19307
Italie 40 0,7 19075
Irlande 52 8,4 18106
Luxembourg 47 3,6 30639
Pays-Bas 65 2,8 18990
Autriche 73 1 19501
Portugal 24 3 12252
Finlande 71 33 16 897
Suéde 76 1.1 17631
Grande-Bretagne 53 21 17958

cve 0,295197 0,749092 0,237273

¢ Pourcentage de la population dgée de 25 a 59 ans ayant achevé au moins le deuxiéme cycle de I'ensei-
gnement secondaire, hommes et femmes, 1996. Source: Eurostat.

P Taux de croissance annuelle du PIB (prix du marché). Croissance réelle en volume 1996-1997. Source :
Eurostat.

€ PIB au prix du marché aux prix courants et en PPA courantes (en SPA par personne), 1996. Source : Eurostat.
9 CV = coefficient de variation. Mesure de dispersion correspondant au rapport entre I'écart-type et la
moyenne de la série.
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Figure 18.1 Evolution des disparités par classes d'dge
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hypothese, les disparités transnationales en termes de capital humain devraient
progressivement se réduire. La figure 18.1 représente donc I’évolution dans le
temps de I’indicateur de disparité utilisé ci-dessus mais calculé par classes d’age
de 5 ans.

2.1.2 Recherche et Développement, innovation

Le niveau de capital humain est fréquemment approché par I’ampleur des
activités de Recherche et de Développement. Celles-ci peuvent étre mesurées soit
par les moyens alloués a ces activités, en termes financiers ou humains (effectifs
en R&D), soit par le nombre de prises de brevets, ce qui est censé refléter la
capacité innovante de la zone considérée. Le tableau 18.2 contient les données
relatives a ces variables pour I’ensemble des pays européens.

Sous ces mesures du capital humain, les disparités entre pays européens
sont encore plus marquées, surtout en ce qui concerne celle relative a 1I’innovation.
Certains pays, comme la Grece, ont un niveau d’effectif en R&D plus faible que la
moyenne européenne mais, en plus, le rendement de ce secteur parait particulie-
rement faible lorsqu’on considére la prise de brevets comme son output.

Tableau 18.2 R&D et Innovation, EU-15

Pays R&D? Innovation®

Union Européenne nd nd
Belgique 53 89,7
Danemark 58 1159
Allemagne 59 169,4
Grece 20 3,8
Espagne 32 11,4
France 60 90,6
Italie 32 35,3
Irlande 58 44,8
Luxembourg nd 63,1
Pays-Bas 46 112,7

Autriche 34 nd
Portugal 31 1,4
Finlande 67 166,0
Suéde 78 1951
Grande-Bretagne 50 774
cv 0,34 0,72

@ Chercheurs par 10000 unités de la force de travail, 1996. Source : OCDE.
b Demandes de brevets par million d'habitants, 1995. Source: Eurostat.
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Encore une fois, il semble difficile d’établir une relation systématique entre
activités de recherches ou innovations et taux de croissance (i.e. corrélation
statistiquement non significative). Par contre, le lien entre ces variables et le
niveau de PIB/habitant est, comme précédemment, positif et significatif. Ce sont
donc les pays les plus riches qui innovent mais les plus pauvres qui enregistrent les
taux de croissance les plus €levés.

2.2 Belgique

Ici aussi, la variable retenue correspond au pourcentage de la population
agée de 25 a 59 ans ayant dépassé le niveau du cycle secondaire moyen. Le
tableau 18.3 reprend ces données pour les trois régions belges.

A premiére vue, les régions belges semblent elles aussi présenter une
disparité relativement importante en termes du niveau d’éducation de leur popu-
lation respective. Les statistiques disponibles offrent ¢galement une ventilation
par tranche d’age ce qui permet de capturer 1’évolution de ces disparités régio-
nales. Il est intéressant de constater que le niveau de disparité fluctue fortement au
cours de la période étudiée. Ceci ne permet cependant pas de rendre compte d’un
fait remarquable. En effet, méme si a premiére vue, on pourrait interpréter cette
évolution comme le signe d’un processus de convergence, elle cache en fait une
inversion dans les richesses relatives des deux régions en termes de capital
humain. La Wallonie est en effet caractérisée par une population plus éduquée
que la Flandre en début de période mais est rattrapée et largement dépassée par
cette derniére au fil des générations. Il y a donc 1a un phénomeéne qui s’apparente
peut étre plus a une agglomération régionale du capital humain qu’a un simple
processus de rattrapage.

Quelles conclusions peut-on tirer de cet examen préliminaire ? En premier
lieu, il s’avere que le capital humain, qu’il soit mesuré par le niveau d’éducation
ou par les activités de recherche et d’innovation présente une distribution spatiale
relativement hétérogene, et cela, que 1’on prenne comme base géographique les
pays européens ou les régions belges. Cette question semble donc pertinente et

Tableau 18.3 FEducation’, régions belges, par classes d'dge

Régions | «25-29» | «30-34» | «35-39» | «40-44» | «45-49» | «50-54» | «55-59» | «60-64»

Bruxelles 85,7% 91,7% 82,7% 71,9% 62,5% 65,2 % 54,3% 48,6 %
Flandre 86,9% 81,6% 59,2% 61,1% 58,9% 57,4 % 54,7 % 37,5%
Wallonie 81,8% 77,0% 67,3% 72,7% 64,0 % 66,9 % 65,3 % 50,3%
Ccv 316% 9,01 % 1712 % 9,42 % 4,18% 8,00 % 10,68 % 15,29%

? Pourcentage de la population ayant achevé au moins le deuxiéme cycle de I'enseignement secondaire,
hommes et femmes, 1996. Source: Eurostat.
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vaut des lors la peine d’étre étudiée au moins d’un point de vue positif (compré-
hension du phénomeéne). Le lien entre cet état de fait et les disparités régionales est
cependant moins clair. Si ’on note bien une corrélation positive entre capital
humain et niveau de revenu par habitant, la distribution spatiale du capital humain
ne semble pas pouvoir expliquer systématiquement la distribution spatiale de la
croissance. D’un point de vue normatif, on a donc plus de mal a répondre a la
question de savoir si les disparités que 1’on enregistre au niveau du capital humain
devraient étre corrigées dans un souci de cohésion économique et sociale. Oui, car
elles semblent s’accompagner d’une disparité de revenu. Non, car elles ne sem-
blent pas exclure un processus de rattrapage des régions riches par les régions
pauvres.

3. QUELQUES REPONSES DE LA THEORIE ECONOMIQUE

L’objet de cette section est de parcourir certains des développements de la
théorie économique qui semblent étre les mieux a méme d’éclairer le débat
concernant la distribution spatiale du capital humain et ses conséquences. Comme
il en a été fait mention dans 1’introduction, ce sont les théories de la croissance
endogene et 1’économie géographique qui, de ce point de vue, paraissent étre les
plus utiles. Je me propose donc d’en rappeler les principes fondamentaux et
d’illustrer, au travers d’exemples, leurs applications au cas du capital humain.

3.1 Théorie de la croissance endogéne

3.1.1 Principes fondamentaux

La théorie de la croissance a pour but de décrire et d’expliquer les évolu-
tions économiques de long terme ainsi que les processus de développement (voir,
par exemple, Barro et Sala-I-Martin, 1995). Schématiquement, dans ce type de
modeles, la croissance économique a deux origines distinctes. Elle provient soit
d’une hausse de la productivité des facteurs de production, soit d’une augmenta-
tion du stock disponible de ces facteurs. La premiere de ces sources de croissance
est souvent associée a la matérialisation d’un progreés technologique. En ce qui
concerne la seconde, les facteurs de production les plus fréquemment pris en
compte sont la force de travail, le capital physique et le capital humain. Le premier
de ces facteurs voit son évolution essentiellement dépendre de données démo-
graphiques et culturelles (évolution de la population, mise au travail de certaines
catégories sociales...). Les deux suivants, par contre, sont censés s’accumuler
selon un processus au travers duquel une partie des ressources produites
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aujourd’hui est consacrée a 1’accroissement du stock existant de ces facteurs.
Ainsi le capital physique s’accumule-t-il au travers de 1’épargne qui correspond
simplement a la partie de la production courante qui n’est pas consommeée. Quant
au capital humain, on le représente souvent comme s’accumulant au travers d’une
activité de formation ou d’éducation qui est coliteuse en temps et/ou en ressour-
ces, ce qui n’est en fait qu’une variante du processus d’accumulation du capital
physique. Formellement, si ’on note F le facteur (ou le vecteur de facteurs) de
production considéré, Y (F) le niveau de production réalisée grace au stock F' de
facteur et ¢ I’indice correspondant a la période courante, le processus d’accumula-
tion peut s’écrire de la maniére suivante :

Ft+1—Ft:aY(F[) a<1 (1)

ou le parametre a représente la fraction de la production consacrée a I’accumula-
tion de facteurs (taux d’épargne, part du temps réservé a 1’éducation...). C’est la
spécification de la fonction de production Y (F') qui détermine si le modéle est dit
de croissance exogeéne ou endogene. A titre d’exemple, supposons la forme
suivante pour la fonction de production :

Y= F} (2)

Si a < 1, la fonction de production est caractérisée par des rendements
décroissants ce qui a comme conséquence, qu’a long terme, le processus de
croissance s’interrompe de lui-méme. En effet, par I’équation 1, le taux de crois-
sance de F' (et partant de Y), s’écrit :

(Fre1 —Ft)/Ft:ana_l (3)

Le taux de croissance (F;| — F;)/F; doit tendre vers 0 au fur et mesure que
F grandit. Dans ce cas de rendements décroissants, la productivité des facteurs
décroit avec 1’échelle de leur utilisation dans le processus de production. L’ac-
cumulation de ces facteurs est donc incapable d’assurer a elle seule une croissance
soutenue qui ne peut dés lors provenir que de I’innovation technologique. En cela,
ce processus de croissance est dit exogeéne. De plus, des économies différentes
selon leurs fondamentaux (parameétre a par exemple) auraient néanmoins ten-
dance a converger a long terme vers le méme niveau de stock de facteur et donc de
production, ce qui rend ces modéles peu aptes a décrire et a expliquer d’éven-
tuelles disparités régionales.

Si, par contre o = 1, les rendements sont alors constants et le taux de
croissance de long terme ne tend plus vers 0 mais vers a. Autrement dit, ce type
de processus assure un niveau de croissance auto-soutenu par la seule accumula-
tion de facteurs. Aucun moteur de croissance extérieur n’est nécessaire et la
croissance est alors dite endogene. Par ailleurs, des économies différentes ne
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convergent pas nécessairement vers les méme situations a long terme ce qui rend
I’utilisation de ce type de modéles intéressante pour examiner les questions de
disparités régionales.

3.1.2 Disparités régionales et application au capital humain

Comment peut-on expliquer 1’émergence de disparités régionales dans de
tels cadres ? Le premier type d’explication est relativement mécanique (voir, par
exemple, Lucas, 1988, modele 2). Les économies sont completement isolées les
unes des autres (i.e. absence de commerce, de flux de facteurs et d’externalités
globales) et les disparités découlent simplement de différences dans les fonda-
mentaux des régions. Le capital humain apparaitra comme plus abondant 1a ou son
processus d’accumulation est le plus rapide étant donné, par exemple, une pré-
férence plus importante pour 1’éducation ou la formation (parametre a plus élevé
qu’ailleurs). Les raisons historiques jouent aussi un role important dans un tel
contexte ou les mécanismes de convergence et de rattrapage sont exclus. A taux de
croissance identique, la région partant avec un stock de capital humain plus
important conservera son avantage.

Ce cadre de base est facilement enrichi en permettant certains liens entre les
économies considérées qui affectent les disparités dans un sens ou dans un autre.
Les interdépendances les plus fréquemment formalisées sont les suivantes :

1. Flux de commerce international : 1’exploitation des avantages comparatifs
respectifs aurait tendance a favoriser la convergence des économies mais la
spécialisation qui résulte des échanges peut également faire en sorte que
certaines concentrent leurs activités dans des secteurs ou les perspectives de
croissance en général et d’accumulation de capital humain en particulier
(au travers d’un processus d’apprentissage par exemple) sont nettement
plus faibles. Des différences marginales a la base peuvent alors mener a des
divergences importantes a long terme (voir, par exemple, Lucas, 1988,
modele 3).

2. Mobilité des facteurs : elle est en général une source de convergence entre
économies dans la mesure ou elle contribue a égaliser les revenus de ces
facteurs.

3. Externalités : elles capturent, par exemple, des effets de diffusion au travers
desquels I’accumulation de facteurs réalisée dans une économie bénéficie
¢galement aux économies voisines. Le principe s’applique particuliere-
ment bien au capital humain dans la mesure ou ce dernier est en partie
constitué de connaissances dont la diffusion peut étre plus ou moins locale.
Moins les externalités sont locales, plus elles assurent une certaine conver-
gence entre économies.
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4. Fiscalité: les économies peuvent aussi €tre en relation au travers d’insti-
tutions communes et en particulier des pouvoirs publics qui assurent des
fonctions de redistribution entre ces économies. Leur role dans la promo-
tion de la convergence économique est évident.

Les disparités régionales en termes de capital humain peuvent donc étre
expliquées par les fondamentaux des économies considérées mais aussi par la
présence de différents mécanismes jouant un role dans la distribution interrégio-
nale des ressources.

3.1.3 Exemple

Certains des éléments évoqués ci-dessus apparaissent dans un modele
développé par de la Croix et Monfort (2000). Afin d’illustrer ce qui précede, je
me propose donc d’en synthétiser la démarche et les principaux résultats.

A. Cadre

11 s’agit d’un modele a générations imbriquées dans lequel les agents vivent
deux périodes (jeunes et vieux), la premiere pendant laquelle ils accumulent
capital physique et capital humain, la deuxieme pendant laquelle ils consomment
les fruits de leur épargne. A la fin de leur vie, ils 1éguent leur capital humain a la
génération suivante. Ceci est une hypothése fréquemment utilisée dans ce genre
de modele pour rendre compte du fait que 1’aptitude a accumuler du capital
humain est fortement dépendante du milieu social et du stock de capital humain
des parents. Le capital humain croit au travers d’une activité d’éducation qui,
combinée avec le stock hérité de la génération précédente, forme le stock courant.

Nous considérons deux régions entre lesquelles le capital physique est
mobile tandis que le travail est immobile. Ces deux régions ne different que
par le niveau de capital humain de départ, I’une (région R, mnémonique pour
riche) étant plus nantie que I’autre (région P, mnémonique pour pauvre). Il existe
néanmoins un effet de report par lequel le capital humain accumulé dans une
région bénéficie également a I’autre région. Ceci exprime le fait que le capital
humain s’acquiert aussi au travers de contacts, d’expériences partagées, de trans-
mission d’idées ou de techniques, ensemble de canaux par lesquels le stock de
connaissance accumulée dans une région se diffuse en partie vers d’autres zones
géographiquement distinctes. L’ampleur de cet effet de report est supposée
dépendre négativement de la distance, physique, technique et/ou institutionnelle,
qui sépare les deux régions considérées. Formellement, le processus d’accumula-
tion du capital humain s’écrit :

higer =€) Jhi +Chi)' =0 0<0,¢<1 (4)

ou A;, représente le stock de capital humain de la région i (R ou P) a la période ¢,
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e;; le niveau d’éducation et ¢ est le parametre exprimant I’ampleur de 1’effet de
report. S’il est égal a 0, ce dernier est inexistant, s’il est égal a 1, le capital humain
se diffuse complétement entre régions.

Nous prenons en considération trois systemes différents quant au mode de
financement de 1’éducation. Le premier est le systéeme régional sous lequel une
autorité locale (gouvernement régional) finance 1’éducation de sa région au
moyen de taxes prélevées sur sa juridiction. Le deuxiéme est le systeme dit fédéral
ou une autorité commune aux deux régions (gouvernement fédéral) préleve des
taxes dans les deux régions et partage ces ressources entre elles. Ce systéme, parce
qu’il implique une redistribution des ressources (recettes fiscales) de la région la
plus riche vers la plus pauvre, contient une autre forme d’effet de report que ceux
décrivant la diffusion du capital humain d’une région a 1’autre. Pour distinguer ces
deux types d’effets, la littérature appelle les premiers « externalités technologi-
ques » et les deuxiemes « externalités fiscales ». Enfin, le systéeme de marché dans
lequel les agents empruntent aupres du secteur privé (banques) pour financer leur
¢ducation. Ces trois régimes sont comparés quant a leur performance en termes de
taux de croissance a long terme et de convergence (divergence) régionale. Etant
donné que ce chapitre se concentre sur la distribution géographique de capital
humain, je me bornerai a ’examen du second critére de comparaison.

B. Résultats

Les spécifications décrites ci-dessus, et en particulier celles concernant
I’accumulation du capital humain, ont des conséquences importantes sur les
propriétés générales du modele. La présence de 1’effet de report technologique
introduit une force de convergence telle que, sous I’ensemble des régimes consi-
dérés, les deux régions convergent, les différences initiales en termes de capital
humain s’estompant dans le long terme. L’équilibre de long terme est alors
caractérisé par le fait que les deux régions atteignent des niveaux de capital
humain, de capital physique et de production similaires. Elles croissent également
a un taux identique et constant. Nous nous situons donc bien dans le contexte d’un
modele de croissance endogéne. Etant donné ce résultat de convergence, les
différents régimes seront comparés sur base de la vitesse du processus au travers
duquel la région la plus pauvre rejoint la plus riche.

La comparaison des régimes est synthétisée par la figure 18.2 qui repré-
sente 1’évolution de la vitesse de convergence () en fonction de (.

Logiquement, pour chacun des régimes, la vitesse de convergence entre
régions augmente avec ’ampleur de 1’effet de report technologique. Plus les
régions sont «distantes », c¢’est-a-dire moins leurs stocks respectifs de capital
humain peuvent interagir, moins elles convergent. De plus, les régimes présentent
des différences du point de vue de leur capacité a générer un processus de
convergence rapide. Ainsi, le systeme fédéral assure la convergence la plus
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Régional === Marché ::eees Fédéral

Figure 18.2 Vitesse de convergence pour les différents régimes

rapide, suivi du systéme de marché. Le systeme régional est celui sous lequel le
processus de convergence est le plus lent. Intuitivement, le systéme fédéral
contient les deux types d’effet de report mentionnés plus haut. Si le systeme de
marché ne contient pas, a proprement parlé, de report de type fiscal, il permet
néanmoins aux agents de la région pauvre d’accéder a un marché des capitaux
globaux et, partant, aux ressources de la région riche. Le systéme régional, quant a
lui, ne contient ni externalité fiscale, ni possibilité d’acceés a un marché financier
global. Ces différences sont a la base du classement décrit ci-dessus en termes de
vitesse de convergence.

Deux types de conclusions sont a retirer de cet exercice quant a la question
des disparites régionales en termes de capital humain. En premier lieu, le systeme
de financement du capital humain s’avére jouer un role fondamental dans I’am-
pleur et la durée de ces disparités. Derriére ces différences de fonctionnement et
de performances, il faut bien str voir les capacités respectives des différents
régimes de laisser s’exprimer les effets de report qui favorisent la convergence
régionale. Deuxiémement, tout processus qui permet de réduire les distances entre
régions et de générer une plus large diffusion du capital humain agit comme un
accélérateur de convergence. On peut bien entendu penser a toutes les innovations
technologiques relatives a I’information mais aussi aux institutions qui entretien-
nent et développent des contacts entre régions propres a favoriser 1’échange et
I’interaction en termes de capital humain.
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3.2 Economie géographique

3.2.1 Principes fondamentaux

L’économie géographique a pour but d’étudier les déterminants de la
localisation des activités économiques (voir, par exemple, Fujita et Thisse,
1996). En particulier, ce champ de la science économique s’interroge sur les
raisons qui poussent les (ou certaines) activités a s’agglomérer dans des zones
géographiques précises, villes et/ou régions, au lieu de se disperser de manicre
homogene dans ’espace. Ou encore, sur celles qui meénent a un développement
équilibré ou non des localisations (régions) qui composent 1’espace de référence.

La littérature relative a ce domaine met ainsi en évidence 1’existence de
forces centripetes et de forces centrifuges. Les forces centripétes sont celles qui
ont tendance a concentrer les activités en certains points de 1’espace. A titre
d’exemple, on cite souvent la possibilité d’économies d’échelle dans les processus
de production qui rendent attrayant 1’accés a un grand marché (en termes du
nombre potentiel de clients), les avantages d’un grand marché des facteurs, plus
vari¢ et large ou encore la présence d’externalités par lesquelles ’efficacité du
processus de production augmente au travers des contacts que les agents peuvent
avoir entre eux, ce qui rend leur proximité souhaitable (c’est également I’idée que
I’on retrouve derriere les effets de report technologique cités dans la section
précédente). Les forces centrifuges quant a elles tendent a disperser les activités
dans I’espace. On y trouve, par exemple, la concurrence accrue sur les grands
marchés (que ce soit sur le marché des biens ou des facteurs) ou les effets de
congestion (qualité du milieu de vie, facilité¢ de mobilité...).

Ces différentes forces interagissent et déterminent 1’équilibre spatial, a
savoir une distribution géographique stable des activités économiques. Martin
(1999) propose une description tres synthétique des principes fondamentaux liés a
ce mécanisme. Considérons a nouveau un monde constitué de deux régions (Nord,
N et Sud, S). Soit 4, un indice d’agglomération et R, un indice de disparité
régionale des revenus entre ces deux régions. Tenant compte des forces centri-
petes et centrifuges décrites plus haut, on peut imaginer les relations suivantes :

A =A(R) (5)
ou A est une fonction positive de R (44 dans la figure suivante), exprimant les
forces centripetes au travers desquels les activités économiques ont tendance a se

localiser sur le plus grand marché. L agglomération dés lors croit avec les iné-
galités de revenus.

R = R(4) (6)

ou R est une fonction négative de 4(RR), ce qui cette fois exprime les forces
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centrifuges. Par exemple, le degré de concurrence peut augmenter avec 1’indice
d’agglomération ce qui a tendance a réduire les profits des firmes installées dans
la région la plus peuplée et donc a réduire les disparités de revenu.

L’équilibre spatial est alors caractérisé par une distribution des activités
(4*) compatible avec les disparités de revenus qu’elle génére (R*), ou en d’autres
termes, une distribution telle que les forces centrifuges soient exactement
compensées par les forces centripetes. Notons qu’il est aisé d’introduire dans
ce cadre des aspects de croissance. Un certain nombre de contribution font ainsi
I’hypothése d’un lien positif entre croissance et agglomération (par exemple si les
activités de R&D sont caractérisées par la présence d’externalités technologiques
locales). On rajoute alors une troisieme relation liant le taux de croissance, g, et 4.

Un résultat central de 1’économie géographique est de mettre en évidence la
possibilité d’un lien positif entre agglomération et processus d’intégration lorsque
celui-ci prend la forme d’une baisse des cotits de transaction liés au commerce
interrégional des biens et services. La logique en est relativement simple. Ima-
ginons une situation ou N correspond a une région plus riche en consommateurs et
en firmes que S. La baisse des cofits de transaction (cotts de transports et/ou cofits
administratifs) fait en sorte que le petit marché de S n’est plus vraiment une

Disparité
de revenus
RR AA
B
A~ Agglomération
GG
Taux de
croissance
Figure 18.3 Agglomération, disparités de revenus et croissance
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Figure 18.4 Effets d'une baisse des colits de transactions

localisation abritée de la concurrence dans la mesure ou il devient possible pour
les firmes installées en N de vendre sur ce marché. De plus, la délocalisation des
firmes de S en N est facilitée par le fait que, tout en bénéficiant des aspects positifs
du grand marché de N, les firmes émigrantes peuvent continuer a servir le petit
marché a un coit de transaction supportable. Du point de vue de notre représenta-
tion graphique, un tel processus d’intégration serait représenté par un déplace-
ment vers la droite de la courbe R(A) puisque, pour un méme niveau de concen-
tration des activités, la baisse des colts de transactions rend les régions plus
semblables, par exemple en diminuant le différentiel de concurrence et donc
de profits entre les deux localisations.

3.2.2 Application au capital humain

Encore une fois, le lien entre les disparités régionales en termes de capital
humain et ce qui précede peut étre immeédiat et mécanique. Le capital humain peut
par exemple étre considéré comme un facteur associé aux industries susceptibles
de s’agglomérer. S’il est mobile, la concentration régionale des ces industries
s’accompagnera ¢galement d’une concentration en termes de capital humain. Ou
encore, les industries qui s’agglomérent utilisent la R&D comme input et leur
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concentration sur une localisation particuliére y entraine la croissance du secteur
R&D. Si ce secteur est lui-méme utilisateur de capital humain et que celui-ci est
mobile, il aura tendance a se localiser 1a ou le secteur R&D est le plus actif.

On peut aussi imaginer des liens plus subtils entre localisation industrielle
et capital humain. Les décisions concernant son accumulation (¢ducation et/ou
formation) pourraient étre liées a la présence sur le marché local de firmes
utilisant ce facteur. De méme, la décision de localiser ces firmes sur un marché
particulier pourrait étre en partie déterminée par la quantité de capital humain qui
y est disponible. Accumulation et localisation sont alors en interaction ce qui peut
étre a la base d’un processus de causalité circulaire au travers duquel le capital
humain se concentre sur un nombre restreint de localisations.

3.2.3 Exemple

Le modele proposé par Ottaviano et Monfort (2000) se préte bien pour
illustrer les principes juste évoqués. Comme pour la section précédente, j’en
présente les grandes lignes et les résultats les plus pertinents pour la question
qui nous occupe.

A. Cadre

Nous considérons deux régions (N et S). Le seul facteur de production est le
travail et celui-ci n’est pas mobile entre les régions. Les marchés du travail sont
donc locaux. Sur chacun de ces marchés, les travailleurs sont soit qualifiés, soit
non qualifiés. Chaque travailleur nait comme non qualifié mais il peut acquérir
une qualification au travers d’un processus de formation colteux. Par ailleurs, il
existe deux secteurs. Le secteur dit traditionnel est en concurrence parfaite et
n’emploie que de la main-d’ceuvre non qualifiée. Le secteur moderne quant a lui
est caractérisé par un cadre de concurrence imparfaite et utilise de la main-
d’ceuvre qualifiée.

Le marché du travail qualifié est imparfait. En particulier, le processus
d’assortiment (matching) est tel qu’au salaire d’équilibre la probabilité pour une
firme de trouver le nombre requis de travailleurs qualifiés (que nous notons 6)
ainsi que la probabilité pour un travailleur qualifié de trouver un poste (notée p)
sont toutes deux inférieures a 1. Formellement, la fonction de matching s’écrit :

M =BF'T°, veto<]l (7)

ou M est le nombre de rencontres positives, i.e. ayant généré 1’attribution d’un
poste de travail qualifié, B un parametre exprimant I’efficacité de ce marché, F est
le nombre firmes présentes sur ce marché et T est le nombre de travailleurs
qualifiés. Par construction, la probabilité pour une firme de trouver un travailleur
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qualifié est:
0 =M/F =BF"'T° (8)
tandis que la probabilité pour un travailleur qualifié¢ de trouver un poste est:

p=M/S=BF'T’ —1 (9)

Le processus de formation étant colteux, les agents n’acquerront une
qualification que si la probabilité de trouver un emploi comme qualifié est suf-
fisamment élevée. De méme, si I’on fait I’hypothese que le processus de recherche
de travailleurs par les firmes est coliteux lui aussi (annonces, interviews...), les
firmes ne se délocaliseront vers un marché particulier que si les probabilités de
succes dans I’embauche de travailleurs qualifiés sont suffisamment plus élevées
que sur 1’autre marché.

Enfin, en ce qui concerne le marché des biens, les firmes exportent une
partie de leur production. Ce commerce interrégional est cependant assorti d’un
cotit de transaction représentant des cotits de transports et/ou des cotits adminis-
tratifs qui affectent I’ampleur des échanges entre les deux régions et donc le degré
de concurrence sur chacun des marchés.

B. Résultats

Etant donné la structure décrite ci-dessus, le modéle détient les ingrédients
suivants en termes d’économie géographique. Sur un marché particulier, le profit
des firmes du secteur moderne est négativement relié au nombre de concurrents.
De ce fait, la concurrence agit comme une force centrifuge qui poussera les firmes
a quitter le marché contenant le plus de firmes. Les forces centripetes agissent au
travers du marché des travailleurs qualifiés. Comme nous allons le montrer en
expliquant la formation de 1’équilibre spatial, la présence de ces forces centripetes
présuppose que la fonction de matching soit caractérisée par des rendements
d’échelle croissants (ce en quoi nous retrouvons le résultat général que 1’absence
de rendement d’échelle empéche de concevoir 1’émergence de disparités régio-
nales).

Afin d’expliquer le fonctionnement du modele, supposons une situation de
départ ou les firmes sont réparties de maniere homogene entre les régions N et S.
Les taux de profit de méme que les probabilités de succes sur les marchés du
travail sont des lors identiques et aucune firme n’a de raison de se délocaliser d’un
marché a I’autre. Cette situation constitue donc toujours un équilibre spatial.
Celui-ci peut néanmoins s’avérer instable. Imaginons qu’un faible pourcentage
des firmes de S se déplace en N. De ce fait, la probabilité pour les travailleurs de
trouver un emploi comme qualifié augmente (voir 1’équation 9) et un plus grand
nombre d’entre eux se forment. L’effet sur la probabilité pour les firmes de
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trouver un travailleur qualifié est double (voir équation 8). D’une part, si le
nombre de firmes présentes en N augmente, 6 diminue, les firmes se faisant
concurrence sur le marché des qualifiés. D’autre part, leur arrivée sur ce marché
provoque une hausse du nombre de travailleurs qualifiés ce qui a pour consé-
quence d’accroitre ¢. On peut montrer que ’effet positif 1’emporte sur 1’effet
négatif a condition que les rendements d’échelle caractérisant la fonction de
matching soient croissants (v + o > 1).

Si les rendements sur la fonction de matching sont croissants, la probabilité
de succes sur le marché du travail croit donc avec le nombre de firmes. Il s’agit bien
la d’une force centripete dans la mesure ou, sous ces conditions, un grand marché
(du travail qualifié en 1’occurrence) exerce un pouvoir attractif. Celle-ci doit
maintenant étre mise en balance avec la force centrifuge liée a I’effet de concur-
rence sur le marché des biens mentionné ci-dessus. Si ce dernier I’emporte,
I’équilibre spatial sera caracterisé par une distribution homogene des firmes moder-
nes et du capital humain entre les deux régions. Si par contre, les forces centripetes
I’emportent, le secteur moderne de méme que le capital humain auront tendance a se
localiser dans une des deux régions seulement. En effet, la moindre déviation par
rapport a la distribution homogéne crée un grand marché dont le pouvoir attractif ne
fait que se renforcer au fur et a mesure que les firmes du secteur moderne s’y
localisent, y provoquant la formation de capital humain. Dans 1’autre région par
contre, les firmes modernes sont in fine absentes. La probabilité de trouver en
emploi comme qualifié est donc nulle et aucun travailleur n’acquiert de formation.

Encore une fois, les colts de transactions en termes de commerce entre les
deux régions jouent un role fondamental dans cette balance entre forces centri-
petes et centrifuges. En cas de coits de transactions élevés, les désavantages d’un
petit marché sont éventuellement compenseés par le fait que la concurrence y est
moindre et qu’il est d’un acces difficile aux firmes situées dans le grand marché.
En d’autres termes, les forces centrifuges dominent les forces centripétes. Si par
contre les couts de transactions sont faibles, le degré de concurrence entre un
grand et un petit marché n’est pas tres différent et les forces centrifuges 1I’em-
portent sur les forces centripétes.

En conclusion, ce type de modéle met en évidence la possibilité de voir le
capital humain se concentrer sur certaines localisations au travers d’un processus
d’agglomération qui peut étre complexe. Le niveau d’intégration des économies
considérées est une variable importante dans ce processus. Son role est synthétisé
par la figure suivante qui décrit I’évolution de la distribution spatiale du capital
humain (7y /Ty + Ts) en fonction de degré d’intégration (¢). Pour des niveaux
inférieurs a une valeur critique (¢y), les forces centrifuges dominent et la dis-
tribution du capital humain est homogene. Pour des niveaux d’intégration supé-
rieurs, les forces centripétes I’emportent et le capital humain s’agglomére dans
une des deux régions.
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Figure 18.5 Distribution spatiale du capital humain et intégration

4., CONCLUSION

La distribution spatiale du capital humain est une question qui, pour plu-
sieurs raisons, retient 1’attention des scientifiques et des décideurs. En premier
lieu, comme le soulignent les quelques statistiques présentées ici, la répartition du
capital humain semble relativement hétérogene. Ceci est vrai au niveau des pays
européens, dans une certaine mesure au niveau d’un pays comme la Belgique et ce
’est encore plus au niveau du monde. Méme si les liens entre capital humain et
croissance sont statistiquement difficiles a établir, ils apparaissent plus signifi-
catifs avec I’emploi et le niveau de vie. Ceci et plusieurs autres indices suggeérent
donc la possibilité de voir les disparités régionales au niveau du capital humain se
traduire, a plus ou moins long terme, par des disparités sur un ensemble plus large
d’indicateurs économiques.

Ce chapitre a parcouru quelques tentatives de la théorie économique pour
fournir une explication quant aux déterminants de la distribution spatiale du
capital humain. Les domaines de recherche les plus aptes pour traiter ce genre
de questions sont sans doute la théorie de la croissance endogéne et 1’économie
géographique. Leurs principes fondamentaux ont donc été rappelés ainsi que la
maniére dont ils s’appliquent a la problématique du capital humain. Ceci a enfin
été illustré au moyen de quelques exemples s’inscrivant dans ces domaines
respectifs et ayant pour théeme la distribution géographique du capital humain.

Un point commun que 1’on peut dégager de ces contributions théoriques est
le role fondamental joué par le processus d’intégration dans la répartition régio-
nale des activités économiques et du capital humain. Celui-ci peut cependant Etre
de nature tres différente selon que ce processus prend une forme ou une autre. En
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particulier, un processus d’intégration qui aurait pour effet de diminuer les dis-
tances entre régions et permettrait a des externalités a priori locales de devenir
plus globales favoriserait les mécanismes de convergence régionale. Dans
I’exemple présenté ci-dessus, la diminution des distances entre régions se tradui-
sait par une plus grande diffusion du capital humain d’une région a I’autre ce qui
avait pour effet d’accroitre la vitesse de convergence des régions. Par contre, le
processus intégrant les marchés de biens et services aurait la tendance inverse
d’exacerber les forces d’agglomération et donc de favoriser la divergence des
régions.

Ces deux types de mécanismes sont pertinents pour une région comme la
Wallonie. Au niveau européen, le processus d’intégration se matérialise essen-
tiellement sur le plan des échanges de biens et services au travers d’une baisse des
couts de transaction liés au commerce international. Ceci est clairement une
intégration que 1’on peut considérer comme appartenant a la deuxiéme catégorie
génératrice de divergences régionales. Au niveau belge par contre, on peut s’in-
terroger sur les effets de la perte de substance de I’Etat fédéral qui peut jouer un
role important dans la promotion des contacts entre les régions du pays. De ce
point de vue, les distances entre régions et communautés belges se sont accrues,
non en termes de commerce interrégional bien sir, mais sur le pan des mécanis-
mes qui permettent aux externalités de jouer sur une échelle plus large que celle de
la région. De plus, les externalités fiscales (qui sont d’autres facteurs de conver-
gence) sont elles aussi réduites au travers de ce processus de régionalisation. Le
constat n’est cependant pas aussi pessimiste qu’il peut en avoir I’air. Il invite
simplement la Wallonie a étre d’autant plus attentive a I’évolution de sa situation
et a ses choix en termes de stratégies de développement. Pour pallier au rétré-
cissement du canal de contacts que représente un Etat fédéral, elle peut chercher
d’autres voies de partenariats avec la Flandre mais aussi avec ses autres régions
voisines. Celles-ci sont nombreuses, souvent dynamiques et les opportunités de
cet ordre sont probablement sous-exploitées.
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RESUME

L'analyse fait apparaitre en Wallonie un accroissement continu des disparités de situation
entre bassins d'emploi (arrondissements ou provinces) et entre niveaux de qualification,
évolution qui peut s'expliquer par le déclin des vieilles industries et le développement des
technologies nouvelles. Les disparités ainsi créées sont d'autant plus importantes que les
colts du travail s'adaptent peu; elles semblent également avoir été amplifiées par la
faiblesse de l'investissement en capital physique et en capital humain.

1. INTRODUCTION

La majorité des pays et régions de 1’Union européenne ont subi durant les
années 1970-80 une forte augmentation du chomage. Les taux de chomage sont
depuis restés a des niveaux anormalement élevés, en particulier pour les jeunes et
les moins qualifiés. Cette évolution fut accompagnée de 1975 a 1985 d’une
considérable détérioration de la relation entre taux de chomage et taux d’emplois
vacants (relation connue sous le nom de courbe de Beveridge). Les taux d’emplois
vacants restent stables alors que les taux de chomage sont de plus en plus élevés,
ce qui suggere 1’existence de probléemes structurels.

La Wallonie ne fait pas exception a la regle (figure 19.1). Le probléme du
chomage y connait au contraire une acuité particuliere. La Wallonie fait partie de
ces quelques régions dont la situation relative n’a cessé de se dégrader, alors que
d’une fagon générale les disparités régionales au sein de 1’Union européenne
semblent avoir peu augmenté au cours des vingt derniéres années: c¢f. EC
(1999, partie I, section 4). Le contraste avec 1’évolution observée en Flandre
apres 1984 est particuliérement frappant. Contrairement a la Wallonie, la reprise
¢conomique de la seconde moitié des années 80 s’accompagne en Flandre d’une
nette réduction du taux de chdmage et d’une amélioration de la relation chomage-
emplois vacants (la baisse continue du chomage n’engendre pas une hausse
continue des tensions sur le marché du travail ; figure 19.1). De semblables
contrastes se retrouvent a 1’intérieur de la Wallonie, par exemple entre 1’arron-
dissement de Charleroi et celui d’Arlon.

Les réflexions présentées ici s’inscrivent dans le prolongement des travaux
antérieurs®** et veulent contribuer & une meilleure compréhension des phénomé-
nes en cause, en particulier une meilleure compréhension des facteurs suscepti-
bles d’avoir provoqué la détérioration observée de la relation chomage-emplois
vacants, et le contraste Wallonie-Flandre. Le but est d’expliquer et comparer des

244 Cf Van der Linden (1997, chap. 1.5), CREW-IRES (1998, chap. 7), Sneessens et al. (1999).
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Figure 19.1 Relation observée entre taux d'emplois vacants v et taux de chémage u
en Wallonie et Flandre

¢volutions a long terme. Le cadre théorique le plus approprié¢ dans ce contexte est
celui des modeles de taux de chdmage d’équilibre (NAIRU). Vu I’importance du
chomage parmi les travailleurs les moins qualifiés, le mod¢le standard est élargi
pour prendre en compte simultanément disparités géographiques et disparités
entre niveaux de qualification, et analyser leurs effets et interactions sur le taux
de chomage d’équilibre. Apres avoir résumé les éléments méthodologiques uti-
lisés*** (section 2), on utilisera ce cadre d’analyse pour proposer une interpétation
des évolutions observées (section 3).

2451 e cadre théorique est explicité dans Sneessens-Shadman (2000).
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2. ELEMENTS METHODOLOGIQUES

L’existence de disparités peut refléter une segmentation plus ou moins forte
du marche¢ du travail. Nous considérerons un marché du travail entierement
cloisonné, a la fois dans la dimension géographique et dans la dimension des
qualifications. La faible mobilité de la main-d’ceuvre entre bassins d’emploi est
un fait bien documenté, caractéristique de ’ensemble des pays européens (par
exemple, Petrongolo-Wasmer, 1999). L’importance du cloisonnement entre
niveaux de qualifications est moins facilement mesurable. La disparité des taux
de chomage des plus et moins qualifiés peut étre interprétée soit en termes de
segmentation et cloisonnement du marché du travail, soit en termes d’effet d’évic-
tion et de déqualifications en cascade (Dejemeppe et al., 2000). Dans le premier
cas, I’importance relative du chomage des moins qualifiés sera typiquement
interprétée en termes d’effets asymétriques de la croissance ; dans le second, elle
le sera en termes de faiblesse de la demande globale de travail, combinée a un effet
d’éviction des travailleurs moins qualifiés. Ce dernier point de vue laisse entiére la
question de savoir pourquoi la demande globale de main-d’ceuvre serait devenue
et restée anormalement faible aprés 1974. On privilégiera ici I’hypothése d’une
faible mobilité entre segments de qualifications différentes.

Etudier la relation entre taux d’emplois vacants et taux de chomage
implique qu’on prenne en compte 1’existence de frictions sur le marché du travail.
Deux approches sont possibles. La premiére approche a pour objectif principal
I’analyse des déterminants des flux d’embauches et de licenciement ; elle utilise
pour ce faire le concept de fonction d’appariement, laquelle implique a 1’équilibre
stationnaire une relation entre stocks d’emploi et de chomage (Pissarides, 1990).
La seconde approche considére directement la relation entre stocks a 1’équilibre
stationnaire lorsque la répartition des offres et demandes de travail entre « micro-
marchés » est aléatoire ; la courbe de Beveridge est obtenue par agrégation expli-
cite des stocks d’emploi observés au niveau des différents « micro-marchés » et
déterminés par le minimum de 1’offre et de la demande. Puisque notre analyse est
centrée sur les déterminants en longue période de 1’évolution des stocks d’emploi
et de chomage plutot que sur les flux, nous adopterons cette deuxieéme approche.
Notre objectif étant de vérifier si la détérioration de la relation chomage-emplois
vacants observée au niveau macroéconomique peut s’expliquer par un accroisse-
ment des disparités géographiques et des disparités entre niveaux de qualification
plutdt que par un accroissement généralisé des frictions, le point de départ sera la
relation chomage-emplois vacants caractérisant chacun des segments du marché
du travail et déterminant pour chacun d’eux un taux de chomage frictionnel
constant, approximativement égal aux taux de chomage les plus bas observés
au début des années 1970. La courbe de Beveridge observée au niveau macro-
économique est obtenue en calculant la somme pondérée des courbes de
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Beveridge initiales**®. On peut sous ces hypothéses définir un indicateur de
disparités géographiques (désigné sous le vocable «regional mismatch »,
RMM) qui mesure la contribution des disparités géographiques au déplacement
de la courbe de Beveridge agrégée, et semblablement pour les qualifications
(« skill mismatch », SMM).

Dans notre modéle comme dans tous les modéles de taux de chomage
d’équilibre, la description du processus de formation des salaires est un élé-
ment-clé de 1’analyse des causes du chomage. L’évolution des salaires réels, tant
des moins qualifiés que des plus qualifiés, est certainement fonction de facteurs
tels que pouvoir de négociation, indemnités de chomage ou salaire minimum,
etc. .. L’élément pour nous le plus important est ailleurs. L’analyse traditionnelle
est ici compliquée par le jeu des interactions entre bassins d’emploi et niveaux de
qualifications. Dans le contexte qui est le notre, deux aspects vont jouer un role
particuliérement important: le niveau auquel sont organisées les négociations
salariales (degré de centralisation) et la détermination de la hiérarchie des salaires
(effets « d’envie » ou de report ; « wage-wage spiral »). On adoptera deux hypo-
theéses qui, bien que caricaturales, n’en sont pas moins représentatives de la
réalité :

1. les salaires sont déterminés par négociation centralisée au niveau macro-
¢conomique ;

2. les salaires des moins qualifiés s’ajustent aux variations des salaires des
plus qualifiés de facon a stabiliser leur valeur relative.

Ces deux hypothéses présentent 1’avantage de simplifier considérablement
le développement de I’analyse et de concentrer I’attention sur les caractéristiques
les plus marquantes. Les négociations salariales sont effectivement en Belgique
largement centralisées. Les accords conclus entre partenaires sociaux au niveau
centralisé n’excluent bien sir pas la possibilité d’adaptations aux situations loca-
les, mais celles-ci semblent a priori jouer un role mineur. Par ailleurs, la hiérarchie
des salaires entre travailleurs plus et moins qualifiés parait extraordinairement
stable, en Belgique comme dans nombre de pays européens. On supposera donc
que le salaire des moins qualifiés est indexé sur celui des plus qualifiés, et que le
salaire réel de ces derniers est indexé sur leur productivité, avec correction
éventuelle pour I’effet de tensions sur ce segment du marché du travail.

Le taux de chomage d’équilibre d’une zone géographique donnée reflete
ces comportements. I1 peut étre affecté par des chocs d’origine macroéconomique
ou par des chocs spécifiques a la zone. Lorsque toutes les zones ont le méme taux
de chomage d’équilibre, les courbes de Beveridge locales et macroéconomique
coincident. Des disparités accrues de taux de chdmage entre zones géographiques

2481 a procédure utilisée suit Layard er al. (1991, p.326), avec une spécification différente de la courbe de
Beveridge initiale.
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et/ou niveaux de qualification déplacent la courbe de Beveridge agrégée sans
modifier les courbes de Beveridge locales. L’accroissement des disparités entre
zones géographiques et/ou niveaux de qualification augmente la valeur du taux de
chomage et du taux d’emplois vacants qu’on observerait au niveau macroécono-
mique, méme s’il y avait égalité en termes globaux entre offre et demande de
travail. L’évolution de ce « taux de chomage structurel a I’égalité » (SURE) a donc
trois composantes : une composante purement frictionnelle (constante par hypo-
theése), une composante géographique (mesurée par RMM) et une composante de
qualification (mesurée par SMM).

Les principales implications de ce cadre d’analyse peuvent tre résumées
comme suit :

1. une réduction globale de la demande de travail ou une augmentation du
cout de la main-d’ceuvre qualifiée supérieure a sa productivité moyenne
diminue dans les mémes proportions 1I’emploi des travailleurs plus et moins
qualifiés, et provoque une hausse généralisée des taux de chomage dans
tous les bassins d’emploi;

2. un progres technique biaisé ou un accroissement des exigences salariales
tels que le cout relatif des travailleurs moins qualifiés augmentant plus vite
que leur productivité relative provoque dans toutes les bassins d’emploi une
réduction de ’emploi des deux types de main-d’ceuvre ; I’effet sur I’emploi
des moins qualifiés est néanmoins nettement plus important (ASMM > 0);

3. a demande globale et salaires inchangés, une dispersion plus grande entre
bassins d’emploi provoque une hausse du taux de chomage moyen, tant
pour les travailleurs qualifiés que les peu qualifiés (ARMM > 0);

4. ceteris paribus, une augmentation de la proportion de travailleurs qualifiés
permet un accroissement généralisé de I’emploi, ainsi qu’une réduction du
taux de chomage agrégé via sa composante moins qualifiée (ASMM < 0).

Les chocs effectivement observés peuvent bien sir €tre une combinaison
des cas polaires envisagés ci-dessus. Un choc peut par exemple affecter toutes les
bassins d’emploi simultanément, mais de fagon différenciée, par exemple parce
que les bassins d’emploi ont des structures industrielles différentes. Soulignons
enfin que I’effet d’un progres technique biaisé dépend crucialement du mode de
détermination des salaires. Un progres technique biaisé peut augmenter le taux de
chomage des moins qualifiés ez celui des plus qualifiés. Mais on peut aussi avoir
une situation ou il n’existe aucun effet sur le chomage ou encore une augmention
du chomage des moins qualifiés avec une réduction de celui des plus qualifiés.



Analyse empirique 385

3. ANALYSE EMPIRIQUE

En nous basant sur les éléments méthodologiques précédents, notre objectif
est d’interpréter 1’évolution observée des taux de chomage par bassin d’emploi et
niveau de qualification, et sur cette base proposer une interprétation de la diffe-
rence observée entre Flandre et Wallonie. La période considérée va de 1963 a
1992. Les « bassins d’emploi » sont définis par le ou les arrondissements couverts
par les différents bureaux régionaux de 1’Office National de ’emploi (ONEm ;
9 bureaux en Wallonie, 16 en Flandre). La définition des niveaux de qualification
est basée sur le niveau de scolarité ; la catégorie des moins qualifiés regroupe les
travailleurs ayant au mieux un diplome de I’enseignement secondaire inférieur.
La construction des variables utilisées et les sources statistiques utilisées sont
précisées en annexe.
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Figure 19.2 Taux de chdmage observé et taux de chomage structurel (en % de la population assurée
contre le chémage), Wallonie et Flandre, 1963-1992
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La figure 19.2 compare I’évolution du taux de chomage moyen observé en
Wallonie et en Flandre a la valeur calculée du «taux de chomage structurel a
I’égalité » (SURE). Cette figure suggére les commentaires suivants:

de 1963 a 1970, Wallonie et Flandre ont des taux de chdmage observés
et structurels assez semblables, 1égérement supérieur en Wallonie
(SURE,, = 1,67%, SURE; = 1,05%); I’écart entre taux de chomage
observé et taux structurel est quasi identique : environ 2 points de pour-
centage ;

de 1971 a 1983-84, taux de chomage observés et structurels augmentent
de fagon continue dans les deux régions ; la hausse est sensiblement la
méme des deux cotés de la frontiére linguistique, un peu plus élevée en
Wallonie : Au =2 16,65 points, ASURE = 6,65 points ; la figure 19.2
suggere également que, hors effet conjoncturel transitoire, la hausse du
taux de chomage moyen est due pour moiti€¢ au déplacement de la
courbe de Beveridge agrégée (ASURE);

de 1984 a 1992, les évolutions deviennent totalement différentes :
décrue en Flandre (ASURE; = —2,9 points), persistance et méme
légere aggravation du chomage en Wallonie (ASURE,, = +2,4 points).

L’estimation des indicateurs RMM et SMM reproduite a la figure 19.3
permet de préciser les causes des variations du taux de chomage structurel décrites
alafigure 19.2. L’indicateur SMM est obtenu par interpolation a partir des données
de recensement (voir annexe). Cette figure suggére les commentaires suivants :

Wallonie et Flandre connaissent tous deux une hausse significative et
durable des problemes d’inadéquation entre qualifications offertes et
demandées; la hausse est toutefois bien plus forte en Wallonie
(SMMi991 = 5,5% en Wallonie, 2,7 % en Flandre) ;

les disparités entre bassins d’emploi, trés faibles durant les années 60,
augmentent de fagon significative de 1970 a 1983, et Iégerement plus en
Flandre qu’en Wallonie (RMM9g4 = 3,3 % en Wallonie, 4,4 % en Flan-
dre) ; apres 1983, ces disparités s’amenuisent considérablement en Flandre
(lavaleur de RMM en 1992 est inférieure a celle de 1975), mais continuent
d’augmenter en Wallonie jusqu’en 1987 (RMM 937 = 5,3 % en Wallonie).

En résumé, la crise des années 73-83 affecte toutes les bassins d’emploi,
mais d’inégale facon ; elle touche aussi plus fortement les travailleurs les moins
qualifiés. La reprise de la seconde moitié des années 80 s’accompagne en Flandre
d’une stabilisation des problémes de qualifications et d’une résorption quasi totale
des disparités géographiques, alors que disparités géographiques et entre quali-
fications continuent d’augmenter en Wallonie. Le type d’évolution retracé par les
indicateurs RMM et SMM correspond aux évolutions observées, telles qu’elles
apparaissaient dans la figure 19.1.
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Figure 19.3 /ndicateurs de l'impact des disparites entre bassins d'emploi
(regional mismatch, RMM) et entre niveaux de qualifications (skill mismatch, SMM)

4. DESINDUSTRIALISATION ET AJUSTEMENT REGIONAL

Reste a comprendre les raisons de cette différence entre Wallonie et Flandre.
Le scénario le plus plausible semble le suivant. Au-dela de ses aspects purement
conjoncturels aggravés par deux chocs pétroliers et les politiques de désinflation,
la crise qui commence en 1973 coincide avec I’émergence de deux évolutions
irréversibles : le déclin des zones de vieille industrialisation et le développement
des technologies nouvelles. Ces deux évolutions ont probablement en commun un
effet négatif sur la demande de main-d’ceuvre moins qualifiée (cf. par exemple
Goux-Maurin (1998) pour 1’effet de la désindustrialisation, Machin-Van Reenen
(1998) pour I’effet des technologies nouvelles). En 1973, les zones de vieille
industrialisation sont concentrées en quelques bassins d’emplois, particulierement
en Wallonie. Les deux effets, désindustrialisation et technologies nouvelles, s’y
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conjuguent pour provoquer une hausse forte et durable des disparités géographi-
ques et des disparités entre qualifications. En Flandre, une fois passé 1’effet des
chocs pétroliers et des politiques de désinflation qui semblent avoir affecté de
fagon asymétrique les différents bassins d’emplois, subsiste un probléeme de
qualification dont I’ampleur reste toutefois modérée, de 1’ordre de 2 a 3 %.

Ce scénario met en avant le role de la structure industrielle initiale et
souligne combien les aspects macroéconomiques, sectoriels et géographiques
sont interdépendants. Les aspects dynamiques des processus d’ajustement régio-
nal suite a des chocs asymétriques restent a analyser. Méme si le choc de la
désindustrialisation a frappé plus fortement et plus spécifiquement certaines
régions de Wallonie, et méme si un tel choc a par nature des effets durables,
les raisons pour lesquelles il a provoqué des problémes structurels croissants
(RMM et SMM continuent d’augmenter jusqu’en 1992) et un enlisement dans
le chomage restent peu comprises. On se bornera ici a mentionner quelques
¢léments d’une telle analyse.

1. Le premier mécanisme d’ajustement susceptible de compenser les effets
d’un choc asymétrique passe par les couts relatifs de la main-d’ceuvre
(différenciation entre régions et qualifications). Le mode de formation
des salaires en Belgique ne favorise pas ce type d’ajustement (cf. hypo-
theses 1 et II).

2. Le second mécanisme d’ajustement passe par I’investissement en capital
physique et en capital humain. L’un et I’autre ont fait défaut en Wallonie. Les
années 80-90 ont été marquées par la faiblesse des dépenses en biens
d’investissement (CREW-IRES,1998). La figure 19.4 illustre la faiblesse
de I’investissement en capital humain. Le premier panneau de la figure
retrace 1’évolution de la proportion A de travailleurs qualifiés dans la popu-
lation active totale. De 1971 a 1991, 1’écart entre Wallonie et Flandre va
croissant. Le deuxiéme panneau montre le lien entre taux de chomage et la
proportion de travailleurs qualifiés dans la population active observe en 1991
sur I’ensemble des provinces wallonnes (W) et flamandes (F). La figure
suggere une relation négative. C’est en Hainaut, ou le taux de chomage est le
plus élevé, que la proportion de qualifiés est la plus faible. Il faut souligner
que I’évolution de la proportion de qualifiés est probablement elle-méme
fonction du chdmage : le Luxembourg comme les Flandres améliorent leur
position, alors que celle du Hainaut et de Liege se détériore. En d’autres
termes, 1’évolution des stocks de capital physique et humain semble avoir
contribué a accroitre les disparités plutot qu’a les réduire.

3. La mobilité de la main-d’ceuvre permet d’atténuer les différences de taux
de chomage entre régions. Ce mécanisme d’ajustement apparait important
aux Etats-Unis, beaucoup moins en Europe. La figure 19.5, panneau en
haut, fait néanmoins apparaitre a 1’échelle des provinces belges une relation
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Figure 19.4 Evolution de la proportion de travailleurs qualifiés dans la population active au cours du
temps (panneau en haut) et en coupe instantanée en fonction du taux de chémage (panneau en bas ;
provinces wallonnes -W- et flamandes -F- en 1991)

négative entre taux de chomage u et évolution (en %) de la population
active résidente corrigée pour les flux de navetteurs (population active
résidente + flux net entrant), ce qui suggere 1’existence d’une certaine
mobilité a long terme. La population active (corrigée) décroit a Liége et
en Hainaut, probablement au bénéfice des autres provinces. Cette mobilité,
dans la mesure ou elle concernerait principalement les plus qualifiés, pour-
rait contribuer a expliquer la mauvaise performance relative de ces deux
provinces en termes d’évolution de la proportion de travailleurs qualifiés.

4. La figure 19.5, panneau en bas, montre également 1’existence d’un lien
négatif entre taux de chomage et le taux de participation (effet de décou-
ragement, pré-pensions, etc.).
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5. CONCLUSIONS

L’analyse présentée ne permet pas de « prouver » que tel facteur ou tel autre
soit responsable de 1’évolution observée du chomage, en particulier du contraste
Wallonie-Flandre. A défaut de preuve, le cadre théorique utilisé offre une grille de
lecture et permet de proposer une interprétation cohérente et plausible des faits
observés. Sa particularité est la prise en compte explicite et simultanée des
dimensions spatiale et de qualification, lesquelles recoupent en partie la dimen-
sion sectorielle. On a souligné dans ce contexte I’importance d’une représentation
appropriée des frictions (courbe de Beveridge) et du mode de formation des
salaires.
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L’analyse fait apparaitre en Wallonie un accroissement continu des dis-
parités de situation entre bassins d’emplois et entre niveaux de qualification qui
peut s’expliquer par le déclin des vieilles industries et le développement des
technologies nouvelles. Les disparités ainsi créées sont d’autant plus importantes
que les cotts du travail s’adaptent peu ; elles semblent également avoir été ampli-
fiées par la faiblesse de I’investissement en capital physique et en capital humain.

Le cadre d’analyse utilisé a 1’avantage par rapport aux mod¢lisations plus
traditionnelles d’offrir une meilleure prise en compte des interactions entre
aspects macroéconomiques, géographiques et sectoriels. Il reste a enrichir pour
intégrer de fagon plus compléte les aspects dynamiques (mobilité, investissement
en capital physique et humain) liés a I’ajustement régional et, dans ce contexte,
fournir un meilleur outil d’évaluation des politiques économiques.
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ANNEXE 19.1
Définitions et sources statistiques

— population active: population assurée contre le chomage, base INAMI
(Institut national d’assurance maladie-invalidité), personnel des services
publics et de ’enseignement exclus ; source : ONEm (Office National de
I’Emploi), a partir des localisations géographiques des individus;

— chomage : nombre de chomeurs complets indemnisés, ventilés selon le
niveau de formation ; source : ONEm ;

— taux de chomage : nombre de chomeurs complets indemnisés rapporté a la
population assurée contre le chomage ; taux de chomage en juin, bulletins
mensuels de ’ONEm ;

— emploi par région et qualification : recensements de 1971, 1981 et 1991 ;
enquétes sur la force de travail a partir de 1989 ;

— emplois vacants: nombre en suspens a la fin du mois de juin, bureaux
régionaux de ’ONEm ;

— mobilité géographique de la main-d’ceuvre et taux de participation : recen-
sements des années 1961, 1970, 1981 et 1991, INS (Institut national de
statistique).

Le croisement des informations par région et niveau de qualification n’est
disponible en base annuelle que depuis 1989, dans le cadre des enquétes sur la
force de travail. Les recensements de 1971, 1981 et 1991 constituent la seule
source d’information alternative. Les valeurs de 1’indicateur SMM obtenues a
partir des enquétes sur la force de travail sont reproduites sur la figure 19.6 en

8% — Skill Mismatch

6% —
4%
2% —

0cy°||||lllll/ll)'(ll||||||||||||||||||||||||

1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995

Figure 19.6 Construction de l'indicateur de « Skill Mismatch »
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traits discontinus clairs. La valeur de I’indicateur (essentiellement la différence
entre taux de chomage des qualifiés et taux de chomage moyen) est manifeste-
ment influencée par la conjoncture (les variations conjoncturelles du taux de
chomage semblent nettement moins prononcées pour les travailleurs qualifiés),
avec un biais a la hausse d’environ 25 %. Les valeurs calculées a partir des
résultats des recensements sont indiquées par des étoiles. Les disparités entre
niveaux de qualification sont faibles en 1971, et connaissent une hausse pronon-
cée par la suite. Les valeurs obtenues a partir du recensement de 1991 corroborent
les valeurs obtenues a partir des enquétes sur la force de travail. Les valeurs de
1981 sont probablement surévaluées par la récession observée cette année-la.
Nous utilisons comme valeurs de SMM celles obtenues par ajustement d’une
fonction quadratique sur les valeurs du recensement, aprés correction de la valeur
de 1981 pour I’effet conjoncturel. Les valeurs de SMM antérieures a 1969-70 sont
supposées égales a zéro.
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RESUME

S'inscrivant dans le débat sur I'origine des disparités de croissance entre la Wallonie et la
Flandre, cette étude poursuit deux objectifs. En premier lieu, elle apporte des éléments de
comparaison régionale sur l'acquisition de capital humain, qu'il s'agisse des dépenses
d'enseignement, du nombre et de la qualité des diplémes, ou des dépenses en recherche
et développement. L'étude vise ensuite a situer le capital humain dans un ensemble plus
vaste de facteurs susceptibles d'expliquer les disparités régionales de la croissance, tels que
les investissements, le marché du travail et les ressources naturelles, ou encore le réle
exercé par les pouvoirs publics.

1. INTRODUCTION

Depuis plusieurs décennies, le rythme de croissance de 1’économie fla-
mande est systématiquement supérieur a celui de 1’économie wallonne. De nom-
breuses explications a ce phénomene ont été avancées, allant de 1’héritage de
structures industrielles inégales au dynamisme contrasté des entrepreneurs et des
pouvoirs publics. Quelles sont, in fine, les causes de ces disparités ?

L’intérét de la question se situe a deux niveaux. En premier lieu, I’examen
empirique des facteurs potentiels des disparités interrégionales est susceptible
d’alimenter le renouveau des réflexions théoriques sur les causes de la croissance :
les théories traditionnelles de la croissance sont-elles capables d’expliquer ces
disparités ? Alternativement, I’apport de la théorie de la croissance endogene
semble-t-il sur ce point déterminant? Comment intégrer les phénomeénes plus
institutionnels qui peuvent influencer le dynamisme des régions ? En deuxi¢me
lieu, la question revét une portée politique. Dans la recherche d’un nouveau
souffle pour I’économie wallonne, il importe d’identifier le plus clairement pos-
sible les causes des défaillances relatives de celle-ci. S’agit-il principalement de
corriger ses structures, d’y stimuler les investissements, de réformer son marché
du travail, d’améliorer son capital humain ?

Le théme du capital humain mérite une attention toute particuliere, a
nouveau pour des motifs tant théoriques que politiques. D’une part, on connait
I’importance que le renouveau des théories économiques accorde au capital
humain, identifié comme un facteur clé de la croissance. D’autre part, la formation
et I’éducation apparaissent comme des points clés des projets politiques aussi bien

régionaux qu’européens>*®.

248 Concernant la politique régionale, voire notamment : Gouvernement wallon (2000). Concernant 1’Europe, la
Commission europ€enne entend faire de 1’éducation le moteur du développement européen, la clé de voute de la
cohésion économique et culturelle de I’espace européen. Romano Prodi déclarait il y a peu : « Je suis convaincu
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L’objectif de notre étude est de rassembler des éléments de comparaison
régionale sur I’acquisition de capital humain et de compléter ce tableau par la
prise en compte d’autres facteurs susceptibles d’expliquer les disparités de per-
formance entre la Wallonie et la Flandre. Notons d’emblée que la fragilité des
données recueillies exclut a ce stade une évaluation quantitative rigoureuse de la
contribution du capital humain a la croissance régionale : il s’agit ici, plus modes-
tement, de débroussailler le terrain.

L’article comporte trois sections. La premicre rappelle les résultats d’une
analyse shift-share selon laquelle les différentiels de croissance entre la Flandre et
la Wallonie tiennent plus a des disparités de performances qu’a des différences
structurelles. Mais quels sont effectivement les facteurs de disparités qui se
cachent sous ce terme global de « performance» ? On y trouve certes le capital
humain, compris au sens large, et c’est a I’examen de ce facteur que s’attache la
deuxiéme section de 1’article. Mais le capital humain intervient parmi bien d’au-
tres facteurs de disparités, abordés dans une troisiéme section: on songe aux
investissements, aux ressources naturelles, a la disponibilité de main-d’ceuvre,
aux facteurs institutionnels.

2. DISPARITES STRUCTURELLES OU DIFFERENCES
DE PERFORMANCES ? L'ANALYSE SHIFT-SHARE

La supériorité des taux de croissance flamands sur ceux de la Wallonie est
un fait établi depuis plusieurs décennies (tableau 20.1).

Tableau 20.1 Comparaison régionale de la croissance.
Taux annuels moyens (%), PIB a prix constants aux colits des facteurs

Flandre Wallonie Bruxelles Royaume
1955-1965 43 2,5 43 3,7
1965-1975 51 3,6 2,6 4,2
1975-1985 2,6 1,5 0,6 2,0
1985-1997 23 1,5 1,0 19
1955-1997 35 22 21 29

Source: Mignolet et Vieslet (2000), données INS et ICN.

depuis longtemps que la richesse de 1’Europe réside non pas dans ses ressources naturelles, mais dans ses
ressources humaines, en d’autres termes dans ses citoyens, dans leur conscience et dans leur éducation» dans
Prodi (2000).
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Tableau 20.2 Les différentiels de croissance régionaux et leur décomposition

Différentiel total de croissance Effet de Effet de
par rapport au royaume structure performance

1955-1985

Flandre +0,70 -0,10 +0,80

Wallonie -0,80 -0,15 -0,65
1985-1997

Flandre +0,38 -0,02 +0,40

Wallonie -0,38 -0,10 -0,28

Source: Mignolet et Vieslet (2000), données INS et ICN.

Le poids de I’héritage industriel a longtemps été invoqué pour justifier de
telles disparités. Toutefois, 1’analyse shift-share de Mignolet et Vieslet (2000)
semble infirmer cette croyance. Cette analyse, basée sur les séries de valeurs
ajoutées brutes régionales et sectorielles, décompose le différentiel de croissance
entre une région (Flandre, Wallonie et Bruxelles) et son référentiel (le Royaume)
en un effet de structure et un effet de dynamisme, appelé également effet de
performance.

Le tableau 20.2 indique que le différentiel négatif de croissance de la
Wallonie ne s’explique que tres partiellement par un effet de structure, tel que
sa trop forte spécialisation dans des branches en déclin. Au cours des années 1955-
85, la différence entre la croissance annuelle moyenne de la Wallonie et celle du
royaume est de 0,80 point de pourcentage, et la part de ce chiffre attribuable a un
effet de structure n’est que de 0,15 point, soit moins d’un cinquieéme
(—0,15/ — 0,80 = 19 %). Dans les années plus récentes, le différentiel total se
réduit (-0,38) et I’effet de structure prend un peu plus d’importance relative
(—=0,10/ — 0,38 = 26 %) mais reste mineur. Notons que dans 1’analyse shift-
share, I’effet de performance est obtenu de manicre résiduelle, puisqu’il repré-
sente « le différentiel de croissance qu’on ne peut attribuer d la structure »**.
Nous insistons cependant, tout comme les auteurs, sur les limites de telles ana-
lyses. En Belgique, I’importance des flux interrégionaux fausse quelque peu les
données, de plus, I’analyse ne tient pas compte des différences intra régionales®*°.
La décomposition utilisée dans cette étude permet malgré tout de dégager des
résultats intéressants, en montrant qu’il est plus important de se centrer sur la
recherche des causes ayant entrainé une différence de dynamisme entre la Flandre
et la Wallonie.

249 Mignolet et Vieslet (2000) p. 36.

2597] faut également noter la variabilité des résultats selon le degré de désagrégation sectorielle retenu. En effet,
une décomposition sectorielle plus importante entraine une augmentation de 1’effet de structure, au point qu’une
désagrégation maximale prenant toutes les entreprises comme autant de secteurs entrainerait un effet de dyna-
misme nul.



Le capital humain, facteur de disparités régionales 399

Reste a savoir quels sont ces facteurs susceptibles d’expliquer la compo-
sante performance ou dynamisme®>'. La réponse a cette question est complexe,
non seulement par la diversité de ces facteurs, mais aussi parce que les données
statistiques sont limitées et souvent hétérogenes. Les sections suivantes tentent
d’en débroussailler le terrain.

3. LE CAPITAL HUMAIN, FACTEUR DE DISPARITES REGIONALES

Parmi les facteurs potentiels d’une disparité de croissance régionale, I’amé-
lioration du stock de capital technologique et humain mérite une attention parti-
culiére. La possibilité d’un relévement du rythme de croissance par les externa-
lités positives liées a 1’accumulation de capital immatériel est bien mise en

lumiére par la théorie de la croissance endogéne®~.

Le capital humain peut se définir comme la somme des connaissances et
autres compétences acquises grace a 1’éducation et a la formation. Dans cette
section, nous entendons la formation de capital humain au sens large, ¢’est-a-dire
incluant les dépenses de recherche et développement (R&D) qui lui sont complé-
mentaires. En effet, la R&D concerne presque toujours le capital technologique et
le capital humain simultanément. Nous les traiterons néanmoins séparément.

3.1 L'éducation et le niveau des diplomes

Nous explorerons dans ce paragraphe successivement le financement, le
stock, les flux et la dépréciation du capital humain sous forme d’éducation.

Depuis la réforme institutionnelle de 1988, les Régions et les Communau-
tés disposent de compétences et de moyens leur permettant de développer leur
politique de fagon autonome®>>. Le tableau 20.3 compare les dépenses par habi-
tant consacrées aux différents niveaux d’enseignement par les Communautés
frangaise et flamande (= 100) pour ’année 1997. Il faut noter que nous

251 Mignolet et Vieslet y voient « i la fois la capacité des entreprises locales a gérer des activités nouvelles au sein
de la région et I’aptitude de la région a attirer des activités initiées par des entrepreneurs extra-régionaux,
notamment étrangers. Cette aptitude dépend de divers facteurs, spécifiques a la région, tels que les dotations en
ressources naturelles, la proximité d’un centre de croissance, ’infrastructure existante, la politique régionale
mise en ceuvre, le colit et la disponibilité de la main-d’ceuvre qualifiée, le climat, etc. » Mignolet et Vieslet (2000)
p. 36.

252 yoir notamment R.J. Barro et X. Sala-I-Martin (1995) ou le résumé proposé par P.Ralle (1996).

253 ’enseignement francophone belge est financé par la Communauté frangaise, dont les compétences s*éten-
dent, en la matiére, a la région de langue frangaise (c’est-a-dire la Région wallonne moins la région de langue
allemande), et aux institutions unilingues francophones de la Région de Bruxelles-Capitale.
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Tableau 20.3 Rapport Wallonie/Flandre des différentes dépenses d'enseignement par habitant

Total Fondamental Secondaire | Supérieur non | Universitaire Recherche
enseignement universitaire scientifique
105 110 105 85,4 120 85,4

Source: PSC (1997).

considérons également le chiffre du poste « Recherche Scientifique » car elle peut
entrer dans le cadre de I’enseignement.

Les dépenses par habitant affectées a I’enseignement secondaire sont assez
proches dans les deux Communautés. Par contre, pour les autres niveaux d’ensei-
gnement, les différences sont plus importantes. Alors qu’en Wallonie, les dépen-
ses par habitant sont plus importantes dans 1’enseignement fondamental et uni-
versitaire, elles sont particuliérement inférieures dans I’enseignement supérieur
non universitaire, ainsi que dans la recherche scientifique®>*. Les différences dans
I’enseignement universitaire et supérieur non universitaire peuvent s’expliquer
par le fait que, de tradition, la Flandre compte proportionnellement plus d’étu-
diants fréquentant I’enseignement supérieur non universitaire et moins d’étu-
diants suivant I’enseignement universitaire et par le mode de financement des
établissements®>. Par contre, le déficit de la Wallonie dans le domaine de la
recherche scientifique traduit le manque d’investissements dans la recherche au
sein de cette partie du pays.

Au niveau de I’enseignement global, les dépenses par habitant restent
proches dans les deux entités, malgré un faible avantage a la Wallonie®>®. Ainsi,
en termes de ressources publiques (alimentées par 1’impot principalement), 1’en-
seignement en Communauté frangaise ne regoit certainement pas moins de
moyens (en terme relatif) par rapport a I’enseignement en Communauté flamande
(Bisciari, 1998).

L’analyse des diplomes obtenus par la population révele également des
disparités régionales. Le tableau 20.4 présente les pourcentages des différents
niveaux de diplome pour la Flandre et la Wallonie, ainsi qu’un rapport comparant
les deux entités. Un rapport supérieur a I’unité signifie que la Wallonie comporte
une plus grande proportion de diplomeés de la catégorie concernée.

254 i I’on raisonne non plus en terme de dépenses par habitant, mais en terme de part de budget, les rapports ont
tendance a se rapprocher de la valeur pivot, a I’exception notable de I’enseignement supérieur non universitaire et
de la recherche scientifique, dont les rapports Wallonie/Flandre diminuent respectivement a 77 et 78 (PSC 1997).
255 e financement se fait en effet en fonction du nombre d’étudiants.

256 Avantage qui s’inverse si I’on raisonne en terme de part de budget. De plus, nous ne prenons en compte que les
dépenses a charge des Régions et des Communautés. Cela signifie dans le domaine de 1’enseignement que nous
n’intégrons que les subsides en provenance des Communautés. Or, les provinces et les communes peuvent
ajouter des ressources publiques a I’enseignement officiel subventionné.
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Tableau 20.4 Evolution régionale du pourcentage de diplémés des différents niveaux d'instruction

1970 | 1981 | 1991 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998

Univer- | Wallonie ()| 21 | 32 | 48 | 42 | 41 | 44 | 49 | 47 [ 56 | 62 | 55
sitaire | Flandre 2) | 1,9 | 29 | 49 | 41 | 41 | 45 | 44 | 48 | 45 | 49 | 53
Rapport | 1,105 | 1,103 [ 0,980 | 1,024 | 1,000 | 0,978 | 1,114 | 0,979 | 1,244 | 1,265 | 1,038
M/
Supéri- | Wallonie (1) | 4,8 | 62 | 92 [ 104|106 108|114 | 11,1 | 11,9 | 126 | 13
€urnon | plandre 2) | 46 | 6,7 | 10,1 (103 (109 [ 11,9 | 122 | 126 | 13,4 | 13,3 | 134
:';:I’g Rapport | 1,043 | 0,925 (0,911 [ 1,010 [ 0,972 | 0,908 | 0,934 | 0,881 | 0,888 | 0,947 | 0,970
M/
Secon- | Wallonie (1) | 7,2 | 12,6 | 204 | 21 | 224 [ 224 | 231 | 250 | 256 | 26,2 | 276
daire Flandre 2) | 7,9 | 153 | 23 | 233|258 | 26,8 | 27,8 | 28,3 | 29,4 | 29,5 | 30,6
| Rapport |0911 | 0,824 [ 0,887 | 0901 | 0,868 | 0,836 | 0,831 | 0,883 | 0871 | 0,888 | 0,902
M/
Secon- | Wallonie (1) | 13,4 | 22,2 | 20,2 | 29,4 | 296 | 28,8 | 28,7 | 28,9 | 27,4 | 27,4 | 26,7
daire Flandre (2) | 12,6 | 20,5 | 152 | 29 | 257 | 24,7 | 242 | 22,8 [ 21,7 | 21,5 | 234
'rTefﬁr Rapport | 1,063 | 1,083 | 1,329 (1,014 (1,152 | 1,166 | 1,186 | 1,268 | 1,263 | 1,274 | 1,141
M/
Primaire, | Wallonie (1) | 72,5 | 55,9 | 454 | 35 | 333|336 31,9 303|295 |276 | 272
sans dip- | Flandre (2) | 73,2 | 546 | 46,8 | 334 | 335 | 32,1 | 314 | 31,5 | 31,1 | 308 | 27,3
:ggﬁ]gj Rapport | 0,990 | 1,024 | 0,970 | 1,048 [ 0,994 | 1,047 | 1,016 | 0,962 | 0,949 | 0,896 | 0,996
M/
Total | wallonie (1) | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Flandre (2) | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Rapport 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1)/(2)

Source: Pour la premiére partie du tableau, (1970,1981,1991), les chiffres proviennent des recensements
de la population (INS), tableau 19 en 1971 et 00.22 A en 1981 et 1991, intitulés « Population de 14 ans et
plus, ne suivant plus d'enseignement de plein exercice, par sexe et niveau d'instruction» (18 ans pour le
recensement de 1991). La seconde partie du tableau provient de I'enquéte sur les forces de travail (INS
1998), tableau 1.4.3 et 1.4.4 intitulés « Population de 14 ans et plus (15 ans a partir de 1992) selon le
dipléme d’enseignement obtenu ».

Les rapports Wallonie/Flandre pour I’année 1998 montrent que la Wallonie
connait un déficit de diplomés de 1’enseignement supérieur non universitaire et de
I’enseignement secondaire supérieur, alors qu’elle connait un trop grand nombre
de peu diplomés sous la forme d’un diplome de secondaire inférieur.

L’analyse détaillée sur I’ensemble de la période considérée montre que
I’évolution du pourcentage de diplomés de 1’enseignement universitaire (évolu-
tion croissante) et de I’enseignement primaire et non diplomés (évolution décrois-
sante) est sans cesse tres similaire en Flandre et en Wallonie. Par contre, les
évolutions au sein des autres types d’enseignements sont assez différentes.
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L’évolution du pourcentage de diplomés de 1’enseignement supérieur non uni-
versitaire et de I’enseignement secondaire supérieur est croissante en Flandre et en
Wallonie. Mais le pourcentage est presque constamment plus élevé en Flandre.
L’évolution du pourcentage de diplomés de 1’enseignement secondaire inférieur
au contraire est croissante jusqu’en 1981 et ensuite tendanciellement décroissante
dans les deux régions, mais ceci n’empéche cependant pas le maintien d’une
surreprésentation de tels diplomés en Wallonie.

L’explication réside peut-étre dans la participation différente, en Flandre et
en Wallonie, dans les différents types d’enseignement secondaire, a savoir ’en-
seignement rénové et I’enseignement traditionnel. Cette réflexion peut s’étendre a
I’ensemble de I’enseignement, et 1’on pourrait se demander si, dans 1’enseigne-
ment, la production de capital humain ne serait pas fonction du systeme éducatif
lui-méme. De méme, il faudrait encore s’interroger sur la qualité des diplomes
produits par ces systémes®>’.

Les chiffres précédents montrent un stock de capital humain a un moment
déterminé. Ce stock reprend des individus de différentes classes d’age. Cepen-
dant, les données portant sur les flux de capital humain manquent, si bien qu’il est
uniquement possible de reconstituer des tendances générales, a partir du stock de
capital humain actuel. Sil’on s’intéresse a 1’évolution du niveau de diplome de la
classe d’age des 25-30 ans**®, et ce depuis 1955%°°, nous pouvons reconstruire
1I’évolution de la production de capital humain de la Flandre et la Wallonie.

Que peut-on déduire des tendances ainsi générées? Conformément aux
chiffres précédents, le nombre d’individus disposant d’un diplome inférieur (pri-
maire ou secondaire inférieur) au sein de la classe des 25-30 ans diminue au cours
du temps dans les deux régions. Mais il faut noter que la diminution est plus
sensible en Flandre, si bien qu’au début des années 80, la situation flamande
devient plus enviable qu’en Wallonie. Les mémes caractéristiques sont observées
au sein des deux autres niveaux d’études (secondaire supérieur et diplome supé-
rieur), mais les évolutions vont en sens inverse. Le nombre d’individus disposant
d’un diplome moyen ou supérieur au sein de la classe des 25-30 ans augmente
dans les deux régions. De plus, au début des années 80, les flamands dépassent
leurs homologues wallons. Il y a donc eu, semble-t-il, des disparités dans la
production de capital humain des systémes éducatifs flamand et wallon ayant
conduit la Flandre a passer d’une situation défavorable au milieu des années 50 a
une situation favorable depuis le milieu des années 80.

257 Ces points ne sont cependant pas abordés dans cet article.

28T e choix de cette classe n’est pas dénué de sens. En effet, les 25-30 ans représentent les « nouveaux
diplomés », ou en d’autres termes, la population susceptible d’avoir terminé son cursus d’étude peu de temps
avant I’année de référence.

239 e lecteur intéressé par la méthode utilisée et le détail des résultats peut se référer a Ledent Ph., Salmon Ch. et
Cassiers 1. (2000).
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Enfin, un bref regard sur le marché du travail**® peut renseigner sur la

possible dépréciation du capital humain en Flandre et en Wallonie. En effet, si
I’on prend comme hypothese que le capital humain, au méme titre que tout autre
capital, se déprécie s’il n’est pas renouvelé voir entretenu, la durée d’inactivité des
individus au chomage sera un indicateur de la dépréciation du capital humain. Or,
la part des chomeurs de longue durée (deux ans et plus) est bien plus importante en
Wallonie qu’en Flandre (55 % au lieu de 44 %, ONEm, 1999), ce qui peut se
traduire par une plus grande dépréciation du capital humain des demandeurs
d’emploi en Wallonie. Encore faudrait-il vérifier que ces individus ne suivent
aucune formation qualifiante lors de leur inoccupation. Un probléme méthodo-
logique se pose alors car il est difficile de distinguer au sein des chomeurs les
individus suivant les formations offertes, et il n’est pas établi que les chomeurs de
longue durée suivent davantage de formations.

Les paragraphes précédents ont mis en lumiére quelques différences entre
la Flandre et la Wallonie au niveau de 1’éducation. Le financement de 1’ensei-
gnement se concentre sur des niveaux différents. De plus, la Wallonie se carac-
térise par un déficit notable de diplomés de I’enseignement supérieur non uni-
versitaire et secondaire supérieur, alors qu’une proportion trop grande de Wallons
ne disposent que d’un diplome de 1’enseignement secondaire inférieur. Ces carac-
téristiques ne sont pas sans conséquence. En effet, les travaux de Keep et Mayhew
(1999)*°" montrent que si la demande de travail s’est orientée vers des individus
plus qualifiés, il ne s’agit pas nécessairement des individus les plus qualifiés. La
nécessité de personnes capables d’exécuter certaines taches précises, motivées et
s’intégrant facilement dans une équipe correspond davantage a la répartition de
diplomés flamands. Enfin, la grande proportion de chomeurs de longue durée
s’avere préoccupante en Wallonie au niveau de la dépréciation du capital humain
d’individus souvent déja peu diplomeés.

3.2 La Recherche et Développement (R&D)

Depuis vingt ans, les chocs pétroliers et les nouvelles techniques de pro-
duction et d’utilisation de ’énergie qui en sont nées, les révolutions de 1’¢élec-
tronique, le flux continu de nouveaux matériaux, 1’émergence des biotechnolo-
gies, modifient en permanence I’environnement des entreprises. Pour répondre
aux mutations rapides des aspirations et besoins des consommateurs, il faut
innover continuellement par le lancement de nouveaux produits. C’est pourquoi,
un des facteurs essentiels de performance et de dynamisme d’une région sera sa
capacité a innover ou a susciter I’innovation de ses entreprises. L’analyse doit

269 Dont il sera encore fait mention par la suite.
261 Repris dans Beine et Docquier (2000) p. 358.
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donc distinguer le financement public de la R&D et le financement privé, émanant
des entreprises. En Belgique, la R&D est financée a concurrence de 70 % par le
secteur privé et 30 % par les pouvoirs publics.

3.2.1 Financement privé

En ce qui concerne 1’affectation des dépenses privées en R&D en Flandre et
en Wallonie®®?, 1a recherche est premiérement concentrée dans les grandes entre-
prises. C’est ainsi que deux tiers des dépenses globales de recherche et dévelop-
pement sont situées dans les entreprises occupant plus de 2500 personnes.
Ensuite, géographiquement, la recherche est polarisée en Flandre. En 1985,
65 % des dépenses étaient localisées en Flandre, contre 18 % en Wallonie et
17 % a Bruxelles, alors que la Belgique dans son ensemble se situe en dega
d’autres pays (Les dépenses de R&D représentent 1,04 % du PIB en Belgique,
contre 2,04 % aux USA et 2,06 % au Japon263 ). En 1991, d’autres travaux>®* ont
montré qu’en Belgique, prés de 60 % des investissements en R&D des entreprises
sont concentrés dans le triangle Bruxelles-Anvers-Gand*®>. La Wallonie contri-
bue pour 20,5 % de ces investissements seulement. Ces résultats sont le prolon-
gement d’une étude des Communautés Européennes®®® rendant compte déja en
1987 de la situation des régions européennes en matiére d’évolution technolo-
gique. Cette étude identifia trois types de régions: régions a dominantes rurales,
régions métropolitaines et régions de reconversion industrielle dont la Wallonie
fait partie au méme titre que le Nord-Pas-de-Calais ou le Pays Basque. Ces régions
sont caractérisées par une capacité d’investissement dans la Recherche et Déve-
loppement Technologique globalement inférieure a la moyenne communautaire.
Plusieurs de ces dernieres régions, dont la Wallonie, présentent paradoxalement
un niveau de capital humain sous forme de diplomés universitaires important, par
contre, elles sont incapables de mettre en ceuvre ce capital humain qui bien
souvent s’envole vers d’autres horizons. Ceci montre bien la complémentarité
existant entre le capital technologique sous forme de R&D et le capital humain. La
performance d’une région sera donc déterminée également par sa capacité a
stimuler les entreprises investissant en R&D et utilisant par la-méme le stock
de capital humain.

262 Basé sur une série d’enquétes réalisées tous les deux ans auprés des entreprises par le Service de Programma-
tion de la Politique scientifique. Le pourcentage d’entreprises répondant a I’enquéte est élevé et I’on peut estimer
que 80 a 90 % du total de I’effort de recherche des entreprises est couvert par I’étude.

263 Eyskens M. (2000).

264 M. Quévit, J. Houard e al. (1991).

265 D’autres sources plus récentes indiquent que la situation n’a pas fondamentalement changé au cours des

années 90. Voir a ce sujet notamment Capron et Cincera (1999) repris dans Beine et Docquier (2000) p. 398, et
Eyskens (2000).

266 Commission des Communautés européennes (1987), étude STRIDE, reprise par Quévit, Houard et al. (1991).
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3.2.2 Financement public

L’effort des autorités régionales en matieére de stimulation de R&D se
mesure en premicre approche par les moyens octroyés par les pouvoirs régionaux
et communautaires a la recherche. Deux postes intéressent la R&D : les dépenses
consacrées au poste « Energie-technologie » qui comprend les programmes d’uti-
lisation rationnelle de 1’énergic et la stimulation de la R&D et la recherche
scientifique (surtout de type fondamentale) déja citée. Dans les deux domaines,
la Wallonie consacre moins de moyens que la Flandre (PSC, 1997). En effet, le
rapport exprimant la part du budget de la Wallonie par rapport a celle de la Flandre
(= 100) est de 71 pour le poste « Energie-Technologie » et de 78 pour la recherche
scientifique. En prenant comme moyen de comparaison les dépenses par habitant,
les rapports sont de respectivement 77,9 et 85,4. Dans tous les cas, il faut conclure
aun manque de financement public de la R&D en Wallonie. Cette conclusion peut
etre, comme en a attesté le paragraphe précédent, ¢largie au financement privé de
la R&D.

Ayant parcouru les disparités possibles en matiere de capital humain entre
la Flandre et la Wallonie, la recherche de sources de dynamisme régional n’en est
pour autant pas terminée. Il faut en effet s’interroger sur d’autres causes, plus
traditionnelles, ayant entrainé une croissance plus importante au Nord du pays.

4. D'AUTRES FACTEURS D'EXPLICATION DES DISPARITES
REGIONALES

Les différences de croissance régionale attribuables a des « effets de per-
formance » — par contraste aux effets de structure — ne peuvent de toute évi-
dence pas étre toutes lies a des divergences de comportement en matiére de
capital humain. A défaut de pouvoir évaluer quantitativement la place qu’occupe
le facteur « capital humain » dans I’ensemble des facteurs dits de « performance »,
il semble utile de recueillir et d’ordonner les informations disponibles sur ces
autres facteurs. On en distinguera quatre : I’investissement, les ressources natu-
relles, le facteur travail et le role des pouvoirs publics.

4.1 L'investissement

La théorie économique insiste traditionnellement sur le réle moteur des
investissements dans la croissance. Une étude de F. Bismans (1998) souligne
I’importance de ce facteur dans la croissance de dix pays européens durant les
années soixante. Son étude économétrique en panels permet de dégager une
relation de court terme entre les investissements et la croissance. Le paramétre
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Tableau 20.5 Position relative de la Wallonie, Flandre = 100, 1971-1999

Investissement Population Invest. par hab.
1971-1980 47 58 81
1981-1990 34 57 60
1991-1999 32 56 57
1971-1999 35 57 61

Sources : Pour les investissements, SES; pour la population, Annuaire de statistiques régionales (diverses
années).

des investissements est positif et hautement significatif, alors que la variable
indépendante (constante spécifique a chaque pays) differe significativement d’ un
pays a ’autre. La Belgique présente a ce sujet un coefficient supérieur aux autres
pays, ce qui peut s’interpréter comme la conséquence du flux d’investissements
en Flandre durant cette période.

Par ailleurs, les séries statistiques dont nous disposons pour la période
1971-1999 montrent que le déficit d’investissements en Wallonie par rapport a
la Flandre ne cesse de s’accentuer.

Le tableau 20.5 décrit I’important déficit d’investissements en Wallonie,
que ce soit en terme absolu ou par habitant. L’évolution au cours du temps est
¢galement pertinente. Partant d’une situation plus ou moins équilibrée en 1971 en
termes d’investissement par habitant, le rapport se détériore par la suite.

Il reste alors a découvrir quels sont les facteurs susceptibles d’avoir engen-
dré de telles différences d’investissements, ce qui nous ramene a la question de
départ, a savoir pourquoi une région serait-clle plus dynamique et plus attractive
qu’une autre ?

L’analyse des investisseurs régionaux et 1’origine de leur financement
montre que les investissements ne se sont pas réalisés par le méme type d’en-
treprises dans les deux régions. Trés vite (des la révolution industrielle), les
grandes entreprises se sont développées en Wallonie, alors que la Flandre se
composait majoritairement d’entreprises familiales, dispersées et indépendantes.
Cependant, dés le début du 20° siécle, les entrepreneurs flamands se sont rassem-
blés au sein du « Vlaams Economisch Verbond » dont 1’objectif était le dévelop-
pement de la Flandre. Ceci s’est traduit dans les années 40 et 50 par une plus
grande attractivité de cette région, non seulement de par la volonté des entreprises
familiales de s’agrandir, mais aussi par 1’attractivité que représentait ce réseau
d’entreprises, alors que la structure industrielle wallonne, encore caractérisée par
une forte concentration, semble moins attractive. De plus, le financement des
investissements régionaux (privés) se fait de maniére trés différente en Flandre et
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en Wallonie®®”. Faut-il encore a ce sujet rappeler que la Kredietbank n’est &
I’origine que la branche financiere du VEV servant au financement de ces mémes
entreprises familiales ceuvrant pour le développement de la Flandre.

Bien sir, ces différents éléments ne permettent pas a eux seuls d’expliquer
I’attractivité de la Flandre, notamment pour les investissements étrangers durant
les années soixante. La Flandre disposait d’autres atouts tels que sa situation
géographique favorable, ce que montre le paragraphe suivant.

4.2 Les facteurs naturels

Les facteurs naturels, tels que la taille du territoire, sa position géogra-
phique, les ressources naturelles présentes, ne regoivent plus aujourd’hui les
faveurs des théories de la croissance, mais restent toutefois un élément non
négligeable d’attractivité d’une région.

Vu les conditions techniques de transport du début du siécle, la présence et
I’exploitation de gisements charbonniers au Sud du pays explique la localisation
des industries de fabrication métallique lourde et de sidérurgie en Wallonie.

Au cours des années soixante par contre, la vive croissance du Nord du pays
basée sur les investissements transnationaux s’appuie sur des facteurs naturels
ayant joué un role important dans 1I’implantation de ces nouvelles entreprises dans
la région du Nord-Est. Situé de maniére centrale au niveau européen, entre Anvers
et les principaux centres industriels de Rhénanie, disposant de surcroit de vastes
espaces disponibles pour les industries polluantes, cette région s’est treés vite
averée la zone d’industrie idéale. La sidérurgie et la pétrochimie profiteront
¢galement pleinement du formidable développement des ports de Gand et surtout
d’Anvers. Le Nord du pays présentait donc a I’époque de nombreux avantages de
type naturel.

11 faut enfin s’interroger quant a ’avenir de ces avantages ou désavantages
naturels. En effet, les nouvelles technologies favorisant le télétravail devraient
annihiler une part de I’importance des facteurs naturels dans le développement des
régions.

La Flandre a donc bénéfici¢ d’avantages naturels ayant permis en partie
d’attirer des flux d’investissements depuis la fin des années cinquante. Ces avan-
tages étaient néanmoins servis par une démographie favorable, capable d’apporter
la main-d’ceuvre nécessaire. De maniére générale, le marché du travail, et surtout
les différences régionales que 1’on peut y déceler, sont autant de causes possibles
du différentiel de croissance.

267V oir & ce sujet M. Quévit (1976).
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4.3 Le marché du travail

Le marché du travail rassemble potentiellement de nombreuses sources de
disparités de croissance vu les multiples aspects qu’il recouvre. Nous n’aborde-
rons cependant ici que certaines causes principales de disparités entre la Flandre et
la Wallonie. D’autres sont par ailleurs traitées en détail dans cet ouvrage.

D’une part, compte tenu de la faible mobilité interrégionale du travail, due
a la barriere linguistique entre le Nord et le Sud du pays, les différences de
disponibilit¢ de main-d’ceuvre peuvent donner lieu a des écarts de croissance.
Or, il s’avére que durant les années 1955-1965, la Flandre se caractérisait non
seulement par une croissance de la population active plus importante, mais aussi
par un taux de chomage plus élevé, représentant une importante réserve de main-
d’ceuvre (Ledent et al., 2000).

D’autre part, le tableau 20.6 montre que les colits salariaux par unité
produite ont sans cesse été plus importants en Wallonie durant la période
1955-1987.

Les colts salariaux par unité produite dans 1’industrie étant le rapport entre
les salaires horaires bruts dans I’industrie d’une part, et la valeur ajoutée brute par
personne occupée (productivité) dans I’industrie d’autre part*®®, il nous faut
traiter séparément ces deux composantes.

Au cours de la période considérée, les salaires horaires bruts dans 1’indus-
trie furent constamment plus élevés en Wallonie. Le différentiel de niveau des
salaires bruts dans I’industrie n’implique pas forcément que les entreprises wal-
lonnes se trouvent, sur le plan concurrentiel, en plus mauvaise posture que les
flamandes. Des salaires plus élevés peuvent se justifier si la productivité du travail
est aussi plus élevée et/ou si ces salaires peuvent étre répercutés dans les prix de

Vente269.

Tableau 20.6 Position relative de la Wallonie, Flandre = 100, 1955-1987

1955-1960 | 1961-1965 | 1966-1973 | 1974-1981 | 1981-1987

Productivité 117 1151 1011 100,9 99
Salaires horaires bruts n.d. 114,3 107,9 1081 108,9
Colts sal. par unité produite n.d. 99,3 106,6 107,2 110

Source: Kredietbank (1996).

26811 faut noter que la productivité étant définie par personne occupée, et le salaire sur base horaire, il faut, pour
que le calcul du cout salarial par unité produite soit correct, supposer que la durée du temps de travail reste
constante dans le temps, ce qui n’est pas le cas. Néanmoins, une modification du temps de travail affectant les
deux régions de la méme fagon, la comparaison reste correcte.

262 Or, on constate que I’écart de croissance entre les prix de vente régionaux est minime en longue période.
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Le niveau de la productivité du travail (défini comme étant la valeur ajoutée
brute a prix constants par personne occupée) a par ailleurs évolué de maniére
nettement plus défavorable dans I’industrie wallonne. En effet, sur la période
1955-1960, la productivité dans I’industrie wallonne dépassait encore de prées de
20 % celle de la Flandre alors que sur la période 1981-1987, les productivités des
deux régions étaient similaires.

4.4 Le role des pouvoirs publics

Un des éléments cruciaux en maticre de performance régionale provient de
la capacité des autorités régionales a attirer les investisseurs. Cette capacité trouve
sa source non seulement dans le dynamisme mais aussi dans ’originalité des
mesures. Les autorités pourront ainsi stimuler directement les investissements par
des aides, mais pourront également, par nombre de mesures, favoriser I’arrivée de
nouvelles entreprises ou méme stimuler la R&D. A ce niveau également, il est
possible d’identifier nombre de différences entre la Flandre et la Wallonie, éga-
lement bien avant la régionalisation proprement dite. Un des objectifs des auto-
rités politiques est d’attirer des investissements dans les régions ou sous régions
ou ceux-ci sont nécessaires et non seulement dans les poles de développements
existants. De 1959 a 1978, les aides que les gouvernements nationaux successifs
ont octroyées aux régions ne se sont cependant pas distribuées selon cette
logique®™®. Des éléments concrets montrent que durant cette période, les aides
a ’investissement s’octroyaient dans les régions disposant déja de centres d’in-
vestissements. A I’opposé, les régions en déclin ne profitaient pas ou peu de ces
aides, ceci ayant pour conséquence d’augmenter leur retard de développement.
Les aides des gouvernements nationaux répondaient également a une logique de
pouvoir, a savoir qu’il existait des corrélations claires entre les aides octroyées et
’origine des hommes politiques au pouvoir.

La période postérieure a la régionalisation est différente. Les compétences
en matieres de politique économique €tant en partie régionalisées, la région
wallonne et la région flamande se sont davantage différenciées. On observera
que les programmes flamands intégrent depuis plusieurs années déja le souci des
nouvelles technologies et des aides aux PME?”! si chéres au Contrat d’Avenir
pour la Wallonie, qui traduit quant a lui la volonté wallonne de rattraper le retard
enregistre en matiere de capital humain.

Le Contrat d’ Avenir pour la Wallonie se base sur quatre priorités absolues
dont deux sont étroitement reliées au capital humain. Ces deux priorités sont

2O M. Quévit (1976).
271 ph. Van Eeckoute (1998).
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I’implication des jeunes dans le développement de la Wallonie et la « société de la
connaissance ».

Les jeunes, dont les prévisions d’avenir semblent bien sombres, dont le taux
de chomage atteignait 33,2 % de la population active entre 15 et 24 ans en 1998,
attirent toute 1’attention des autorités wallonnes, qui projettent un développement
de I’effort d’enseignement et de formation, notamment dans le domaine des
nouvelles technologies.

La société de la connaissance, deuxieme priorité wallonne, vise la diffusion
des technologies d’information et de communication et le développement des
nouvelles technologies a forte composante de capital humain (biotechnologies,
centres de R&D, technologies de I’environnement). Les mesures a prendre dans
ces domaines sont multiples : incitants a la R&D dans les entreprises, dans 1’agri-
culture, effort en matiére de réseau Internet, etc.

5. CONCLUSION

Partant d’une étude shift-share montrant I’origine des différences de crois-
sance entre la Flandre et la Wallonie, nous avons essayé d’éclairer le débat sur les
facteurs de telles différences.

Au niveau de la R&D et de I’éducation, la situation semble assez contras-
tée. La Wallonie accuse en effet un grave déficit en matiere de financement de la
R&D tant privée que publique, a I’exception notable de la recherche universitaire,
traditionnellement favorisée en Wallonie. Au niveau de 1’enseignement, si le
financement global est plus ou moins égal dans les deux régions, 1’utilisation
en est différente. Seul 1’enseignement universitaire se voit attribuer plus de
moyens par habitant en Wallonie. Le stock et les flux de capital humain a travers
le temps montrent par ailleurs que la Wallonie compte davantage de personnes
peu diplomées, mais surtout, accuse un retard de personnes disposant d’un
diplome moyen, a savoir du secondaire supérieur, plus fréquemment demandées.
Enfin, un regard sur les durées d’inactivité des chomeurs au sein de la Flandre et
de la Wallonie a montré que la dépréciation du capital humain serait plus forte
dans cette derniere région.

Dans cet article, nous avons également voulu attirer 1’attention sur le fait
évident, que si I’engouement pour le capital humain ne fait que croitre ces
derniéres années, il ne faut pas en oublier d’autres différences fondamentales
ayant pu contribuer a la différence de croissance entre la Flandre et la Wallonie.

Le grave déficit d’investissements en Wallonie, déficit ne faisant que
croitre avec le temps et la position géographique plus enviable de la Flandre
jouent un role dans les différences de performance de croissance.
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La situation souvent contrastée du marché du travail retient également
I’attention, la Flandre ayant pendant longtemps disposé d’une disponibilité de
main-d’ceuvre plus importante et de travailleurs plus flexibles. N’oublions enfin
pas le role que jouent les autorités politiques régionales, role qui est amené a
s’accroitre dans les années a venir. Les pouvoirs régionaux peuvent en effet
stimuler davantage 1’investissement, comme ce fut longtemps le cas en Flandre,
ou I’innovation, ce dont prennent conscience les pouvoirs régionaux wallons.

Nous voudrions enfin jeter un regard critique sur I’ensemble des indicateurs
présents dans les pages précédentes. S’ils ont le mérite d’exister et de nous
renseigner sur les possibles facteurs ayant pu influencer le différentiel de crois-
sance entre la Flandre et la Wallonie, ils n’apportent pas encore de réponse
satisfaisante a la question suivante: de quelle maniere ces facteurs se sont-ils
historiquement constitués ?
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RESUME

La présente étude propose une analyse empirique de la convergence régionale au Canada
fondée sur le modéle de croissance d'une économie ouverte avec parfaite mobilité des
capitaux de Barro, Mankiw et Sala-I-Martin (1995). L'impossibilité pour un débiteur de mettre
son capital humain en nantissement limite la capacité d'une économie d'emprunter a
I'étranger. La dynamique d’accumulation du capital humain devient alors le moteur de la
croissance économique agrégée. Comme I'établit la théorie, un ensemble d'indicateurs de
capital humain a convergé a une vitesse similaire a différentes mesures de revenu par
habitant durant la période 1951-1996. Une partie importante de la croissance relative
des provinces canadiennes s'explique par la croissance relative du stock de capital humain
mesuré par la proportion de la population des deux sexes, ou des hommes seulement,
ayant obtenu un dipl6me universitaire.

1. INTRODUCTION

La convergence vers un équilibre de long terme qui est indépendant des
conditions initiales est une des caractéristiques du modele de croissance néoclas-
sique. De nombreuses études empiriques ont montré que le phénomeéne de conver-
gence caractérise en bonne partie I’évolution relative des profils de croissance des
économies développées dans I’aprés-guerre?’2. Des études empiriques récentes
ont montré que le phénomeéne de convergence a également marqué 1’évolution des
économies régionales au Canada durant cette période?”*. Les provinces pauvres
ont connu une croissance du revenu par habitant et de la productivité plus rapide
que les provinces riches (convergence-beta), et les écarts relatifs entre les pro-
vinces canadiennes de ces indicateurs sont considérablement moins importants
aujourd’hui qu’ils ne 1’étaient au lendemain de la Deuxiéme Guerre mondiale
(convergence-sigma).

Sur le plan théorique, le modeéle néoclassique de croissance a ¢té modifié
récemment dans le but de rendre compte plus adéquatement du phénomeéne de
convergence observé entre les pays développés et entre les régions de ces pays.
Barro, Mankiw et Sala-I-Martin (1995) (BMS pour la suite du texte) suggerent de
transformer le modele de référence de Solow en considérant de fagon distincte le
capital physique et le capital humain. BMS montrent que dans un contexte de
mobilité du capital physique et financier, les disparités de revenu s’expliquent par

272 Barro et Sala-I-Martin (1995) et Barro (1997) présentent un ensemble d’études empiriques portant sur le
phénomene de convergence.

273 Coulombe et Day (1996, 1998, 1999); Coulombe et Lee (1993, 1995, 1997); Helliwell et Chung (1991);
Helliwell (1994) ; Lee (1997) ; Lee et Coulombe (1995) ; Lefebvre (1994). Pour un survol de ces études, consulter
Coulombe (1999) disponible sur le Web a http://www.cdhowe.org.
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1’écart entre les niveaux de capital humain des différentes économies. De plus, le
processus de convergence du revenu est calqué sur celui du capital humain. La
dynamique d’accumulation du capital humain, dont fait abstraction le modéle de
Solow, constitue I’essentiel de 1’explication de 1’évolution des écarts de revenu et
de production par téte.

Dans la présente étude, nous analysons 1’évolution des disparités de revenu
par habitant entre les provinces canadiennes entre 1951 et 1996 dans le but
d’évaluer empiriquement les prédictions du modele de BMS. En utilisant des
indicateurs du stock de capital humain basés sur les niveaux relatifs de scolarité de
la population dans les dix provinces canadiennes, nous tentons de vérifier la
relation entre la convergence du capital humain et la convergence du revenu
par habitant entre les provinces de la fédération canadienne. Nous montrons
que le retard de développement de certaines provinces canadiennes au début
des années 1950 s’explique en bonne partie par un sous-investissement en capital
humain et que la convergence observée depuis lors entre les indicateurs de revenu
par habitant suit de pres la convergence des indicateurs de capital humain. Tout
d’abord, procédons a un bref survol du cadre théorique sous-jacent a notre analyse.

2. LE ROLE DU CAPITAL HUMAIN DANS LES MODELES
DE CROISSANCE

2.1 La part de la rétribution du capital

Dans le cadre néoclassique traditionnel, la part des profits dans le revenu
national est assimilée a 1’¢lasticité de la production nationale au capital. Selon les
données des comptes nationaux, la part des profits correspond a environ 1/3 du
produit national contre 2/3 pour les salaires. Dans le cas de la fonction de
production Cobb-Douglas, 1’¢lasticité de la production Y au capital K équivaut
a I’exposant «:

Y = AK®(Le®)' ™

ou la main-d’ceuvre efficace, Le¥, croit au rythme g dans le temps 7. Cette fonction
a précisément été créée pour rendre compte adéquatement du fait stylisé observé
dans de nombreuses €conomies, a savoir que les parts respectives de la rétribution
du capital et de la main-d’ceuvre dans le revenu national, a et (1 — ) respecti-
vement, sont relativement constantes sur le plan historique.

En attribuant a « la valeur de 1/3, le modéle néoclassique a quelques
difficultés a expliquer adéquatement certains faits stylisés (Mankiw, 1995). D’une
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part, les écarts de revenu par habitant entre pays riches et pauvres prédits par le
modele sont d’une ampleur beaucoup plus faible que ce qui est observé empiri-
quement. D’autre part, le modele néoclassique prédit que le taux de rendement du
capital devrait étre considérablement plus élevé dans les pays pauvres que dans les
pays riches, ce qui ne correspond pas a la réalité.

L’adoption d’un concept élargi de capital, incluant le capital physique et le
capital humain, permet de concilier une bonne partie des observations empiriques
avec les prédictions de la théorie. La disponibilité des données explique en grande
partie pourquoi le modéle de Solow ne considére que le capital physique; les
comptes nationaux ne nous renseignent que sur 1’accumulation du capital phy-
sique. De fagon plus réaliste cependant, I’accumulation du capital correspond a
toutes formes d’investissement ayant pour objet d’augmenter la capacité de pro-
duction et la consommation dans I’avenir. Dans un tel contexte, la scolarisation et
la formation en milieu de travail constituent des formes d’accumulation du capi-
tal. Or, la rétribution du capital humain est implicitement incorporée aux salaires
dans les comptes nationaux. En limitant la part de la contribution du capital a 1/3,
on sous-estime l'importance du facteur dont |’accumulation entraine la crois-
sance de la capacité de production.

Mankiw (1995) souligne que si ’on considere que le salaire minimum
représente la rémunération de la main-d’ceuvre dotée d’un minimum de capital
humain et que le salaire minimum représente 1/3 du salaire moyen dans 1’éco-
nomie, alors 2/3 du total des salaires dans le revenu national correspond a la
rémunération du capital humain. En supposant que la part relative des salaires
dans le revenu national est de 2/3, la part du capital humain dans le revenu
national serait d’environ 1/2. La fonction de production Cobb-Douglas avec
un concept de capital élargi prendrait alors la forme suivante :

Y = AK®H"(Le%)! 7" (1)

Dans un tel cas, 1’élasticité du produit national par rapport au capital
physique et humain, soit o + 7, serait d’environ 0,8, ce qui permettrait aux
prédictions du modele néoclassique de refléter plutot bien les grands faits stylisés.

2.2 Economie ouverte et financement externe

La possibilité de financer ’accumulation du capital a 1’étranger coupe le
lien entre 1’épargne intérieure, 1’investissement national et 1’accumulation du
capital. Dans un environnement de parfaite mobilité des capitaux, si la totalité
du stock de capital peut étre financée a 1’étranger, les prédictions du modeéle
néoclassique sont plutot irréalistes. En effet, les capitaux devraient se déplacer
instantanément vers les économies ou les taux de rendement sont les plus élevés,
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ce qui permettrait aux régions initialement retardées de converger aussitot a
I’équilibre stationnaire. Le cadre théorique qui permet de solutionner ce probléme
met 1’accent sur les contraintes de financement externe de la formation du capital.

BMS font I’hypothése que les investissements en capital humain ne peu-
vent étre financés sur les marchés financiers a 1’étranger a cause d’un probléme de
nantissement. Contrairement au capital physique, le capital humain ne peut étre
placé en garantie sur un contrat d’emprunt. Méme sur les marchés financiers
intérieurs, la question du nantissement pose un probléme épineux pour les préteurs
qui recherchent des garanties pour leurs préts. Sans I’intervention de 1’Etat,
I’investissement en capital humain doit surtout compter sur 1’épargne de la cellule
familiale, ce qui requiert une certaine dose d’altruisme.

Une contrainte stricte forgant une économie a financer la formation de
capital humain par I’épargne intérieure peut ne pas refléter adéquatement certains
contextes institutionnels. Au Canada, le gouvernement fédéral a mis sur pied dans
I’aprés-guerre un systéme ambitieux de transferts interrégionaux qui permet,
notamment, aux provinces retardées sur le plan du développement économique
de financer le systéme d’éducation (Coulombe, 1999). Comme le systéeme d’édu-
cation au Canada est surtout de nature publique, le fonctionnement intrinseque du
fédéralisme fiscal a permis aux provinces pauvres d’investir en formation de
capital humain sans étre limitées par 1’épargne intérieure.

Dans une situation ou les capitaux sont parfaitement mobiles, il ressort du
modéle néoclassique de croissance a la BMS certaines prédictions qui seront
testées dans la présente étude dans le contexte des économies régionales cana-
diennes. La contrainte de financement du capital humain et la complémentarité
entre le capital physique et le capital humain dans la fonction de production
impliquent que la dynamique d’accumulation du capital humain détermine, par
une causalité unidirectionnelle, I’évolution dynamique du capital physique, de la
production, du revenu et des autres variables macro-dynamiques. La vitesse de
convergence du revenu par habitant est la méme que celle du capital humain. A
partir d’une situation ou le stock de capital humain dans une économie est
inférieur a son niveau d’équilibre stationnaire, la complémentarité des facteurs
de production implique que le stock de capital physique ne se déplacera que
graduellement vers son niveau d’équilibre stationnaire, méme s’il est possible
d’avoir recours au crédit international pour financer son accumulation.

Notre analyse de la convergence du revenu et du capital humain au Canada
repose sur I’hypothese de parfaite mobilité des capitaux. Sur le plan institutionnel,
force est de constater que les barriéres aux flux de capitaux entre les provinces
canadiennes sont pratiquement inexistantes. Le secteur financier canadien est en
effet constitué d’institutions financieres, particulierement des grandes banques,
dotées de nombreuses succursales dans différentes régions du pays. Comme les
régions sont relativement homogenes sur les plans politique, social, culturel et
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institutionnel, les flux de capitaux devraient librement s’orienter vers les inves-
tissements les plus rentables et les taux de rendement devraient s’égaliser entre les
régions. Depuis Feldstein et Horioka (1980), les économistes ont tenté de tester
I’hypothese de parfaite mobilité des capitaux de fagon indirecte en analysant la
corrélation entre I’investissement et 1’épargne intérieure entre les pays. BMS
montrent que le modele d’économie ouverte avec capital humain prédit une
corrélation a la Feldstein-Horioka entre 1’épargne et I’investissement en équilibre
stationnaire dans le cas d’économies qui different seulement par leur taux d’im-
position. En dépit des problémes théoriques de 1’approche de Feldstein-Horioka,
Brown (1992) et Helliwell et McKitrick (1999) concluaient que les capitaux
¢étaient plus mobiles entre les provinces canadiennes qu’entre les pays de I’OCDE
sur la base, notamment, d’une analyse empirique des corrélations entre 1’épargne
et I’investissement®’*,

3. CONVERGENCE DU CAPITAL HUMAIN ET DU REVENU

Dans cette Section, nous estimons et nous comparons la vitesse de conver-
gence de différents indicateurs de capital humain et du revenu par habitant entre
les provinces canadiennes durant la période 1951-1996. Mais tout d’abord, pro-
cédons a un examen sommaire des données.

3.1 Examen sommaire des données sur le capital humain
et convergence-sigma

L’approche utilisée dans la présente étude consiste a mesurer le stock relatif
de capital humain d’une région en comptabilisant le nombre d’années de scolarité
ou le niveau d’éducation atteint par la population. Les données utilisées provien-
nent des recensements de Statistique Canada sur la scolarité de la population par
province. Nous utilisons toute 1’information disponible sur une base cohérente
depuis 1951. Etant donné le format des premiers questionnaires de recensement, il
est possible de construire des indices jusqu’a 1951 pour chacune des provinces en
se basant sur le pourcentage de la population ayant au moins atteint deux niveaux
de scolarité de référence : la 9° année d’étude et le diplome universitaire. Les
données sont réparties par sexes et par groupes d’age (15 ans et plus, 15 a 24 ans,
25 ans et plus). Les données sont disponibles pour les recensements de 1951, 1961

274 Ces résultats ont été corroborés dans une version précédente de notre étude, ou nous avons calculé la
corrélation entre I’investissement et I’épargne intérieure entre les provinces canadiennes, d’une part, et entre
certains groupes de pays développés ou en développement, d’autre part (voir le cahier de recherche #9906E,
novembre 1999, Département de Sciences Economiques, Université d’Ottawa).
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et 1971, et depuis, a tous les cing ans jusqu’en 1996. L’évolution du niveau relatif
de capital humain de la population des deux sexes de 15 ans et plus pour chacune
des provinces par rapport a la moyenne (non pondérée) des provinces canadiennes
est illustrée aux figures 21.1 et 21.2.

Pour chacun des deux indices, le phénomene de convergence apparait
clairement au cours de la période considérée. L’¢cart entre les provinces a tendance
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Figure 21.1 Niveau relatif de capital humain — Minimum 9° année
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Figure 21.2 Niveau relatif de capital humain — Diplome universitaire
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Figure 21.3 Niveau relatif de capital humain — 15 ans et +

a diminuer dans le temps, phénomeéne appelé convergence-sigma (Barro et Sala-I-
Martin 1995). Le terme sigma fait référence ici a 1’écart-type de la dispersion des
indicateurs économiques régionaux. L’analyse individuelle des niveaux relatifs de
capital humain révele que les provinces ou le revenu par habitant est élevé comme
I’Ontario, 1’Alberta et la Colombie britannique ont, en général, des niveaux de
capital humain plus élevés que la moyenne canadienne. Les provinces relativement
pauvres affichent en général des indicateurs inféricurs a la moyenne nationale.
L’évolution des écarts-type des deux indices de capital humain définis par rapport a
une moyenne canadienne de 100 est présentée a la figure 21.3. La dispersion de
chacun des indices de capital humain affiche clairement une tendance a la baisse.

3.2 Convergence-beta du capital humain

Durant la période de transition, Barro et Sala-I-Martin (1995, chap.?2)
montrent, a partir d’une approximation log-linéaire dans le voisinage de 1’équi-
libre stationnaire, que la production en unités efficaces de main-d’ceuvre a la
période ¢ est une moyenne pondérée de son niveau initial y, et de son niveau
d’équilibre long terme y*:

Iny, = e Py + (1 — e ™) Iny* (2)

Le paramétre (3, la vitesse de convergence, est déterminé par un ensemble de
variables exogenes comme la fonction d’utilité, le taux de préférence inter tem-
porelle, le taux de dépréciation, le taux de croissance de la population, le rythme
du progres technique et la part de la rétribution du capital dans le revenu national.
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Dans une économie ouverte avec capital humain, BMS montrent que dans le cas
ou le taux d’intérét mondial est constant et ou la fonction de production est de type
Cobb-Douglas, la production par habitant peut étre exprimée en fonction du ratio
de capital humain par unités efficaces de main-d’ceuvre :

n

v = Bh (3)

ou B est un terme déterminé par les paramétres exogenes du modele. Comme
« + m est compris entre zéro et un, la production est caractérisée par la loi des
rendements décroissants et la dynamique transitoire est similaire a celle décrite
par 1’équation (2). L’économie ouverte converge vers 1’équilibre stationnaire
comme une économie fermée dont la part du capital au sens large serait
n/(1 — «). L’évolution du stock de capital suit une dynamique imposée par celle
de I’évolution du capital humain. En combinant (2) et (3), on obtient I’équation
dynamique d’évolution du capital humain :

Inh =e " nhy+ (1 —e7)Inh* (4)

Le capital humain par habitant 4, est également une moyenne pondérée de son
niveau initial /4 et de son niveau d’équilibre stationnaire 4*. L’évolution du
capital humain peut donc étre décrite par une équation du méme type que celle
qui est couramment utilisée pour tester I’hypothése de convergence du revenu.

Dans la présente étude, I’analyse empirique de la convergence-beta repose
sur I’hypothese de convergence absolue. Cette hypothése suppose que les diffé-
rentes économies convergent vers le méme équilibre stationnaire y*. L hypothéese
de convergence conditionnelle est liée au cas ou les économies convergent vers
des équilibres stationnaires différents. Dans un tel cas, on doit ajouter au terme de
droite de 1’équation (5) ci-dessous des variables comme le taux d’épargne, le taux
de croissance de la population et des indicateurs d’efficacité des institutions
sociales et politiques®”>. Les analyses empiriques récentes concluent a la conver-
gence conditionnelle pour I’ensemble des pays. Cependant, pour les régions d’un
méme pays, ’hypothése de convergence absolue peut étre avancée étant donné la
similarité des contextes institutionnels, sociaux et politiques et ’homogénéité de

la population®”®.

La méthodologie utilisée pour estimer la vitesse de convergence-beta dans la
présente étude est une variante de celle utilisée par Barro et Sala-I-Martin (1991,
1992) proposée par Coulombe et Lee (1995) et Coulombe et Day (1996) dans le but

275 Voir A ce sujet Barro (1997).

276 Coulombe (2000) examine I’hypothése de convergence conditionnelle du revenu par habitant et des indices
de capital humain entre les provinces canadiennes en ajoutant du coté droit de ’équation de convergence le
niveau relatif d’urbanisation des provinces.
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d’augmenter les degrés de liberté. L’idée consiste a estimer 1’équation de conver-
gence en combinant les données transversales et longitudinales de fagon a utiliser le
maximum d’informations. Etant donné le changement dans la périodicité des
données de recensement sur la scolarité, la période 1951-1996 est divisée en cing
sous-périodes, quatre d’une durée de dix ans et une de cinq ans. La période de cinq
années est la derniére, soit 1991-1996”". Nous disposerons ainsi de 50 observa-
tions, soit pour cing sous-périodes et dix provinces.

L’équation estimée pour la convergence des indicateurs de capital humain
est la suivante :

1 hi t+P/Ht+P 1 — e—Mﬂh hit
Bl P (e ¥ i N (SR I P21 i S
i n( i/ Hy w )G e (5)

ou i est I’indice représentant les provinces, H est la moyenne des provinces
canadiennes de 1’indicateur de capital humain. J; est la vitesse de convergence
du capital humain, u; est un terme d’erreur et = 1951, 1961, 1971, 1981 et 1996.
P, la durée de la sous-période, est fixé a 10 quand la date ¢ est 1951, 1961, 1971, et
1981, et a 5 quand 7 est 1991. M est fixé a 9, soit la durée moyenne des sous-
périodes, afin d’obtenir des estimations de la vitesse de convergence 3 pouvant
étre interprétées comme des vitesses annuelles. Comme le montrent Coulombe et
Lee (1995), en divisant les indices provinciaux de capital humain par la moyenne
canadienne on s’assure de ne pas capter la composante tendancielle commune
dans les estimations. Cette méthode est particulierement efficace dans la présente
étude puisque 1’analyse empirique est fondée sur les niveaux relatifs de capital
humain des provinces par rapport a la moyenne. Comme les variables des deux
cotés de I’équation sont mesurées en déviations par rapport a la moyenne, il n’y a
pas de terme constant du c6té droit de 1’équation. L’équation (5) est estimée par
une régression linéaire avec la méthode des moindres carrés généralisés (MCQG),
et la vitesse de convergence (3 est calculée a partir de la valeur du parametre
estimé de la variable dépendante en se basant sur la formule non linéaire spécifice
dans I’équation (5)*’®. Les résultats des estimations sont présentés au tableau 21.1.

277 On obtient sensiblement les mémes résultats méme si on subdivise différemment les sous-périodes.

278 Comme 1’équation (5) est non linéaire seulement de par son coefficient déterministe —(1 — exp(—M3))/M,
elle peut étre estimée soit par la méthode des MCG linéaires (MCGL) ou par les MCG non linéaires (MCGNL).
Notons que ’expression —(1 — exp(—M(3))/M converge vers zéro quand 3 converge vers zéro. Pour un petit 3,
la statistique # de —(1 — exp(—M3))/M est approximativement égale 4 la statistique # de 3. Ainsi dans cette
étude, nous utilisons la méthode consistant a pondérer les observations de coupe transversale, les provinces, ce
qui est approprié en présence d’hétéroscédasticité. L hypothese nulle relative a 1’égalité des variances des résidus
entre les éléments des coupes transversales provenant des régressions par les moindres carrés ordinaires est
rejetée au seuil de 5 % avec des tests de Bartlett et Levene dans le cas ou I’indicateur de capital humain est basé
sur le diplome universitaire pour la population des deux sexes de 15 ans et plus. Les écarts-types présentés dans
les tableaux proviennent de la méthode HCCME qui permet une inférence asymptotiquement valide en présence
d’hétéroscédasticiteé.
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Tableau 21.1 Convergence du capital humain entre les provinces canadiennes (1951-1996)

Indices de scolarité
Pourcentage de la pop. ayant au | Pourcentage de la pop. ayant au
moins une 9° année moins un diplome universitaire
15 ans et plus | Deux sexes -0,027 0,031 -0,029 0,034
(0,002) (0,003)
0,81 0,64
Hommes -0,026 0,029 -0,025 0,028
(0,003) (0,002)
0,72 0,64
Femmes -0,028 0,032 -0,039 0,048
(0,001) (0,003)
0,88 0,70
15-24 ans Deux sexes -0,040 0,050 -0,054 0,073
(0,002) (0,004)
0,72 0,74
Hommes -0,038 0,046 -0,062 0,090
(0,002) (0,004)
0,84 0,69
Femmes -0,045 0,057 -0,060 0,086
(0,002) (0,005)
0,87 0,74
25 ans et plus | Deux sexes -0,026 0,030 -0,026 0,029
(0,002) (0,004)
0,75 0,53
Hommes -0,025 0,028 -0,022 0,025
(0,003) (0,003)
0,69 0,52
Femmes -0,026 0,029 -0,033 0,040
(0,002) (0,003)
0,76 0,63

On retrouve en dessous des valeurs estimées du coefficient de I'équation (5), I'écart-type entre paren-
theses, le R carré ajusté et la vitesse de convergence annuelle au c6té droit de chaque colonne. L'indicateur
portant sur les femmes de 15 a 24 ans avec un dipléme universitaire était nul pour Terre-Neuve en 1951.
Pour cette régression, nous utilisons un échantillon non équilibré en coupe transversale de 49 observations.

L’hypothese nulle de non-convergence (G = 0) est rejetée au seuil critique
de 1% dans les 18 cas. Ainsi, I’analyse confirme clairement que 1’on ne peut
rejeter I’hypothése de convergence absolue du capital humain entre les provinces
canadiennes de 1951 a 1991, et ce, quels que soient le groupe d’age, le sexe et les
indices de capital humain considérés.

La statistique de Wald a été utilisée pour tester I’hypothése nulle d’égalité
des vitesses de convergence de la population de 15 a 24 ans et de celle de 25 ans et
plus. L’hypothése nulle peut étre rejetée au seuil de 1 % pour chacun des indices
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de capital humain et ce, pour les hommes, les femmes et les deux sexes®””. La
vitesse de convergence est donc différente entre la population de 15 a 24 ans et
celle de 25 ans et plus. La lenteur de la vitesse de convergence des économies, soit
un rythme de 2 a 3 % par année, serait ainsi attribuable au fait que les personnes
plus agées ont moins intérét a investir en éducation. La durée limitée de la période
active d’une vie fait en sorte que la valeur présente du rendement d’un investis-
sement en capital humain diminue avec 1’age. Si [’ensemble de la population
investissait en éducation au méme rythme que les jeunes, la convergence serait de
deux a trois fois plus rapide.

3.3 Comparaison de la vitesse de convergence
du revenu et du capital humain

Pour I’estimation de la vitesse de convergence du revenu durant la période
1951-1996, nous avons utilisé deux mesures différentes, soit le revenu personnel
par habitant et le revenu personnel par habitant moins les transferts gouverne-
mentaux>*°. La méthode d’estimation est identique a celle utilisée pour la conver-
gence du capital humain. L’équation estimée est :

L. (v H—P/YH—P> (1 - 6M5y> (yi x>
LMY A JAGN I e ) Y G0 I 6
P ( yi.,t/Yt M Y, ( )

Y est le revenu par habitant moyen des provinces et (3, est la vitesse de conver-
gence du revenu. Comme dans le cas de 1’équation (5), la période d’étude est
divisée en quatre sous-périodes de 10 ans et une de cinq ans (1991-1996). Les
résultats sont présentés au tableau 21.2.

Tableau 21.2 Convergence du revenu entre les provinces canadiennes (1951-1996)

Revenu personnel par habitant Revenu personnel par habitant moins les transferts
des gouvernements aux particuliers
-0,024 0,028 -0,018 0,020
(0,002) (0,002)
0,50 0,38

On retrouve en dessous des valeurs estimées du coefficient de I'équation (6), I'écart-type entre paren-
theses, le R carré ajusté et la vitesse de convergence annuelle au c6té droit de chaque colonne. La statistique
de Wald relative a I'hypothése nulle d’égalité entre les deux coefficients est de 8,0. L'hypothése nulle peut
donc étre rejetée au seuil de 1 %.

279 es statistiques Wald sont presentées dans Coulombe et Tremblay (2000).

2891 es données relatives au revenu personnel proviennent des matrices D11701-D11710 de CANSIM alors que
les données de transferts gouvernementaux sont contenues dans les matrices D11787-D11797.
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Pour les deux mesures de revenu, on peut rejeter I’hypothese nulle de non-
convergence au seuil de 1%. Comme 1’ont montré Coulombe et Lee (1995) pour
la période 1961-1991, la vitesse de convergence est moins rapide lorsque les
transferts gouvernementaux sont soustraits du revenu personnel, ce qui suggére
que le fédéralisme canadien ait redistribué le revenu des provinces riches vers les
provinces pauvres.

Le modele de BMS predit que le capital humain doit converger a la méme
vitesse que le revenu. Nous avons utilisé la statistique de Wald afin de déterminer
s’il existe une différence significative entre la vitesse de convergence du revenu et
celle du capital humain®®'. L’hypothése nulle relative a 1’égalité des vitesses de
convergence est rejetée au seuil de 1% pour tous les indicateurs bases sur la
population de 15 a 24 ans. Pour les femmes de 15 ans et plus et de 25 ans et plus,
I’hypothese nulle est rejetée pour tous les indicateurs sauf pour les estimations
basées sur le revenu personnel ef la 9° année. Pour les indicateurs de scolarité des
deux sexes de 15 ans et plus et de 25 ans et plus, on ne peut rejeter I’hypothése
nulle dans le cas du revenu personnel. Dans le cas du revenu personnel moins les
transferts gouvernementaux, 1’hypothése nulle n’est pas rejetée au seuil de 5%
pour 1) les hommes de 25 ans et plus, et 2) les deux sexes de 25 ans et plus et
I’indice de capital humain basé sur le diplome universitaire. En général, ces
résultats suggerent que pour les régions canadiennes, les indicateurs de scolarite
basés sur la population de 15 a 24 ans, ou sur les femmes, ne sont pas de bonnes
approximations des stocks relatifs de capital humain pour 1’ensemble des écono-
mies provinciales dans le cadre des prédictions du modele de BMS.

4. ESTIMATION DE L'ELASTICITE DU REVENU NATIONAL
AU CAPITAL HUMAIN

Dans cette Section, nous estimons 1’¢lasticité du revenu national au capital
humain, soit la part de la rémunération du capital humain dans le revenu national
en régime de croissance €quilibré. En prenant les logarithmes des deux cotés de
1’équation (3), on obtient :

In (yzf) - ( 1 . a) 1n<j’L—Z> (3)

La comptabilité nationale nous fournit une estimation comptable de « sur la base
de la part de la rétribution du capital physique (soit un moins la part des salaires).
Au Canada, la moyenne annuelle de la part de la rétribution du capital physique,

2811 es statistiques Wald sont presentées dans Coulombe et Tremblay (2000).
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excluant le secteur agricole pour lequel on ne dispose pas de données permettant
de séparer la rétribution du travail de celle du capital physique, par rapport au
revenu intérieur net entre 1951 et 1996 s’établit a 0,287. Cette part est relative-

ment constante dans le temps?*2.

L’¢équation (3') a été estimée avec un terme d’erreur additif ajouté au coté
droit par la méthode des MCG, encore pour tenir compte de I’hétéroscédasticité,
en combinant I’information en coupes transversales, les provinces, et longitudi-
nales durant la période 1951-1996. Nous présentons au tableau 21.3 les résultats
pour les deux mesures de revenu par habitant analysées précédemment.

Plusieurs résultats intéressants ressortent de I’analyse du tableau 21.3. Le
premier point est que, pour tous les indices de scolarité considérés, 1’¢lasticité
estimée est plus élevée lorsque les transferts gouvernementaux sont exclus du
revenu personnel par habitant. Ceci n’a rien de surprenant puisque I’investisse-
ment en éducation, de base et universitaire, accroit la capacité de gagner un revenu
sur le marché du travail et réduit la dépendance a I’égard des transferts gouver-
nementaux.

Le second point concerne 1’élasticité trés élevée, dans le voisinage de 1, de
I’indice de capital humain basé sur le pourcentage de la population ayant terminé
au moins une 9° année. Si ce chiffre est retenu comme mesure de 1’élasticité du
capital humain dans la fonction de production agrégée, la somme des coefficients «
et est largement supérieure a un, ce qui implique que 1’accumulation conjointe de
capital physique et de capital humain dans 1’économie canadienne génére des
rendements croissants. Cependant, tous les Canadiens aujourd’hui terminent au
moins la 9° année, ce qui suppose que le stock de ce type de capital humain par
habitant ne peut augmenter dans 1’avenir. Dans une économie ou la trés forte
majorité de la population ont un minimum de scolarité, une hausse équilibrée entre
le capital physique et humain du ratio Capital/Main d’ceuvre ne peut donc s’effec-
tuer par I’investissement simultané en capital humain de base et en capital phy-
sique. A I’opposé, dans une économie ou un faible pourcentage de la population a
terminé la 9° année, la forte €lasticité du capital humain de base dans la fonction de
production implique qu’il serait extrémement rentable pour cette économie d’in-
vestir simultanément dans la formation de base et en capital physique.

Le troisieme point concerne 1’estimation de 1’¢lasticité du capital humain
mesuré par I’indice d’éducation supérieure. Les différentes estimations de 1’¢las-
ticité se situent dans le voisinage de 0,5 avec un intervalle de confiance de 95 %
entre 0,42 et 0,59. Ces estimations coincident avec celles de Mankiw (1995)
concernant la part du capital humain dans le revenu national aux Etats-unis
mentionnées précédemment.

282 Cette part varie entre un maximum de 0,33 et un minimum de 0,25 entre 1951 et 1996. Les données sont tirées
de la publication n° 13-531 de Statistique Canada intitulée Comptes nationaux des revenus et dépenses.



Estimation de I'élasticité du revenu national au capital humain 427

Tableau 21.3 Part de la rétribution implicite du capital dans le revenu national (1951-1996)

Mesures du revenu et Indices de scolarité
Revenu personnel par habitant Revenu personnel par habitant moins
les transferts gouvernementaux
Pourcentage de la | Pourcentage de la | Pourcentage de la | Pourcentage de la
pop. ayant au pop. ayant au pop. ayant au pop. ayant au
moins une moins un diplome moins une moins un diplome
9° année universitaire 9° année universitaire
15 ans | Deux 149 107 057 041 1,69 1,21 069 049
et plus | sexes (0,030) [102, 1,11] | (0,050) 1[0,33, 0,48] | (0,060) [1,12,1,29] | (0,056) 10,41, 0,57]
0,89 0,75 0,79 0,76
Hommes | 1,36 0,97 054 039 1,56 1,11 069 049
(0,030) 10,92, 1,01] | (0,034) 10,34, 0,441 | (0,062) [1,02, 1,201 | (0,052) [0,42, 0,571
0,90 0,77 0,80 0,79
Femmes | 1,48 1,05 049 035 164 117 058 041
(0,093) 10,92, 1,191 | (0,049) 10,28, 0,42] | (0,123) 1[0,99, 1,341 | (0,055) 10,33, 0,49]
0,67 0,69 0,59 0,68
15- Deux 1,77 1,26 038 027 1,95 1,39 042 030
24 ans | sexes (0,096) (1,12, 1,401 | (0,014) 10,25, 0,291 | (0,154) (1,17, 1,611 [ (0,031) (0,25, 0,34]
0,78 0,68 0,66 0,50
Hommes | 1,50 1,07 039 028 1,71 1,22 046 033
(0,062) 10,98, 1,16] | (0,037) 10,23, 0,33] | (0,084) (1,10, 1,341 | (0,045) [0,27, 0,39]
0,80 0,52 0,74 0,47
Femmes 1,80 128 032 023 189 135 035 025
(0,267) 10,90, 1,66] | (0,036) [0,17, 0,28] | (0,336) [0,87, 1,831 | (0,050) 10,17, 0,32]
0,58 0,47 0,47 0,37
25 ans | Deux 125 089 059 042 141 1,01 073 052
et plus | sexes (0,022) 10,86, 0,921 | (0,050) 10,35, 0,491 | (0,040) [0,95, 1,06] | (0,058) (0,44, 0,60
0,89 0,77 0,81 0,79
Hommes | 1,14 0,81 056 0,40 131 093 072 051
(0,019) 10,78, 0,841 | (0,039) 10,35, 0,46] | (0,043) (0,87, 0,991 | (0,054) [0,44, 0,591
0,91 0,77 0,82 0,79
Femmes [1,20 0,85 052 037 135 096 062 044
(0,085) 10,73, 0,971 | (0,045) 10,31, 0,44] | (0,103) [0,81, 1,111 | (0,051) 10,37, 0,51]
0,63 0,72 0,58 0,72

On trouve les valeurs estimées du coefficient du logarithme de l'indicateur du capital humain dans
I'équation (3') au cété gauche de chaque colonne. On retrouve en dessous de ce chiffre I'écart-type entre
parentheses et le R carré ajusté. Le chiffre que I'on retrouve au coté droit de chaque colonne est la part
implicite estimée du capital humain dans le revenu national. Nous avons utilisé un échantillon équilibré de
60 observations pour toutes les régressions, a I'exception de celle portant sur les femmes de 15 a 24 ans
avec un dipléme universitaire car cet indicateur était nul pour Terre-Neuve en 1951. Pour cette régression,
nous utilisons un échantillon non équilibré en coupe transversale de 59 observations.

Enfin, notons que la valeur estimée de 1’¢lasticité du capital humain,
mesuré par I’indice d’éducation supérieure, permet de rejeter 1’hypothése de
rendement constant a 1’accumulation du capital des modeles de croissance
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endogenes de type AK puisque I’intervalle de confiance a 95 % montre que
I’estimation varie entre 0,42 et 0,59. Sur le plan de la théorie économique, la
valeur critique de n est 1 — a, soit 0,71, étant donné 1’estimation que nous avons
obtenue de 1’¢élasticité du revenu au capital physique. Si la somme de 1’¢lasticité
des facteurs que I’on peut accumuler est inférieure a 1’unité, la loi des rendements
décroissants continue de s’appliquer, et I’accumulation de capital ne peut étre une
source de croissance du revenu par habitant a long terme. Le mod¢le néoclassique
de croissance dans ce cas permet d’expliquer le rattrapage des économies par le
phénomeéne de convergence.

5. LA CONTRIBUTION DU CAPITAL HUMAIN
A LA CONVERGENCE REGIONALE

L’analyse empirique des deux sections précédentes ne fait pas ressortir une
relation directe entre 1’accumulation du capital humain et la convergence du
revenu par habitant. Pour tester plus directement les prédictions du modéle de
BMS relatives a la convergence du revenu, on doit établir une relation empirique
entre I’accumulation du capital humain comme variable indépendante et la crois-
sance du revenu par habitant. L’équation (3’) nous donne la relation théorique
entre le revenu relatif par habitant et le stock relatif de capital humain pour
chacune des provinces. On peut donc remplacer au coté droit de 1’équation de
régression (6) le niveau initial de revenu par le stock initial de capital humain. On
obtient alors la relation suivante :

1 i Y, i
“In (y ,t+P/ t+P> — bl <h> Fu (7)
P yl‘,r/Yt H,

Dans cette ¢quation de convergence modifi¢e, le parameétre b est égal a
(—n/(1 — a))(1 — e M) /M. L’hypothése de convergence absolue implique
que b doit étre égal a zéro. Comme précédemment, nous testons 1’équation (7)
avec un terme d’erreur additif par la méthode des MCG. Les résultats sont pré-
sentés au tableau 21.4.

A I’exception de deux cas, toutes les estimations du parametre b sont
significativement différentes de zéro et négatives. Encore une fois, les résultats
des estimations ne corroborent pas les prédictions du modele théorique quand le
stock de capital humain est mesuré par la scolarité des 15-24 ans. En ce qui
concerne le diplome universitaire, le parametre b n’est pas significatif pour ce
groupe d’age dans deux cas. Comme on devait s’y attendre, en comparant les
colonnes 1 a2 et 3 a4, les valeurs estimées du parametre sont plus élevées pour le
niveau de scolarité de référence de la neuvieme année car 1’¢élasticité estimée du
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Tableau 21.4 Régressions du taux de croissance du revenu sur le niveau initial
du stock de capital humain

Mesures du revenu et indices de scolarité
Revenu personnel par habitant Revenu personnel par habitant moins
les transferts gouvernementaux
Pourcentage de la | Pourcentage de la | Pourcentage de la | Pourcentage de la
pop. ayant au pop. ayant au pop. ayant au pop. ayant au
moins une moins un diplome moins une moins un diplome
9° année universitaire 9° année universitaire
15 ans | Deux -0,027 -0,011 -0,024 -0,009
et plus | sexes (0,005) (0,002) (0,005) (0,002)
0,24 0,22 0,17 0,13
Hommes -0,027 -0,013 -0,024 -0,010
(0,004) (0,002) (0,005) (0,002)
0,28 0,26 0,20 0,17
Femmes -0,024 -0,009 -0,020 -0,007
(0,005) (0,002) (0,006) (0,002)
0,18 0,18 0,11 0,10
15- Deux -0,035 -0,008 -0,032 -0,006
24 ans | sexes (0,005) (0,002) (0,005) (0,002)
0,28 013 0,24 0,07
Hommes -0,034 -0,007 -0,032 -0,005%
(0,005) (0,003) (0,005) (0,003)
0,32 0,07 0,26 0,03
Femmes -0,031 -0,005 -0,029 -0,003%
(0,006) (0,002) (0,005) (0,002)
0,22 0,08 0,19 0,02
25 ans | Deux -0,021 -0,012 -0,018 -0,010
et plus | sexes (0,004) (0,002) (0,004) (0,002)
0,21 0,23 0,13 0,14
Hommes -0,021 -0,013 -0,019 -0,010
(0,004) (0,003) (0,004) (0,003)
0,24 0,24 0,17 0,15
Femmes -0,019 -0,009 -0,015 -0,007
(0,004) (0,002) (0,005) (0,002)
0,15 0,19 0,09 0,10

@ Indique que la valeur estimée du coefficient n'est pas significatif au seuil de 5 %.

On retrouve en dessous des valeurs estimées du coefficient de I'équation (7) I'écart-type entre parenthéses
etle R carré ajusté. L'indicateur portant sur les femmes de 15 a 24 ans avec un dipléme universitaire était nul
pour Terre-Neuve en 1951. Pour cette régression, nous utilisons un échantillon non équilibré en coupe
transversale de 49 observations.

revenu a cet indicateur de capital humain est beaucoup plus élevé que dans le cas
des études universitaires.

On ne doit pas se surprendre de retrouver des R? beaucoup plus faibles pour
cette spécification que pour celle de la section précédente. Les niveaux relatifs du
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stock de capital humain expliquent une plus grande partie de 1’évolution des
niveaux relatifs de revenu par habitant que des taux de croissance relatifs du
revenu. Les R? de la régression habituelle de convergence, avec le revenu initial
comme variable indépendante, que I’on retrouve au tableau 2, varient entre 0,38 et
0,5. Pour la spécification modifiée de I’équation de convergence avec le stock de
capital humain du co6té droit de la régression, dans le cas de la population des deux
sexes et des hommes, de 15 ans et plus et de plus de 25 ans, les R? sont approxi-
mativement la moitié, ou un peu moins, que ceux que 1’on retrouve pour 1’équa-
tion de convergence traditionnelle. Il ressort de cette analyse que le modele
d’économie ouverte de BMS explique a lui seul environ 50 % de la convergence
du revenu par habitant observée entre les provinces canadiennes depuis le début
des années 1950.

6. CONCLUSION

La convergence d’une variété d’indicateurs de niveau de vie entre les
régions canadiennes aprés la Seconde Guerre mondiale est maintenant un fait
stylisé bien établi. Jusqu’a présent, ’analyse empirique n’avait pas tenté d’ex-
pliquer ce phénomeéne. L’explication importe car différents cadres d’analyse
concordent avec le phénomene de convergence. Si I’on veut directement lier la
convergence au modele de croissance néoclassique et aux rendements décrois-
sants a I’accumulation du capital, la convergence doit étre expliquée par I’accu-
mulation du capital. La principale contribution de cette ¢tude est justement de
montrer qu’une partie notable de la convergence des niveaux de vie entre les
régions canadiennes peut étre expliquée par la dynamique d’accumulation du
capital humain.

L’intérét de 1’étude réside également dans la comparaison des résultats
entre différents indices de capital humain. Ainsi, il ressort que I’investissement
dans la formation de base peut s’avérer extrémement rentable pour une économie
qui en serait relativement dépourvue. Par exemple, un écart de revenu important
entre deux régions W et F d’un méme pays ou 1’on retrouve sensiblement les
mémes taux de formation universitaire pourrait s’expliquer par une différence
relativement faible dans la formation de base. L analyse du cas du Québec dans
les années 1950 et 1960 illustre ce point. A cette époque, le Québec demeurait une
province relativement pauvre en dépit du fait qu’elle était bien dotée en diplomes
universitaires. Cependant, sa population était relativement dépourvue de forma-
tion générale. L’analyse de ce cas suggeére que la formation universitaire est une
condition nécessaire mais non suffisante a la croissance économique. La forma-
tion générale de la main-d’ceuvre est également nécessaire.
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A.1 Source de données

Les tableaux de I’annexe 1 sont basés sur les données pondérées de I’en-
quéte communautaire sur les forces de travail réalisée a I’initiative d’Eurostat. Ils
ont été construits a partir d’extractions de la base de données originale relative au
deuxiéme trimestre de I’année 2000, fournies par Eurostat.

La population totale envisagée ne reprend pas les non-réponses.

A.2 Présentation des données

Dans chaque tableau, les données sont fournies pour : I’Union européenne
(UE-15), les pays (NUTS 0), les régions (NUTS 1) de I’'UE-15 et pour les pays
candidats'.

Elles consistent soit en des pourcentages (représentant, selon les cas, des
taux ou des proportions de la population), soit en des rapports de disparité. Le
rapport de disparité est le rapport, au sein d’une population de référence X, de
deux sous-populations (x; et x;) concernées par un critére de répartition c, pon-
dérées par le total de chacune de ces deux sous-populations. Les sous-populations
retenues sont le sexe (H/F), le niveau d’instruction (bas/haut) et 1’age (< 30 ans (ou
< 25 ans)/50-64 ans).

Exemple : soit X = la population en emploi salarié
x1 = les hommes
x; = les femmes
¢ = I’emploi temporaire

X2C

X X2C X1
Rt

- X1 X2

X]

Les données publiées se conforment aux recommandations d’Eurostat en
matiére de publication et de diffusion des données, selon lesquelles les « données
extrémement peu fiables» ne sont pas publiées, tandis que les « données peu
fiables » apparaissent entre crochets.

"1 convient de remarquer que la mise en place des standards des enquétes sur les forces de travail dans les pays
candidats est loin d’étre compléte. Différents points restent problématiques, tels que la couverture de 1’enquéte,
les éléments ou les réponses manquantes, la classification des répondants par leur statut professionnel..., qui
invitent a considérer avec réserve les résultats. Des renseignements sur 1’historique et la méthodologie de ces
enquétes sont disponibles dans la publication d’Eurostat: « Enquétes sur les forces de travail dans les pays
d’Europe centrale et de I’est: méthodes et définitions, 1999 ». En outre, une présentation détaillée des normes
européennes concernant les enquétes sur les forces de travail est également disponible dans la publication
d’Eurostat : « Enquéte sur la population active : méthodes et définitions, édition 1998 ».
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A.3 Tableau A1.1

Le niveau d’instruction est mesuré en trois classes :

1. niveau d’instruction bas = diplome le plus élevé : enseignement primaire ou
secondaire inférieur ;

2. niveau d’instruction moyen = diplome le plus élevé : enseignement secon-
daire supérieur;

3. niveau d’instruction haut = diplome le plus élevé : enseignement supérieur.

A4 Tableau A1.2

Les personnes ayant un emploi, au sens du Bureau International du
Travail (B.I.T.) sont celles qui, durant la semaine de référence :

— ont effectué un travail pour un salaire ou des bénéfices méme en nature,
méme si ce travail n’a duré qu’une heure, ou

— n’ont pas travaillé mais avaient un travail duquel elles ont été temporaire-
ment absentes.

Les étudiants en statut principal auto-déclaré? sont retirés de la population d’in-
téret.

Taux d’emploi: personnes ayant un emploi, agées de 15 a 64 ans, hors
¢tudiants en statut principal auto-déclaré/population totale agée de 15 a 64 ans,
hors étudiants en statut principal autodéclaré.

Le travail a temps partiel ne fait référence qu’aux salariés. La distinction
entre un emploi a temps plein et un emploi a temps partiel est basée sur la
déclaration subjective du répondant.

Le travail temporaire ne fait référence qu’aux salariés. Il se rapporte au
travail intérimaire, aux contrats a durée déterminée (CDD) ou aux emplois a terme
fixe, caractérisés par 1’accord entre le salarié et I’employeur sur les conditions
objectives selon lesquelles un emploi se termine, comme par exemple une date
spécifique, I’accomplissement d’une tache ou le retour d’un autre employé qui
avait été temporairement remplacé. Cela s’applique en particulier aux :

— personnes ayant un emploi saisonnier ;

— personnes engagées par une agence ou un bureau de placement et louées a
un tiers pour accomplir une tache spécifique (sauf s’il y a un contrat a durée
indéterminée (CDI) écrit avec I’agence ou 1’échange d’emploi) ;

— personnes avec des contrats de formation spécifiques.

2 Le statut principal autodéclaré est le statut tel qu’il est pergu par la personne. Ce statut peut étre différent du
statut BIT. Par exemple, une personne qui se déclare étudiante peut étre considérée comme ayant un emploi au
sens du BIT si elle a travaillé au moins une heure contre rémunération dans la semaine de référence.
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S’il n’y a aucun critére objectif pour la fin d’un emploi ou d’un contrat de travail,
alors celui-ci est considéré comme un contrat permanent ou un CDI.

A.5 Tableau A1.3

Les personnes actives inoccupées, ou chomeurs au sens du BIT, sont
celles qui:
— n’avaient pas d’emploi durant la semaine de référence, et
— ¢étaient activement a la recherche d’un emploi durant les 4 semaines pré-
cédentes et,
— ¢étaient disponibles afin de débuter le travail dans les 2 semaines suivantes.

Les personnes ayant déja trouvé un emploi débutant plus tard sont égale-
ment classifiées comme chomeurs. Les étudiants en statut principal autodéclaré
sont retirés de la population d’intérét.

Taux de chomage : chomeurs hors étudiants en statut principal autodé-
claré/population active (= personnes ayant un emploi + chomeurs, hors étudiants
en statut principal autodéclaré)

Le chomage de longue durée est défini par la période de un an ou plus
écoulée depuis le dernier emploi ou depuis la recherche d’emploi.

A.6 Tableau A1.4

L’éducation et la formation (notée « formation permanente» dans le
tableau) ne s’applique qu’aux personnes qui, durant les 4 semaines précédentes,
ont suivi des cours ou une formation pertinents par rapport a leur emploi actuel ou
a leur futur emploi possible. Cela inclut donc I’éducation initiale, I’enseignement
complémentaire, la formation continue ou complémentaire, la formation au sein
de I’entreprise, 1’apprentissage, la formation sur le tas, les séminaires, 1’ensei-
gnement par correspondance, le télé-enseignement, les cours du soir, I’auto-
apprentissage, etc. ainsi que les cours suivis par intérét personnel et toutes les
formes d’enseignement et de formation concernant des matiéres telles que les
langues, I’informatique, la gestion, 1’art et la culture, la santé et la médecine.
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Tableau A1.1 Niveaux d'éducation de la population dgée de 15 a 64 ans,
hors étudiants en statut principal autodéclaré

Part des personnes de niveau| Rapports de disparité fem- | Rapports de disparité <
d'éducation mes/hommes 30 ans/50-64 ans
Bas en % Haut en % |Niveau d'édu-|Niveau d'édu- |Niveau d'édu-|Niveau d'édu-
cation bas | cation haut | cation bas | cation haut
Union européenne (15) 36,7 198 1,1 09 06 1,0
Belgique 40,7 26,5 1,0 1.1 04 17
Région Bruxelles-capitale 382 37,0 1.0 1.0 08 1.0
Vlaams Gewest 395 264 1,0 11 03 2,0
Région Wallonne 43,8 239 09 1.2 0,5 14
Danemark 23,0 234 1M 1M 1M 0,7
Allemagne 215 214 14 0,7 13 04
Baden-W(irttemberg 253 224 16 0,6 1.1 0,5
Bayern 242 20,7 16 0,6 1.0 0,5
Berlin 19,3 30,4 m 1,0 1,7 04
Brandenburg 1.8 29,0 1.1 1,0 2,5 03
Bremen 27,5 17,7 1.4 0,6 12 .
Hamburg 21,7 229 13 0,8 15 0,6
Hessen 216 225 15 0,6 1,2 0,6
Mecklenburg-Vorpommern 173 24,2 1.2 1.0 23 0,2
Niedersachsen 22,0 18,1 15 0,6 13 0,5
Nordrhein-Westfalen 23,8 175 13 0,6 1.2 0,5
Rheinland-Pfalz 248 18,7 1,6 0,5 1M1 04
Saarland 237 16,2 1.7 04 13 .
Sachsen 10,5 28,0 11 09 3,0 03
Sachsen-Anhalt 133 241 12 1,0 21 03
Schleswig-Holstein 20,9 19,5 15 0,5 15 0,5
Thiiringen 138 26,6 1.1 1,0 23 03
Grece 47,6 158 1,0 08 04 1.4
Voreia Ellada 54,5 14,0 11 09 04 17
Kentriki Ellada 58,5 11,0 1.0 09 0,5 17
Attiki 34,9 20,3 M 08 04 M
Nisia Aigaiou, Kriti 58,3 1M1 1.0 09 0,5 14
Espagne 59,7 20,5 1,0 1,0 0,5 21
Noroeste 62,6 18,0 1,0 1,0 0,5 24
Noreste 52,9 27,0 M 09 04 27
Comunidad de Madrid 48,8 28,0 1.1 09 0,5 17
Centro (ES) 64,6 17,5 1,0 11 0,6 2,5
Este 594 20,1 1,0 1,0 0,5 24
Sud 65,1 17,0 1,0 1,0 0,6 19
Canarias 62,9 16,3 1.0 1.1 0,6 17
France 37,6 20,9 11 11 0,5 18
fle de France 325 32,0 1,0 1,0 0,5 1.6
Bassin Parisien 42,5 15,6 1.2 1,2 05 22
Nord - Pas-de-Calais 46,9 13,7 1.2 1.0 0,5 23
Est 374 17,7 12 11 0,5 19
Ouest 357 17,9 1.2 11 04 2,1
Sud-Ouest 341 20,2 1.2 11 05 1.8
Centre-Est 34,9 221 M 1M 05 1.8
Méditerranée 42,0 18,9 1,0 11 0,6 16
Irlande n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Italie 552 9,0 1,0 1,0 0,6 09
Nord Ovest 54,8 8,5 1.0 09 0,5 1.2
Lombardia 524 89 1.0 09 0,5 12
Nord Est 53,9 79 11 09 0,5 11
Emilia-Romagna 524 10,2 09 1,0 0,5 1.0
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Centro (IT) 54,9 93 1.0 1M 06 1.0
Lazio 47,5 121 1,0 09 0.6 07
Abruzzo-Molise 52,7 9,5 1,0 09 0,6 09
Campania 60,2 8,4 1,0 1,0 08 0,6
Sud 60,2 8,5 11 1,0 08 07
Sicilia 60,0 83 1,0 09 08 05
Sardegna 63,3 6,7 09 15 08 [0,5]
Luxembourg 393 173 12 08 0,7 1.2
Pays Bas 349 235 12 0,8 0,7 09
Noord-Nederland 34,5 204 11 09 0,7 08
Oost-Nederland 371 20,8 1.2 08 0,7 038
West-Nederland 32,3 26,7 12 08 0.8 1,0
Zuid-Nederland 38,5 20,8 12 0,7 0,7 11
Autriche 255 131 1.6 0,7 08 07
Ostosterreich 236 151 1,6 0,7 1,0 08
Stdosterreich 249 10,8 1.6 0,7 0,6 0,6
Westosterreich 28,0 12,1 1,6 0,6 0,7 0,7
Portugal 78,9 9,0 09 15 08 13
Portugal (Continent) 78,5 9,2 0,9 15 08 14
Acores 86,7 . 0,9 . 09 .
Madeira 85,8 . 09 . 08 .
Finlande 27,2 30,6 09 12 0,5 09
Manner-Suomi 271 30,6 09 1.2 0,5 09
Aland 36,3 . 10,91 . . o
Suéde 23,4 27,6 09 12 0.6 09
Royaume Uni 18,5 253 13 09 04 038
North East 221 18,5 13 0.8 04 08
North West (y.c. Merseyside) 18,9 22,7 14 09 04 08
Yorkshire and The Humber 19,2 221 1.4 1,0 04 07
East Midlands 19,7 219 14 08 04 08
West Midlands 22,5 22,5 13 0,8 04 08
Eastern 17,2 23,8 13 09 04 08
London 17,9 35,0 12 09 03 1.2
South East 12,8 28,7 13 09 03 038
South West 14,2 257 14 09 04 08
Wales 22,0 235 1.2 1,0 04 0,7
Scotland 20,1 26,5 15 11 03 1,0
Northern Ireland 27,7 19,4 11 1,0 04 1,0
Pays candidats 245 12,0 12 1,1 05 07
Bulgarie 36,4 15,2 1,0 1.4 09 05
Chypre 36,0 244 12 09 04 19
République Tcheque 16,5 10,1 1,6 0,8 1.0 0,6
Estonie 16,7 26,0 0,8 17 0,7 0,7
Hongrie 301 12,8 13 11 0,5 07
Lituanie 171 39,4 1,0 13 0.6 07
Lettonie 237 151 0,8 12 13 0,5
Pologne 20,0 104 11 13 04 038
Roumanie 321 82 1.4 0.8 0,5 0.6
Slovénie 24,8 14,6 14 13 04 09
République Slovaque 153 9,2 17 09 02 038

Conventions: e, données non publiables par manque de fiabilité ; [, données peu fiables; n.d., données
non disponibles.

Calculs: M. Laffut, Ch. Ruyters (S.E.S. — M.R.W.).

Source : EUROSTAT, base de données de I'Enquéte sur les forces de travail, 2° trimestre 2000.
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Tableau A1.2 Population active occupée dgée de 15 a 64 ans, hors étudiants en statut principal
autodéclaré’. Durée et permanence de I'emploi

Emploi global

Emploi salarié a temps partiel

Emploi salarié temporaire

Taux | Rapports de disparité | Taux | Rapports de disparité | Taux | Rapports de disparité

demploi| en matiere d'emploi |9emPloi| en matiere d'emploi a | 4emPloi| en matiere d’emploi
@ 8IS temps partiel tempo- | alarié temporaire

partiel raire

Femmes/|<30ans/| Niveau | €M% |Femmes/|<30ans/| Niveau | €M% [Femmes/|<30ans/| Niveau

hommes |50-64 ans| éduca- hommes |50-64 ans| éduca- hommes |50-64ans| éduca-
tion tion tion

bas/haut bas/haut bas/haut
Union européenne (15) 66,7 07 13 07 187 57 09 13 133 12 49 1,7
Belgique 68,8 0,7 21 0,6 20,7 6,7 09 1.4 9,0 18 49 13
Région Bruxelles-capitale | 63,0 08 14 0,6 18,8 37 15 16 83 1.7 [3,2] 09
Vlaams Gewest 72,2 08 23 0,6 20,8 79 0,7 14 83 19 43 12
Région Wallonne 64,1 0,7 19 0,6 21,0 6,0 13 13 10,6 19 73 14
Danemark 80,5 09 13 0,7 22,4 3,5 18 21 10,2 13 50 32
Allemagne 65,3 08 12 0,7 19,9 83 0,6 1,6 12,6 1,0 79 32
Baden-W(irttemberg 694 0,8 11 0,7 224 9,6 0,6 15 17 1.1 129 3,0
Bayern 70,4 08 12 0,7 211 91 04 1,7 10,6 1,0 9,7 33
Berlin 60,4 09 1.0 0,6 18,5 33 13 14 16,3 1.0 6,4 23
Brandenburg 61,9 09 1.2 0,6 123 6,5 0,7 0.8 171 09 38 94

Bremen 614 08 11 0,6 223 ) . . 13,8 1.2 . .
Hamburg 66,0 08 1,0 0,7 21,4 3,7 1,0 13 14,2 1,2 . 1,8
Hessen 66,9 038 11 0,7 22,2 8,5 0,7 19 10,5 1.0 109 3,2
Mecklenburg-Vorpommern | 62,0 09 14 0,7 9.4 7,0 04 . 216 1.2 33 45
Niedersachsen 64,4 08 11 0,6 21,3 104 04 1,6 11 1,0 151 2,8
Nordrhein-Westfalen 62,8 0,7 1,2 0,6 20,9 87 0,6 1,5 1.3 1.1 12,7 2,5
Rheinland-Pfalz 66,0 0,8 1.2 0,6 21,6 12,8 0,5 23 14 1,0 14,5 41
Saarland 61,0 0,8 1.3 0,6 22,6 10,7 0,7 1.8 124 1,0 . .

Sachsen 62,6 09 1.2 0,7 139 59 0,5 0,6 17,7 1,0 36 7.5
Sachsen-Anhalt 59,0 09 13 0,6 11 89 0,6 09 17,2 1,0 36 6,9
Schleswig-Holstein 66,8 0,8 11 0,7 24,0 83 0,5 1,7 11,6 09 11,6 35
Thiiringen 65,0 09 1.2 08 12,8 6,5 04 0,6 18,8 1.0 33 6,3
Grece 63,1 0,6 14 0,7 39 31 1.8 17 131 14 2,8 19
Voreia Ellada 62,5 0,6 13 0,7 39 2,8 . 12 16,7 14 28 21
Kentriki Ellada 64,5 0,6 11 0,7 5,0 21 . 1,81 14,4 1.4 3,0 19
Attiki 62,2 0,6 1,7 0,6 3,6 4,5 15 21 9,0 14 31 13
Nisia Aigaiou, Kriti 66,2 0,6 1.3 0,7 43 [2,5] . . 24,7 1,6 19 21
Espagne 54,7 0,6 1,0 0,7 83 6,6 1,7 13 321 m a1 1.4
Noroeste 52,2 0,6 038 08 6,7 9,1 1,6 11 32,7 11 49 13
Noreste 58,5 0,6 1,0 0,7 9,7 9,4 1,7 14 29,5 1.4 4.4 09
Comunidad de Madrid 56,9 0,6 1,0 0,7 6,2 6,1 23 11 201 13 7,0 1.2
Centro (ES) 52,6 0,5 09 0,7 8,7 10,2 1.8 12 337 1M 37 1.5
Este 60,9 0,6 11 0,7 91 5,9 14 12 30,2 1,2 39 1.3
Sud 46,7 0,5 1,0 0,6 83 5,0 2,2 14 451 1M 31 1,7
Canarias 53,5 0,6 09 0,7 8.8 51 14 1,7 35,6 1M 41 1,2
France 70,2 0,8 15 0,7 17,7 57 09 1,6 14,5 1M 7.3 1,2
fle de France 751 09 14 0,7 12,9 39 12 1,5 10,6 1M1 59 11
Bassin Parisien 70,1 0,8 1,6 0,7 17,0 71 09 1,5 14,9 11 7.8 1,2
Nord - Pas-de-Calais 60,8 0,7 1,6 0,5 19,0 55 12 1.4 16,9 1,0 9,0 1,3
Est 71,5 0.8 17 0,7 17,8 74 0,6 17 14,5 11 6,7 13
Ouest 72,0 0,8 1.7 0,7 199 6,5 0,8 1,6 16,5 1M1 7.8 1,2
Sud-Ouest 70,3 08 15 0,7 20,1 54 09 1,7 15,9 1.2 82 11
Centre-Est 715 08 15 0,7 20,2 6,6 09 13 14,8 M 92 M
Méditerranée 62,4 0,7 1,6 0,6 20,1 51 1,0 15 16,5 11 53 14
Irlande 72,8 0,7 16 n.d. 17,8 41 0,7 n.d. 43 16 2,8 n.d.
Italie 60,0 0,6 1,6 0,6 9,2 47 17 14 10,1 14 3,6 09
Nord Ovest 64,9 0,7 22 0,6 89 6,6 1,6 1,0 8,6 14 52 0,6
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Lombardia 66,9 0,7 2,5 0,7 9.2 7.5 1.3 12 6,7 1,8 3,8 0,5
Nord Est 68,0 0,7 23 0,7 109 8,8 1,0 1,6 8,4 18 32 0,5
Emilia-Romagna 70,7 08 21 0,7 8,7 7.3 1.2 15 9,0 1.8 [6,5] 0,7
Centro (IT) 66,3 07 2,0 0,7 10,3 58 16 1.3 8,9 1,6 5,7 0.8
Lazio 59,7 0,6 1.3 0,6 7.4 4.2 31 1.2 91 14 6,6 1,0
Abruzzo-Molise 60,5 0,5 13 07 74 [8,8] . [0,8] 8,5 18 . [0,5]
Campania 46,8 04 0.8 0,5 7,6 2,0 21 [2,1] 133 13 3,6 15
Sud 49,4 04 1M1 0,6 8,2 2,7 1,6 2,0 153 14 2,6 2,0
Sicilia 45,6 04 09 05 1.8 23 21 1.8 189 1.2 2,7 1.4
Sardegna 50,7 0.5 13 0.5 101 28 [3,3] . 17,2 13 [4,4] [1,5]
Luxembourg 70,7 0,7 2,0 0,7 1.8 | 16,2 0,5 17 34 17 . nn
Pays Bas 75,6 08 17 07 42,0 3,6 1.2 12 13,8 1,5 4,5 1,7
Noord-Nederland 73,0 08 1.7 0,7 449 34 13 11 17,0 15 [4,5] 17
Oost-Nederland 76,3 08 1.7 0,7 423 4,0 11 11 136 18 48 1.8
West-Nederland 76,5 08 16 0,7 41,8 33 11 13 134 13 44 15
Zuid-Nederland 74,4 0,7 1.8 0,7 40,9 4.4 11 14 13,5 15 43 19
Autriche 73,7 0,8 2,0 0,7 16,9 | 101 08 1.8 79 11 10,8 39
Ostosterreich 74,0 038 19 0,7 15,6 77 1,0 18 6,0 1,0 17,6 34
Sudosterreich 70,8 08 2,2 0,6 150 | 16,9 0,6 17 10,2 1.2 54 5.0
Westosterreich 752 038 2,0 0,7 194 | 11,2 0,7 18 9,0 1.2 12,2 37
Portugal 77,0 08 14 08 53 45 0,5 09 204 1.2 32 0,9
Portugal (Continent) 773 08 14 08 52 44 0,5 0,8 20,7 12 32 09
Acores 67,2 0,5 [1,6] . . . . . 20,8 . . .
Madeira 74,9 0,8 1.3 . [9,9] . . . [10,5] . . .
Finlande 74,4 09 1.3 0,7 1.8 2,3 2,0 2,8 17,6 14 59 1.3
Manner-Suomi 74,3 09 1.3 0,7 11,8 2,3 2,0 2,8 17,7 14 58 1.3
Aland 875 | 08 . [0,9] . . . . . . . .
Suéde 80,9 1,0 1M 0,8 22,2 41 1.2 1,6 14,6 14 49 13
Royaume Uni 712 038 11 0,6 25,0 53 09 24 6,7 13 18 0,6
North East 64,1 0,8 1M 0,5 26,2 6,1 0,8 2,7 6,8 11 1,7 .

North West (y.c. Merseyside) | 69,5 08 12 05 243 55 09 25 6,3 13 16 07
Yorkshire and The Humber | 70,3 | 0,9 11 06 | 263 | 59 09 23 7,0 11 18 05

East Midlands 73,2 0,8 1,0 0,7 253 6,0 09 25 58 14 15 0,6
West Midlands 70,1 0,8 10 0,6 244 | 61 08 22 56 15 2,0 0,6
Eastern 753 0,8 1,0 0,7 257 59 08 24 6,3 13 1.8 0,7
London 688 | 08 1,0 0,5 215 34 0,8 2,6 8,5 13 23 09
South East 77,7 038 11 07 25,0 51 09 2,7 6,1 1.4 17 04
South West 755 038 11 07 279 51 09 2,5 6,5 13 1.6 08
Wales 66,2 08 11 0,5 26,5 6.2 1.0 2.2 7,0 13 2,0 .
Scotland 68,7 | 09 12 0,6 25,5 52 09 21 7.8 12 24 0,6
Northern Ireland 62,2 08 11 05 22,8 6.5 08 2,0 58 23 . .
Pays candidats 653 08 1,3 06 44 20 07 15 52 09 1,7 34
Bulgarie 51,5 0,8 09 0,4 . . 0 . 0 0 . .
Chypre 736 | 07 14 0,7 49 39 09 18 104 19 33 21
République Tchéque 70,1 038 1.2 04 54 4,2 0,6 2,0 8,1 13 09 15
Estonie 679 | 09 12 0,5 6,4 21 0,7 11 23 04 2,11 | I5,61
Hongrie 63,2 0,8 18 04 32 3.0 04 13 6,9 09 21 23
Lituanie 68,3 10 13 0,5 6,9 15 08 21 3.8 0,6 . 33
Lettonie 58,2 09 10 04 6,8 14 09 2.1 6,7 0,5 19 [7,51
Pologne 633 0,8 15 0,5 7,0 17 0,7 16 58 0,7 16 6.6
Roumanie 72,5 09 12 08 14 16 11 6.1 29 1,0 33 4,5
Slovénie 713 09 21 0,6 43 17 08 11 12,9 11 4,7 1,0
République Slovaque 63,9 08 15 03 19 29 03 3,5 4,0 11 14 21

" Pour 'emploi a temps partiel et le travail temporaire, les étudiants n'ont pas été écartés de la population.
Conventions: e, données non publiables par manque de fiabilité ; [1, données peu fiables; n.d., données
non disponibles.

Calculs: M. Laffut, Ch. Ruyters (S.E.S. — M.R.W.).

Source : EUROSTAT, base de données de I'Enquéte sur les forces de travail, 2¢ trimestre 2000.
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Tableau A1.3 Population active inoccupée (chémeurs B..T.) agée de 15 a 64 ans,
hors étudiants en statut principal autodéclaré. Chomage et durée du chémage

Chomage Chomage de longue durée
Taux de |Rapports de disparité en matiére| Part du |[Rapports de disparité en matiére
chomage de chomage chomage | de chomage de longue durée
en % - de longue N
Femmes/ |< 25 ans/| Niveau durée | Femmes/|< 25 ans/| Niveau
hommes |50-64 ans | éducation (1 an et +)| hommes | 50-64 ans éducation
bas/haut | o o bas/haut
Union européenne (15) 83 14 23 25 452 1,1 08 13
Belgique 6.4 16 3,2 4,0 58,5 1,0 05 15
Région Bruxelles-capitale 14,7 09 43 5.0 61,0 038 [0,4] [1,5]
Vlaams Gewest 35 21 2,7 41 479 M 04 1M
Région Wallonne 98 1.8 3,6 34 64,5 1.0 0,5 19
Danemark 38 14 1,0 2,5 24,2 1.0 . [1,0]
Allemagne 8,0 11 08 29 50,3 11 03 1.1
Baden-W(irttemberg 4,2 11 0,9 38 42,5 09 . 16
Bayern 4,0 1.2 0,7 39 449 09 . 1.3
Berlin 14,5 0,8 09 38 533 1,0 . 1.3
Brandenburg 16,4 13 08 34 52,3 14 . 1.1
Bremen 101 0,7 . . 541 . . .
Hamburg 78 0,8 . 25 474 0,9 . .
Hessen 58 1,0 09 4,0 47,7 09 . 1,2
Mecklenburg-Vorpommern 16,4 12 0,5 23 49,4 13 . 15
Niedersachsen 6,6 09 1.2 35 49,5 1,0 . 1.2
Nordrhein-Westfalen 6,5 09 09 4,0 51,2 038 03 09
Rheinland-Pfalz 58 1.0 1,0 32 49,0 08 . .
Saarland 7.4 09 . . 53,9 . . .
Sachsen 16,1 12 0,5 2,6 51,9 14 03 12
Sachsen-Anhalt 20,2 13 04 2,6 57,8 13 . 1.2
Schleswig-Holstein 6,5 09 0,9 33 49,2 09 . .
Thiringen 13,6 1.3 0,5 31 48,0 1.3 . 1,2
Gréce 11 23 6,5 12 57,0 12 . 1,0
Voreia Ellada 1,2 25 7,6 1,0 57,2 1.2 09 1,0
Kentriki Ellada 10,6 2,3 11,0 09 64,0 1.3 1,0 1,0
Attiki 12,0 2,0 4,6 1.8 56,8 1.2 [0,8] 11
Nisia Aigaiou, Kriti 8.1 2,6 [6,51 [0,8] 383 [1,2] [0,61 .
Espagne 141 21 2,7 1.4 424 13 0,5 1,0
Noroeste 153 21 37 08 51,7 1.4 0,5 1,0
Noreste 9,6 2,8 39 09 44,8 1.4 04 1.3
Comunidad de Madrid 1.7 2,0 3,0 1.6 50,6 12 0,5 11
Centro (ES) 15,5 2,6 2,7 1,2 40,2 15 0,6 09
Este 9,6 21 2,5 15 40,9 M 04 13
Sud 22,8 19 21 15 383 1.3 0,7 08
Canarias 14,2 2,0 2,8 13 39,2 1.3 04 1.2
France 101 14 2,7 29 40,0 11 03 1.8
fle de France 8,6 1,0 2,0 2,6 40,9 1,0 04 2,1
Bassin Parisien 98 15 2,8 31 385 11 03 17
Nord - Pas-de-Calais 16,6 13 2,8 4,7 48,7 1.2 0,5 1,71
Est 8.2 19 2,8 34 35,6 12 [0,3] [1,7]
Ouest 8,5 2,0 2,6 2,5 30,8 1,0 03 [2,0]
Sud-Ouest 10,2 1.6 33 24 384 M 04 15
Centre-Est 84 1,6 32 24 34,8 13 [0,3] 1.8
Méditerranée 15,2 14 2,2 31 47,5 1,0 0,5 15
Irlande 43 09 21 n.d. . . . n.d.
Italie 10,5 1.7 6,4 2,0 61,2 1.0 [0,91 1.2
Nord Ovest 6,8 24 74 1.8 52,3 1,2 . [1,3]
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Lombardia 4,2 24 37 19 42,9 0,9 04 1,31
Nord Est 39 2,6 33 1.2 32,0 09 [0,5] .
Emilia-Romagna 4,6 19 4,2 1.0 193 [1,0] [0,5] .
Centro (IT) 6,0 2,0 6,6 1.2 48,1 11 . 09
Lazio M1 17 9,2 1.8 71,0 11 [0,91 1.4
Abruzzo-Molise 8,5 2,6 . [1,0] 62,6 11 0,7 .
Campania 22,6 1,6 8.8 2,7 75,8 1,0 . 1.2
Sud 19,6 21 6.1 2,0 60,7 1,0 08 1,0
Sicilia 234 1.8 54 2,8 70,5 11 1.7 1.0
Sardegna 194 18 6,5 . 66,6 1.0 1,0 .
Luxembourg 2,2 1,6 . . [23,2] . . .
Pays Bas 22 17 15 21 343 1,0 . [1,51
Noord-Nederland 35 17 . . [32,4] . . .
Oost-Nederland 21 29 [1,9] [1,6] 45,9 . . .
West-Nederland 2,2 13 15 2.2 294 [0,9] . .
Zuid-Nederland 19 19 . . 354 [0,7] . .
Autriche 4,6 1,0 09 36 29,0 09 03 11
Ostosterreich 57 09 0,6 35 354 0,9 04 1.0
Sudosterreich 45 1.0 18 38 20,8 15 . .
Westosterreich 34 1.1 1.2 45 22,7 09 . .
Portugal 4,0 16 23 [1,6] 43,2 09 . .
Portugal (Continent) 41 16 23 [1,6] 43,0 09 [0,4] .
Acores . . . . . . . .
Madeira . . . . . . . .
Finlande 85 11 21 28 32,6 09 . 14
Manner-Suomi 8,5 1.1 21 28 32,6 09 03 14
Aland . . . . . ) n.d. .
Suede 47 08 14 29 31,7 0,8 . 09
Royaume Uni 56 08 2,8 44 27,9 0,6 . 18
North East 93 0,7 3,0 . 325 0,7 . .
North West (y.c. Merseyside) 54 08 2,0 43 284 0,6 . .
Yorkshire and The Humber 6,1 0,7 34 44 26,0 . . .
East Midlands 53 08 3.2 . 22,2 . . .
West Midlands 63 0,9 27 55 26,5 0,5 . .
Eastern 37 08 28 34 22,8 . . .
London 7,2 08 2,7 49 30,6 0,6 . .
South East 34 1,0 2,6 33 22,6 0,6 . .
South West 4.2 09 2,8 31 20,3 . . .
Wales 6,2 0,7 38 . 34,0 . . .
Scotland 7.8 0,6 2,2 43 314 0,6 . .
Northern Ireland 7,0 0,6 . . 40,3 . . .
Pays candidats 12,7 1,1 35 32 48,6 1,1 07 14
Bulgarie 16,4 09 2,5 38 584 1,0 08 13
Chypre 5,0 23 29 23 26,1 21 05 1,0
République Tcheque 8,8 14 28 79 49,2 1.0 0,7 19
Estonie 13,2 08 21 49 48,0 09 0,7 1.2
Hongrie 6,6 08 31 8,1 48,2 0,9 0,7 1.0
Lituanie 15,9 0,7 23 2,8 52,4 0,8 09 1.2
Lettonie 14,4 09 18 31 55,7 1,0 0,6 09
Pologne 16,6 13 37 43 44,6 1,2 0,7 19
Roumanie 7.7 09 73 1.4 49,2 1,0 0,7 11
Slovénie 6,8 1.0 2.2 [5.4] 64,4 1,0 0,6 [1,5]
République Slovaque 191 1.0 2,8 7,9 53,8 1,0 0,7 31

Conventions: e, données non publiables par manque de fiabilité ; [, données peu fiables; n.d., données
non disponibles.

Calculs: M. Laffut, Ch. Ruyters (S.E.S. — M.R.W.).

Source : EUROSTAT, base de données de I'Enquéte sur les forces de travail, 2 trimestre 2000.
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Tableau A1.4 Formation permanente de la population dgée de 25 a 64 ans

Part des personnes en formation permanente

Rapports de disparité en matiére
de formation permanente

Dans la population

Dans la population

Dans la population

Femmes/hommes

Niveau éducation

totale en % en emploi en % |au chomage en % bas/haut
Union européenne (15) 85 89 85 1,1 02
Belgique 6,8 83 7,9 0,8 0,2
Région Bruxelles-capitale 7,0 73 [8,71 0,7 10,21
Vlaams Gewest 74 9,0 119 0,7 0,2
Région Wallonne 5,6 7,2 4,8 1.0 0,1
Danemark 20,8 20,6 25,6 13 04
Allemagne 5.2 47 59 09 0,2
Baden-W(irttemberg 55 5.0 7,9 08 0,2
Bayern 4,8 41 8,8 08 0,2
Berlin 8.0 7,0 55 1,0 03
Brandenburg 55 49 6,5 13 .
Bremen 6,3 5,6 . 09 .
Hamburg 8,5 7.7 . 09 .
Hessen 55 51 58 08 03
Mecklenburg-Vorpommern 4,0 35 . 1.2 .
Niedersachsen 43 36 55 09 03
Nordrhein-Westfalen 51 51 4,6 038 0,2
Rheinland-Pfalz 43 4,0 . 0,7 .
Saarland 5,6 53 . 0,8 .
Sachsen 55 53 53 1.2 .
Sachsen-Anhalt 4,0 32 6,0 1.0 .
Schleswig-Holstein 4,8 45 . 0,7 .
Thiiringen 50 41 7,0 1.0 .
Gréce 11 0,6 2,2 1,0 [0,1]
Voreia Ellada 09 [0,4] . 1.2 .
Kentriki Ellada 0,5 . . [0,9] .
Attiki 15 0,8 [2,5] 09 .
Nisia Aigaiou, Kriti [0,9] [0,9] . . .
Espagne 49 39 10,3 12 0,1
Noroeste 38 21 9,6 11 0,0
Noreste 53 4,6 138 1.4 0,1
Comunidad de Madrid 4,0 2,4 7,5 1.2 0,1
Centro (ES) 55 4.4 14,2 1.4 0,1
Este 49 47 95 M 01
Sud 52 3,8 9,5 13 0,1
Canarias 6,5 5,6 1.4 13 0,1
France 28 24 41 1.2 0,2
ile de France 34 2,5 38 13 0,2
Bassin Parisien 2,5 23 39 13 0,2
Nord - Pas-de-Calais 2,6 23 4,9 09 0,2
Est 2,8 2,6 [3,7] 1,0 0,1
Ouest 2,0 1,7 [3,31 1,2 0,2
Sud-Ouest 34 2,8 53 1,0 0,1
Centre-Est 2,7 23 [3.8] 14 [0,1]
Méditerranée 3.0 2,5 4,5 11 0.2
Irlande n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Italie 55 4,7 59 1.0 0,2
Nord Ovest 52 5.2 8,4 1.0 0,2
Lombardia 53 53 [5,8] 1,0 0,2
Nord Est 71 73 [8,11 1.0 0,1
Emilia-Romagna 6,9 6,8 [8,5] 1.0 0,1
Centro (IT) 57 4,6 98 11 0,1
Lazio 52 3,0 49 09 03
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Abruzzo-Molise 41 24 . 1.2 [0,2]
Campania 43 21 3,8 09 02
Sud 53 33 6,2 0,8 0,1
Sicilia 4,0 2.2 41 09 0,2
Sardegna 6,3 49 [6,5] 11 01
Luxembourg 48 52 . 0,7 [0,11
Pays Bas 15,6 17,3 16,8 09 05
Noord-Nederland 14,8 16,0 [20,4] 1.2 04
Oost-Nederland 144 15,9 [19,5] 0,8 0,5
West-Nederland 16,9 18,7 [14,01 09 0,5
Zuid-Nederland 143 16,0 [17,3] 0,8 04
Autriche n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Ostosterreich n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Sudosterreich n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Westosterreich n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Portugal 33 29 [6,1] 1.0 0,1
Portugal (Continent) 34 3,0 [6,2] 1.0 0,1
Acores . . . ) .
Madeira . . . . .
Finlande 19,6 22,5 16,2 1.2 03
Manner-Suomi 19,7 22,6 16,3 1.2 03
Aland . . . . .
Suede 21,6 18,4 25,6 13 05
Royaume Uni 21,0 22,8 19,8 1,4 0,2
North East 17,5 19,6 18,6 1.4 0.2
North West (y.c. Merseyside) 20,8 235 123 13 0,2
Yorkshire and The Humber 19,8 219 16,5 1.4 0.2
East Midlands 20,5 221 15,8 1.4 0.2
West Midlands 211 231 18,9 15 0,2
Eastern 21,2 22,4 199 1.2 0,2
London 232 24,6 24,2 1.2 0.2
South East 233 24,2 312 16 0,2
South West 237 249 28,7 13 0.2
Wales 18,9 21,6 . 1.3 0,1
Scotland 19,0 21,2 18,1 13 0,2
Northern Ireland 12,2 14,7 . 18 .
Pays candidats 20 1,9 . 12 .
Bulgarie n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Chypre 31 37 23 1,0 0,1
République Tcheque n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Estonie 59 7.4 . 19 .
Hongrie 31 35 [2,2] 13 0,1
Lituanie 2,8 32 . 1.8 .
Lettonie n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Pologne n.d. nd. nd. nd. nd.
Roumanie 09 0,5 04 08 0,1
Slovénie 4,2 43 13,6 1.2 [0,1]
République Slovaque 100 . . 1" .

" Ces 100% des réponses valides correspondent a 8678 personnes, représentant 0,3 % de la population
slovaque de 25 a 64 ans; 99,7 % de la population ne répondent donc pas a la question. Par ailleurs, toutes les
réponses valides sont positives.

Il en résulte que, pour toute sous-population, les réponses positives représentent toujours 100 % des
réponses valides, et le rapport de disparité vaut toujours 1, méme lorsque le faible degré de fiabilité ne
permet pas de le publier.

Conventions: e, données non publiables par manque de fiabilité ; [, données peu fiables; n.d., données
non disponibles.

Calculs: M.Laffut, Ch. Ruyters (S.E.S. — M.R.W.)

Source: EUROSTAT, Base de données de I'Enquéte sur les forces de travail, 2e trimestre 2000.
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A.1 Tableaux A2.1 et A2.2

L’Association internationale pour I’Evaluation du Rendement scolaire
(LE.A.)*, depuis sa création en 1959, a mené une série d’études internationales
dans le domaine, notamment, de 1’enseignement des mathématiques, des sciences
et de la lecture, tant au niveau de I’enseignement primaire que de 1’enseignement
secondaire. Le chapitre 12 de I’ouvrage livre les principales références biblio-
graphiques relatives a ces ¢tudes.

Pour ces trois disciplines et chacune des années disponibles, le tableau A2.1
donne les notes brutes par pays (score moyen des éleves d’un pays). Le
tableau A2.2 donne les notes centrées réduites (la valeur 0 représente la moyenne
des scores des différents pays et les écarts a la moyenne sont exprimés en pour-
centage de 1’écart-type global).

Légende : FISS : «First International Science Study » (Six-subject Study) ;
FIMS : First International Mathematics Study; SISS: Second International
Science Study ; SIMS : Second International Mathematics Study ; TIMSS : Third
International Mathematics and Science Study. Les deux études relatives a la
compréhension de lecture dans la langue d’enseignement sont : Reading Compre-
hension (Six-subject Study, 1971) et Reading Literacy (1991).

A.2 Tableaux A2.3 et A2.4

Les tableaux A2.3 et A2.4 concernent les résultats des tests internationaux
en sciences et en mathématiques. Ils résultent d’analyses inférentielles sur deux
variables :

— la variable Sj; mesure le score d’un éléve & fréquentant une école/classe”
dans le pays ou la région i;

— la variable PSE;; est la mesure du profil socio-économique de 1’éleve
(PSE) en différence a la moyenne internationale. Cette variable est pré-
sentée dans le chapitre 8 de cet ouvrage.

Les résultats présentés ici ont été estimés au moyen d’un modele a effets
fixe de type:

Sijk = O + ﬂiPSEijk + €ijk

ou €;; est le terme d’erreur aléatoire usuel pour 1’éléve &, dans I’école/classe j,
dans le pays (ou la région) i.

3 Site de "LE.A. : http://www.iea.nl.

“Les deux niveaux se confondent dans TIMSS puisque seule une classe par niveau a été sélectionnée dans chacun
des établissements retenus.
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L’interprétation des parametres de ces régressions est la suivante (I’exploi-
tation des résultats est donnée dans le chapitre 8):

— «; mesure la moyenne (en mathématiques ou en sciences) que le pays i
obtiendrait si le niveau moyen de la variable PSE était égal a la moyenne
internationale. Cet « effet fixe » est une mesure de [ efficacité (score moyen)
du systéme scolaire par rapport au pays de référence, le Canada’ ;

— [ permet d’évaluer la sensibilité du résultat obtenu par un éléve en fonction
de son origine socio-professionnelle (PSE). Cet « effet fixe » est une mesure
possible de [’iniquité, mesurée également en référence au pays de réfé-
rence.

5 Ce choix nous est dicté par le fait que I’échantillon d’éléves canadiens est de loin le plus grand avec 12 % du
nombre total d’éléves.
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Tableau A2.1 Résultats aux études internationales de I.EA. dans trois disciplines
(notes brutes et pays par ordre alphabétique)

Pays Sciences Mathématiques Lecture

FISS SISS TIMSS FIMS SIMS TIMSS

1971 1985 1995 1965 1980 1995 1971 1991
Afrique du Sud 326 354
Allemagne 531 509
Angleterre 21,30 55,90 552 23,80 46,76 506 25,30
Australie 24,60 58,80 545 18,90 530
Autriche 558 539
Belgique, Com. francaise 15,40 47 3040 51,22 526 24,60 481
Belgique, Com. flamande 21,20 550 53,00 565 27,20
Botswana 330
Bulgarie 565 540
Canada 61,60 531 527 522
Chili 9,20 14,10
Chine 60,00
Chypre 463 474 497
Colombie 41 385
Colombie britannique 51,35
Corée 61,00 565 607
Danemark 478 502 525
Ecosse 21,40 517 22,30 48,04 498 27,00
Espagne 517 487 490
Etats-Unis 21,50 534 17,80 45,14 500 27,30 535
Finlande 20,50 60,30 26,40 46,36 27,10 560
France 498 21,00 52,22 538 549
Ghana 46,70
Crece 497 484 509
Hong Kong 55,00 522 4911 588 535
Hongrie 29,10 70,70 554 55,60 537 25,50 536
Inde 7,60 5,20
Indonésie
Iran 7,80 470 428 7,80
Irlande 538 527 511
Islande 494 487 536
Israél 58,50 524 32,30 44,80 522 22,60
Italie 18,50 59,80 28,00 515
Japon 31,20 66,80 571 31,20 72,20 605
Koweit 430 392
Lettonie 485 493
Lituanie 476 477
Luxembourg 3713
Nigeria 42,20 33,62 401
Norvége 59,30 527 503 516
Nouvelle-Zélande 24,20 525 45,08 508 29,30 545
Ontario 48,71
Papouasie Nouvelle-Guinée 55,30
Pays-Bas 17,80 63,70 560 21,40 56,68 541 25,20 514
Philippines 39,70 430
Pologne 59,50
Portugal 480 454 523
République slovaque 544 547
République tchéque 574 564
RDA 23,70 25,40 526
RFA 522
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Roumanie 486 482

Russie 538 535

Singapour 56,40 607 643 534
Slovénie 560 541 532
Suéde 21,70 60,30 535 15,30 41,02 519 25,60 546
Suisse 522 545 536
Swaziland 31,12

Thailande 15,60 56,70 525 41,86 522 477
Trinidad 479
Venezuela 47
Zimbabwe 42,80 372
Nombre de pays 18 22 41 12 20 41 15 31
Moyenne globale 19,57 56,86 516,00 23,85 47,55 512,95 22,79 500,03
Ecart-type global 6,39 7,55 49,88 523 8,68 55,68 7,24 54,08

Source: FISS, FISM, SISS, SIMS, TIMSS. Calcul: M. Demeuse (Université de Liege).
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Tableau A2.2 Synthése des résultats aux études internationales de I'.E.A. dans trois disciplines (notes
centrées réduites, par ordre alphabétique des noms des pays)

Pays Sciences Mathématiques Lecture
FISS SISS TIMSS FIMS SIMS TIMSS
1971 1985 1995 1965 1980 1995 1971 1991
Afrique du Sud -3,81 -2,85
Allemagne 0,30 -0,07
Angleterre 0,27 -0,13 0,72 -0,01 -0,09 -0,12 0,35
Australie 0,79 0,26 0,58 -0,95 0,31
Autriche 0,84 0,47
Belgique, Com. francaise -0,65 -0,90 1,25 0,42 0,23 0,25 -0,35
Belgique, Com. flamande 0,25 0,68 0,63 0,93 0,61
Botswana =314
Bulgarie 0,98 0,49
Canada 0,63 0,30 0,25 041
Chili -1,62 -1,20
Chine 0,42
Chypre -1,06 -0,70 -0,06
Colombie =21 =230
Colombie britannique 0,44
Corée 0,55 0,98 1,69
Danemark -0,76 -0,20 0,46
Ecosse 0,29 0,02 -0,30 0,06 -0,27 0,58
Espagne 0,02 -0,47 -0,19
Etats-Unis 0,30 0,36 -1,16 -0,28 -0,23 0,62 0,65
Finlande 0,15 045 0,49 -0,14 0,60 1
France -0,36 -0,55 0,54 0,45 091
Ghana -135
Gréce -0,38 -0,52 017
Hong Kong -0,25 012 0,18 135 0,65
Hongrie 1,49 1,83 0,76 093 0,43 0,37 0,67
Inde -1,87 =243
Indonésie
Iran -1,84 -0,92 -1,53 -2,07
Irlande 0,44 0,25 0,20
Islande -0,44 -0,47 0,67
Israél 0,22 0,16 1,62 -0,32 0,16 -0,03
Italie -017 0,39 0,72 0,28
Japon 1,82 1,32 1,10 1.4 2,84 1,65
Koweit -1,72 =217
Lettonie -0,62 -0,36
Lituanie -0,80 -0,65
Luxembourg -1,.20
Nigeria -1,94 -1,60 -1,83
Norvége 032 0,22 -0,18 0,30
Nouvelle-Zélande 0,72 0,18 -0,28 -0,09 0,90 083
Ontario 013
Papouasie-Nouvelle-Guinée -0,21
Pays-Bas -0,28 0,90 0,88 -0,47 1,05 0,50 033 0,26
Philippines -2,27 -1,30
Pologne 0,35
Portugal -0,72 -1,06 042
République slovaque 0,56 0,61
République tchéque 1,16 0,92
RDA 0,65 0,30 048
RFA 0,41
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Roumanie -0,60 -0,56

Russie 0,44 0,40

Singapour -0,06 1,82 2,34 0,63
Slovénie 088 0,50 0,59
Suéde 033 045 0,38 -1,64 -0,75 0m 0,39 0,85
Suisse 0,12 0,58 0,67
Swaziland -1,89

Thailande -0,62 -0,02 0,18 -0,66 0,16 -0,43
Trinidad -0,39
Venezuela -1,54
Zimbabwe -1,86 -2,37
Nombre de pays 18 22 41 12 20 41 15 31
Moyenne globale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ecart-type global 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Source: FISS, FISM, SISS, SIMS, TIMSS. Calcul: M. Demeuse (Université de Liege).
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Tableau A2.3 Score moyen$ (efficacité) et sensibilité au profil socioéconomique (Iniquité)
des scores en sciences. Ecart par rapport au Canada.

Variable 1¢ secondaire 2° secondaire
Coefficient Coefficient
Efficacité a a
Canada (réf.) 494,5488 () 524,2928 (
Australie +30,6820 () +33,7139 (
Autriche +41,2683 () +49,7247 (
Belg. (C. Flam.) +38,2053 () +40,4579 (
Belg. (C. Fran) -43,2638 () -39,4237 (
France -32,6149 () -11,8942 (
Allemagne +10,3836 () +14,5603 (
Gréce -40,9103 () -20,4157 (
Corée du Sud +46,8508 (") +48,8076 (
Pays-Bas +31,3698 () +48,2497 (
Nouv. Zélande -5,6757 () +10,7317 (
Norvege -6,4362 () +6,7967 (
Ecosse -19,0633 ) +0,7284
Singapour +72,5526 () +95,0676 (")
Espagne -8,6337 () +2,4504
Suéde +1,0624 +28,6319 (
Suisse +1,6464 +28,4128 (
Etats-Unis +4,0620 ) -1,0963
Iniquité (PSE) i} B
Canada (réf.) 1,3958 () 1,4819 (
Australie +0,6180 () +1,1923 (
Autriche -0,1638 +1,1960 (
Belg. (C. Flam.) -0,6276 () -0,3977
Belg. (C. Fran.) +0,5416 ) +1,1137 ("
France -0,8615 () -0,6706 (
Allemagne -1,2087 () -0,3060
Gréce -0,4831 (") -0,5527 (
Corée du Sud +1,1760 () +1,5986 (
Pays-Bas -0,2626 -0,2197
Nouv. Zélande +0,8055 () +1,0167 (
Norvége -0,9828 () -0,6752 (
Ecosse -0,6009 ) -0,1371
Singapour +4,6042 () +2,8671 (
Espagne -0,8848 () -0,7106 (
Suéde -0,6755 () -0,4300 (
Suisse -0,6061 () +0,4214 (
Etats-Unis +1,5012 ! +1,9089 (
R? ajusté 0,12 012
R 0,12 012
N 63490 77619

$ Moyenne ajustée compte tenu de I'écart entre le PSE du pays et la moyenne internationale.
(") Significatif au seuil de 5 %. (") Significatif au seuil de 1 %.

Calculs: V. Vandenberghe (GIRSEF, Université catholique de Louvain).

Source: TIMSS 1995.
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Tableau A2.4 Score moyen$ (efficacité) et sensibilité au profil socioéconomique (Iniquité)
des scores en mathématiques. Ecarts par rapport au Canada.

Variable 1€ secondaire 2° secondaire
Coefficient Coefficient
Efficacité a a
Canada (réf.) 487,34 () 520,46 ()
Australie +24,36 ) +16,15 (")
Autriche +35,09 () +33,32 (")
Belg. (C. Flam.) +69,44 (W) +59,15 ()
Belg. (C. Fran) +25,61 (] +15,66 ()
France +10,39 ") +26,98 ()
Allemagne -1.79 -8,62 (")
Gréce -46,69 () -34,91 ()
Corée du Sud 493,35 () +92,48 ()
Pays-Bas +33.14 () +28,77 (")
Nouv. Zélande -11,10 () -7.41 ")
Norvege -24,86 (") -17,74 ()
Ecosse -21,59 () -18,91 (")
Singapour +126,71 () +128,02 (")
Espagne -33,46 () -27,48 (")
Suéde -7.03 () +10,57 (W)
Suisse 27,08 ") +51,19 ()
Etats-Unis -22,04 () -32,94 ("
Iniquité (PSE) B 4
Canada (réf.) 1,3468 () 1,4755 ()
Australie +0,6307 () +0,9692 ()
Autriche -0,3414 +1,0860 ()
Belg. (C. Flam.) -0,2995 ) -0,1128
Belg. (C. Fran) +0,8505 ) +1,5488 ()
France -0,9740 () -0,7034 ()
Allemagne -1,0893 () -0,7298 (")
Gréce -0,3522 (") -0,2689
Corée du Sud +2,9502 ) +3,2864 ()
Pays-Bas -0,2798 -0,0537
Nouv. Zélande +0,5615 ") +0,6632 (")
Norvege -0,8553 () -0,7960 (")
Ecosse -0,5051 (") -0,2309
Singapour +3,1951 () +2,1252 (")
Espagne -0,6667 ()] -0,5642 ()
Suéde -0,5754 () -0,5183 ()
Suisse -0,6936 () +0,2575 (")
Etats-Unis +1,2529 () +1,4044 ()
R? ajusté 022 020
R? 022 020
N 63490 77619

® Moyenne ajustée compte tenu de I'écart entre le PSE du pays et la moyenne internationale.
(*) Significatif au seuil de 5 %. (**) Significatif au seuil de 1 %.

Calculs: V. Vandenberghe (GIRSEF, Université catholique de Louvain).

Source: TIMSS 1995.
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A.1 Source des données

Le P.S.B.H. est une enquéte administrée chaque année aupres d’un méme
échantillon de ménages, dont les résultats sont enregistrés dans une base de
données longitudinales. Cette enquéte a été initiée en 1992 dans le cadre d’un
projet belge piloté par les Services fédéraux des Affaires scientifiques, techniques
et culturelles (S.S.T.C.) et intégrée, depuis 1994, dans le panel communautaire des
ménages (ECHP) piloté par Eurostat. Cette vaste base de données présente 1’ori-
ginalité de fournir un éventail diversifié d’informations concernant la biographie,
la constitution du ménage, 1’éducation, I’activité professionnelle, les revenus, les
dépenses, le logement, le bien-étre, la santé, la participation a la vie sociale, les
temps libres, les valeurs, les opinions, les relations familiales et de couple, I’in-
vestissement, les migrations et la mobilité. Cet avantage relatif est renforcé par la
richesse des renseignements rétrospectifs et longitudinaux ; elle permet ainsi de
mettre en évidence la nature, la fréquence et I’enchainement des changements qui
modifient les modes de vie.

La représentativité des résultats est assurée au niveau du pays et des trois
régions. Les critéres de stratification de 1’échantillon de départ sont :

— La localisation du ménage au sein des clusters (échantillon pondéré de
communes)

— L’age du chef de ménage (3 classes: < 30 ans, 30-64 ans, 65 ans et +)
— Lataille duménage (3 classes : 1 personne, 2-4 personnes, 5 personnes et +).

Des procédures de pondération sont utilisées afin de garantir, année apres
année, la représentativité de 1’échantillon longitudinal et de pallier les problemes
d’attrition. Un rechargement de 1’échantillon flamand a été réalisé en 1998 par
I’introduction de 860 ménages ; c’est ce qui explique que les effectifs non pon-
dérés sont plus importants en 1998 qu’en 1996. Le tableau qui suit reprend les
effectifs observés dans les différentes vagues du panel. Il convient d’attirer 1’at-
tention sur I’impact éventuel de ces modifications pour I’interprétation des résul-
tats.

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 avant | 1998 apres
rechargement | rechargement

Ménages interrogés 4438 3853 3490 3363 3234 3073 2917 3776
Adultes interrogés 8741 7505 6715 6461 6184 5794 5402 7021
Enfants «interrogés » 2595 2223 2086 2073 1878 1812 1743 2249
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A.2 Présentation des données

Les données présentées dans les tableaux de cette annexe consistent essen-
tiellement en des pourcentages calculés sur les valeurs pondérées de 1’échantillon.
La population d’intérét varie selon les thémes abordés et les tableaux, mais
toujours, les étudiants de plein exercice en sont exclus, pour éviter le biais
qu’introduirait leur prise en compte dans les analyses portant sur le marché du
travail.

Les résultats sont publiés au niveau du pays et des trois régions, pour deux
années 1996 et 1998. Pour chaque tableau, une indication est donnée sur la
population d’intérét avant et apres pondération.

A.3 Interpretation des résultats

Dans la mesure ou les résultats consignés dans les tableaux proviennent
d’un échantillon tiré au hasard parmi I’ensemble de la population, ils reflétent
donc avec une certaine marge d’erreur les valeurs qu’on observerait si on inter-
rogeait la population totale. Cette marge d’erreur peut étre définie en terme
d’intervalle de confiance.

Le tableau ci-dessous reprend pour certaines valeurs de P, vraie valeur de la
proportion dans la population, la taille d’échantillon nécessaire pour atteindre une
certaine précision, notée x, avec un intervalle de confiance de 95 %.

Exemples: Taille d’échantillon correspondant a une certaine précision x
(marge d’erreur), pour des valeurs P données de proportion dans la population,
avec un intervalle de confiance de 95 %

P =0,05 P =010 P =020 P =030 P =040 P =050
X =001 1900 3600 6400 8400 9600 10000
X =%0,02 475 900 1600 2100 2400 2500
X =10,03 21 400 71 933 1066 m
X ==£0,04 119 225 400 525 600 625
X ==£0,05 76 144 256 336 384 400

A titre d’exemple, une proportion observée de 20 % obtenue a partir d’un
¢chantillon de 400 individus est estimée a 4 points prés. Cela signifie que la
proportion vraie peut se situer dans 1’intervalle 16-24 %, avec une probabilité de
95 %. Dans les tableaux qui suivent, la fiabilité des pourcentages variera donc
avec la taille des effectifs non pondérés, n;.
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A4 Tableaux A3.2

La réserve de main-d’ceuvre reprend les personnes qui ne sont ni travail-
leurs, ni chomeurs, au sens du B.I.T. mais qui:

— soit se déclarent chomeurs ou en recherche d’emploi

— soit ne recherchent pas d’emploi parce qu’elles sont en formation,

— soit ne recherchent pas d’emploi parce qu’elles sont « découragées » (elles
affirment qu’il n’y a pas de travail intéressant disponible),

— soit ne recherchent pas d’emploi parce qu’elles ont trouvé un emploi
qu’elles n’ont pas encore commencé ou qu’elles attendent les résultats
d’un examen ou d’une entrevue.

A.5 Tableaux A3.5a et A3.5b

La «work intensity » (WI), indicateur structurel de cohésion sociale,
mesure, au sein des personnes éligibles d’un ménage, le pourcentage de celles
qui sont effectivement occupées. Est éligible toute personne agée de 25 a 55 ans,
¢étudiants de plein exercice exclus.

Pour les besoins de I’exercice, deux niveaux de « work intensity » ont été
retenus : (1) toutes les personnes éligibles du ménage sont occupées (WI = 1);
(2) le nombre de personnes éligibles est supérieur au nombre de travailleurs
I < 1).

A.6 Tableaux A3.6a et A3.6b

Le «Jobless», indicateur structurel de cohésion sociale, mesure, dans la
population vivant dans des ménages comprenant au moins une personne éligible,
le pourcentage des personnes appartenant a des ménages sans travailleur. La
population concernée englobe 1’ensemble des personnes sans restriction d’age.
Est éligible toute personne agée de 25 a 55 ans, étudiants de plein exercice exclus.

A.7 Tableau A3.8

Sont considérés comme « statuts d’emploi salarié précaires » les contrats a
durée déterminée (CDD), les contrats temporaires et les contrats a temps de travail
tres réduit (< 15 h/semaine) quel que soit le type de contrats.
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A.8 Tableau A3.9

Le taux moyen de rémunération horaire nette autoévaluée est calculé sur
base des heures contractuelles et du revenu de 1’activité principale. La rémunéra-
tion nette mensuelle est évaluée par le travailleur lui-méme.

A.9 Tableau A3.11

La contribution moyenne des femmes au revenu professionnel du couple
est obtenue en rapportant le revenu professionnel mensuel net moyen de la
partenaire féminine au total des revenus professionnels mensuels nets moyens
des deux partenaires.
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Tableau A3.1 A. Population Ggée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice, et sans partenaire.
Répartition selon le sexe, le niveau de dip/éme, pays et régions. 1996/1998. En pourcentages

Sans partenaire

1996 1998
Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre
Hommes
Ens. primaire ou sec. inf. 40,2 38,9 46,5 36,7 37,4 13 39,4 351
Ens. sec. sup. 35,7 21,3 319 419 32,9 15,8 334 37,7
Ens. supérieur 241 39,8 21,6 214 29,7 429 27,2 27,2
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Femmes
Ens. primaire ou sec. inf. 39,5 27,8 43,0 40,6 34,6 25,4 42,8 311
Ens. sec. sup. 309 36,6 28,7 308 329 338 29,0 355
Ens. supérieur 29,6 35,6 283 28,6 32,6 40,8 28,2 334
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
n1=1077| n1 =171 | n1=379 | n1=527 |n1=1225| n1 =160 | n1 =460 | n1 =605
n2=1526| n2=227 | n2=536 | n2=762 | n2=1111| n2=165 | n2=374 | n2 =571

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.

Source: PSBH.
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Tableau A3.2 A. Population dgée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice.
Positions et transitions de statut socioprofessionnel, dans et hors emploi, de 1996 a 1998.
Répartition par pays et régions. En pourcentages

Pays
1998 Emploi Non-emploi Total général 1996
= Emploi salarié Emploi
non
salarié
CDI ou | CDIou | CDD + | Non Cho- | Réserve | Inactifs
fonct. | fonct. | temps |salariés | meurs | de
temps | temps | partiel | (indép. |(au sens| main-
plein | partiel |<15h/| + du |d'ceuvre
(15-35h)| sem. |aidants)| B.LT.)
CDI ou fonct. temps plein 81,6 4,6 7,2 0,7 11 27 2,2 | 100,0 Emploi Emploi
57,3 ..
’ lari |
CDI ou fonct. temps partiel 16,6 60,1 19 1,0 19 3,7 49| 100,0 salarie izl
(15-35h) 126
CDD + temps partiel 30,6 82| 1380 4,4 53 6,1 7,4 1000
<15h/sem. 15,6 56,7
Non salariés (indép. + 2,7 03 37 87,1 13 2,4 2,4 100,0 .
aidants) 14,5 EmPIOI. ’
non salarié 66,3
9,6 100,0
Chémeurs B.I.T. 9,5 32| 258 3,1 273 243 6,9 | 100,0
172 NOI; ‘ Nor: :
Réserve de main-d'ceuvre 16 00| 41 02 49| 790| 102 1000 | €MPO! | emplol
31,0
Inactifs 7,6 11| 135 23 46 10,7 | 60,2 1000 33,7
51,8 33,7 100,0
Total général 1998 379 80| 123 9,8 41 13,7 | 14,2 100,0
557 | 118 18,1 12,9 42,8 44,3 100,0 100,0
Emploi salarié Emploi Non-emploi 1996/1998
Hnong n1 =3784
salarié n2 = 3668
58,2 9,8 32,0 100,0
85,6 14,4 100,0
Emploi total Non-emploi
68,0 32,0 100,0
100,0

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
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Tableau A3.2 B. Population dgée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice.
Positions et transitions de statut socioprofessionnel, dans et hors emploi, de 1996 a 1998.
Répartition par pays et régions. En pourcentages

Bruxelles
1998 Emploi Non-emploi Total général 1996
e Emploi salarié Emploi
non
salarié
CDI ou | CDI ou | CDD + | Non Cho- | Réserve | Inactifs
fonct. | fonct. | temps |salariés | meurs | de
temps | temps | partiel | (indép. |(au sens| main-
plein | partiel [<15h/| + du |d'ceuvre
(15-35h)| sem. |aidants)| B.LT.)
CDI ou fonct. temps plein 85,1 34 4.8 09 14 15 29| 100,0 Emploi Emploi
59,1 "
' lari |
CDI ou fonct. temps partiel 41,6 53,8 46 0,0 0,0 0,0 0,0 | 1000 salarie tota
(15-35h) 10,1
CDD + temps partiel 34,0 78| 339 34 9,5 6,6 4,7 | 1000
<15h/sem. 124 52,0
Non salariés (indép. + 11 0,0 2,5 85,9 43 0,0 6,2 | 100,0 .
aidants) 18,4 Emplmn
non salarié 3 ;
1,7 100,0
Chémeurs B.LT. 17,8 00| 135 9,5 20,5 38,6 00| 1000 [ oo Non-
17,7 . .
Réserve de main-d'ceuvre 35 00| 17 00 so| 781| 17| 1000 emploi | emploi
351
Inactifs 5,9 11 9,6 7,7 55 66| 63,6 1000 36,3
47,2 36,3 100,0
Total général 1998 40,1 55 78[ 126 47| 46| 146 1000
60,7 |84 11,8 13,8 43,2 43,0 100,0 100,0
Emploi salarié Emploi Non-emploi 1996/1998
non n1 =461
salarié n2 =436
53,5 12,6 33,9 100,0
80,9 19,1 100,0
Emploi total Non-emploi
66,1 33,9 100,0
100,0

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
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Tableau A3.2 C. Population dgée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice.
Positions et transitions de statut socioprofessionnel, dans et hors emploi, de 1996 a 1998.
Répartition par pays et régions. En pourcentages

Wallonie
1998 Emploi Non-emploi Total général 1996
= Emploi salarié Emploi
non
salarié
CDI ou | CDI ou | CDD + | Non Cho- | Réserve | Inactifs
fonct. | fonct. | temps |salariés | meurs | de
temps | temps | partiel | (indép. |(au sens| main-
plein | partiel |<15h/| + du |d'ceuvre
(15-35h)| sem. |aidants)| B.LT.)
CDI ou fonct. temps plein 84,6 44 50 0,2 10 2,5 2,3 100,0 Emploi Emploi
57,6 ..
’ lari |
CDI ou fonct. temps partiel 151 61,8 94 23 31 33 51| 100,0 salarie izl
(15-35h) 126
CDD + temps partiel 23,8 62| 452 3,9 7,2 7,6 6,1 | 1000
<15h/sem. 15,0 53,6
Non salariés (indép. + 31 0,9 60| 832 19 33 1,6 | 100,0 o
aidants) 147 EmPIOI. ’
non salarié 62,8
9,2 100,0
Chémeurs B.I.T. 7,2 11| 214 13 36,8 24,7 741 1000 [ oo Non-
21,3 , q
Réserve de main-d'ceuvre 05 00| a9 06 39| 762| 139 1000| emploi | emploi
29,9
Inactifs 44 1,7 158 1,2 71 11,6 582 1000 37,2
487 37,2 100,0
Total général 1998 35,8 76| 125 8,7 6,1 14,7 | 14,6 | 100,0
555 | 11,7 19,4 17,2 41,6 41,2 100,0 100,0
Emploi salarié Emploi Non-emploi 1996/1998
Hnong N = 1697
salarié n2 = 1383
55,8 8,7 35,5 100,0
86,6 134 100,0
Emploi total Non-emploi
64,5 35,5 100,0
100,0

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
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Tableau A3.2 D. Population dgée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice.
Positions et transitions de statut socioprofessionnel, dans et hors emploi, de 1996 a 1998.
Répartition par pays et régions. En pourcentages

Flandre
1998 Emploi Non-emploi Total général 1996
e Emploi salarié Emploi
non
salarié
CDI ou | CDI ou | CDD + | Non Cho- | Réserve | Inactifs
fonct. | fonct. | temps |salariés | meurs | de
temps | temps | partiel | (indép. |(au sens| main-
plein | partiel [<15h/| + du |d'ceuvre
(15-35h)| sem. |aidants)| B.LT.)
CDI ou fonct. temps plein 78,9 50 9,2 09 1,0 3,0 19| 100,0 Emploi Emploi
56,7 "
! lari |
CDI ou fonct. temps partiel 134 60,1 14,7 03 14 4,6 56| 1000 salarie e
(15-35h) 13,0
CDD + temps partiel 34,1 95| 343 49 3,5 5,1 86| 1000
<15h/sem. 16,7 60,2
N_on salariés (indép. + 2,8 0,0 2,4 90,4 0,0 25 1,8| 1000 Emploi
aidants) 13,6 ..
non salarié[  ¢q 6
9,4 100,0
Chémeurs B.LT. 9,6 73| 370 3.2 15,9 18,4 8,6 113030,0 Non- Non-
Réserve de main-d'ceuvre 20 00| 42 00 s6| 87| 65| 1000| emploi | emploi
30,9
Inactifs 10,7 06| 125 19 23 11,0| 61,0 100,0 30,4
55,9 30,4 100,0
Total général 1998 39,0 89| 132 9,9 2,5 12,7| 13,8 100,0
549 | 126 186 86 43,9 47,5 100,0 100,0
Emploi salarié Emploi Non-emploi 1996/1998
nons n1 =1626
salarié n2 = 1849
61,1 9,9 29,0 100,0
86,0 14,0 100,0
Emploi total Non-emploi
71,0 29,0 100,0
100,0

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
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Tableau A3.3 A. Population masculine Ggée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice, en couple.
Répartition selon le statut d'activité, I'age, le niveau de diplome, le niveau de diplome de la partenaire
et la situation familiale, par pays, régions et statut d'activité de la partenaire — 1996 et 1998.

En pourcentages

Statut d'activité en 1996 Pays Bruxelles Wallonie Flandre
De la partenaire | Occu- | Inoccu- | Total | Occu- | Inoccu- | Total | Occu- | Inoccu- | Total | Occu- | Inoccu- | Total
pée | pée ou pée | pée ou pée | pée ou pée | pée ou
De I'homme en couple inactive inactive inactive inactive
Actif occupé
Age <30 ans 141 859 1000 | 239 76,1 |100,0 | 36,8 63,2 | 100,0 75 92,5 |100,0
30-49 ans 28,6 714 11000 | 328 67,2 |100,0 | 30,2 69,8 |1000 | 27,0 73,0 |100,0
50-64 ans 558 | 442 |1000 | 371 | 62,9 |1000| 57,5 | 425 |1000| 572 | 42,8 |1000
Dipléme | ens. primaire | 39,5 | 60,6 | 1000 | 446 | 554 | 1000 | 480 | 520 |100,0| 359 | 64,1 | 1000
ou sec. inf.
€ens. sec. sup. 27,7 72,4 11000 | 282 71,9 |100,0 | 305 69,5 | 1000 | 26,2 73,8 |100,0
ens. supérieur | 25,2 748 11000 | 295 70,5 |100,0 | 26,8 732 | 1000 | 234 76,7 | 100,0
Dipléme | ens. primaire 481 51,9 | 100,0 | 484 | 51,6 | 1000 | 56,1 439 |1000 | 451 54,9 | 100,0
de la par- | ou sec. inf.
tenaire ens. sec. sup. 364 | 63,6 |1000 | 395 60,5 | 100,0 | 40,8 59,2 | 1000 | 339 | 66,1 |100,0
ens. supérieur | 472 | 52,8 | 1000 | 19,3 | 80,7 |100,0| 149 | 851 | 1000 | 10,5 | 89,5 | 1000
Situation | ménage sans 335 | 66,5 | 1000 | 31,2 | 688 | 1000 | 423 | 57,7 |100,0 | 29,7 | 70,3 |100,0
familiale | enfant (°)
ménage avec 309 69,1 | 1000 | 332 66,8 | 1000 | 333 66,7 | 1000 | 29,6 70,4 |100,0
enfants
Total 315 68,5 1000 | 327 67,3 1000 | 350 65,0 1000 | 29,6 704 100,0
Actif inoccupé ou inactif
Age <30 ans 355 64,5 |1000| 00 |1000 |1000)| 589 | 411 |1000| 31,6 68,4 |100,0
30-49 ans 66,5 | 33,5 |1000 | 66,0 | 340 |1000| 865 | 135 |1000| 528 | 473 | 1000
50-64 ans 858 | 14,2 | 1000 | 62,8 | 372 |100,0 | 902 98 |1000] 865 | 13,5 |1000
Dipléme | ens. primaire 84,8 152 | 1000 | 76,0 | 24,0 | 100,0 | 93,8 6,2 | 1000 | 81,2 18,8 | 100,0
ou sec. inf.
€ens. sec. sup. 61,6 384 |1000 | 16,8 832 1000 | 749 251 | 1000 | 664 33,6 | 1000
ens. supérieur | 76,3 23,7 | 1000 | 73,9 26,1 | 100,0 | 82,2 17,8 11000 | 711 289 |100,0
Dipléme | ens. primaire | 87,1 | 129 |100,0 | 81,4 | 186 | 1000 | 96,5 3,5 | 1000 | 81,9 | 181 | 1000
de la par- | ou sec. inf.
tenaire | ens. sec. sup. | 68,2 | 31,8 |100,0 | 40,8 | 59,2 | 1000 | 77,4 | 22,6 |100,0 | 71,2 | 288 |100,0
ens. supérieur | 47,2 528 |1000| 00 |100,0 |1000| 539 | 461 | 1000 | 569 | 431 | 1000
Situation | ménage sans 785 | 21,5 | 1000 | 580 | 420 |1000| 857 | 144 |1000 | 773 | 22,7 |100,0
familiale | enfant ()
ménage avec 78,7 21,3 | 1000 | 538 46,2 | 100,0 | 89,1 10,9 |1000 | 77,2 22,8 11000
enfants
Total 786 | 214 | 1000 | 557 | 443 | 1000 | 873 | 127 | 1000 | 773 | 227 | 1000
nl = 1848 nl =179 nl =768 n1 =901
n2 = 2545 n2 =215 n2 =763 n2 = 1566

(") selon que le ménage compte ou non des enfants de I'un ou/et de I'autre partenaire dans le ménage.
Le «.» signifie que les effectifs de la catégorie sont trop réduits pour étre retenus.

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.

Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.

Source: PSBH.
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Statut d'activité en 1998 Pays Bruxelles Wallonie Flandre

De la partenaire | Occu- | Inoccu- | Total | Occu- | Inoccu- | Total | Occu- | Inoccu- | Total | Occu- | Inoccu- | Total

pée | pée ou pée | pée ou pée | pée ou pée | pée ou
De I'hnomme en couple inactive inactive inactive inactive
Actif occupé
Age <30 ans 17,9 | 821 [1000| 215 | 785 | 1000 31,2 | 688 |1000| 11,8 | 882 | 1000
30-49 ans 266 | 734 | 1000|289 | 711 [1000| 302 | 69,8 |1000| 245 | 755 |100,0
50-64 ans 533 | 46,7 | 1000 | 474 | 526 |1000| 51,3 | 487 |1000| 551 | 449 |100,0
Dipléme | ens. primaire | 42,5 | 57,5 |100,0 | 419 | 581 |1000 | 463 | 53,7 | 1000/ 40,5 | 59,5 |100,0

ou sec. inf.
ens. sec. sup. 274 | 726 |1000| 394 | 606 |1000| 242 | 758 |1000| 278 | 72,2 | 1000
ens. supérieur | 21,7 | 783 |1000| 229 | 771 |1000 | 266 | 734 |1000 | 195 | 805 | 1000
Dipléme | ens. primaire 48,5 | 515 | 1000 | 46,6 | 53,4 | 1000 | 531 46,9 | 1000 | 46,3 | 53,7 | 100,0
de la par- | ou sec. inf.
tenaire €ens. sec. sup. 336 66,4 | 100,0 | 46,4 53,6 | 100,0 | 36,0 64,0 |100,0| 315 68,5 | 100,0
ens. supérieur | 12,1 879 | 1000 | 155 | 845 | 1000 | 13,6 | 8,4 |1000| 108 | 89,2 | 1000
Situation | ménage sans 329 | 671 | 1000 | 288 | 71,2 | 1000 | 41,1 58,9 |100,0 | 30,3 | 69,7 | 1000
familiale | enfant (')
ménage avec 30,1 69,9 | 1000 | 336 | 664 | 1000 | 321 | 679 |1000| 286 | 71,4 | 1000
enfants

Total 30,7 69,3 1000 | 327 67,3 1000 | 339 66,1 1000 | 29,0 71,0 100,0

Actif inoccupé ou inactif

Age <30 ans 62,6 37,4 11000 . . . 66,8 33,2 | 1000 | 67,0 33,0 | 100,0
30-49 ans 721 279 11000 | 683 31,7 1000 | 732 26,8 | 1000 | 721 27,9 |100,0
50-64 ans 81,1 18,9 | 100,0 | 841 159 | 1000 | 870 | 13,0 |1000| 776 | 22,4 | 1000
Dipléme | ens. primaire 83,1 16,9 | 100,0 . . . 883 | 11,7 |100,0 ) 795 | 205 | 100,0
ou sec. inf.
ens. sec. sup. | 73,0 | 270 |1000 . . . 774 | 226 |1000| 71,7 | 283 |1000
ens. supérieur | 68,1 319 | 1000 5 5 5 68,6 31,4 |1000 | 687 31,3 | 100,0
Dipléme | ens. primaire 884 | 11,6 | 1000 . . . 93,8 6,2 | 1000 | 841 159 | 100,0
de la par- | ou sec. inf.
tenaire ens. sec. sup. | 66,3 | 33,7 | 100,0 . . . 69,7 | 30,3 |1000| 669 | 33,1 | 1000

ens. supérieur | 38,6 614 | 1000 . . . 401 599 | 1000 | 374 62,6 | 1000
Situation | ménage sans 81,3 18,7 | 100,0 | 90,8 9,2 11000 | 875 12,5 | 1000 | 77,0 23,0 | 100,0
familiale | enfant ()
ménage avec 751 249 |100,0 | 649 351 100,0 | 76,7 233 |1000 | 757 24,3 |100,0

enfants
Total 78,6 214 1000 | 76,6 234 1000 | 82,7 17,3 1000 | 76,5 235 100,0
n1 =1972 n1 =157 nl =647 n1=1168
n2=1721 n2 =137 n2 =509 n2 = 1075

(") selon que le ménage compte ou non des enfants de I'un ou/et de I'autre partenaire dans le ménage.
Le «.» signifie que les effectifs de la catégorie sont trop réduits pour étre retenus.

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.

Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liége.

Source: PSBH.
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Tableau A3.3 B. Population masculine occupée dgée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice,
en couple. Répartition selon le statut dans l'emploi, par pays, régions et statut dans l'emploi de la
partenaire — 1996 et 1998. En pourcentages

Statut dans I'emploi Pays Bruxelles
en 1996
De la partenaire | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total
CDI/fonct.| CDI/ |CDD/tem-|salariée CDl/fonct.| CDI/ |CDD/tem- |salariée
tps plein |fonct. tps| poraire/ tps plein |fonct. tps| poraire/
(>35h/ | partiel |tps partiel (>35h/ | partiel |tps partiel
sem.) | (15:35h) | (<15h/ sem.) | (15-35h) | (<15h/
De 'homme en couple sem.) sem.)
CDI/fonct. tps plein 50,1 27,0 15,2 77 100,0 61,5 18,7 8,6 11,2 | 100,0
(> 35h/sem.)
CDlI/fonct. tps partiel 458 371 171 0,0 100,0
(15-35h)
CDD/temporaire/tps 40,6 223 27,9 9,2 |100,0
partiel (<15h/sem.)
Non salarié 28,6 21,7 11,9 378 |1000| 203 22,6 12,0 451 [100,0
Total 455 26,0 158 127 | 1000 | 507 175 15,0 168 | 1000
n1=1067 n1 =100
n2 = 1399 n2 =112
Statut dans I'emploi Wallonie Flandre
en 1996
De la partenaire | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total
CDI/fonct.| CDI/ |CDD/tem- |salariée CDI/fonct.| CDI/ |CDD/tem-|salariée
tps plein |fonct. tps| poraire/ tps plein |fonct. tps| poraire/
(>35h/ | partiel |tps partiel (>35h/ | partiel |tps partiel
sem.) | (15:35h) [ (<15h/ sem.) | (15:35h) | (<15h/
De 'homme en couple sem.) sem.)
CDI/fonct. tps plein 45,0 30,3 17,0 7,7 | 1000 | 509 26,6 15,1 74 1000
(> 35h/sem.)
CDI/fonct. tps partiel
(15-35h)
CDD/temporaire/tps 44,5 25,9 25,1 45 |1000| 334 235 30,7 124 11000
partiel (<15 h/sem.)
Non salarié 26,4 26,7 20,7 262 |1000| 315 18,1 59 4455 |100,0
Total 41,8 283 18,6 11,3 | 1000 | 465 26,1 147 12,7 | 1000
n1 =398 n1 =569
n2 =386 n2 =901
n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Le «.» signifie que les effectifs de la catégorie sont trop réduits pour étre retenus.

Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liége.

Source: PSBH.



470 Annexes statistiques

Statut dans I'emploi Pays Bruxelles
en 1998
De la partenaire | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total
CDI/fonct.| CDI/ |CDD/tem-|salariée CDI/fonct.| CDI/ |CDD/tem- |salariée
tps plein |fonct. tps| poraire/ tps plein |fonct. tps| poraire/
(>35h/ | partiel |tps partiel (>35h/ | partiel |tps partiel
sem.) | (15-35h) | (<15h/ sem.) | (15-35h) | (<15h/
De I'homme en couple sem.) sem.)
CDI/fonct. tps plein 43,1 30,0 183 86 | 1000 61,0 19,1 7,8 12,1 | 100,0
(> 35h/sem.)
CDI/fonct. tps partiel 471 45,2 2,2 55 11000
(15-35h)
CDD/temporaire/tps 30,2 29,5 32,8 7,5 1000
partiel (<15h/sem.)
Non salarié 27,3 20,8 1,3 40,6 | 100,0
Total 391 287 178 144 | 1000 | 548 158 107 187 | 1000
n1=1119 n1 =89
n2 =941 n2=72
Statut dans I'emploi Wallonie Flandre
en 1998
De la partenaire | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total | Salariée | Salariée | Salariée | Non | Total
CDI/fonct.| CDI/ |CDD/tem- |salariée CDI/fonct.| CDI/ |CDD/tem- |salariée
tps plein |fonct. tps| poraire/ tps plein |fonct. tps| poraire/
(>35h/ | partiel |tps partiel (>35h/ | partiel |tps partiel
sem.) | (15-35h) | (<15h/ sem.) | (15-35h) | (<15h/
De I'homme en couple sem.) sem.)
CDI/fonct. tps plein 458 29,4 16,8 8,0 [1000| 399 31,5 20,2 84 |100,0
(> 35h/sem.)
CDI/fonct. tps partiel
(15-35h)
CDD/temporaire/tps 30,7 323 37,0 0,0 [1000| 289 319 30,6 86 |100,0
partiel (<15h/sem.)
Non salarié 34,5 26,0 1,4 281 1000 | 242 18,7 1,4 45,7 |100,0
Total 432 287 16,6 115 | 1000 | 356 303 19,1 150 | 1000
n1 = 344 n1 =686
n2 =259 n2 =610

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Le «.» signifie que les effectifs de la catégorie sont trop réduits pour étre retenus.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.

Source: PSBH.
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Tableau A3.5 A. Répartition des personnes selon le niveau de « work intensity » du ménage augque/
elles appartiennent. Par pays et régions — 1996 et 1998. En pourcentages

Indicateur 1996 1998
de «work intensity »

Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre

Nbre trav. < nbre pers. éligibles 36,9 36,1 40,6 34,9 338 37,0 36,8 21,7
Nbre trav. = nbre pers. éligibles 63,1 639 59,4 65,1 66,2 63,0 63,2 68,3
n1=6189 | n1 =766 | n1=2802 | n1=2621 | n1=7021 | n1 =657 | n1=2441|n1=3923
n2=8994 | n2 =962 | n2=2873 | n2=5158 | n2=6580 | n2 =639 | n2=2055 | n2=3885

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
Tableau A3.5 B. Répartition des ménages, comprenant au moins une personne éligible, selon leur
niveau de «work intensity ». Par pays et régions — 1996 et 1998. En pourcentages

Indicateur 1996 1998
de «work intensity »

Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre

Nbre trav. < nbre pers. éligibles 25,2 364 39,2 22,6 337 377 37,2 309
Nbre trav. = nbre pers. éligibles 64,8 63,6 60,8 67,4 66,3 62,3 62,8 69,1
n1=3234 | n1 =438 | n1=1489 | n1=1307 | n1=3778 | n1 =392 | n1=1347 | n1=2039
n2=4708 | n2 =572 | n2=1539 | n2=2596 | n2=3493 | n2 =391 | n2=1115 | n2=1986

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
Tableau A3.6 A. Proportion des personnes appartenant d un ménage comprenant au moins une
personne éligible et dans lequel il n'y a aucun travailleur (indicateur « jobless »). Par pays et régions —
1996 et 1998. En pourcentages

Indicateur «jobless» 1996 1998
au niveau individuel

Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre

10,1 1,5 15,0 7,0 10,2 12,4 15,0 7,2
n1=6189 | N1 =766 | n1=2802 | n1=2621 | n1=7021 | n1 =657 | n1=2441 | n1=3923
n2=8994 | n2 =962 | n2=2873 | n2=5158 | n2=6580 | n2 = 639 | n2=2055 | n2=3885

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.

Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liége.

Source: PSBH.
Tableau A3.6 B. Proportion des ménages comprenant au moins une personne €éligible et dans lequel il
n'y a aucun travailleur (indicateur « jobless »). Par pays et régions — 1996 et 1998. En pourcentages

Indicateur «jobless» 1996 1998
au niveau ménage

Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre

124 164 17,6 8,4 13,0 16,7 18,4 9.3

n1=3234 | n1 =438 | n1=1489 | n1=1307 | n1=3778 | n1 =392 | n1=1347 | n1=2039
n2=4708 | n2 =572 | n2=1539 | n2=2596 | n2=3493 | n2 =391 | n2=1115 | n2=1986

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
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Tableau A3.7 Population occupée salariée, Ggée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice.
Répartition selon e sexe, I'dge et le niveau de diplome, par type de contrat, pays et régions — 1996 et
1998. En pourcentages

Travailleurs salariés 1996 1998
Pays |Bruxelles | Wallonie | Flandre | Pays |Bruxelles | Wallonie | Flandre
Sexe | Hommes | CDI a temps plein 88,2 833 859 89,9 88,2 89,6 87,1 88,5
CDI a temps partiel 4.6 10,3 44 4,0 4,2 6,0 38 41
CDD a temps plein 6,8 59 9,1 59 69 41 82 6,6
CDD a temps partiel 04 0,5 06 0,2 038 04 09 0,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Femmes | CDI a temps plein 56,5 75,5 55,9 53,0 54,7 69,3 54,2 52,5
CDI a temps partiel 314 16,5 30,8 34,6 304 16,0 291 335
CDD a temps plein 6,2 43 7.4 6,0 8,4 10,7 8,2 8,1
CDD a temps partiel 59 37 59 6,4 6,5 4,0 84 59
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Age <30ans | CDIatemps plein 69,1 69,9 56,1 73,6 62,4 60,5 54,9 65,2
CDI a temps partiel 13 179 133 10,0 13 8,4 10,0 12,0
CDD a temps plein 144 10,2 214 124 20,2 26,7 23,0 18,5
CDD a temps partiel 5.2 2,0 9,2 4,0 6,2 4,5 12,1 43
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
30-49ans | CDI a temps plein 76,5 81,1 76,6 75,7 754 82,8 75,2 74,3
CDI a temps partiel 17,3 12,8 16,2 18,6 16,9 104 16,0 18,5
CDD a temps plein a1 45 56 3,2 5,0 49 59 4,5
CDD a temps partiel 21 1,6 16 2,5 2,7 19 3,0 2,7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
50-64ans | CDI a temps plein 79,3 824 77,6 79,7 80,9 84,5 78,7 815
CDI a temps partiel 15,2 10,8 179 14,6 16,2 144 171 16,1
CDD a temps plein 4.8 2,0 37 56 13 0,0 24 1,0
CDD a temps partiel 07 4.8 08 0,1 1.6 11 18 15
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Dip- | ens. pri- | CDI a temps plein 76,8 75,2 73,6 78,3 751 75,9 76,9 739
I6me | maire ou | CDI a temps partiel 14,6 14,6 14,9 14,5 15,0 153 139 15,6
S_eC infé- | cDD & temps plein 6,3 7,0 8,4 54 6,5 71 56 6,9
rieur CDD a temps partiel 23 32 3.1 18 34 18 35 36
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
ens. CDI a temps plein 76,2 90,8 72,7 75,7 74,0 82,1 73,0 733
secon- CDI a temps partiel 14,0 51 15,9 14,4 15,9 9,8 15,0 17,0
daire CDD a temps plein 7,0 2,4 9,7 6,5 79 6,7 8,0 8,1
SUPErieur | cpp a temps partiel 28 17 17 34 22 15 41 16
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
ens. CDI a temps plein 73,0 75,2 72,5 72,8 72,0 80,8 68,0 72,3
supérieur | CDI & temps partiel 17,7 17,4 16,4 18,6 16,1 8,9 16,3 172
CDD a temps plein 6,5 55 7,5 6,1 8,0 7,6 10,6 6,9
CDD a temps partiel 2,8 19 3,6 2,5 39 2,6 51 3,6
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
n1=2816|n1 =310 |n1=1155{n1=1351|n1=3172|n1 =289 |n1=1030|n1=1853
n2=3799|n2 =353 |n2=1118|n2=2328|n2=2710|n2 = 241 | n2 =796 |n2=1672

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.

Source: PSBH.
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Tableau A3.8 Tableau 8: Population occupée salariée, Ggée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein
exercice. Proportion de salariés sous statut d'emploi précaire, selon le sexe, I'dge et le niveau de
diplome, par pays et régions — 1996 et 1998. En pourcentages

Salariés sous statut 1996 1998
d'emploi précaire
Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre
Sexe Hommes 14,8 14,8 14,9 14,7 16,0 10,8 15,7 16,8
Femmes 24,8 19,2 24,6 26,0 28,3 21,4 30,4 284
Total 19,1 17,0 19,3 19,3 217 15,8 22,7 22,0
Age <30ans 29,9 28,7 39,9 26,5 37,6 39,3 49,1 32,7
30-49 ans 15,1 139 14,0 159 17,5 12,9 173 18,3
50-64 ans 18,8 . 16,2 20,2 212 . 14,0 222
Dipléme | ens. prim. ou sec. 212 . 22,4 20,3 249 . 22,6 27,3
inférieur
ens. secondaire 21,1 11,6 214 22,1 21,6 11,2 258 211
supérieur
ens. supérieur 153 15,6 15,5 15,0 19,1 17,8 20,5 18,6
n1=2816 | n1=310 | n1=1155|n1=1351|n1=3172 | n1 =289 [n1=1030|n1=1853
n2=3799 [ n2=353 | n2=1118 | n2=2328 | n2=2710 | n2=241 |n2=796 |n2=1672

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.

Les «.» signifient que les effectifs de la catégorie sont trop réduits pour étre retenus.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.

Source: PSBH.
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Tableau A3.10 Population occupée salariée, Ggée de 16 a 64 ans, hors étudiants de plein exercice.
Proportion de salariés bénéficiant d'un revenu professionnel net supérieur a la moyenne observée
dans leur classe d'dge et dans leur région selon le niveau de dipléme, le sexe et la situation de couple,
par pays et régions — 1996 et 1998. En pourcentages

Travailleurs salariés 1996 1998
Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre Pays | Bruxelles | Wallonie | Flandre
Diplome Hommes en couple 483 26,6 48,5 55,9 451 28,7 52,5 45,8
de l'ens. Hommes pas en couple 40,1 46,8 46,8 37,0 364 337 46,3 34,8
primaire | Femmes en couple 13 16,4 15,6 12,2 12,2 133 14,4 12,2
Ou secon- | Femmes pas en couple 16,9 16,6 22,7 18,9 21,7 223
daire max.
Dipléme Hommes en couple 83,1 69,8 83,8 88,3 82,9 72,9 82,2 84,2
de I'ens. | Hommes pas en couple 74,0 45,2 . 71,5 771 68,5 65,7 839
supérieur | Femmes en couple 44,5 29,2 53,8 47,4 40.0 331 46,8 40,8
Femmes pas en couple 65,7 . 54,7 76,2 59,4 . 68,2 65,0
n1=2816| n1 =310 |n1=1155|n1=1351|n1=3172| n1 =289 |n1=1030|n1 =1853
n2=3799| n2 =353 |n2=1118|n2 =2328|n2=2710| n2 =241 | n2 =796 |n2 = 1672

n1 = effectif non pondéré; n2 = effectif pondéré.
Les «.» signifient que les effectifs de la catégorie sont trop réduits pour étre retenus.
Calculs: C. Gavray, S. Petit, Université de Liege.
Source: PSBH.
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A.1 Tableau A4.1

A. Total population active occupée

Source des données statistiques : Ministere fédéral de 1’emploi et du travail
— La population active en Belgique — données au 30 juin 1999.

B. Travailleurs a temps partiel involontaire

Source des données statistiques : Ministere fédéral de I’emploi et du travail
— La population active en Belgique — données au 30 juin (jusque 1990) ; ONEm
— Stat.92 (données au 30 juin) (jusque 1994 pour les travailleurs a temps partiel
involontaire et jusque 1988 pour les programmes de résorption du chomage a
temps partiel) ; Forem, Orbem et V.D.A.B. — Stat. 92 (données au 30 juin, a partir
de 1995 pour les travailleurs a temps partiel avec maintien de droits) et statistique
des plans de résorption du chomage a temps partiel (données au 30 juin a partir de
1989).

C. Prépensionnés a mi-temps

Source des données statistiques: ONEm — Statistiques financieres
publiées dans Stat Info — unités physiques® — données au 30 juin.

D. Travailleurs intérimaires

Source des données statistiques : O.N.S.S. — statistique décentralisée par
codes employeurs (097 et 497) au 30 juin de chaque année, de 1981 a 1999.

E. Chomeurs complets avec dispense ALE (art. 79, 79 bis et 79 ter)

Source des données statistiques: ONEm — Statistiques financieres
publiées dans Stat Info — unités physiques’ — données établies au 30 juin.

F. Chomeurs temporaires

Source des données statistiques: ONEm — Statistiques financieres
publiées dans Stat Info — nombre moyen® — données établies au 30 juin. Jusque
juin 1998, ces statistiques sont basées sur les payements approuvés apres

® Les unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).

7 Les unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).

8 Le nombre moyen est calculé par payement. Avant janvier 1998, ce nombre moyen était calculé comme le
nombre de jours introduits en vue d’une indemnisation divisés par le nombre de jours indemnisables au cours du
mois d’introduction. A partir de janvier 1998, le nombre moyen est égal au nombre de jours introduits divisés par
le nombre de jours indemnisables du mois de référence. Par jours indemnisables, on entend tous les jours du
mois, a I’exception des dimanches. Le résultat convertit le nombre réel de bénéficiaires qui sont indemnisés pour
un nombre différent de jours en un nombre théorique de bénéficiaires qui sont tous indemnisés pour un mois
entier.
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vérification par PTONEm des dépenses introduites. A partir de juillet 1998, elles
sont extraites par une procédure améliorée, basée sur les payements introduits par
les organismes de payement en vue d’une premiere vérification. A noter que ce
changement implique une légere surestimation du nombre réel de payements
approuvés (tous les payements ne sont pas approuveés immédiatement en premicre
vérification). L’approche par montants approuvés en premiére vérification impli-
quait par contre une sérieuse sous-estimation du nombre total de payements
réellement approuvés.

Les unités recensées sont des unités budgétaires (nombres moyens®), qui
donnent une meilleure image de la surcapacité existant dans un secteur déterminé
que le nombre de chomeurs exprimé en unités physiques, puisqu’il est tenu
compte également du nombre de jours de chomage temporaire instaurés.

Pour certaines années antérieures a 1990, en 1’absence de données régio-
nales relatives au chomage temporaire global, des estimations ont été realisées sur
base de clés de répartition calculées sur les données régionales du chomage
temporaire pour raison économique et affectées au total du chomage temporaire
global du pays.

G. Mesures d'activation a temps partiel
Source des données statistiques: ONEm — Statistiques financiéres
publiées dans Stat Info — unités physiques'® — données établies au 30 juin.
H. Minimexés bénéficiant d'un programme d'insertion professionnelle (article
60 87 de la loi organique du 8 juillet 1976 sur les CPAS)

Source des données statistiques : Ministére des Affaires sociales, de la
Santé publique et de I’Environnement — données établies au 31 décembre
(31 mai pour I’année 1987).

I. Taux de sous-emploi B.L.T.

Ce taux est obtenu en divisant le total des catégories du sous-emploi par la
population active occupée.

°Le nombre moyen est calculé par payement. Avant janvier 1998, ce nombre moyen était calculé comme le
nombre de jours introduits en vue d’une indemnisation divisés par le nombre de jours indemnisables au cours du
mois d’introduction. A partir de janvier 1998, le nombre moyen est égal au nombre de jours introduits divisés par
le nombre de jours indemnisables du mois de référence. Par jours indemnisables, on entend tous les jours du
mois, a ’exception des dimanches. Le résultat convertit le nombre réel de bénéficiaires qui sont indemnisés pour
un nombre différent de jours en un nombre théorique de bénéficiaires qui sont tous indemnisés pour un mois
entier.

197 es unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).
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A.2 Tableau A4.2

A. Sous-emploi B.I.T.

Les données figurant dans cette colonne représentent le total des catégories
du sous-emploi détaillées dans le tableau relatif aux indicateurs du sous-emploi.

B. Interruptions de carriére a temps partiel
Source des données statistiques :

— Jusque 1996 : Ministere fédéral de 1’emploi et du travail — La population
active en Belgique, données établies au 30 juin ;

- A partir de 1997 : ONEm — Statistiques financicres publiées dans Stat-Info
(chapitre 9) — unités physiques'' — données établies au 30 juin.

C. Demandeurs d'emploi exclus

Source des données statistiques: ONEm — Stat. 92 (codes 04+14) —
données établies au 30 juin.

D. Demandeurs d'emploi a charge du C.P.A.S.

Source des données statistiques : ONEm — Stat. 92 (code 05).

Les effectifs de cette catégorie sont dénombrés au 31 mai de I’année 1987 et
au 31 décembre des autres années afin de garantir une correspondance avec la
statistique des minimexés.

E. Taux de chomage

Ce taux est obtenu en divisant le total des DEI par la population active
totale, soit la somme de la population active occupée et des DEI.

F. Chomeurs agés
Source des données statistiques :
— Jusque 1996 : ONEm — Stat 92 (code 95) — données établies au 30 juin ;

- A partir de 1997 : ONEm — Statistiques financieres publiées dans Stat Info
— unités physiques'? — données établies au 30 juin.

G. CCI dispensés pour raison de difficultés sociales et familiales

Source des données statistiques :
— Jusque 1996 : ONEm — Stat 92 (code 95) — données établies au 30 juin ;

' Les unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).
121 es unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).
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— A partir de 1997 : ONEm — Statistiques financiéres publiées dans Stat Info
— unités physiques'® — données établies au 30 juin.

H. CClI dispensés pour reprise d'études ou de formation professionnelle
Source des données statistiques :
— Jusque 1996 : ONEm — Stat 92 (code 95) — données établies au 30 juin ;

— A partir de 1997 : ONEm — Statistiques financiéres publiées dans Stat Info
— unités physiques'® — données établies au 30 juin.

I. Interruption de carriére professionnelle a temps complet
Source des données statistiques :

— Jusque 1996 : Ministere fedéral de I’emploi et du travail — La population
active en Belgique — données établies au 30 juin ;

.\ partir de 1997 : ONEm — Statistiques financieres publiées dans Stat-Info
(chapitre 9) — unités physiques'> — données établies au 30 juin.

J. Prépension a temps plein
Source des données statistiques :

— Jusque 1998 : Ministere fédéral de 1’emploi et du travail — La population
active en Belgique — données au 30 juin;

— Pour 1999 : ONEm — Statistiques financiéres publiées dans Stat Info —
unités physiques'® — données au 30 juin + statistique de la prépension pour
frontaliers — données au 30 juin.

K. Minimexés non demandeurs d'emploi

Source des données statistiques : Ministere des Affaires sociales, de la
Santé publique et de I’Environnement — données établies au 31 décembre pour
le 1°" janvier de ’année suivante (31 mai pour I’année 1987).

Pour les années antérieures a 1987, en 1’absence de données statistiques,
nous avons procédé a une estimation des données sur base d’une extrapolation
linéaire.

13 Les unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).
14 Les unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).
'3 Les unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).
161 es unités physiques correspondent au nombre de payements principaux (hors compléments) effectués dans le
courant du mois (d’introduction).
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L. Service militaire

Source des données statistiques : Forces armées — Etat major général —
données établies pour les années 1987 a 1995 (date d’extinction du service
militaire).

Pour I’année 1981, nous avons utilisé les données du recensement général
de la population au 1°" mars. Pour les années 1982 a 1986, nous avons procédé a
des estimations sur base d’une interpolation linéaire.

M. Total de la réserve de main-d'ceuvre

Correspond a la somme des catégories suivantes : (1) travailleurs en état de
sous-emploi, (2) travailleurs en interruption de carriére a temps partiel, (3) total
des demandeurs d’emploi inoccupés inscrits (DEI), (4) total des inoccupés non
demandeurs d’emploi.

N. Taux de réserve de main-d’'ceuvre

Ce taux est obtenu en divisant le total des catégories de réserve de main-
d’ceuvre par la population active totale augmentée du total des inoccupés non
demandeurs d’emploi.
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